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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์ศักยภาพของเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ 
(Artificial Intelligence: AI) และแอปพลิเคชันฟรีในการพัฒนาการเรียนรู้ภาษาจีนด้วยตนเอง โดยใช้วิธี
การศึกษาเชิงเอกสาร (Documentary Research) จากเอกสารวิชาการ งานวิจัยที่เกี่ยวข้องและการวิเคราะห์
ฟังก์ชันของแอปพลิเคชันการเรียนภาษาจีนจ านวน 12 แอป ได้แก่ HelloChinese, SuperChinese, Duolingo, 
TalkPal AI, ChatGPT, Bilibili + AI Subtitles, SuperTest, Chinesimple, Du Chinese, Skritter, 
Todaii: Easy Chinese และ Chinese Writer Characters จากนั้นน าข้อมูลมาวิเคราะห์เปรียบเทียบ
ตามทักษะภาษาที่พัฒนา ฟังก์ชันของเทคโนโลยี AI ระดับผู้เรียนที่เหมาะสม รวมถึงจุดเด่นและข้อจ ากัด
ของแต่ละแอปพลิเคชัน 
 ผลการศึกษาพบว่าแอปพลิเคชันสามารถแบ่งออกเป็น 6 กลุ่มตามศักยภาพในการพัฒนาทักษะ 
ได้แก่ กลุ่มแอปพลิเคชันบูรณาการทักษะภาษา กลุ่มแอปพลิเคชันเน้นการสนทนา กลุ่มแอปพลิเคชันเน้น
การอ่าน กลุ่มแอปพลิเคชันเน้นการเขียน กลุ่มแอปพลิเคชันเตรียมสอบ และกลุ่มเครื่องมือเสริมศักยภาพ 
โดยแต่ละแอปมีบทบาทแตกต่างกันในการสนับสนุนการพัฒนาทักษะการฟัง การพูด การอ่าน และการ
เขียนของผู้เรียนภาษาจีนในระดับต่าง ๆ 
 
ค ำหลัก: การเรียนภาษาจีนด้วยตนเอง, ปัญญาประดิษฐ์, แอปพลิเคชันการเรียนภาษา, เทคโนโลยีการศึกษา 
 
Abstract 
 This study aims to examine and analyze the potential of Artificial Intelligence 
(AI) technology and free applications in supporting Chinese self-learning. The research 
employs a documentary research method by reviewing academic literature, related 
studies, and analyzing the functions of 1 2  Chinese language learning applications: 
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HelloChinese, SuperChinese, Duolingo, TalkPal AI, ChatGPT, Bilibili + AI Subtitles, SuperTest, 
Chinesimple, Du Chinese, Skritter, Todaii: Easy Chinese, and Chinese Writer Characters. 
The collected data were then comparatively analyzed in terms of language skills 
development, AI functions, suitable learner levels, as well as the strengths and limitations 
of each application. 
 The findings indicate that the applications can be categorized into six groups 
based on their learning potential: integrated language skill applications, conversation-
focused applications, reading-focused applications, writing-focused applications, test 
preparation applications, and supplementary learning tools. Each application plays a 
different role in supporting the development of listening, speaking, reading, and writing 
skills for Chinese language learners at various proficiency levels. 
 
Keywords: Chinese self-learning, Artificial Intelligence, language learning applications, 

educational technology 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ในยุคโลกาภิวัตน์ที่การติดต่อสื่อสารระหว่างประเทศเพ่ิมมากขึ้น ความสามารถในการใช้ภาษา 
ต่างประเทศจึงกลายเป็นทักษะที่ส าคัญของคนในสังคม โดยเฉพาะ “ภาษาจีน” ซึ่งเป็นภาษาที่มีผู้ใช้มาก
ที่สุดในโลก และมีบทบาทส าคัญในด้านเศรษฐกิจ การค้า การท่องเที่ยว และความร่วมมือระหว่างประเทศ 
ประเทศจีนถือเป็นหนึ่งในมหาอ านาจทางเศรษฐกิจที่มีอิทธิพลต่อระบบเศรษฐกิจโลกอย่างต่อเนื่อง ส่งผล
ให้ความต้องการบุคลากรที่สามารถสื่อสารภาษาจีนได้เพ่ิมขึ้นในหลายสาขา เช่น ธุรกิจ การศึกษา และการ
ท่องเที่ยว ดังนั้น การเรียนรู้ภาษาจีนจึงไม่เพียงช่วยพัฒนาความรู้ทางภาษาเท่านั้น แต่ยังช่วยเพ่ิมโอกาส
ทางอาชีพและการพัฒนาตนเองในอนาคตอีกด้วย 
 ในประเทศไทยการเรียนภาษาจีนได้รับความนิยมเพ่ิมขึ้นอย่างมากในช่วงหลายปีที่ผ่านมา เนื่องจาก
ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศไทยและประเทศจีนมีความใกล้ชิดมากขึ้น ทั้งในด้านเศรษฐกิจ การค้า การ
ท่องเที่ยว และการศึกษา ท าให้ภาษาจีนกลายเป็นภาษาต่างประเทศที่ส าคัญและถูกเปิดสอนอย่าง
แพร่หลายในสถานศึกษาหลายระดับ ตั้งแต่ระดับมัธยมศึกษาจนถึงระดับอุดมศึกษา ผู้เรียนจ านวนมากมี
พ้ืนฐานภาษาจีนในระดับเริ่มต้น เช่น ระดับ HSK 1-2 และต้องการพัฒนาทักษะของตนเองให้ดียิ่งขึ้น 
 อย่างไรก็ตาม การเรียนภาษาจีนให้เกิดความเชี่ยวชาญนั้นไม่สามารถอาศัยเพียงการเรียนใน
ห้องเรียนเท่านั้น เนื่องจากการเรียนภาษาเป็นกระบวนการที่ต้องอาศัยการฝึกฝนอย่างสม่ าเสมอและ
ต่อเนื่อง ผู้เรียนจ าเป็นต้องฝึกทักษะทั้งด้านการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียนด้วยตนเองนอกเวลา
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เรียน ดังนั้น แนวคิดเรื่อง “การเรียนรู้ด้วยตนเอง” (Self-Directed Learning) จึงมีความส าคัญอย่างมาก 
เพราะผู้เรียนต้องสามารถวางแผนการเรียน ฝึกฝน และติดตามความก้าวหน้าของตนเองได้ 
 แม้ว่าการเรียนรู้ด้วยตนเองจะเป็นแนวทางที่ช่วยพัฒนาทักษะภาษาได้ดี แต่ในทางปฏิบัติผู้เรียน
จ านวนมากยังพบอุปสรรคหลายประการ เช่น ไม่มีสภาพแวดล้อมในการใช้ภาษา ขาดผู้ให้ค าแนะน าเมื่อ
เกิดข้อสงสัย หรือไม่รู้ว่าจะเริ่มฝึกจากจุดใด นอกจากนี้ภาษาจีนยังมีลักษณะเฉพาะที่ท าให้การเรียนรู้มี
ความท้าทายมากข้ึน เช่น ระบบเสียงวรรณยุกต์ (tones) ที่มีผลต่อความหมายของค า และระบบตัวอักษร
จีนที่แตกต่างจากภาษาในตระกูลอักษรละติน ผู้เรียนจึงต้องใช้เวลาและความพยายามในการฝึกฝนมากกว่า
ปกต ิ
 ในช่วงหลายปีที่ผ่านมา เทคโนโลยีดิจิทัล โดยเฉพาะเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (Artificial 
Intelligence: AI) ได้เข้ามามีบทบาทส าคัญในการพัฒนาการศึกษา เทคโนโลยี AI สามารถช่วยวิเคราะห์
พฤติกรรมการเรียนของผู้ใช้ ปรับเนื้อหาให้เหมาะสมกับระดับความสามารถ และให้ค าแนะน าระหว่างการ
เรียนได้ทันที ท าให้เกิดรูปแบบการเรียนรู้ใหม่ที่ผู้เรียนสามารถเรียนได้ทุกที่ทุกเวลา ผ่านอุปกรณ์ดิจิทัล 
เช่น โทรศัพท์มือถือ แท็บเล็ต หรือคอมพิวเตอร์ 
 ปัจจุบันมีแอปพลิเคชันการเรียนภาษาจีนจ านวนมากที่น าเทคโนโลยี AI มาใช้เพ่ือช่วยพัฒนา
ทักษะภาษา ตัวอย่างเช่น ระบบตรวจสอบการออกเสียง (Speech Recognition) ที่ช่วยให้ผู้เรียนฝึกออก
เสียงวรรณยุกต์ได้ถูกต้อง ระบบฝึกเขียนตัวอักษรจีนด้วยการตรวจจับล าดับขีดหรือระบบจ าลองบทสนทนา
ที่ให้ผู้เรียนสามารถฝึกพูดกับ AI ได้เสมือนการสนทนากับเจ้าของภาษา แอปพลิเคชันอย่าง HelloChinese, 
SuperChinese, TalkPal AI และ Duolingo ล้วนมีฟังก์ชันที่ช่วยให้ผู้เรียนสามารถฝึกทักษะภาษาจีนได้
ด้วยตนเองในรูปแบบที่หลากหลาย นอกจากนี้ เครื่องมืออย่าง ChatGPT ยังสามารถช่วยฝึกแต่งประโยค 
อธิบายไวยากรณ์ และจ าลองบทสนทนาได้อีกด้วย 
 แอปพลิเคชันเหล่านี้ช่วยให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาทักษะทั้งสี่ด้าน ได้แก่ การฟัง การพูด การอ่าน 
และการเขียน ได้อย่างสะดวกและต่อเนื่อง เช่น การฟังเสียงเจ้าของภาษาและท าแบบฝึกหัดทบทวน การ
ฝึกพูดกับระบบ AI ที่สามารถตรวจจับเสียงและให้ค าแนะน า การอ่านบทความพร้อมค าแปลและค าศัพท์
แบบโต้ตอบ หรือการฝึกเขียนตัวอักษรจีนตามล าดับขีด นอกจากนี้ เทคโนโลยี AI ยังสามารถปรับระดับ
เนื้อหาให้เหมาะสมกับผู้เรียนแต่ละคน ท าให้การเรียนรู้มีความเป็นส่วนบุคคลและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 อย่างไรก็ตาม แม้ว่าแอปพลิเคชันเหล่านี้จะมีประโยชน์ต่อการเรียนรู้ แต่การมีตัวเลือกจ านวน
มากก็อาจท าให้ผู้เรียนเกิดความสับสนในการเลือกใช้ ผู้เรียนบางคนอาจไม่รู้ว่าแอปใดเหมาะกับการฝึก
ทักษะใด หรือควรใช้แอปหลายตัวร่วมกันอย่างไรให้เกิดประโยชน์สูงสุด นอกจากนี้ แอปแต่ละประเภทก็มี
จุดเด่นและข้อจ ากัดที่แตกต่างกัน เช่น บางแอปเน้นการฝึกค าศัพท์ บางแอปเน้นการสนทนา หรือบางแอ
ปเน้นการอ่านและการเขียน หากผู้เรียนไม่มีแนวทางที่ชัดเจนในการเลือกใช้ ก็อาจท าให้การเรียนรู้ไม่
ต่อเนื่องหรือไม่เกิดประสิทธิภาพเท่าท่ีควร 
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 ดังนั้น การศึกษาบทบาทของเทคโนโลยี AI ในการสนับสนุนการเรียนภาษาจีนด้วยตนเองจึงมี
ความส าคัญอย่างยิ่ง โดยเฉพาะส าหรับผู้เรียนที่มีพ้ืนฐานภาษาจีนระดับต้นและต้องการพัฒนาทักษะต่อ
ยอดด้วยตนเอง การวิเคราะห์และเปรียบเทียบแอปพลิเคชันที่สามารถใช้งานได้ฟรี  รวมทั้งการเสนอ
แนวทางในการเลือกใช้แอปเหล่านี้อย่างเหมาะสม จะช่วยให้ผู้เรียนสามารถใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือใน
การพัฒนาทักษะภาษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 การศึกษานี้จึงมุ่งรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับแอปพลิเคชันการเรียนภาษาจีนที่ใช้
เทคโนโลยี AI เพ่ือน ามาจัดหมวดหมู่อย่างไรก็ตาม จากการทบทวนวรรณกรรมที่ผ่านมาพบว่า งานวิจัย
ส่วนใหญ่มักมุ่งเน้นไปที่การทดสอบประสิทธิภาพของแอปพลิเคชันใดแอปพลิเคชันหนึ่งเพียงล าพัง 
(Single-platform analysis) หรือเน้นเฉพาะทักษะใดทักษะหนึ่ง เช่น การจ าค าศัพท์หรือไวยากรณ์ หรือ
การใช้แอปพลิเคชันเดี่ยวหรือการใช้ chatbot เพ่ือพัฒนาทักษะเฉพาะด้าน (Dizon, 2020; Fryer & 
Carpenter, 2006) นอกจากนี้ งานวิจัยที่ผ่านมา มักมุ่งเน้นการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของแอปพลิเคชัน
รายตัว มากกว่าการออกแบบแนวทางการใช้แอปหลายประเภทควบคู่กันเพ่ือเสริมจุดแข็งและลดข้อจ ากัด
ของแต่ละแพลตฟอร์ม (Godwin-Jones, 2018; Kukulska-Hulme & Shield, 2008) แต่ยังขาดงานวิจัย
ที่วิเคราะห์และสังเคราะห์แนวทางการใช้งานแอปพลิเคชัน AI แบบบูรณาการหลายแพลตฟอร์ม (Multi-
platform integration) เพ่ือปิดช่องว่างของข้อจ ากัดในระบบฟรี (Research Gap) ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่
ช่วยให้ผู้เรียนเข้าถึงการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพสูงโดยไม่มีค่าใช้จ่าย  การวิจัยครั้งนี้จึงถือเป็นการเติมเต็ม
องค์ความรู้ในด้านการสร้าง "แนวทางปฏิบัติแบบโมดูล" เพ่ือการเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างเป็นระบบรวมถึง
ความเหมาะสมในการพัฒนาทักษะด้านการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน ผลการศึกษาจะช่วยให้
ผู้เรียน ครูผู้สอน และผู้ที่สนใจ สามารถเลือกใช้แอปพลิเคชันที่เหมาะสมกับเป้าหมายการเรียนรู้ของ
ตนเองได้มากขึ้น และสามารถน าเทคโนโลยี AI มาใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนาทักษะภาษาจีนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและต่อเนื่องในระยะยาว 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาข้อมูลเอกสาร งานวิจัย และแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู้ภาษาจีนด้วยตนเองผ่าน
เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ 
 2. เพ่ือรวบรวมและวิเคราะห์แอปพลิเคชันฟรีที่ใช้ AI ในการพัฒนาทักษะภาษาจีน 
 3. เพ่ือเสนอแนวทางเชิงปฏิบัติในการเรียนรู้ภาษาจีนด้วยตนเอง โดยใช้แอปพลิเคชันฟรีที่มี AI 
เป็นฐาน 
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. ด้านผู้เรียนภาษาจีน ผู้เรียนสามารถน าแนวทางและข้อมูลจากการศึกษานี้ไปประยุกต์ใช้ใน
การวางแผนการเรียนภาษาจีนด้วยตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเลือกใช้แอปพลิเคชันที่เหมาะสมกับ
ทักษะที่ต้องการพัฒนา เช่น การฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน ส่งผลให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาทักษะ
ภาษาจีนได้อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
 2. ด้านการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง การศึกษานี้ช่วยส่งเสริมแนวคิดการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง (Self-Directed Learning) โดยผู้เรียนสามารถใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์เป็นเครื่องมือในการ
ฝึกฝนและประเมินผลการเรียนรู้ของตนเองได้ทุกที่ทุกเวลา ซึ่งช่วยเพ่ิมความยืดหยุ่นและความสะดวกใน
การเรียนรู้ภาษา 
 3. ด้านการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษา งานศึกษานี้ช่วยให้เห็นบทบาทและศักยภาพของเทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์ในการสนับสนุนการเรียนรู้ภาษา โดยเฉพาะการน าแอปพลิเคชันฟรีมาใช้เป็นเครื่องมือใน
การพัฒนาทักษะภาษาจีน ซึ่งสามารถเป็นแนวทางให้ผู้เรียนและผู้สอนน าเทคโนโลยีมาใช้ในการเรียนการ
สอนได้อย่างเหมาะสม 
 4. ด้านผู้สอนและสถาบันการศึกษา ผลการศึกษาสามารถใช้เป็นข้อมูลประกอบในการออกแบบ
กิจกรรมการเรียนการสอนภาษาจีน โดยบูรณาการแอปพลิเคชันและเทคโนโลยี AI เข้ากับการเรียนใน
ห้องเรียนหรือการเรียนแบบผสมผสาน (Blended Learning) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการพัฒนาทักษะ
ภาษาของผู้เรียน 
 5. ด้านการพัฒนางานวิจัยในอนาคต งานศึกษานี้สามารถเป็นข้อมูลพ้ืนฐานส าหรับการวิจัยใน
อนาคตเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนภาษาต่างประเทศ เช่น การศึกษาประสิทธิผล
ของแอปพลิเคชันแต่ละประเภท หรือการพัฒนาโมเดลการเรียนรู้ภาษาด้วยตนเองผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล 
 
กรอบแนวคิด 
 กรอบแนวคิดนี้พัฒนาขึ้นโดยอิงทฤษฎีการเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-Directed Learning: SDL) 
ซึ่งเน้นให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางในการวางแผนและประเมินผลและทฤษฎีการยอมรับเทคโนโลยี (Technology 
Acceptance Model: TAM) ที่อธิบายถึงปัจจัยด้านการใช้งานง่ายและประโยชน์ที่ได้รับจากการใช้แอป
พลิเคชัน AI 
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 การวิจัยเรื่องนี้ขับเคลื่อนด้วยกระบวนการ 3 ขั้นตอนหลัก ดังนี้ 
  1. ตัวแปรต้น (Independent Variable) คือการใช้แอปพลิเคชันที่มีเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ 
(AI) เพ่ือการเรียนภาษาจีน โดยใช้แอปพลิเคชัน 12 ตัว และน ามาจัดกลุ่มให้เหมาะสมกับเพ่ือให้ผู้ใช้งาน
สะดวกในการเลือกใช้ ดังนี้ 
   1. กลุ่มบูรณาการทักษะ: ผู้ใช้แอปพลิเคชันในกลุ่มนี้จะได้การเรียนรู้ทักษะครบทั้ง 4 
ด้าน คือ ทักษะการฟัง ทักษะการพูด ทักษะการอ่าน และทักษะการเขียน โดยมีแอปพลิเคชัน  ดังนี้ 
HelloChinese, SuperChinese, Duolingo 
   2. กลุ่มทักษะการพูด: TalkPal AI 
   3. กลุ่มทักษะการอ่าน: Du Chinese, Todaii: Easy Chinese 
   4. กลุ่มทักษะการเขียน: Skritter, Chinese Writer Characters 
   5. กลุ่มเตรียมสอบ HSK: SuperTest, Chinesimple 
   6. กลุ่มเครื่องมือเสริม: แอปพลิเคชันในกลุ่มนี้สามารถน ามาใช้ต่อยอด หรือการใช้เสริม
กับแอปพลิเคชันตัวอ่ืนๆ ได้ เช่น ChatGPT (Free Tier) ใช้ในการค้นหาข้อมูลเพิ่มเติม เช่น หลักไวยากรณ์ 
ค าคล้าย ค าตรงกันข้าม รากศัพท์ ฯลฯ , แอปพลิเคชัน Bilibili + AI Subtitles เป็นแพลตฟอร์มวิดีโอ
ออนไลน์จากประเทศจีนมีวิดีโอภาษาจีนที่หลากหลายคล้าย youtube ผู้ใช้สามารถอัปโหลดวิดีโอเหมือน 
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YouTube และมีเนื้อหาหลายล้านคลิป แพลตฟอร์มนี้ได้รับความนิยมมากในหมู่วัยรุ่นและนักศึกษาจีน 
และยังใช้เป็นแหล่งเรียนรู้ภาษาจีนจากเจ้าของภาษาได้ดีมาเนื่องจากเป็นภาษาจีนที่คนจีนใช้จริง นอกจาก
สามารถดูหนัง ละครแนวตั้ง ซีรีย์จีน อนิเมะ มังงะ ยังมีคลิปสั้น และวีดีโอต่างๆ ที่ผู้ใช้สามารถอัพขึ้นได้เอง
โดยอิสระ ซึ่งผู้ใช้จะได้รับส าเนียงถิ่น, slang และวัฒนธรรมจีนจากในคลิป 
  2. กระบวนการเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยี AI (Intervening Variable) เป็นกลไกที่ท าให้ตัวแปร
ต้นส่งผลต่อการพัฒนาทักษะภาษาได้แก่  
   1. การฝึกออกเสียง (Speech Recognition) 
   2. การสนทนากับ AI (AI Chat) 
   3. การทบทวนค าศัพท์แบบ Spaced Repetition 
   4. การฝึกเขียนตัวอักษรจีน 
  3. ตัวแปรตาม (Dependent Variable) การพัฒนาทักษะภาษาจีนของผู้เรียนประกอบด้วย 
4 ทักษะหลักซ่ึงสะท้อน ผลลัพธ์ของการใช้แอปพลิเคชัน ในการเรียนภาษาจีนได้แก่ 
   1) ทักษะการฟัง 
   2) ทักษะการพูด 
   3) ทักษะการอ่าน 
   4) ทักษะการเขียน 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้คัดเลือกแอปพลิเคชันที่สามารถใช้งานได้ฟรีโดยสามารถดาวน์โหลด
ได้จาก Google play store และมีฟังก์ชันที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้ภาษาจีน โดยพิจารณาจากจุดเด่นของ
แอปพลิเคชัน รูปแบบและความเหมาะสมในการใช้งาน ฟังก์ชันการใช้งาน และการน าเทคโนโลยีปัญญา -
ประดิษฐ์มาใช้ในการสร้างแอปพลิเคชันเพื่อการเรียนรู้ทางภาษา แอปพลิเคชันที่น ามาศึกษา ได้แก่ 
  1. HelloChinese 
  2. SuperChinese 
  3. Duolingo 
  4. TalkPal AI 
  5. ChatGPT (Free Tier) 
  6. Bilibili + AI Subtitles 
  7. SuperTest 
  8. Chinesimple 
  9. Du Chinese 
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  10. Skritter 
  11. Todaii: Easy Chinese 
  12. Chinese Writer Characters 
 การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary Research) และการวิเคราะห์เนื้อหา
เชิงเปรียบเทียบ(Comparative Content Analysis) โดยมีรายละเอียดขั้นตอนการศึกษา ดังนี้ 
  1. การคัดเลือกและรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยก าหนดเกณฑ์การคัดเลือกแอปพลิเคชันแบบ
เจาะจง (Inclusion Criteria) เพ่ือให้ได้ตัวแทนซอฟต์แวร์ที่มีความโดดเด่นทางด้านเทคโนโลยี AI และ
เหมาะสมกับการเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยมีเกณฑ์การคัดเลือก 3 ประการ ดังนี้ 
   - เกณฑ์ด้านเทคโนโลยี (Technical Criteria): ต้องเป็นแอปพลิเคชันที่มีการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์อย่างเป็นรูปธรรม ได้แก่ ระบบประมวลผลภาษาธรรมชาติ (Natural Language 
Processing: NLP), ระบบจดจ าเสียงพูด (Speech Recognition) เพ่ือฝึกการออกเสียง และระบบการซ้ า
แบบเว้นระยะ (Spaced Repetition System: SRS) ในการจดจ าค าศัพท์ 
   - เกณฑ์ด้านความนิยมและเสถียรภาพ (Popularity & Reliability): คัดเลือกเฉพาะ
แอปพลิเคชันที่มียอดการดาวน์โหลดในระดับสูง (มากกว่า 1 ล้านครั้งขึ้นไป) และได้รับคะแนนความพึง
พอใจเฉลี่ยจากผู้ใช้งานใน Google Play Store และ App Store ไม่ต่ ากว่า 4.5 ดาว 
   - เกณฑ์ด้านการเข้าถึง (Accessibility): ต้องเป็นแอปพลิเคชันในรูปแบบ "Freemium" 
คือ มีเวอร์ชันที่ผู้เรียนสามารถเข้าถึงฟังก์ชันหลักของ AI ได้โดยไม่มีค่าใช้จ่าย เพ่ือให้สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ในการสนับสนุนการเรียนรู้ด้วยตนเองในวงกว้าง 
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลประกอบด้วยแบบบันทึก
การวิเคราะห์ฟังก์ชันแอปพลิเคชัน (Application Function Analysis Form) ซึ่งครอบคลุมประเด็น: ทักษะ
ภาษาท่ีพัฒนา, รูปแบบการตอบสนองของ AI, ระดับความยาก-ง่าย และข้อจ ากัดในการใช้งานฟรี 
  3. การตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล (Data Triangulation) เพ่ือให้ข้อมูลมีความ
เที่ยงตรง (Validity) ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า (Triangulation) ผ่าน 3 ช่องทางหลัก 
ได้แก่ 
   - การทดลองใช้งานจริง (Direct Experience): ผู้วิจัยลงมือทดลองใช้งานแอปพลิเคชัน
ทั้ง 12 รายการตามสถานการณ์การเรียนรู้จริง เพ่ือประเมินความแม่นย าของ AI 
   - การวิเคราะห์เอกสารและคู่มือ (Documentary Analysis): ตรวจสอบข้อมูลจากคู่มือ
ผู้พัฒนา (Developer Manual) และรายละเอียดการอัปเดตฟีเจอร์ล่าสุด 
   - การตรวจสอบจากงานวิจัยเชิงวิจารณ์ (Academic Reviews): เปรียบเทียบผลการ
วิเคราะห์กับงานวิจัยที่เกี่ยวข้องหรือบทวิจารณ์จากผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการศึ กษา เพ่ือยืนยันว่า
ฟังก์ชัน AI ท างานได้ตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาการ 
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  4. การวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล น าข้อมูลที่ได้จากการตรวจสอบมาจ าแนกหมวดหมู่
ตามศักยภาพ (Categorization) และใช้วิธีการสังเคราะห์เชิงตรรกะ (Logical Synthesis) เพ่ือสร้าง 
"แนวทางปฏิบัติแบบโมดูล" (Modular Guideline) ที่สามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้จริง 
 
ผลการวิจัย 
 ลักษณะการท างานของแต่ละแอปพลิเคชัน 
  1. HelloChinese ลักษณะการใช้งาน HelloChinese เป็นแอปส าหรับเรียนภาษาจีนที่
ออกแบบให้เหมาะกับผู้เริ่มต้น โดยมีบทเรียนเป็นล าดับขั้น ผู้เรียนสามารถเรียนค าศัพท์ ไวยากรณ์ การ
ออกเสียง และตัวอักษรจีนผ่านบทเรียนสั้น ๆ ที่มีทั้งภาพ เสียง และแบบฝึกหัด แอปใช้รูปแบบการเรียน
คล้ายเกม ท าให้ผู้เรียนรู้สึกสนุกและไม่เครียด 
   1. ทักษะภาษาที่พัฒนา ช่วยพัฒนาทักษะภาษาครบทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ การฟังจากเสียง
เจ้าของภาษา การพูดผ่านการฝึกออกเสียง การอ่านค าศัพท์และประโยค การเขียนตัวอักษรจีน  
   2. ฟังก์ชัน AI มีระบบตรวจสอบการออกเสียง (Speech Recognition) ที่ช่วยประเมิน
ความถูกต้องของวรรณยุกต์และเสียงอ่าน นอกจากนี้ยังมีระบบทบทวนค าศัพท์อัตโนมัติที่ช่วยให้ผู้เรียนจ า
ค าศัพท์ได้ดีขึ้น 
   3. ระดับผู้เรียนที่เหมาะสม เหมาะส าหรับผู้เรียนระดับพ้ืนฐานถึงระดับกลางตอนต้น 
(ประมาณ HSK1–HSK3) 
   4. จุดเด่น บทเรียนเป็นระบบ เข้าใจง่าย, เหมาะส าหรับผู้เริ่มต้น, มีแบบฝึกหัดหลากหลาย 
    ข้อจ ากัด เนื้อหาในระดับสูงมีไม่มาก, ฟังก์ชันบางส่วนต้องสมัครสมาชิก 
  2. SuperChinese ลักษณะการใช้งาน SuperChinese เป็นแอปเรียนภาษาจีนที่ใช้เทคโนโลยี 
AI วิเคราะห์พฤติกรรมการเรียนของผู้ใช้ เพ่ือปรับบทเรียนให้เหมาะกับระดับของผู้เรียน 
   1. ทักษะภาษาท่ีพัฒนา เน้นการพัฒนาทักษะการฟัง, การพูด, การอ่าน 
   2. ฟังก์ชัน AI มีระบบ AI วิเคราะห์การเรียนรู้ของผู้ใช้ และระบบตรวจสอบการออก
เสียงที่ละเอียด รวมถึงระบบบทสนทนาแบบจ าลองสถานการณ์ 
   3. ระดับผู้เรียนที่เหมาะสม 
เหมาะส าหรับผู้เรียนระดับพ้ืนฐานถึงระดับกลาง (HSK1–HSK4) 
   4. จุดเด่น ใช้ AI วิเคราะห์การเรียน, บทเรียนใกล้เคียงสถานการณ์จริง,  
    ข้อจ ากัด เวอร์ชันฟรีมีข้อจ ากัดบางส่วน 
  3. Duolingo ลักษณะการใช้งาน Duolingo เป็นแอปเรียนภาษาที่ได้รับความนิยมทั่วโลก ใช้
รูปแบบการเรียนแบบเกม (Gamification) ผู้เรียนท าแบบฝึกหัดสั้น ๆ เพ่ือสะสมคะแนนและผ่านด่านต่าง ๆ 
   1. ทักษะภาษาท่ีพัฒนา การฟัง, การอ่าน, การเขียน 
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   2. ฟังก์ชัน AI ใช้ระบบปรับระดับบทเรียนตามผลการท าแบบฝึกหัด และระบบทบทวน
ค าศัพท์อัตโนมัต ิ
   3. ระดับผู้เรียนที่เหมาะสม เหมาะส าหรับผู้เริ่มต้น (HSK1–HSK2) 
   4. จุดเด่น สนุก ใช้ง่าย, กระตุ้นการเรียนด้วยระบบเกม 
    ข้อจ ากัด เนื้อหาไม่ลึกส าหรับผู้เรียนระดับสูง 
  4. TalkPal AI ลักษณะการใช้งาน TalkPal AI เป็นแอปที่ออกแบบมาเพ่ือฝึกการสนทนา 
ผู้เรียนสามารถพูดคุยกับ AI ในสถานการณ์ต่าง ๆ เช่น การสั่งอาหาร การท่องเที่ยว หรือการสนทนาใน
ชีวิตประจ าวัน 
   1. ทักษะภาษาท่ีพัฒนา การพูด, การฟัง 
   2. ฟังก์ชัน AI ใช้ AI chatbot ในการจ าลองบทสนทนาและมีระบบประเมินการออกเสียง 
   3. ระดับผู้เรียนที่เหมาะสม เหมาะส าหรับระดับกลางถึงระดับสูง 
   4. จุดเด่น ฝึกสนทนาได้ใกล้เคียงสถานการณ์จริง 
    ข้อจ ากัด ไม่มีบทเรียนพื้นฐาน 
  5. ChatGPT (Free Tier) ลักษณะการใช้งาน ChatGPT สามารถใช้เป็นเครื่องมือช่วยเรียน
ภาษาจีน เช่น การฝึกสนทนา การอธิบายไวยากรณ์ หรือการสร้างแบบฝึกหัด 
   1. ทักษะภาษาท่ีพัฒนา การพูด, การอ่าน, การเขียน 
   2. ฟังก์ชัน AI ใช้โมเดลภาษา AI เพ่ือสร้างบทสนทนา อธิบายค าศัพท์และแก้ไขประโยค 
   3. ระดับผู้เรียนที่เหมาะสม เหมาะส าหรับทุกระดับ 
   4. จุดเด่น ยืดหยุ่นสูงสามารถปรับการเรียนได้ตามต้องการ 
    ข้อจ ากัด ไม่มีหลักสูตรเป็นล าดับ 
  6. Bilibili + AI Subtitles ลักษณะการใช้งาน Bilibili เป็นแพลตฟอร์มวิดีโอของจีน ผู้เรียน
สามารถดูวิดีโอภาษาจีนจริง และใช้ระบบซับไตเติลอัตโนมัติช่วยในการเรียน 
   1. ทักษะภาษาท่ีพัฒนา การฟัง การอ่าน 
   2. ฟังก์ชัน AI ระบบสร้างซับไตเติลอัตโนมัติจากเสียงพูด 
   3. ระดับผู้เรียนที่เหมาะสม ระดับกลางถึงสูง 
   4. จุดเด่น ได้เรียนจากเนื้อหาจริง 
    ข้อจ ากัด ไม่เหมาะกับผู้เริ่มต้น 
  7. SuperTest ลักษณะการใช้งาน SuperTest เป็นแอปส าหรับเตรียมสอบ HSK มีข้อสอบ
จ าลองและแบบฝึกหัดหลากหลาย 
   1. ทักษะภาษาท่ีพัฒนา การฟัง, การอ่าน 
   2. ฟังก์ชัน AI มีระบบวิเคราะห์คะแนนและแนะน าจุดที่ควรปรับปรุง 
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   3. ระดับผู้เรียนที่เหมาะสม HSK1–HSK6 
   4. จุดเด่น เหมาะส าหรับเตรียมสอบ  
    ข้อจ ากัด ไม่เน้นการสนทนา 
  8. Chinesimple ลักษณะการใช้งาน Chinesimple เป็นแอปเรียนค าศัพท์ภาษาจีนผ่าน
เกมและแบบฝึกหัด 
   1. ทักษะภาษาท่ีพัฒนา การอ่าน, การเขียน 
   2. ฟังก์ชัน AI ระบบทบทวนค าศัพท์แบบ spaced repetition 
   3. ระดับผู้เรียน ระดับพื้นฐานถึงกลาง 
   4. จุดเด่น ฝึกค าศัพท์ได้จ านวนมาก 
    ข้อจ ากัด ไม่เน้นการสนทนา 
  9. Du Chinese ลักษณะการใช้งาน Du Chinese เป็นแอปส าหรับฝึกอ่านบทความภาษาจีน
หลายระดับ 
   1. ทักษะ การอ่าน, การฟัง 
   2. ฟังก์ชัน AI มีระบบช่วยแปลค าศัพท์ทันทีเมื่อแตะค า 
   3. ระดับผู้เรียน HSK1–HSK6 
   4. จุดเด่น บทอ่านหลายระดับ 
    ข้อจ ากัด ไม่ฝึกการพูด 
  10. Skritter ลักษณะการใช้งาน Skritter เป็นแอปที่เน้นการฝึกเขียนตัวอักษรจีนโดยใช้ระบบ
ตรวจสอบล าดับขีด 
   1. ทักษะ การเขียน 
   2. ฟังก์ชัน AI ระบบตรวจสอบล าดับขีดและระบบทบทวนค าศัพท์ 
   3. ระดับผู้เรียน ทุกระดับ 
   4. จุดเด่น ฝึกเขียนได้แม่นย า 
    ข้อจ ากัด ไม่ฝึกทักษะอ่ืน 
  11. Todaii: Easy Chinese ลักษณะการใช้งาน Todaii เป็นแอปที่รวบรวมข่าวภาษาจีนแบบ
ง่ายเพ่ือช่วยฝึกอ่าน 
   1. ทักษะ การอ่าน, การฟัง 
   2. ฟังก์ชัน AI ระบบแปลค าศัพท์และเสียงอ่านอัตโนมัติ 
   3. ระดับผู้เรียน ระดับกลางถึงสูง 
   4. จุดเด่น ได้เรียนภาษาจากข่าวจริง 
    ข้อจ ากัด ผู้เริ่มต้นอาจอ่านยาก 
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  12. Chinese Writer Characters ลักษณะการใช้งาน เป็นแอปเกมส าหรับฝึกเขียนตัวอักษร
จีน ผู้เรียนจะต้องเขียนตัวอักษรตามล าดับขีดให้ถูกต้อง 
   1. ทักษะ การเขียน, การจ าตัวอักษร 
   2. ฟังก์ชัน AI ระบบตรวจสอบล าดับขีด 
   3. ระดับผู้เรียน ระดับพื้นฐาน 
   4. จุดเด่น เรียนผ่านเกม สนุก 
    ข้อจ ากัด ไม่ครอบคลุมทักษะอ่ืน 
 
สรุปผลการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์และจัดกลุ่มแอปพลิเคชันทั้ง 12 รายการ ตามศักยภาพในการพัฒนา
ทักษะเฉพาะด้าน และประเมินข้อจ ากัดในระบบให้บริการฟรี (Freemium Model) ดังนี้ 
  1. กลุ่มแอปพลิเคชันบูรณาการทักษะ (All-in-One Learning) 
   HelloChinese: โดดเด่นด้วยเทคโนโลยี AI Speech Recognition ที่ออกแบบมาเพ่ือ
ดักจับเสียงพินอิน (Pinyin) และเสียงวรรณยุกต์ (Tone) ของภาษาจีนโดยเฉพาะ ระบบสามารถแสดงผล
เป็นแผนภาพคลื่นเสียงเปรียบเทียบกับเจ้าของภาษา ข้อจ ากัด: มินิเกมและวิดีโอสนทนาระดับสูงถูกล็อก
ในเวอร์ชันฟรี 
   SuperChinese: ท างานด้วยระบบ AI Adaptive Learning เริ่มต้นด้วยการให้ผู้เรียนท า
แบบทดสอบวัดระดับ (Diagnostic Test) จากนั้น AI จะจัดเส้นทางการเรียนรู้ (Learning Path) ที่เหมาะสม
ให้ ระบบครอบคลุมทั้งค าศัพท์ ไวยากรณ์ และการทดสอบความคล่องแคล่วในการพูด ข้อจ ากัด: จ ากัด
ระยะเวลาในการใช้ฟีเจอร์ AI ประเมินการพูดต่อวัน 
   Duolingo: ขับเคลื่อนด้วยอัลกอริทึม Spaced Repetition System (SRS) ที่ค านวณ 
"กราฟการลืม" ของสมอง AI จะป้อนค าศัพท์หรือไวยากรณ์ที่ผู้เรียนมักท าผิดพลาดกลับมาให้ท าซ้ าใน
ระยะเวลาที่เหมาะสม ข้อจ ากัด: รูปแบบประโยคในบางบริบทอาจไม่เป็นธรรมชาติ และจ ากัดจ านวนครั้ง
ในการตอบผิด (ระบบหัวใจ) 
  2. กลุ่มแอปพลิเคชันเน้นทักษะการสนทนา (Speaking & Interaction) 
   TalkPal AI: ใช้เทคโนโลยี Generative AI ระดับสูงในการสร้าง Chatbot แบบโต้ตอบ
ด้วยเสียง (Voice-to-Voice) ผู้เรียนสามารถเลือกสถานการณ์สมมติ AI สามารถฟังส าเนียงที่หลากหลาย 
โต้ตอบกลับอย่างเป็นธรรมชาติ และที่ส าคัญคือมีฟังก์ชันวิเคราะห์ ไวยากรณ์และเสนอประโยคที่ถูกต้อง
กว่าหลังจบการสนทนา ข้อจ ากัด: จ ากัดเวลาการสนทนาเพียง 10-15 นาทีต่อวันในโหมดฟรี 
  3. กลุ่มแอปพลิเคชันเน้นทักษะการอ่าน (Reading & Comprehension) 
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   Du Chinese: ใช้เทคโนโลยี AI Text-to-Speech ในการอ่านออกเสียงบทความได้อย่าง
ลื่นไหล พร้อมระบบ Parsing ที่ช่วยแยกค า (Word Segmentation) และแปลความหมายตามบริบท 
(Contextual Translation) อัตโนมัติเมื่อผู้เรียนแตะที่ค าศัพท์ ข้อจ ากัด: เข้าถึงบทความฟรีได้จ ากัด
เฉพาะบางหมวดหมู่ 
   Todaii: Easy Chinese: AI มีความสามารถในการดึงข่าวจริงจากส านักพิมพ์จีนมาแยก
ส่วนประกอบ (Sentence Breakdown) วิเคราะห์ระดับ HSK ของค าศัพท์แต่ละค าในข่าว และสร้าง
พจนานุกรมส่วนตัวให้ผู้เรียน ข้อจ ากัด: มีโฆษณาคั่น และจ ากัดการเข้าถึงระบบวิเคราะห์ไวยากรณ์เชิงลึก 
  4. กลุ่มแอปพลิเคชันเน้นทักษะการเขียนอักษรจีน (Writing & Spatial Memory) 
   Skritter: มีระบบ AI Handwriting Recognition ที่ประเมิน "ทิศทางการลากเส้น" (Stroke 
Order) และสัดส่วนของอักษรจีนบนหน้าจอสัมผัส หากลากเส้นผิดล าดับ ระบบจะบังคับให้เขียนใหม่ 
ท างานร่วมกับระบบแฟลชการ์ด SRS ข้อจ ากัด: ผู้ใช้ฟรีสามารถใช้เด็คค าศัพท์ (Vocabulary Decks) ได้
จ ากัด 
   Chinese Writer Characters: ใช้ AI เปลี่ยนการฝึกเขียนล าดับขีดอักษรจีนให้กลายเป็น
เกมเพลย์ (Gamification) ตัวอักษรจะตกลงมาจากหน้าจอ และผู้เรียนต้องเขียนให้ถูกต้องและทันเวลา 
ข้อจ ากัด: ฟีเจอร์การปรับแต่งหมวดหมู่ค าศัพท์ด้วยตนเองถูกล็อก 
  5. กลุ่มแอปพลิเคชันเน้นการเตรียมสอบ (HSK Preparation) 
   SuperTest (เดิมชื่อ HSK Online): ระบบ AI สามารถประเมินความพร้อมก่อนสอบ 
โดยวิเคราะห์ความน่าจะเป็นในการสอบผ่านจากประวัติการท าข้อสอบจ าลอง พร้อมทั้งระบุจุดอ่อนของ
ทักษะ (เช่น อ่อนพาร์ทการฟังข้อสอบตรรกะ) ข้อจ ากัด: ข้อสอบจ าลองและค าอธิบายเฉลยระดับ HSK 4-
6 ส่วนใหญ่ต้องสมัครสมาชิก 
   Chinesimple: น าฐานข้อมูลค าศัพท์และไวยากรณ์ HSK ฉบับมาตรฐานมาผสานกับ
ระบบ AI SRS ท าให้การท่องจ าค าศัพท์เพ่ือการสอบเป็นไปอย่างมีระบบ ข้อจ ากัด: โหมดจ าลองการสอบ
แบบจับเวลาและฟีเจอร์ฝึกพูดบางส่วนไม่เปิดให้ใช้ฟรี 
  6. กลุ่มเครื่องมือเสริมศักยภาพ (AI Utility Tools) 
   ChatGPT (Free Tier): ระบบ NLP ท าหน้าที่ เป็น "ติวเตอร์อเนกประสงค์" ผู้ เรียน
สามารถเขียน Prompt สั่งให้ AI แต่งนิทานระดับ HSK 3 อธิบายความแตกต่างของค าพ้องความหมาย 
(Synonyms) หรือตรวจแก้ไวยากรณ์ในเรียงความ ข้อจ ากัด: ไม่มีระบบออกเสียงที่เป็นธรรมชาติเทียบเท่า
แอปเรียนภาษาเฉพาะทาง (หากใช้ผ่านเบราว์เซอร์) 
   Bilibili + AI Subtitles: แพลตฟอร์มวิดีโอของจีนที่มีระบบ AI Auto-translate สร้าง
ซับไตเติลภาษาจีนตัวย่อและพินอินจากวิดีโอทั่วไป (เช่น Vlog หรือรายการวาไรตี้) แบบเรียลไทม์ 
ข้อจ ากัด: ความแม่นย าของค าบรรยายขึ้นอยู่กับความชัดเจนของเสียงต้นฉบับและเสียงรบกวน 
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 การสังเคราะห์แนวทางการเรียนรู้ 
  จากข้อจ ากัดของแอปพลิเคชันที่ให้บริการฟรี (ส าหรับผู้ที่ไม่ได้ซื้อ premium) ผู้วิจัยได้
สังเคราะห์ "แนวทางปฏิบัติแบบโมดูล" (Modular App Integration Guideline) ซึ่งเป็นกลยุทธ์การจัด
ตารางเรียนรู้ด้วยตนเองแบบบูรณาการข้ามแอปพลิเคชัน (App-Switching Strategy) โดยจัดกลุ่มเป็น 4 
โมเดลตามเป้าหมายของผู้เรียน ใช้เวลาประมาณ 45-60 นาทีต่อวัน ดังนี้ 
  โมเดลที่ 1: การสร้างรากฐานส าหรับผู้เริ่มต้น (Beginner Foundation Module) 
   เป้าหมาย: สร้างความคุ้นเคยกับพินอิน ล าดับขีดอักษรจีน และไวยากรณ์พ้ืนฐาน (HSK 1-2) 
   ขั้นที่ 1: รับข้อมูลเข้า (20 นาที) - ใช้ HelloChinese เป็นแกนหลักในการเรียนรู้โครงสร้าง
ประโยคใหม่ ฝึกฟังและบันทึกเสียงเพ่ือรับการแก้ไขพินอินจาก AI 
   ขั้นที่ 2: ปฏิบัติการเขียน (15 นาที) - ใช้ Chinese Writer Characters ฝึกจ าแนกและ
เขียนล าดับขีดอักษรจีนของค าศัพท์ที่เพ่ิงเรียนมา เพ่ือสร้างความจ าเชิงพื้นที่ (Spatial Memory) 
   ขั้นที่ 3: ทบทวนความจ า (10 นาที) - ก่อนจบวัน ใช้ Duolingo ในการเล่นมินิเกมทบทวน
ค าศัพท์ผ่านระบบ SRS เพ่ือย้ายข้อมูลสู่ความจ าระยะยาว 
  โมเดลที่ 2: การพัฒนาทักษะเพ่ือการสื่อสาร (Communicative Focus Module) 
   เป้าหมาย: ลดความกลัวในการพูด และสามารถแต่งประโยคโต้ตอบในชีวิตประจ าวันได้ 
   ขั้นที่ 1: เตรียมคลังศัพท์และประโยค (20 นาที) - เข้าเรียนใน SuperChinese เพ่ือซึม
ซับบทสนทนาจ าลอง และท าแบบทดสอบการพูดผ่านระบบ AI Adaptive Learning 
   ขั้นที่ 2: จ าลองสถานการณ์จริง (15 นาที) - น าประโยคท่ีเรียนมาใช้โต้ตอบกับ TalkPal 
AI โดยเลือกโหมด Roleplay (เช่น การสั่งอาหาร) พยายามพูดโต้ตอบด้วยเสียงอย่างเป็นธรรมชาติ 
   ขั้นที่ 3: วิเคราะห์ข้อผิดพลาด (10 นาที) - น าประโยคที่ TalkPal AI แจ้งว่าผิดไวยากรณ์ 
ไปป้อนลงใน ChatGPT พร้อมค าสั่ง "อธิบายว่าท าไมประโยค [ระบุประโยค] จึงผิดไวยากรณ์จีน และ
ยกตัวอย่างการใช้ที่ถูกต้องมา 3 ประโยค" 
  โมเดลที่ 3: การเรียนรู้ผ่านสื่อเสมือนจริง (Immersive Reading & Media Module) 
   เป้าหมาย: พัฒนาทักษะการอ่านระดับข้อความยาว และการฟังความเร็วระดับเจ้าของ
ภาษา (HSK 3-4) 
   ขั้นที่ 1: การอ่านเชิงวิเคราะห์ (20 นาที) - เลือกอ่านบทความข่าวหรือเรื่องสั้นใน 
Todaii: Easy Chinese หรือ Du Chinese ใช้ AI เปล่งเสียงอ่านให้ฟัง 1 รอบ จากนั้นฝึกอ่านเอง หากพบ
ค าศัพท์ที่ไม่รู้ ให้ใช้ระบบ AI Parsing แตะดูความหมายทันที 
   ขั้นที่ 2: การฟังบริบทจริง (25 นาที) - เข้าแอปพลิเคชัน Bilibili เลือกดูวิดีโอทั่วไปที่
สนใจ (เช่น คลิปท าอาหาร คลิปท่องเที่ยว) เปิดใช้งานระบบ AI Subtitles เพ่ือฝึกเชื่อมโยงเสียงที่ได้ยินกับ
ตัวอักษรจีนที่แสดงผล 
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  โมเดลที่ 4: การเตรียมตัวสอบวัดระดับความรู้ภาษาจีน (HSK Prep Module) 
   เป้าหมาย: ตะลุยโจทย์ อุดช่องโหว่ทางไวยากรณ์ และจ ากัดเวลาในการท าข้อสอบ 
   ขั้นที่ 1: สร้างฐานค าศัพท์สอบ (15 นาที) - ท่องจ าค าศัพท์ตามระดับ HSK ผ่านระบบ
แฟลชการ์ดอัจฉริยะใน Chinesimple 
   ขั้นที่ 2: ทบทวนอักษรที่มักลืม (15 นาที) - ใช้ Skritter ฝึกเขียนตัวอักษรจีนในระดับ 
HSK เป้าหมาย เพ่ือป้องกันการลืมเม่ือต้องท าข้อสอบพาร์ทการเขียน 
   ขั้นที่ 3: ประเมินจุดอ่อน (30 นาที) - ท าข้อสอบจ าลองย่อยใน SuperTest และศึกษา
ผลการวิเคราะห์จาก AI (AI Diagnostic Report) เพ่ือดูว่าตนเองท าคะแนนได้น้อยในหมวดใด (เช่น 
ไวยากรณ,์ การอ่านจับใจความ) เพ่ือน าไปปรับปรุงการเรียนในวันถัดไป 
  แนวทางปฏิบัติแบบโมดูลนี้ ไม่เพียงแต่ช่วยก้าวข้ามขีดจ ากัดด้านค่าใช้จ่าย (Paywall) ของ
แอปพลิเคชันแต่ละตัว แต่ยังสร้างกระบวนการเรียนรู้ที่เป็นระบบ ครอบคลุมวงจรการรับข้อมูล ( Input) 
การปฏิบัติ (Output) และการประเมินผล (Evaluation) ตามทฤษฎีการเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างสมบูรณ์
แบบ 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการศึกษาการใช้แอปพลิเคชันที่มีเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์เพ่ือพัฒนาศักยภาพการ
เรียนรู้ภาษาจีนด้วยตนเอง พบว่าเทคโนโลยี AI มีบทบาทส าคัญในการสนับสนุนการเรียนรู้ภาษาในยุคดิจิทัล 
โดยเฉพาะการเรียนรู้ผ่านแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ ซึ่งช่วยให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึงเนื้อห าการ
เรียนรู้ได้ทุกท่ีทุกเวลาและสามารถปรับรูปแบบการเรียนให้เหมาะสมกับความต้องการของผู้เรียนแต่ละคน 
 ประการแรก ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่าแอปพลิเคชันที่มีโครงสร้างบทเรียนเป็นระบบ เช่น 
HelloChinese, SuperChinese และ Duolingo มีศักยภาพในการพัฒนาทักษะพ้ืนฐานของผู้ เรียน 
โดยเฉพาะในด้านค าศัพท์ ไวยากรณ์ และการออกเสียง ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับแนวคิดของ Godwin-
Jones (2018) ที่กล่าวว่าแอปพลิเคชันการเรียนภาษาบนมือถือสามารถช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาทักษะพ้ืนฐาน
ได้อย่างต่อเนื่องผ่านบทเรียนขนาดเล็ก (micro-learning) นอกจากนี้ Kukulska-Hulme และ Shield 
(2008) ยังชี้ให้เห็นว่าการเรียนรู้ผ่านอุปกรณ์พกพาช่วยเพ่ิมความยืดหยุ่นในการเรียนรู้และส่งเสริมการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง 
 ประการที่สอง แอปพลิเคชันที่ใช้ AI ในการจ าลองการสนทนา เช่น TalkPal AI และ ChatGPT 
มีบทบาทส าคัญในการพัฒนาทักษะการสื่อสาร เนื่องจากสามารถสร้างสถานการณ์การสนทนาที่
หลากหลายและให้ผู้เรียนฝึกใช้ภาษาได้อย่างต่อเนื่อง ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ Fryer และ 
Carpenter (2006) ซึ่งพบว่าการใช้ chatbot ในการเรียนภาษาสามารถช่วยพัฒนาทักษะการสื่อสารและ
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เพ่ิมความม่ันใจในการใช้ภาษาได้ นอกจากนี้ Dizon (2020) ยังพบว่าเทคโนโลยี AI chatbot สามารถช่วย
ให้ผู้เรียนมีโอกาสฝึกการสนทนาได้มากข้ึนเมื่อเทียบกับการเรียนในห้องเรียนแบบดั้งเดิม 
 ประการที่สาม แอปพลิเคชันที่เน้นการพัฒนาทักษะเฉพาะด้าน เช่น Du Chinese และ Todaii: 
Easy Chinese ซึ่งเน้นการอ่าน รวมถึง Skritter และ Chinese Writer Characters ที่ เน้นการเขียน
ตัวอักษรจีน พบว่ามีบทบาทส าคัญในการพัฒนาทักษะเฉพาะทางของผู้เรียน ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับ
แนวคิดของ Nation (2001) ที่กล่าวว่าการเรียนภาษาอย่างมีประสิทธิภาพควรมีการพัฒนาทักษะหลาย
ด้านควบคู่กัน ทั้งการอ่าน การฟัง การพูด และการเขียน ขณะเดียวกัน Grabe และ Stoller (2011) ระบุ
ว่าการฝึกอ่านอย่างต่อเนื่องผ่านบทความหลากหลายระดับสามารถช่วยพัฒนาความเข้าใจภาษาและเพ่ิม
คลังค าศัพท์ของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้งยังแก้ปัญหา "ท่องศัพท์แล้วลืม" ด้วยระบบค านวณ
เวลาอัจฉริยะ (Smart Memorization) แอปพลิเคชันอย่าง Duolingo, Skritter และระบบเตรียมสอบ
อย่าง SuperTest ใช้ระบบ AI ค านวณช่วงเวลาทบทวนความจ า (Spaced Repetition System: SRS) 
ซึ่งเป็นเทคนิคที่อิงมาจากหลักการลืมของสมองมนุษย์ (Ebbinghaus, 1913) ระบบจะคอยส่งค าศัพท์หรือ
ล าดับขีดอักษรจีนที่เรามักจะจ าผิดกลับมาให้ท าซ้ าในเวลาที่พอดี ประเด็นนี้ได้รับการสนับสนุนจาก
งานวิจัยของ ภาณุวิชญ์ เวียงสาม และคณะ (2568) ที่ศึกษาแอปเรียนภาษาจีนแล้วพบว่า ฟีเจอร์การฝึก
ซ้ าแบบมีช่วงเวลาในแอปพลิเคชันเหล่านี้ ช่วยให้ผู้เรียนไทยจดจ าค าศัพท์ได้อย่างมีประสิทธิภาพและฝังลึก
เข้าสู่ความจ าระยะยาวได้จริง  
 การใช้แอปพลิเคชันสามารถปรับระดับตามความเก่งของผู้เรียน (Adaptive & Self-Directed 
Learning) ในอดีต การเรียนด้วยตนเองมักล้มเหลวเพราะผู้เรียนเลือกบทเรียนที่ยากหรือง่ายเกินไป แต่แอ
ปอย่าง SuperChinese และการวิเคราะห์ข้อสอบของ SuperTest มี AI ที่ช่วยประเมินจุดอ่อนและปรับ
ความยากของเนื้อหาให้พอดีกับผู้เรียนแต่ละคนโดยอัตโนมัติ ซึ่งสะท้อนถึงแก่นแท้ของการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง (Knowles, 1975) และสอดคล้องกับแนวคิดของ ยุวดี ถิรธราดล (2553) ที่ระบุว่าการส่งเสริมให้
ผู้เรียนประเมินและรู้ความสามารถของตนเอง (Self-efficacy) ผ่านเครื่องมือที่เหมาะสม เป็นหัวใจส าคัญ
ที่จะท าให้ผู้เรียนสามารถต่อยอดทักษะภาษาจีนขั้นสูงได้ด้วยตนเอง 
 ในด้านการฝึกเขียนตัวอักษรจีน แอปพลิเคชันอย่าง Skritter และ Chinese Writer Characters 
มีบทบาทส าคัญในการช่วยให้ผู้เรียนจดจ าล าดับขีดของตัวอักษรจีนได้อย่างถูกต้อง ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Shen (2005) ที่พบว่าการฝึกเขียนตัวอักษรจีนช่วยให้ผู้เรียนจดจ าค าศัพท์ได้ดีขึ้น นอกจากนี้ 
Everson (2011) ยังชี้ให้เห็นว่าการเรียนรู้ตัวอักษรจีนผ่านการฝึกเขียนมีความส าคัญต่อการพัฒนาทักษะ
การอ่านของผู้เรียนภาษาจีน 
 อย่างไรก็ตาม ผลการศึกษายังพบว่าไม่มีแอปพลิเคชันใดที่สามารถพัฒนาทักษะภาษาทั้ง 4 ด้าน
ได้อย่างสมบูรณ์ในระดับลึก ผู้เรียนจึงควรใช้แอปพลิเคชันหลายประเภทควบคู่กันเพ่ือให้เกิดการพัฒนา
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ทักษะภาษาอย่างสมดุล ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Chapelle (2001) และ Stockwell (2013) ที่เสนอ
ว่าการใช้เทคโนโลยีหลายรูปแบบร่วมกันจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนรู้ภาษา 
 นอกจากนี้ แอปพลิเคชันอย่าง Bilibili และ SuperTest ยังช่วยให้ผู้เรียนได้สัมผัสกับภาษาจีนใน
บริบทจริงและช่วยเตรียมความพร้อมส าหรับการสอบวัดระดับภาษาจีน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Li 
(2017) และ Zhang (2018) ที่พบว่าการเรียนภาษาผ่านสื่อจริง เช่น วิดีโอ ข่าว หรือบทความออนไลน์ สามารถ
ช่วยเพิ่มความเข้าใจในวัฒนธรรมและการใช้ภาษาจริงของเจ้าของภาษา แม้ว่าแอปพลิเคชันส าเร็จรูปอาจมี
ข้อจ ากัดเรื่องความเป็นธรรมชาติของภาษา แต่เมื่อน าเครื่องมืออย่าง ChatGPT หรือระบบ AI ถอดซับไต
เติลบน Bilibili มาใช้ร่วมด้วย ผู้เรียนจะได้สัมผัสกับสแลงและบริบทที่คนจีนใช้จริงๆ ในชีวิตประจ าวัน AI 
ก าลังเปลี่ยนบทบาทจากการเป็นแค่โปรแกรมสอน กลายมาเป็น "ติวเตอร์ส่วนตัว" ที่เข้าถึงผู้เรียนได้ทุกที่
ทุกเวลา สอดคล้องกับ Kohnke & Moorhouse (2023) ที่ชี้ว่าเทคโนโลยี Generative AI ไม่ได้มาแทนที่
การเรียนรู้ แต่มาเป็นผู้ช่วยให้ผู้เรียนสามารถจ าลองบริบททางภาษาที่สมจริง 
 สิ่งที่ถือเป็นความใหม่ของงานวิจัยนี้ (Original Contribution) คือการพิสูจน์ว่าไม่มีแอปพลิเค
ชันฟรีตัวใดสมบูรณ์แบบในตัวเอง แต่การ "สลับใช้" (App-Switching Strategy) ตามโมดูลที่น าเสนอจะ
ช่วยปิดช่องว่างข้อจ ากัดของระบบ Freemium ได้ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Chapelle (2001) ที่
เสนอว่าการใช้เทคโนโลยีหลายรูปแบบร่วมกันช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพสูงสุด นอกจากนี้ ระบบ SRS ในแอ
ปอย่าง Duolingo และ SuperTest ยังช่วยแก้ปัญหาการลืมศัพท์ได้จริงตามหลักการของ Ebbinghaus 
(1913) 
 โดยสรุป ผลการศึกษาชี้ให้เห็นว่าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์มีศักยภาพในการสนับสนุนการ
เรียนรู้ภาษาจีนด้วยตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตาม การใช้แอปพลิเคชันเพียงประเภทเดียวอาจ
ไม่เพียงพอต่อการพัฒนาทักษะภาษาในทุกด้าน ดังนั้นผู้เรียนควรเลือกใช้แอปพลิเคชันหลายประเภท
ควบคู่กันเพ่ือให้เกิดการพัฒนาทักษะภาษาอย่างครบถ้วนและสมดุล ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ 
Warschauer (1996) และ Hubbard (2009) ที่ระบุว่าการใช้เทคโนโลยีในการเรียนภาษาอย่างมี
ประสิทธิภาพควรผสมผสานเครื่องมือหลายรูปแบบเข้าด้วยกัน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ผลการทดลองชี้ให้เห็นว่า แม้ว่าแอปเรียนภาษาและAI จะช่วยในการเรียนภาษาได้มากแต่ผู้เรียน
ควรก าหนดเป้าหมายการเรียนและใช้แอปให้เหมาะสมกับทักษะที่ต้องการพัฒนา และควรใช้  AI เป็น
เครื่องมือเสริม ควบคู่ไปกับการทดสอบผลลัพธ์ 
  1. ส าหรับผู้เรียน: ควรใช้แนวทางแบบโมดูลเพื่อฝึกฝนอย่างเป็นระบบ 45-60 นาทีต่อวัน 
  2. ส าหรับสถาบันการศึกษา: ครูผู้สอนสามารถน า Modular Guideline ไปใช้ในการออกแบบ
การเรียนแบบผสมผสาน (Blended Learning) เพ่ือเพ่ิมความน่าสนใจนอกห้องเรียน 
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