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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) ศึกษาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการบัญชีบริหาร การบริหาร
ความเสี่ยง และประสิทธิผลองค์กรของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ในกรุงเทพมหานคร 
(2) ศึกษาอิทธิพลของการบัญชีบริหารและการบริหารความเสี่ยงที่ส่งผลต่อประสิทธิผลองค์กรของ SMEs 
ในกรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้ท าบัญชีในวิสาหกิจที่ตั้งอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 400 
ราย ก าหนดขนาดตัวอย่างโดยใช้สูตรของ Yamane (1973) ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 เครื่องมือที่ใช้
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบความเที่ยงตรงและความเชื่อมั่น 
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา และทดสอบสมมติฐานด้วยการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นอย่างง่าย 

 ผลการวิจัยพบว่า ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการบัญชีบริหาร (  = 4.60, S.D. = 0.49) และ

การบริหารความเสี่ยง ( = 4.64, S.D. = 0.45) อยู่ในระดับมากท่ีสุดในภาพรวม ด้านประสิทธิผลองค์กร 

พบว่า ประสิทธิผลในการบริหารจัดการธุรกิจ (  = 4.70, S.D. = 0.45) ความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจ 

( = 4.70, S.D. = 0.49) และความยั่งยืนและความได้เปรียบในการแข่งขัน (  = 4.67, S.D. = 0.47) 
อยู่ในระดับมากที่สุดเช่นกัน 
 ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า การบัญชีบริหารมีอิทธิพลเชิงบวกต่อประสิทธิผลองค์กรของ 

SMEs อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (β = 0.559, p < 0.001, R² = 0.312) และการบริหารความเสี่ยงมี

อิทธิพลเชิงบวกต่อประสิทธิผลองค์กรอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (β = 0.623, p < 0.001, R² = 0.389) 
โดยพบว่าการบริหารความเสี่ยงมีอิทธิพลสูงกว่าการบัญชีบริหาร แสดงให้เห็นว่าทั้งการใช้ข้อมูลทางบัญชี
และการบริหารความเสี่ยงเป็นปัจจัยส าคัญในการเสริมสร้างประสิทธิผลองค์กร โดยเฉพาะการบริหาร
ความเสี่ยงที่มีบทบาทโดดเด่นในบริบทของ SMEs 
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Abstract 
 This study aimed to: (1) examine the levels of opinions regarding management 
accounting, risk management, and organizational effectiveness of small and medium-
sized enterprises (SMEs) in Bangkok; (2) examine the effects of management accounting 
and risk management on organizational effectiveness. 
 The sample consisted of 400 accountants working in SMEs in Bangkok, determined 
using the Yamane (1973) formula at a 95% confidence level. Data were collected using a 
validated questionnaire and analyzed using descriptive statistics and simple linear 
regression analysis. 

 The results indicated that the overall levels of management accounting ( = 

4.60, S.D. = 0.49) and risk management ( = 4.64, S.D. = 0.45) were at the highest level. 

Organizational effectiveness, including managerial effectiveness ( = 4.70, S.D. = 0.45), 

business success ( = 4.70, S.D. = 0.49), and sustainability and competitive advantage 

( = 4.67, S.D. = 0.47), was also rated at the highest level. 
 Hypothesis testing revealed that management accounting had a significant 

positive effect on organizational effectiveness (β = 0.559, p < 0.001, R² = 0.312), while 

risk management had a stronger significant positive effect (β = 0.623, p < 0.001, R² = 
0.389). These findings highlight that both management accounting and risk management 
play critical roles in enhancing organizational effectiveness, with risk management 
demonstrating a more prominent influence. 
 
Keywords: Management Accounting, Risk Management, Organizational Effectiveness, Small 

and Medium-sized Enterprises (SMEs) 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม(SMEs) เป็นธุรกิจที่มีจ านวนมากในไทย ไม่ว่าจะประเภทใด
หรือขนาดใด เจ้าของหรือผู้บริหารองค์กรย่อมมุ่งหวังให้การด าเนินงานประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ 
เป้าหมายที่ก าหนดไว้รวมทั้งมีความเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่องและมั่นคง แต่โอกาสที่องค์กรจะประสบกับ
ความเสี่ยง ความเสียหายจากการด าเนินงาน หรือมีการทุจริตอาจเกิดขึ้นได้ทุกเวลา ประกอบกับปัจจุบัน
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สภาพแวดล้อม ทางธุรกิจมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและมีการแข่งขันกันอย่างรุนแรง เจ้าของหรือ
ผู้บริหารเพียงคนเดียวไม่อาจควบคุมดูแลได้อย่างทั่วถึง ดังนั้น จึงใช้ระบบการควบคุมภายในเป็นเครื่องมือ
ควบคุมการด าเนินงาน เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ช่วยป้องกัน และรักษา
ทรัพย์สินขององค์กร และช่วยให้การปฏิบัติงานในขั้นตอนต่าง ๆ เป็นไปอย่างถูกต้อง เหมาะสม สอดคล้อง
กับกฎหมายและระเบียบข้อบังคับของกิจการ รวมทั้งป้องกัน หลีกเลี่ยง หรือลดความเสี่ยง ให้เหลือน้อย
ที่สุด ระบบการควบคุมภายในจึงมีความจ าเป็นและเกี่ยวข้องกับความส าเร็จ ในการด าเนินงานขององค์กร
อย่างมาก (ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.) 2563)  
 การบัญชีบริหาร เป็นกระบวนการในการให้ได้มาซึ่งข้อมูลทางด้านการเงินและการบัญชีเพ่ือระบุ
การวัดผลงาน การสะสมข้อมูล การจัดเตรียมข้อมูลการวิเคราะห์การแปลความหมาย และการรายงานผล
ต่อฝ่ายบริหารซึ่งฝ่ายบริหารสามารถน าข้อมูลจากบัญชีบริหารไปใช้ประโยชน์ในการวางแผน การควบคุม
และการประเมินผลภายในองค์กร อันจะก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการใช้ทรัพยากร ดังนั้นจุดมุ่งหมาย
ของการบัญชีบริหารจึงจัดท าขึ้นเพ่ือตอบสนองความต้องการในการใช้ข้อมูลของฝ่ายบริหารซึ่งไม่มีรูปแบบ
ที่แน่นอนขึ้นอยู่กับความเหมาะสมในการใช้ โดยข้อมูลนั้นควรเป็นข้อมูลที่ถูกต้อง แม่นย ารวดเร็ว และ
เชื่อถือได้ทั้งในปัจจุบันและในอนาคต เพ่ือใช้ในการวางแผน การควบคุมและการตัดสินใจได้ทันท่วงที 
(Juthamon Sittiponwanichkul, 2010) ความส าเร็จของธุรกิจในปัจจุบันนั้นจึงขึ้นอยู่กับความสามารถ
ของกิจการที่จะสามารถปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมได้เพ่ือให้เกิดความได้เปรียบในการแข่งขัน
เหนือกว่าคู่แข่งโดยเป้าหมายหลักคือ การเติบโตอย่างยั่งยืนและท าก าไรอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้ถึง
ความส าเร็จที่ต้องการ (Emmanuel et al., 1994) 
 จากเหตุผลและความส าคัญข้างต้นจะเห็นได้ว่าการวิจัยเพ่ิมเติมจึงเป็นสิ่งจ าเป็น ดังนั้นในการ
วิจัยเรื่อง การบัญชีบริหารและการบริหารความเสี่ยง กรณีศึกษา:วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมใน
กรุงเทพมหานคร (SMEs) นั้น จึงเป็นสิ่งที่น่าสนใจเพราะข้อมูลที่ส าคัญในการบริหารงานของผู้บริหาร 
หรือผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมด้านการบัญชีบริหารและด้านการบริหารความเสี่ยง 
สามารถน าข้อมูลที่เป็นความรู้ดังกล่าวไปใช้ในการพัฒนารูปแบบการบริหารงาน ให้มีความเหมาะสม
สอดคล้องในบริบทของการการบริหารความเสี่ยง 
 
วัตถุประสงค ์
 1. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับการบัญชีบริหาร การบริหารความเสี่ยงและประสิทธิผล
องค์กรของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในกรุงเทพมหานคร 
 2. เพ่ือศึกษาปัจจัยการบัญชีบริหารและการบริหารความเสี่ยงที่ส่งผลต่อประสิทธิผลองค์กรของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ในกรุงเทพมหานคร 
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. เพ่ือเป็นแนวทางในการวางแผนการบริหารความเสี่ยงของธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม  
 2. เพ่ือเป็นข้อมูลและแนวทางในการศึกษาการบริหารความเสี่ยงของธุรกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม 
 3. เพ่ือให้กิจการตระหนักถึงความส าคัญของการบริหารความเสี่ยงของธุรกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม  
 4. เพ่ือท าให้ทราบถึงสถานการณ์และปัญหาการประกอบการที่เกี่ยวข้องกับการบริหารบัญชี
และการบริหารความเสี่ยงของธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
 5. เพ่ือให้ประสบความส าเร็จได้อย่างยั่งยืนในการบริหารความเสี่ยงของธุรกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม 
 
กรอบแนวคิด 
 ผู้วิจัยพัฒนากรอบแนวคิดโดยบูรณาการ 3 กลุ่มทฤษฎี ได้แก่ การบัญชีบริหาร อ้างอิงแนวคิด
ของ Juthamon Sittiponwanichkul (2010) และ Contingency Theory (Gordon & Miller, 1976) 
(2) การบริหารความเสี่ยง อิงกรอบ COSO ERM (2017) ครอบคลุม 5 มิติ และ ประสิทธิผลองค์กร ตาม
แนวคิดของ Gibson et al. (1982) และ Resource-Based View (Barney, 1991) ดังแสดงในภาพที่1 
 

 
ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

- 123 -



การประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ เบญจมิตรวิชาการ ครั้งที่ 16 มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ 
“นวัตกรรมและการเรียนรู้เพื่อสังคมสูงวัย” วันศุกร์ที่ 27 มีนาคม 2569 
 

สมมติฐานของการวิจัย 
 สมมติฐานที่ 1 การบัญชีบริหารมีผลเชิงบวกต่อประสิทธิผลองค์กรของวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อมในเขตกรุงเทพมหานคร 
 สมมติฐานที่ 2 การบริหารความเสี่ยงมีผลเชิงบวกต่อประสิทธิผลองค์กรของวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อมในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. ประชากร (Population) ที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้ท าบัญชีในธุรกิจวิสาหกิจที่ตั้งอยู่ในเขต
พ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 50 เขต จ านวน 530,221 บริษัท สืบค้น ณ วันที่ 12 กันยายน พ.ศ.2567 อ้างอิง
จากส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.) 
 2. กลุ่มตัวอย่าง (Sample) ที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้ท าบัญชีในวิสาหกิจที่ตั้งอยู่ในกรุงเทพมหานคร 
จ านวน 400 ราย ก าหนดขนาดตามเกณฑ์โดยใช้สูตร ทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane, 1973) ขนาดของ
ตัวอย่างประชากรที่มี ระดับนัยส าคัญ 0.05 ได้ความคลาดเคลื่อน ร้อยละ 5 ระดับความเชื่อม่ันร้อยละ 95 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบแล้วแจกจ่ายให้กลุ่ม 
ตัวอย่างด้วยตนเอง โดยใช้วิธีการแจกแบบสอบถามให้กับกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้ท าบัญชีวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อม (SMEs) ในเขตกรุงเทพมหานครเพ่ือขอความร่วมมือให้กลุ่มตัวอย่างกรอกแบบสอบถาม
ด้วยตนเอง 
 4. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมาน ได้แก่การวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นอย่างง่าย 
 
ผลการวิจัย 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิง (ร้อยละ 68.80) อายุระหว่าง 26-35 ปี (ร้อยละ 53.50) 
ระดับการศึกษาปริญญาตรี (ร้อยละ 76.00) ระยะเวลาด าเนินธุรกิจ 5-10 ปี (ร้อยละ 43.30) ประสบการณ์
การท างาน 5-10 ปี (ร้อยละ 45.50) และปฏิบัติงานในกิจการบริการมากที่สุด (ร้อยละ 37.30) 
 ตอนที่ 2 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการบัญชีบริหารและการบริหารความเสี่ยง 
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ตาราง 1 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการบัญชีบริหารและการ
บริหารความเสี่ยง 

 
 
ตาราง 2 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลและความส าเร็จ
ของธุรกิจ SMEs 

 
 
 
 

- 125 -



การประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ เบญจมิตรวิชาการ ครั้งที่ 16 มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ 
“นวัตกรรมและการเรียนรู้เพื่อสังคมสูงวัย” วันศุกร์ที่ 27 มีนาคม 2569 
 

 ตอนที่ 3 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลองค์กร 
 
ตาราง 2 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลขององค์กร 
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ตอนที่ 4 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 
ตาราง 3 ผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นอย่างง่าย: การบัญชีบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลองค์กรของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในเขตกรุงเทพมหานคร 

 
R = 0.559, R² = 0.312, Adjusted R² = 0.310, S.E. = 0.41, F = 180.575, Sig. = .000 
 
 จากตาราง 3 พบว่า การบัญชีบริหารมีผลเชิงบวกต่อประสิทธิผลองค์กรของ SMEs อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ค่า B = 0.609  ค่า Beta = 0.559 ค่า t = 13.438 และ Sig. = .000 ค่า
สัมประสิทธิ์การก าหนด R² = 0.312 หมายความว่า การบัญชีบริหารสามารถอธิบายความแปรปรวนของ
ประสิทธิผลองค์กรได้ร้อยละ 31.20 จึงสนับสนุนสมมติฐานที่ 1 
 
ตาราง 4 ผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นอย่างง่าย: การบริหารความเสี่ยงที่ส่งผลต่อประสิทธิผล
องค์กรของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในเขตกรุงเทพมหานคร 

 
R = 0.623, R² = 0.389, Adjusted R² = 0.389, S.E. = 0.35, F = 252.748, Sig. = .000 
 
 จากตาราง 4 พบว่า การบริหารความเสี่ยงมีผลเชิงบวกต่อประสิทธิผลองค์กรของ SME อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ โดยค่า Sig. = 0.000 ซึ่งน้อยกว่าระดับนัยส าคัญ 0.05 ค่า B = 0.624 และค่า Beta = 
0.623 แสดงให้เห็นว่า การบริหารความเสี่ยงมีอิทธิพลในระดับสูงต่อประสิทธิผลองค์กรของ SME โดยค่า t 
= 15.898 บ่งชี้ว่าตัวแปรนี้มีความส าคัญในการอธิบายความแปรปรวนของประสิทธิผลองค์กร ซึ่ง
สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับการบัญชีบริหาร การบริหารความ
เสี่ยงและประสิทธิผลองค์กร เพื่อศึกษาเปรียบเทียบประสิทธิผลองค์กรของวิสาหกิจขนาดกลาง และขนาด
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ย่อมในกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามลักษณะของกิจการ และเพ่ือศึกษาปัจจัยการบัญชีบริหารและการ
บริหารความเสี่ยงที่ส่งผลต่อประสิทธิผลองค์กรของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในกรุงเทพมหานคร 
ซึ่งสามารถสรุปผลการวิจัยดังนี้ 
  1. ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการบัญชีบริหารและการบริหารความเสี่ยง ระดับความคิดเห็น

ของกลุ่มตัวอย่างในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุดทั้งสองด้าน โดยด้านการบัญชีบริหาร (  = 4.60, S.D. 
= 0.49) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ การจัดท ารายงานบัญชีบริหารเป็นประจ าตามความถี่ที่ก าหนดและ

การใช้บัญชีบริหารช่วยให้ธุรกิจตอบสนองต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงได้อย่างรวดเร็ว (  = 4.60 ทั้ง

สองข้อ) รองลงมาคือ การใช้บัญชีบริหารช่วยให้มีข้อมูลที่ชัดเจนในการตัดสินใจด้านการลงทุน ( = 4.58) 
สะท้อนว่า SMEs ในกรุงเทพมหานคร ให้ความส าคัญกับการน าข้อมูลบัญชีบริหารไปใช้เป็นเครื่องมือ
สนับสนุนการตัดสินใจและการปรับตัวต่อสภาพแวดล้อมทางธุรกิจที่ผันแปรอย่างรวดเร็ว  และด้านการ

บริหารความเสี่ยง (  = 4.64, S.D. = 0.45) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การบริหารความเสี่ยงเป็นส่วน

ส าคัญในการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ของธุรกิจ (  = 4.69, S.D. = 0.55) รองลงมาได้แก่ การมีเครื่องมือการ

บริหารความเสี่ยงที่เหมาะสม และการอบรมบุคลากรด้านการบริหารความเสี่ยง (  = 4.65 ทั้งสองข้อ) 
แสดงให้เห็นว่า SMEs ตระหนักถึงความส าคัญของการบริหารความเสี่ยงในระดับกลยุทธ์ และมีการพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรในด้านนี้อย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้ด้านการบริหารความเสี่ยงมีค่าเฉลี่ยรวมสูงกว่าด้านการบัญชี
บริหาร สะท้อนว่าองค์กรให้น้ าหนักกับการป้องกันและจัดการความเสี่ยงมากกว่าการใช้ข้อมูลทางบัญชีใน
การวางแผน 
  2. ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลองค์กร  ประสิทธิผลองค์กรในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมากที่สุดทั้ง 3 ด้าน โดยด้านที่ 1 ประสิทธิผลในการบริหารจัดการธุรกิจ (  = 4.70, S.D. = 0.45) 

ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพในการควบคุมต้นทุนและรายจ่าย ( = 4.70, 
S.D. = 0.55) รองลงมาคือ การใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมช่วยให้ธุรกิจด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

( = 4.68) ด้านที่ 2 ความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจ ( = 4.70, S.D. = 0.49) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 

การรักษาฐานลูกค้าและการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้าเป็นไปอย่างยั่งยืน (  = 4.73, S.D. = 0.56) 
สะท้อนว่า SMEs ให้ความส าคัญกับการรักษาความสัมพันธ์ระยะยาวกับลูกค้า ซึ่งถือเป็นรากฐานของ

ความยั่งยืนทางธุรกิจ และด้านที่ 3 ความยั่งยืนและความได้เปรียบในการแข่งขัน (  = 4.67, S.D. = 
0.47) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การลงทุนในทรัพยากรหรือโครงสร้างพ้ืนฐานใหม่ๆ ช่วยเพ่ิมความสามารถ

ในการแข่งขัน ( = 4.70, S.D. = 0.56) และการใช้กลยุทธ์ด้านการตลาดและการสร้างแบรนด์ (  = 
4.69) แสดงให้เห็นว่า SMEs มุ่งเน้นการลงทุนเชิงกลยุทธ์เพื่อสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันระยะยาว 
 3. ผลการทดสอบสมมติฐาน 
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ตาราง 5 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานทั้ง 2 ข้อ 

 
 
ตาราง 6 เปรียบเทียบขนาดอิทธิพลของตัวแปรอิสระทั้งสอง 

 
 
 ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า การบัญชีบริหารมีผลเชิงบวกต่อประสิทธิผลองค์กรของ SMEs 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (B = 0.609, Beta = 0.559, t = 13.438, Sig. = .000, R² = 
0.312) หมายความว่า เมื่อการบัญชีบริหารเพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ประสิทธิผลองค์กรจะเพ่ิมขึ้น 0.609 หน่วย 
และการบัญชีบริหารสามารถอธิบายความแปรปรวนของประสิทธิผลองค์กรได้ร้อยละ 31.2 จึงสนับสนุน
สมมติฐานที่ 1 
 การบริหารความเสี่ยงมีผลเชิงบวกต่อประสิทธิผลองค์กรของ SMEs อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 (B = 0.624, Beta = 0.623, t = 15.898, Sig. = .000, R² = 0.389) หมายความว่า เมื่อการ
บริหารความเสี่ยงเพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ประสิทธิผลองค์กรจะเพ่ิมขึ้น 0.624 หน่วย และสามารถอธิบายความ
แปรปรวนของประสิทธิผลองค์กรได้ร้อยละ 38.9 ซึ่งสูงกว่าการบัญชีบริหาร จึงสนับสนุนสมมติฐานที่ 2 
 เมื่อเปรียบเทียบขนาดอิทธิพลของตัวแปรทั้งสอง พบว่า การบริหารความเสี่ยงมีอิทธิพลสูงกว่า
การบัญชีบริหารในทุ กตั วชี้ วัด  ทั้ งค่ า Beta (0.623 > 0.559) ค่า R² (0.389 > 0.312) และค่ า F 
(252.748 > 180.575) สะท้อนว่าการมีระบบบริหารความเสี่ยงที่เข้มแข็งส่งผลต่อประสิทธิผลองค์กรของ 
SMEs ได้มากกว่าการใช้ข้อมูลบัญชีบริหารในการวางแผนและควบคุม 
 
อภิปรายผล 
 การอภิปรายผลการวิจัยในครั้งนี้ครอบคลุม 2 ประเด็นหลักตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ดังนี้ 
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  1. การบัญชีบริหารมีผลเชิงบวกต่อประสิทธิผลองค์กรของ SMEs ผลการวิจัยพบว่า การ
บัญชีบริหารมีผลเชิงบวกต่อประสิทธิผลองค์กรของ SMEs ในกรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
(R = 0.559, R² = 0.312) ผลการวิจัยนี้มีความสอดคล้องกับแนวคิดที่ว่า การใช้ข้อมูลทางบัญชีในการ
ตัดสินใจ วางแผน และควบคุมการด าเนินงาน มีบทบาทส าคัญในการช่วยให้ SMEs ท างานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (Juthamon Sittiponwanichkul, 2010) โดยสามารถอภิปรายได้ใน 3 มิติ ดังนี้ มิติที่ 1 
การวางแผนและการตัดสินใจ ข้อมูลบัญชีบริหารช่วยให้ผู้บริหาร SMEs มีฐานข้อมูลที่เชื่อถือได้ในการ
วางแผนงบประมาณและตัดสินใจเรื่องการลงทุน ผลนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ อรสา มั่งสกุล (2561) ที่
พบว่า ผู้บริหารที่น าข้อมูลทางการบัญชีบริหารมาใช้ในการบริหารกิจการตามหน้าที่ 4 ส่วน ได้แก่ การ
วางแผน การสั่งการ การควบคุม และการตัดสินใจ จะส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพในการด าเนินงานสูงขึ้น 
สะท้อนว่าการมีระบบบัญชีบริหารที่ดีเป็นปัจจัยพ้ืนฐานที่ช่วยลดความไม่แน่นอนในการตัดสินใจเชิงธุรกิจ  
มิติที่ 2 การควบคุมต้นทุนและประสิทธิภาพการด าเนินงาน การติดตามและควบคุมต้นทุนผ่านระบบบัญชี
บริหารช่วยให้ SMEs สามารถบริหารจัดการทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ ลดการสูญเสียและเพ่ิม
ความสามารถในการท าก าไร ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุภาพันธุ์ สายทองอินทร์ (2565) ที่พบว่า 
คุณภาพข้อมูลบัญชีบริหารส่งผลเชิงบวกต่อประสิทธิภาพการตัดสินใจและความส าเร็จของธุรกิจ SMEs 
อย่างมีนัยส าคัญ และมิติที่ 3 การตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม ข้อมูลบัญชีบริหารที่
ทันสมัยและแม่นย าช่วยให้ผู้บริหารปรับกลยุทธ์ได้รวดเร็วเมื่อเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงทางธุรกิจ 
สอดคล้องกับแนวคิดของ กรอบแนวคิดการวิจัยที่ระบุว่า ด้านการตอบสนองต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง

ได้อย่างรวดเร็ว เป็นข้อที่กลุ่มตัวอย่างให้คะแนนสูงสุดในด้านการบัญชีบริหาร ( = 4.60) ซึ่งชี้ให้เห็นว่า
ในบริบทธุรกิจปัจจุบันที่มีการแข่งขันสูง SMEs ใช้ข้อมูลบัญชีบริหารเป็นเครื่องมือเชิงรุกในการปรับตัว 
มิใช่เพียงการบันทึกรายการทางบัญชีเท่านั้น 
  2. การบริหารความเสี่ยงมีผลเชิงบวกต่อประสิทธิผลองค์กรของ SMEs ในระดับสูงกว่าการ
บัญชีบริหาร ผลการวิจัยพบว่า การบริหารความเสี่ยงมีผลเชิงบวกต่อประสิทธิผลองค์กรของ SMEs อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ และมีขนาดอิทธิพลสูงกว่าการบัญชีบริหาร (R = 0.623, R² = 0.389) ผลนี้สามารถ
อภิปรายได้ดังนี้ มิติที่ 1 ความสอดคล้องกับกรอบ COSO ERM ผลการวิจัยสอดคล้องกับกรอบแนวคิด 
COSO ERM ที่ก าหนดให้การบริหารความเสี่ยงครอบคลุมทั้งด้านการทบทวนและปรับปรุง ผลการด าเนินงาน 
กลยุทธ์และการก าหนดวัตถุประสงค์ สารสนเทศและการสื่อสาร และการก ากับดูแลและวัฒนธรรมองค์กร ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ พิรุณ ภาสดา (2560) ที่พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการบริหาร
ความเสี่ยงอย่างมาก ได้แก่ การทบทวนและปรับปรุง การก ากับดูแล วัฒนธรรมองค์กร และระบบสารสนเทศ
การสื่อสาร ดังนั้น SMEs ที่มีระบบบริหารความเสี่ยงที่ครอบคลุมมิติเหล่านี้จึงมีประสิทธิผลองค์กรสูงกว่า 
มิติที่ 2 ความสอดคล้องกับบริบท SMEs กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุนันท์ 
เพ่งพิจินดา และคณะ (2567) ที่ศึกษาในบริบทใกล้เคียงกันในกรุงเทพมหานคร พบว่า การบริหารความ
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เสี่ยงที่เหมาะสมส่งผลเชิงบวกต่อประสิทธิผลองค์กรของ SMEs รวมถึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ มงคล 
กิตติวัฒิไกร และมนัสดา ชัยสวันยากรณ์ (2558) ที่พบว่า การบริหารความเสี่ยงส่งผลต่อความส าเร็จใน
การท างานของธุรกิจ SMEs อย่างมีนัยส าคัญ สะท้อนว่าในสภาพแวดล้อมทางธุรกิจของกรุงเทพมหานครที่
มีการแข่งขันสูงและมีความเสี่ยงหลากหลายรูปแบบ การมีระบบบริหารความเสี่ยงที่เข้มแข็งจึงเป็นปัจจัย
ส าคัญที่ช่วยให้ SMEs ด าเนินงานได้อย่างมั่นคงและมีประสิทธิผล และมิติที่ 3 เหตุผลที่การบริหารความ
เสี่ยงมีอิทธิพลสูงกว่าการบัญชีบริหาร การที่การบริหารความเสี่ยงมีค่า Beta (0.623) สูงกว่าการบัญชี
บริหาร (0.559) อาจอธิบายได้จากข้อเท็จจริงที่ว่า ในช่วงหลังสถานการณ์ COVID-19 ธุรกิจ SMEs ได้รับ
บทเรียนส าคัญเกี่ยวกับการรับมือกับความไม่แน่นอนและวิกฤต การมีระบบบริหารความเสี่ยงที่ครอบคลุม
จึงเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อความอยู่รอดและประสิทธิผลขององค์กรโดยตรงและเป็นรูปธรรมมากกว่า 
นอกจากนี้ การบริหารความเสี่ยงยังครอบคลุมทั้งด้านการเงิน การปฏิบัติงาน และการก ากับดูแล ซึ่งส่งผล
ต่อประสิทธิผลองค์กรในวงกว้างกว่าการบัญชีบริหารที่เน้นมิติด้านการเงินและการควบคุมต้นทุนเป็นหลัก 
สอดคล้องกับแนวคิดของ ญาณิศา เพ่ือนเพาะ (2562) ที่ระบุว่า การจัดการความเสี่ยงในธุรกิจ SMEs ที่มี
ประสิทธิภาพเป็นปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จระยะยาวขององค์กร 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ควรศึกษากรณีตัวอย่างของธุรกิจ SMEs ทั้งที่ประสบความส าเร็จและประสบปัญหา เพ่ือ
เปรียบเทียบแนวทางการใช้การบัญชีบริหารและการบริหารความเสี่ยงในเชิงลึก 
 2. ควรขยายขอบเขตการศึกษาไปยัง SMEs ในพ้ืนที่อ่ืนนอกเหนือจากกรุงเทพมหานคร เช่น 
ปริมณฑลและต่างจังหวัด เพ่ือวิเคราะห์ความแตกต่างด้านการใช้การบัญชีบริหารและการบริหารความ
เสี่ยงในบริบทที่หลากหลาย 
 3. ควรศึกษาธุรกิจ SMEs ที่มีแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practices) ด้านการบัญชีบริหารและการ
บริหารความเสี่ยง เพื่อน าไปพัฒนาเป็นแนวทางเชิงประยุกต์ส าหรับองค์กรอ่ืน 
 4. ควรพัฒนาแบบจ าลองการวิจัยโดยเพ่ิมตัวแปรอ่ืนที่อาจส่งผลต่อประสิทธิผลองค์กร เช่น 
ระบบการควบคุมภายใน ธรรมาภิบาลองค์กร หรือนวัตกรรม เพ่ือเพ่ิมความสามารถในการอธิบายผลลัพธ์
ได้ครอบคลุมมากยิ่งขึน้ 
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