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บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาปัจจัยพฤติกรรมการท างานที่มีผลต่อความปลอดภัย 
ในการท างาน กรณีศึกษาโรงงานผลิตน้ าแข็ง และน้ าดื่ม จังหวัดสมุทรสาคร และ 2) เพ่ือศึกษาปัจจัย
สภาพแวดล้อมในการท างานที่มีผลต่อความปลอดภัยในการท างาน กรณีศึกษาโรงงานผลิตน้ าแข็งและ 
น้ าดื่ม จังหวัดสมุทรสาคร โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากพนักงานสัญชาติ
เมียนมา จังหวัดสมุทรสาคร จ านวน 100 คน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ สถิติเชิงพรรณนา และ
สถิติทดสอบหาความสัมพันธ์ถดถอยแบบง่าย ผลการวิจัย พบว่า 1) ปัจจัยด้านพฤติกรรมในการท างาน 
อธิบายความแตกต่างในระดับความปลอดภัยในการท างานได้ประมาณร้อยละ 37.5 และ 2) ปัจจัยด้าน
สภาพแวดล้อมในการท างาน สามารถอธิบายความแตกต่างของความปลอดภัยได้ประมาณ ร้อยละ 35.9 
ซึ่งการมีพฤติกรรมในการท างานที่เหมาะสม และสภาพแวดล้อมในการท างานที่ดีช่วยเพ่ิมความปลอดภัย
ในการท างานของพนักงานสัญชาติเมียนมาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
ค ำหลัก: พนักงานสัญชาติเมียนมา พฤติกรรมการท างาน สภาพแวดล้อมในการท างาน ความปลอดภัย  

ในการท างาน 
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Abstract 
 This research aimed to: 1) examine work behavior factors affecting workplace 
safety in ice and drinking water manufacturing factories in Samut Sakhon Province; and 2) 
examine working environment factors affecting workplace safety in ice and drinking water 
manufacturing factories in Samut Sakhon Province. A questionnaire was used as the 
research instrument to collect data from 100 Myanmar employees in Samut Sakhon 
Province. The statistics used for data analysis included descriptive statistics and simple 
linear regression analysis. The results revealed that: 1) work behavior factors explained 
approximately 37.5% of the variance in workplace safety; and 2) working environment 
factors explained approximately 35.9% of the variance in workplace safety. Appropriate 
work behavior and a good working environment significantly increased workplace safety 
among Myanmar employees at the 0.05 level of statistical significance. 
 
Keywords: Myanmar employees, Work behavior, Working environment, Workplace safety 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 การเคลื่อนย้ายแรงงานระหว่างประเทศเป็นปรากฏการณ์ส าคัญของเศรษฐกิจโลกยุคปัจจุบัน 
โดยองค์การแรงงานระหว่างประเทศรายงานว่าแรงงานข้ามชาติเป็นก าลังแรงงานที่มีบทบาทส าคัญต่อ  
ภาคการผลิตและบริการในประเทศก าลังพัฒนา (International Labour Organization [ILO], 2022) 
ประเทศไทยเป็นหนึ่งในประเทศปลายทางหลักของแรงงานข้ามชาติในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้  
โดยเฉพาะแรงงานจากประเทศเพ่ือนบ้าน ซึ่งมีบทบาทส าคัญในภาคอุตสาหกรรมการผลิต เกษตรกรรม 
ก่อสร้าง และอุตสาหกรรมอาหาร (World Bank, 2023) สาเหตุส าคัญของการเคลื่อนย้ายแรงงานดังกล่าว
ความแตกต่างด้านรายได้ ค่าจ้าง และโอกาสการจ้างงานระหว่างประเทศเป็นปัจจัยส าคัญที่ผลักดันให้เกิด
การเคลื่อนย้ายแรงงาน (ILO, 2023a; World Bank, 2023) แม้ประเทศไทยจะมีนโยบายบริหารจัดการ
แรงงานต่างด้าวผ่านระบบการจดทะเบียนและใบอนุญาตท างาน เพ่ือให้ถูกต้องตามกฎหมาย แต่รายงาน
ด้านแรงงานยังสะท้อนว่าแรงงานข้ามชาติยังคงเผชิญความเปราะบางในมิติด้านสภาพการท างานและ
ความปลอดภัย (International Organization for Migration [IOM], 2023) ในมิติด้านความปลอดภัย 
ในการท างาน องค์การแรงงานระหว่างประเทศระบุว่าแรงงานข้ามชาติมีแนวโน้มเผชิญความเสี่ ยงด้าน
อุบัติเหตุจากการท างานสูงกว่าแรงงานท้องถิ่น โดยเฉพาะในภาคอุตสาหกรรมที่ใช้แรงงานเข้มข้นและ  
มีสภาพแวดล้อมการท างานที่เป็นอันตราย (ILO, 2023b) 
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 อุตสาหกรรมอาหารและการผลิตที่เกี่ยวข้องกับความเย็นและความชื้น เช่น โรงงานผลิตน้ าแข็ง
และน้ าดื่ม พบว่า ปัจจัยด้านอุณหภูมิต่ า พ้ืนผิวลื่น เสียงดัง และการท างานใกล้เครื่องจักร ซึ่งเป็นปัจจัย
เสี่ยงส าคัญต่อการเกิดอุบัติเหตุจากการท างาน ( ILO, 2023) จังหวัดสมุทรสาครเป็นพ้ืนที่อุตสาหกรรม
ส าคัญของประเทศไทยที่มีแรงงานข้ามชาติหนาแน่นในภาคการผลิตและแปรรูปอาหารทะเล รวมถึง
อุตสาหกรรมต่อเนื่อง ซึ่งมีลักษณะงานที่ต้องควบคุมอุณหภูมิและความสะอาดสูง (World Bank, 2023; 
IOM, 2023) โดยงานวิจัยจ านวนมากมุ่งเน้นมิติสุขภาพหรือสิทธิแรงงาน แต่ยังขาดการวิเคราะห์เชิงสาเหตุ
ที่บูรณาการ “พฤติกรรมการท างาน” และ “สภาพแวดล้อมในการท างาน” เข้าด้วยกันภายใต้กรอบทฤษฎี
ความปลอดภัย (ILO, 2022) 
 ดังนั้น งานวิจัยนี้จึงมุ่งเติมเต็มช่องว่างดังกล่าว โดยศึกษาพฤติกรรมการท างานและสภาพแวดล้อม
การท างานที่ส่งผลต่อความปลอดภัยในการท างานของพนักงานสัญชาติเมียนมาในโรงงานผลิตน้ าแข็งและ
น้ าดื่ม จังหวัดสมุทรสาคร ซึ่งคาดว่าจะช่วยเติมเต็มองค์ความรู้และน าไปสู่แนวทางการพัฒนาอย่างเป็น
ระบบต่อไป 
 
วัตถุประสงค ์
 1. เพ่ือศึกษาปัจจัยด้านพฤติกรรมการท างานที่มีผลต่อความปลอดภัยในการท างาน กรณีศึกษา
โรงงานผลิตน้ าแข็ง และน้ าดื่ม จังหวัดสมุทรสาคร 
 2. เพ่ือศึกษาปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมในการท างานที่มีผลต่อความปลอดภัยในการท างาน 
กรณีศึกษาโรงงานผลิตน้ าแข็งและน้ าดื่ม จังหวัดสมุทรสาคร 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. ทราบปัจจัยด้านพฤติกรรมการท างานที่มีผลต่อความปลอดภัยในการท างาน กรณีศึกษา
โรงงานผลิตน้ าแข็งและน้ าดื่ม จังหวัดสมุทรสาคร 
 2. ทราบปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมในการท างานที่มีผลต่อความปลอดภัยในการท างาน 
กรณีศึกษาโรงงานผลิตน้ าแข็งและน้ าดื่ม จังหวัดสมุทรสาคร 
 3. สามารถน าไปใช้ในการก าหนดมาตรการด้านความปลอดภัย และการฝึกอบรมแรงงาน
สัญชาติเมียนมา 
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กรอบแนวคิด 
 

 
ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
สมมติฐานการวิจัย 
 1. ปัจจัยพฤติกรรมการท างานมีผลต่อความปลอดภัยในการท างาน กรณีศึกษาโรงงานผลิต
น้ าแข็งและน้ าดื่ม จังหวัดสมุทรสาคร 
 2. ปัจจัยสภาพแวดล้อมในการท างานมีผลต่อความปลอดภัยในการท างาน กรณีศึกษาโรงงาน 
ผลิตน้ าแข็งและน้ าดื่ม จังหวัดสมุทรสาคร 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา  
คือ แรงงานชาวต่างชาติในโรงงานผลิตน้ าแข็งและน้ าดื่ม จังหวัดสมุทรสาคร จ านวน 130 คน โดยใช้
ตารางการค านวณหาขนาดกลุ่มตัวอย่างของ (Taro Yamane 1967) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ระดับ 
ความคลาดเคลื่อน ± 5% ได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 100 คน โดยใช้วิธีการสุ่มแบบง่าย 
 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย ผู้วิจัยด าเนินการตรวจสอบ 2 ขั้นตอน ได้แก่ 
  1. การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามที่
ปรับปรุงแล้วเสนอผู้ เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน เพ่ือประเมินความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับ
วัตถุประสงค์การวิจัย โดยใช้วิธีการค านวณดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ (Index 
of Item-Objective Congruency: IOC) ตามแนวคิดของ บุญชม ศรีสะอาด (2553) ข้อค าถามที่มีค่า 
IOC ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป ซ่ึงจากการประเมินแบบสอบถามของผู้เชี่ยวชาญมีค่า IOC = 0.95 ถือว่ายอมรับได้ 
และน าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  2. การตรวจสอบความเชื่อมั่นของเครื่องมือ (Reliability) หลังจากปรับปรุงแบบสอบถาม
ตามผลการประเมินความตรงเชิงเนื้อหาแล้ว ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try-out) กับกลุ่ม
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ตัวอย่างที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มประชากรจริง จ านวน 30 คน ซึ่งเป็นขนาดตัวอย่างขั้นต่ าที่เหมาะสม
ตามหลักสถิติส าหรับการทดสอบความเชื่อมั่นของเครื่องมือ โดยการวิเคราะห์ความเชื่อมั่นใช้วิธีการหาค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) เพ่ือประเมินความสอดคล้องภายใน
ของข้อค าถามในแต่ละตัวแปร ได้แก่ ด้านพฤติกรรมการท างาน มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.776 และด้าน
สภาพแวดล้อมการท างาน มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.813 ซึ่งค่าความเชื่อมั่นทั้งสองตัวแปรมีค่ามากกว่า 
0.70 ซึ่งถือว่าอยู่ในระดับดีและเป็นที่ยอมรับตามเกณฑ์ทางสถิติ แสดงให้เห็นว่าแบบสอบถามมีความ
สอดคล้องสามารถน าไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยได้ 
 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 1) ผู้วิจัยได้ท าการชี้แจงวัตถุประสงค์และหลักเกณฑ์ในการตอบ
แบบสอบถามของการวิจัยครั้งนี้ให้กับแรงงานต่างด้าวผู้ตอบแบบสอบถาม เพ่ือให้ผู้ตอบแบบสอบถาม 
มีความเข้าใจในข้อค าถามอย่างถูกต้อง 2) ท าการแจกแบบสอบถามให้กับแรงงานต่างด้าวโดยมีระยะเวลา
ในการท าแบบสอบถาม 10-15 นาที หลังจากนั้นจึงท าการเก็บแบบสอบถามคืน และ 3) น าแบบสอบถาม
ที่แจกไปให้แรงงานต่างด้าวตอบเป็นที่เรียบร้อยกลับมาตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของแบบสอบถาม
และน าข้อมูลไปวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ต่อไป 
 ลักษณะของแบบสอบถาม ได้แก่ 1) ด้านพฤติกรรมการท างาน จ านวน 9 ข้อ ด้านสภาพแวดล้อม
ในการท างาน จ านวน 9 ข้อ และด้านความปลอดภัยในการท างานของพนักงาน จ านวน 10 ข้อ รวมทั้งสิ้น 
28 ข้อ 
 การวิเคราะห์ข้อมูล สามารถแบ่งได้ 2 ประเภท ได้แก่ 1) สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 
Statistics) เป็นกระบวนการทางสถิติที่ใช้ส าหรับการอธิบาย และสรุปลักษณะของข้อมูลที่ได้จากการเก็บ
รวบรวมด้วยแบบสอบถาม และ 2) เชิงอนุมาน (Inferential Statistics) เป็นวิธีการทางสถิติที่ใช้ส าหรับ
การสรุปและอนุมาน ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างไปสู่ประชากรทั้งหมด  ซึ่งสถิติเชิงอนุมานช่วยให้สามารถ
ตรวจสอบสมมติฐาน ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร และใช้ผลที่ได้เพ่ือคาดการณ์แนวโน้มในอนาคตได้อย่าง
มีหลักเกณฑ ์
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ผลการวิจัย 
 พฤติกรรมการท างานและสภาพแวดล้อมการท างานที่ส่งผลต่อความปลอดภัยในการท างานของ
พนักงานสัญชาติเมียนมาในโรงงานผลิตน้ าแข็งและน้ าดื่ม จังหวัดสมุทรสาคร 
 
ตาราง 1 แสดงค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าเฉลี่ย ระดับความคิดเห็นของแรงงานต่างด้าวสัญชาติเมียนมา
ในด้านพฤติกรรมการท างาน 

 
 
 จากตาราง 1 พบว่า ระดับความคิดเห็นของแรงงานต่างด้าวสัญชาติเมียนมาในด้านพฤติกรรม

การท างาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับปฏิบัติประจ า ( = 4.88, S.D. = 0.333) เมื่อพิจารณารายข้อเรียง
จากมากไปหาน้อย พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 1) ท่านไม่ลองผิดลองถูกด้วยตนเองเมื่อไม่เข้าใจวิธีการ

ปฏิบัติงาน ( = 4.97, S.D. = 0.171) รองลงมาคือ 2) ท่านแจ้งให้หัวหน้างานทราบทันทีเมื่อพบเครื่องจักร

ช ารุด ( = 4.95, S.D. = 0.219) และ 3) ท่านจะไม่แก้ไขสิ่งผิดปกติของเครื่องจักรด้วยตนเอง ( = 
4.95, S.D.= 0.261) เป็นต้น 
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ตาราง 2 แสดงค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าเฉลี่ย ระดับความคิดเห็นของแรงงานสัญชาติเมียนมาในด้าน
สภาพแวดล้อมภายในการท างาน 

 
 
 จากตาราง 2 พบว่า ระดับความคิดเห็นของแรงงานสัญชาติเมียนมาในด้านสภาพแวดล้อม

ภายในการท างาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( = 4.86, S.D. - 0.352) เมื่อพิจารณารายข้อเรียง
จากมากไปหาน้อย พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 1) เครื่องจักรในโรงงานมีการตรวจสอบอยู่สม่ าเสมอ 

( = 4.95, S.D. = 0.219) รองลงมา คือ 2) โรงงานของท่านมีระบบถ่ายเทอากาศที่ดี (  = 4.94,  

S.D. = 0,239) และ 3) มีการท าความสะอาดเครื่องมือเครื่องใช้ในโรงงานสม่ าเสมอ ( = 4.92, S.D. = 
0.273) เป็นต้น 
 
ตาราง 3 แสดงค่าอิทธิพลของตัวแปรพฤติกรรมการท างานของแรงงานชาวเมียนมาที่ส่งผลต่อความ
ปลอดภัยในการท างาน โดยวิธีการวิเคราะห์แบบถดถอย แบบง่าย (Simple Regression Analysis) 

 
R² = 0.375, F-Value = 3.535, N = 100, P ≤ 0.05 
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 จากตาราง 3 พฤติกรรมการท างานของแรงงานชาวเมียนมามีผลดีต่อความปลอดภัยในการ
ท างาน พบว่า เมื่อพฤติกรรมการท างานดีขึ้นความปลอดภัยในการท างานก็มีแนวโน้มดีขึ้นด้วย (ค่าตัวเลข 
Beta - 0.244 และผลตรวจสอบทางสถิติยืนยันว่าผลนี้มีความน่าเชื่อถือ (ค่า t = 2.298, ค่า Sig = 0.02) 
หมายความว่ามีโอกาสน้อยกว่า 5% ที่ผลนี้เกิดขึ้นจากความบังเอิญ  นอกจากนี้การวิเคราะห์ พบว่า 
พฤติกรรมการท างานสามารถอธิบายความแตกต่างในระดับความปลอดภัยในการท างานได้ประมาณ 
37.5% (ค่า R² = 0.375) ส่วนการตรวจสอบความเหมาะสมของโมเดล แสดงว่าโมเดลนี้สามารถใช้ท านาย
และอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมและความ ปลอดภัยได้อย่างมีความน่าเชื่อถือ (ท่า F = 3.535, 
Sig ≤ 0.05) 
 
ตาราง 4 แสดงค่าอิทธิพลของตัวแปรสภาพแวดล้อมในการท างานของแรงงานชาวเมียนมาที่ส่งผลต่อ
ความปลอดภัยในการท างาน โดยวิธีการวิเคราะห์แบบถดถอยแบบง่าย (Simple Regression Analysis) 

 
R² = 0.359, F-Value = 3.277, N = 100, P ≤ 0.05 
 
 จากตาราง 4 สภาพแวดล้อมในการท างานมีผลดีต่อความปลอดภัยในการท างาน พบว่า เมื่อ
สภาพแวดล้อมดีขึ้นความปลอดภัยก็เพ่ิมขึ้นด้วย (ค่าตัวเลข Beta = 0.210) และผลตรวจสอบทางสถิติ
ยืนยันว่าผลนี้น่าเชื่อถือ (ค่า t = 2.181, Sig = 0.04) โดยสภาพแวดล้อมในการท างานสามารถอธิบาย
ความแตกต่างของความปลอดภัยได้ประมาณ 35.9% (ค่า R² = 0.359) ส่วนการตรวจสอบความเหมาะสม
ของโมเดล แสดงว่าโมเดลนี้ สามารถใช้ท านายและอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างสภาพแวดล้อมกับความ
ปลอดภัยได้อย่างน่าเชื่อถือ (ค่า F = 3.277, Sig ≤ 0.05) 
 
สรุปผลการวิจัย 
 ผู้วิจัยสามารถสรุปผลการวิจัย แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 
  1. การสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ 
ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
ผลการวิเคราะห ์พบว่า 
   1.1 จากการส ารวจส่วนใหญ่จะเป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง เพศชายคิดเป็นร้อยละ 
73.00 และเพศหญิงคิดเป็นร้อยละ 27.00 และส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 18-24 ปี คิดเป็นร้อยละ 33.00 
อายุ 25-31 ปี คิดเป็นร้อยละ 48.00 อายุ 32-38 ปี คิดเป็นร้อยละ 10.00 อายุ 39-45 ปี คิดเป็นร้อยละ 
7.00 และอายุ 46-55 ปี คิดเป็นร้อยละ 2.00 และส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาต่ ากว่าหรือเท่ากับประถมศึกษา 
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คิดเป็นร้อยละ 84.00 และมัธยมต้น คิดเป็นร้อยละ 16.00 และส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด คิดเป็นร้อยละ 
38.00 สมรส/อยู่ด้วยกัน คิดเป็นร้อยละ 52.00 หย่าร้าง/แยกกันอยู่ คิดเป็นร้อยละ 10.00 และส่วนใหญ่ 
มีรายได้ต่อวัน 360 บาท คิดเป็นร้อยละ 41.00, 361-450 บาท คิดเป็นร้อยละ 47.00, 451-550 บาท  
คิดเป็นร้อยละ 12.00 และส่วนใหญ่มีอายุงาน น้อยกว่าหรือเท่ากับ 2 ปี คิดเป็นร้อยละ 44.00, 3-4 ปี  
คิดเป็นร้อยละ 48.00 และ 5-6 ปี คิดเป็นร้อยละ 8.00 
   1.2 จากการส ารวจระดับความคิดเห็นของแรงงานสัญชาติเมียนมาในด้านพฤติกรรม

การท างาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับปฏิบัติประจ า ( = 4.88, S.D. = 0.33) และระดับความคิดเห็นของ

แรงงานสัญชาติเมียนมาในด้านสภาพแวดล้อมการท างาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.86, 
S.D. = 0.35) 
   1.3 การสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ได้แก่ 
การวิเคราะห์ข้อมูลของสมมติฐาน ดังนี้ 
    สมมติฐานข้อที่ 1 ปัจจัยด้านพฤติกรรมการท างานที่มีผลต่อระดับความปลอดภัย
ในการท างาน กรณีศึกษาโรงงานผลิตน้ าแข็งและน้ าดื่ม จังหวัดสมุทรสาคร ซึ่งสถิติที่ใช้ในการทดสอบ คือ 
สถิติทดสอบหาความสัมพันธ์ถดถอยแบบง่าย (Simple Regression Analysis) ผลการวิเคราะห์ พบว่า 
พฤติกรรมการท างานมีอิทธิพลเชิงบวกและมีนัยส าคัญทางสถิติต่อความปลอดภัยในการท างาน โดยมีค่า
สัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน (Beta) เท่ากับ 0.244 และมีค่า Sig เท่ากับ 0.02 ซึ่งต่ ากว่าระดับ
นัยส าคัญ 0.05 แสดงให้เห็นว่าพฤติกรรมการท างานมีผลต่อความปลอดภัยอย่างชัดเจน ทั้งนี้ ค่า R² = 
0.375 ชี้ให้เห็นว่าพฤติกรรมการท างานสามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงของความปลอดภัยในการท างาน
ได้ร้อยละ 37.5 สอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีว่าพฤติกรรมของแรงงานที่เหมาะสม เช่น การปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ การใช้อุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคลและการรายงานความผิดปกติของเครื่องจักรจะช่วยลด  
ความเสี่ยงและความปลอดภัยในสถานประกอบการ ดังนั้น การส่งเสริมและพัฒนาพฤติกรรมการท างานที่
ถูกต้องจึงมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการสร้างสภาพแวดล้อมการท างานที่ปลอดภัย ดังนั้นแม้ว่าโมเดล 
จะอธิบายได้ร้อยละ 37.5 แต่ยังมีปัจจัยอ่ืน ๆ ที่ไม่ได้อยู่ในการศึกษา เช่น การจัดการด้านความปลอดภัย 
การบ ารุงรักษาเครื่องจักร และการอบรมด้านความปลอดภัยที่อาจส่งผลต่อความปลอดภัยในการท างาน 
ซึ่งควรได้รับการศึกษาเพ่ิมเติมในอนาคต 
    สมมติฐานข้อที่ 2 ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมที่มีผลต่อระดับความปลอดภัยในการ
ท างาน กรณีศึกษาโรงงานผลิตน้ าแข็งและน้ าดื่ม จังหวัดสมุทรสาคร ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม ซ่ึงสถิติที่ใช้
ในการทดสอบ คือ สถิติทดสอบหาความสัมพันธ์ถดถอยแบบง่าย (Simple Regression Analysis) จาก 
ผลการวิเคราะห์ พบว่า สภาพแวดล้อมในการท างานมีอิทธิพลเชิงบวกและมีนัยส าคัญทางสถิติต่อความ
ปลอดภัยในการท างาน โดยมีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน (Beta) เท่ากับ 0.210 และมีค่า Sig 
เท่ากับ 0.04 ซึ่งต่ ากว่าระดับนัยส าคัญ 0.05 แสดงให้เห็นว่าสภาพแวดล้อมในการท างานมีผลต่อความ
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ปลอดภัยในการท างานอย่างมีนัยส าคัญ ทั้งนี้ ค่า R² = 0.359 สะท้อนว่าสภาพแวดล้อมในการท างาน
สามารถอธิบายความเปลี่ยนแปลงของความปลอดภัยในการท างานได้ร้อยละ 35.9 ซึ่งอยู่ในระดับ 
ปานกลาง 
 ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีด้านความปลอดภัยที่ชี้ ให้เห็นว่าสภาพแวดล้อมในการ
ท างาน เช่น ความสะอาด ความเป็นระเบียบ การจัดแสงสว่าง ระบบระบายอากาศ และการจัดวางอุปกรณ์
อย่างเหมาะสมจะช่วยลดความเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุและส่งเสริมความปลอดภัยในการท างานของ
พนักงาน นอกจากนี้ยังแสดงให้เห็นว่าสภาพแวดล้อมการท างานที่ดีเป็นปัจจัยส าคัญที่สถานประกอบการ
ควรให้ความส าคัญเพ่ือเพ่ิมความปลอดภัยและคุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงาน 
 
อภิปรายผล 
 สมมติฐานข้อที่ 1 ปัจจัยด้านพฤติกรรมที่มีผลต่อระดับความปลอดภัยในการท างาน กรณีศึกษา
โรงงานผลิตน้ าแข็งและน้ าดื่ม จังหวัดสมุทรสาคร ผลการวิจัย พบว่า อิทธิพลของปัจจัยด้านพฤติกรรมการ
ท างาน ประกอบด้วย การปฏิบัติตาม กฎระเบียบข้อบังคับ การสวมใส่อุปกรณ์ป้องกัน การแต่งกายถูกต้อง
และเหมาะสม การไม่รับประทานยาที่ท าให้เกิดอาการง่วงซึม การใช้เครื่องมือให้ถูกต้องตามประเภทของ
งาน การพักผ่อนให้เพียงพอก่อนเริ่มปฏิบัติงาน การรายงานความเสียหายให้แก่หัวหน้างาน การไม่ลงมือ
ท าอะไรโดยพลการ การรู้ และเข้าใจวิธีการปฏิบัติงานเป็นอย่างดี ซึ่งส่งผลต่อระดับความปลอดภัยในการ
ท างานของพนักงาน ในภาพรวมของโรงงานตัวอย่าง อุตสาหกรรมน้ าแข็ง จังหวัดสมุทรสาคร จากผลวิจัย
ดังกล่าวเป็นไปตามทฤษฎีการเกิดอุบัติเหตุจากการกระท าที่ไม่ปลอดภัย สอดคล้องกับ (Heinrich, 1931; 
Swuste et al., 2020) กล่าวว่า การกระท าของผู้ปฏิบัติงานที่ไม่ปลอดภัยส่งผลให้เกิดอุบัติเหตุหรือ 
โรคจากการท างานต่อตนเอง และบางครั้งอาจส่งผลต่อเพ่ือนร่วมงานได้ ตัวอย่าง 1) การไม่ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบความปลอดภัย 2) การมีทัศนคติความปลอดภัยที่ไม่ถูกต้อง 3) การหยอกล้อกันขณะปฏิบัติงาน 
4) การท างานโดยที่สภาพร่างกายและจิตใจไม่พร้อม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุรดา ลัดลอย (2567) 
ได้ศึกษาเรื่อง การรับรู้ความปลอดภัยต่อพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานของพนักงาน กรณีศึกษา
บริษัทผลิตภัณฑ์ พลาสติก จังหวัดสมุทรปราการ ผลการศึกษาพบว่า การรับรู้ความปลอดภัยในการท างาน
กับพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างานในแต่ละด้านของพนักงาน พบว่า มีความสัมพันธ์กันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 สรุปได้ว่าการมีพฤติกรรมการท างานที่ดีของผู้ปฏิบัติงานจะส่งผลให้เกิด
ความปลอดภัยในการท างาน เป็นต้น ทั้งนี้พฤติกรรมความปลอดภัยไม่ใช่แต่เป็นเพียงโปรแกรมหรือ
กิจกรรมระยะสั้นแต่เป็นกระบวนการที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง และสร้างให้เกิดเป็นส่วนหนึ่งของการ
ท างานตลอดเวลาจึงจะท าให้พนักงานมีพฤติกรรมที่ดี มีความปลอดภัยในการท างาน ซึ่งสามารถน า
แบบอย่างไปปรับใช้ในชีวิตประจ าวันได้อย่างถูกต้อง 
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 สมมติฐานข้อที่ 2 ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมในการท างานที่มีผลต่อระดับความปลอดภัย 
ในการท างาน กรณีศึกษาโรงงานผลิตน้ าแข็งและน้ าดื่ม จังหวัดสมุทรสาคร ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยด้าน
สภาพแวดล้อม ซึ่งประกอบด้วย แสงสว่างภายในที่ท างาน เสียงรบกวนจาก เครื่องจักร อุณหภูมิในที่
ท างานฝุ่นละออง และสารเคมีความเสี่ยงต่อการเกิดไฟไหม้ ความสามารถในการถ่ายเทอากาศ การท า
ความสะอาดเครื่องจักร การตรวจสภาพเครื่องจักรอย่างสม่ าเสมอ การจัดเก็บเครื่องมือและอุปกรณ์ส่งผล
ต่อระดับความปลอดภัยในการท างานของพนักงาน ผลวิจัยดังกล่าวเป็นไปตามทฤษฎีการเกิดอุบัติเหตุจาก
การสภาพแวดล้อมที่ไม่ปลอดภัย สอดคล้องกับแนวคิดของ (Heinrich, 1931; Swuste et al., 2020) 
กล่าวว่า สภาพของโรงงานอุตสาหกรรม เครื่องจักร กระบวนการผลิต เครื่องยนต์ ที่ไม่มีความปลอดภัย 
เมื่อผู้ปฏิบัติงานเข้าไปปฏิบัติงานอาจได้รับอันตราย รวมทั้งอุบัติเหตุและโรคจากการท างาน อันเนื่อง  
มาจากสภาพแวดล้อมในการท างาน เช่น 1) การออกแบบโรงงาน 2) ระบบความปลอดภัยไม่มีประสิทธิภาพ 
3) เครื่องมือเครื่องจักรขาดการบ ารุงรักษาหรือช ารุดบกพร่อง 4) สภาพแวดล้อมที่ไม่เหมาะสมด้าน
กายภาพ เช่น ความร้อน ความเย็น แสง สี เสียง และ 5) สภาพแวดล้อมที่ไม่เหมาะสมทางเคมี เช่น ฝุ่น 
ตัวท าละลาย โลหะ หนัก สารก่อมะเร็ง สารกัดกร่อน เป็นต้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุวีร์ คล่องแคล่ว 
และคณะ (2567) ศึกษาวิจัยเรื่อง ตัวแบบการจัดการความปลอดภัยในการท างาน การจัดการทรัพยากร
มนุษย์เชิงกลยุทธ์ และสภาพแวดล้อมในการท างานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงาน
อุตสาหกรรมห้องเย็นในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า การจัดการความปลอดภัยในการท างาน การจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์เชิงกลยุทธ์ สภาพแวดล้อมในการท างาน และประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงาน
อุตสาหกรรมห้องเย็นในเขตกรุงเทพมหานคร มีความส าคัญอยู่ในระดับมาก 2) การจัดการความปลอดภัย
ในการท างานมีอิทธิพลเชิงสาเหตุรวมต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานอุตสาหกรรมห้องเย็นใน
เขตกรุงเทพมหานครมากที่สุด รองลงมา ได้แก่ การจัดการทรัพยากรมนุษย์เชิงกลยุทธ์ และสภาพแวดล้อม
ภายในองค์กร 3) ได้ตัวแบบประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานอุตสาหกรรมห้องเย็นในเขต
กรุงเทพมหานคร มีลักษณะประกอบด้วยการจัดการความปลอดภัยในการท างานที่มีค่าอิทธิพลรวมมาก
ที่สุดรองลงมา คือ สภาพแวดล้อมในการท างาน และการจัดการทรัพยากรมนุษย์เชิงกลยุทธ์ ตามล าดับ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ศึกษากลุ่มตัวอย่างเปรียบเทียบแรงงานสัญชาติอ่ืน เช่น ลาว กัมพูชา เมียนมา เพ่ือหาความ
แตกต่างด้านพฤติกรรมและวัฒนธรรมการท างานท่ีอาจส่งผลต่อความปลอดภัย 
 2. ศึกษางานวิจัยเชิงคุณภาพ การสัมภาษณ์เชิงลึกให้ความเข้าใจเกี่ยวกับแรงจูงใจ ทัศนคติ 
ความเชื่อ และทางวัฒนธรรมที่ส่งผลต่อพฤติกรรมความปลอดภัย 
 3. เชิงปฏิบัติส าหรับโรงงาน เช่น การจัดอบรมพนักงานเป็นภาษาเมียนมา และการออกแบบ
สภาพแวดล้อม อุปกรณ์การท างานที่เหมาะสมกับแรงงานพม่า 
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