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บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือสังเคราะห์แนวคิดและกลไกของเทคโนโลยีบล็อกเชนแบบมีสิทธิ์
เข้าถึง (Permissioned Blockchain) ร่วมกับระบบจัดเก็บข้อมูลกระจายศูนย์ เพ่ือเสนอกรอบแนวคิด
พัฒนาระบบจัดการเอกสารทางการศึกษาดิจิทัลส าหรับมหาวิทยาลัยธนบุรี โดยมุ่งป้องกันการปลอมแปลง
เอกสารและแก้ไขข้อมูล โดยมิชอบ พร้อมพัฒนากระบวนการตรวจสอบความถูกต้องแบบทันที ( Instant 
Verification) ผ่านสัญญาอัจฉริยะ (Smart Contracts) ภายใต้สถาปัตยกรรมที่สอดคล้องกับ พ.ร.บ.
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA) งานวิจัยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพผ่านการวิจัยเอกสาร โดยรวบรวม
ข้อมูลจากฐานข้อมูลระดับสากล ได้แก่ IEEE, ScienceDirect และ Google Scholar (ค.ศ. 2018-2025) 
ข้อมูลถูกคัดกรองอย่างเป็นระบบตามแนวทาง PRISMA Diagram จนได้บทความคุณภาพสูง 15 บทความ
เพ่ือน ามาวิเคราะห์เปรียบเทียบ 
 ผลการวิจัยพบว่า การบูรณาการ Permissioned Blockchain รูปแบบ Hyperledger Fabric 
ร่วมกับ IPFS และ Smart Contracts เป็นแนวทางที่มีประสิทธิภาพสูงสุด ระบบจะเปลี่ยนผ่านสู่แบบ
กระจายศูนย์ โดยเก็บไฟล์ต้นฉบับแยกไว้ใน IPFS และบันทึกเฉพาะ "ค่าแฮช" ลงบนบล็อกเชน ท าให้
ข้อมูลไม่สามารถแก้ไขย้อนหลังได้ นอกจากนี้ Smart Contracts ยังช่วยให้หน่วยงานภายนอกตรวจสอบ
วุฒิการศึกษาได้ทันทีในระดับวินาทีผ่านการสแกน QR Code ซึ่งลดเวลาและต้นทุนอย่างมีนัยส าคัญ อีก
ทั้งยังมีการควบคุมสิทธิ์การเข้าถึงข้อมูลตามกฎหมาย PDPA อย่างเคร่งครัด 
 สรุปได้ว่า สถาปัตยกรรมที่น าเสนอนี้มีความเป็นไปได้ทางเทคนิคสูง สามารถแก้ปัญหาการปลอม
แปลงเอกสารได้อย่างเด็ดขาดและพร้อมน าไปใช้เป็น "พิมพ์เขียว" (Blueprint) ในการพัฒนาระบบต้นแบบ 
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(Prototype) เพ่ือเปลี่ยนผ่านมหาวิทยาลัยธนบุรีสู่มหาวิทยาลัยดิจิทัลที่มีความมั่นคงปลอดภัยระดับสากล
อย่างยั่งยืน 
 
ค ำหลัก: เทคโนโลยีบล็อกเชน, การจัดการเอกสารทางการศึกษา, ระบบจัดเก็บข้อมูลแบบกระจายศูนย์ 

(IPFS), สัญญาอัจฉริยะ 
 
Abstract 
 This research aims to synthesize the concepts and mechanisms of permissioned 
blockchain technology integrated with decentralized storage systems to propose a 
conceptual framework for developing a digital educational document management 
system for Thonburi- University. The primary objectives are to prevent diploma forgery 
and unauthorized data tampering, as well as to develop an instant verification process 
through smart contracts within an architecture that fully complies with the Personal Data 
Protection Act (PDPA). The study employs a qualitative research methodology via 
documentary research, collecting data from international academic databases, namely 
IEEE, ScienceDirect, and Google Scholar (2 0 1 8 –2 0 2 5 ) .  The data were systematically 
screened in accordance with the PRISMA Diagram, yielding 1 5  high-quality articles for 
comparative analysis. 
 The results indicate that integrating a permissioned blockchain, specifically 
Hyperledger Fabric, with IPFS and smart contracts is the most effective approach. The 
system transitions to a decentralized model by storing the original files separately in IPFS 
and recording only the    "hash values" on the blockchain, rendering the data immutable. 
Furthermore, smart contracts enable external organizations to instantly verify 
educational credentials within seconds by scanning a QR Code, which significantly 
reduces time and costs. Additionally, the system strictly implements data access control 
in compliance with PDPA regulations. 
 In conclusion, the proposed architecture exhibits a high level of technical 
feasibility and can definitively resolve the issue of document forgery. It is ready to serve 
as a "blueprint" for developing a prototype, transitioning Thonburi University into a 
secure, globally recognized, and sustainable digital university. 
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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ในบริบทของการเปลี่ยนผ่านสู่ความเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล ความน่าเชื่อถือของเอกสารทาง
วิชาการ เช่น ปริญญาบัตรและใบแสดงผลการเรียน ถือเป็นโครงสร้างพ้ืนฐานส าคัญที่ส่งผลกระทบต่อ
ความก้าวหน้าวิชาชีพของนักศึกษาและชื่อเสียงในระดับสากลของสถาบันอุดมศึกษา อย่างไรก็ตาม ปัญหา
การปลอมแปลงเอกสารทางการศึกษา (Diploma Forgery) ยังคงเป็นวิกฤตการณ์ที่แพร่ระบาดไปทั่วโลก 
ซึ่งการศึกษาวิจัยของ Hashmani et al. (2020) ระบุว่าการลักลอบซื้อขายวุฒิการศึกษาปลอมทวีความ
รุนแรงและแนบเนียนขึ้น จนระบบการตรวจสอบแบบดั้งเดิมที่ต้องใช้คนด าเนินการมีค่าใช้จ่ายสูงและล่าช้า
เกินกว่าจะรองรับได้อย่าง มีประสิทธิภาพ ระบบการจัดการเอกสารในรูปแบบเดิมที่พ่ึงพาฐานข้อมูลแบบ
ศูนย์รวม (Centralized Database) ยังเผชิญกับข้อจ ากัดด้านความปลอดภัยของข้อมูลอย่างมีนัยส าคัญ 
เนื่องจากมีความเสี่ยงต่อการถูกโจมตีทางไซเบอร์และการเข้าถึงโดยไม่ได้รับอนุญาตเพ่ือแก้ไขข้อมูลผลการ
เรียน (Data Tampering) ซึ่ง Gu et al. ได้ชี้ให้เห็นว่าระบบที่รวมศูนย์อ านาจไว้ที่ผู้ดูแลระบบเพียงจุด
เดียวนั้นขาดความโปร่งใสและเสี่ยงต่อการทุจริตภายใน นอกจากนี้กระบวนการตรวจสอบเอกสารในรูปแบบ
กระดาษยังส่งผลให้เกิดความล่าช้าในตลาดแรงงาน เนื่องจากสถานประกอบการต้องใช้เวลาและทรัพยากร
บุคคลจ านวนมากในการประสานงานกับสถาบันการศึกษาเพ่ือยืนยันความถูกต้อง ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด
ของ Badlani et al. (2022) ที่กล่าวถึงความจ าเป็นในการน าระบบอัตโนมัติมาทดแทนกระบวนการที่
พ่ึงพาบุคลากร (Manual Process) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและความรวดเร็วในการยืนยันตัวตน 
 จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่าเทคโนโลยีบล็อกเชน (Blockchain) มีคุณสมบัติเด่นในการ
เป็นสถาปัตยกรรมข้อมูลแบบกระจายศูนย์ (Distributed Ledger Technology) ซึ่งช่วยสร้างกลไกความ
ไว้วางใจโดยไม่ต้องผ่านตัวกลาง โดยคุณสมบัติการไม่สามารถแก้ไขข้อมูลย้อนหลังได้ ( Immutability) 
และความโปร่งใส ในการตรวจสอบย้อนกลับ (Traceability) ถือเป็นปัจจัยส าคัญที่จะเข้ามาแก้ปัญหาการ
ปลอมแปลงเอกสารได้อย่างยั่งยืน (Nurhaeni et al.) ยิ่งไปกว่านั้น การบูรณาการระบบจัดเก็บไฟล์แบบ
กระจายศูนย์ (IPFS) เข้ากับสัญญาอัจฉริยะ (Smart Contracts) ดังที่ Badlani et al. (2022) เสนอนั้น 
เมื่อน ามาผสานกับการใช้เครือข่ายบล็อกเชนแบบมีสิทธิ์เข้าถึง (Permissioned Blockchain) ตามแนวทาง
ของ Sy et al. (2024) จะช่วยให้สถาบันสามารถออกเอกสารดิจิทัลที่ผ่านการเข้ารหัสและตรวจสอบความ
ถูกต้องได้ในทันที (Instant Verification) โดยยังคงรักษาความเป็นส่วนตัวของข้อมูลตามมาตรฐานสากล 
ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงมุ่งเน้นที่จะศึกษาสังเคราะห์แนวคิด จากบทความวิจัยระดับนานาชาติเพ่ือน าเสนอแนว
ทางการพัฒนาระบบการจัดการเอกสารทางการศึกษาดิจิทัล เต็มรูปแบบส าหรับมหาวิทยาลัยธนบุรี เพ่ือ
ยกระดับกลไกการบริหารจัดการเอกสารให้มีความเป็นสากล ปราศจากการปลอมแปลง และสอดคล้องกับ
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พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA) อันเป็นการเสริมสร้างฐานข้อมูลทางการศึกษาที่มั่นคง
และยั่งยืนให้แก่สถาบันในระยะยาว 
 
วัตถุประสงค ์
 1. เพ่ือศึกษาสังเคราะห์แนวคิดและกลไกการท างานของเทคโนโลยีบล็อกเชนแบบมีสิทธิ์เข้าถึง 
(Permissioned Blockchain) ร่วมกับระบบเก็บข้อมูลแบบกระจายศูนย์ (IPFS) จากบทความวิจัยระดับ
นานาชาติ 
 2. เพ่ือเสนอแนวคิดเชิงโครงสร้าง (Conceptual Framework) ในการพัฒนาระบบจัดการเอกสาร
ทางการศึกษาดิจิทัลเต็มรูปแบบที่สามารถป้องกันการปลอมแปลง (Diploma Forgery) และการแก้ไข
ข้อมูล (Data Tampering) ส าหรับมหาวิทยาลัยธนบุรี 
 3. เพ่ือพัฒนากระบวนการตรวจสอบความถูกต้องของเอกสารทางการศึกษาแบบทันที (Instant-
Verification) โดยใช้สัญญาอัจฉริยะ (Smart Contracts) เพ่ือลดขั้นตอนและระยะเวลาในการประสานงาน
ระหว่างสถาบันและสถานประกอบการ 
 4. เพ่ือศึกษาแนวทางการออกแบบระบบการจัดการข้อมูลทางการศึกษาดิจิทัลที่สอดคล้องกับ
มาตรฐานความปลอดภัยระดับสากลและพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA) ของประเทศ
ไทย 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. มหาวิทยาลัยธนบุรีจะมีแนวทางเชิงนโยบายและต้นแบบเชิงโครงสร้างในการยกระดับการ
บริหารจัดการเอกสารจากระบบศูนย์รวม (Centralized) ไปสู่ระบบกระจายศูนย์ (Decentralized) ที่มี
ความมั่นคงปลอดภัยสูง 
 2. สถานประกอบการและหน่วยงานภายนอกสามารถตรวจสอบความถูกต้องของวุฒิการศึกษา
ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ ช่วยลดต้นทุนด้านทรัพยากรบุคคลและเวลาในการตรวจสอบเอกสาร
แบบเดิม (Manual Process) 
 3. นักศึกษาและศิษย์เก่าของมหาวิทยาลัยธนบุรีจะได้รับเอกสารทางการศึกษาในรูปแบบดิจิทัล
ที่มีความน่าเชื่อถือในระดับสากล เสริมสร้างโอกาสและความก้าวหน้าในวิชาชีพในตลาดแรงงานยุคดิจิทัล 
 4. สร้างความเชื่อมั่นให้กับสถาบันด้วยระบบนิเวศข้อมูลที่โปร่งใส ตรวจสอบย้อนกลับได้ 
(Traceability) และมีการจัดการข้อมูลส่วนบุคคลที่ถูกต้องตามข้อก าหนดของกฎหมาย PDPA ซึ่งเป็นการ
เสริมสร้างภาพลักษณ์ความเป็นผู้น าด้านเทคโนโลยีทางการศึกษาท่ียั่งยืน 
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กรอบแนวคิด 
 กรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้บูรณาการองค์ประกอบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศขั้นสูง
เข้ากับกระบวนการบริหารจัดการเอกสารทางการศึกษาเพ่ือแก้ปัญหาการปลอมแปลงเอกสารและความ
ล่าช้าในระบบดั้งเดิมตามที่ปรากฏในแผนภูมิโครงสร้างสถาปัตยกรรมระบบ โดยก าหนดให้ปัจจัยน าเข้า
และเทคโนโลยีต้นทางอันเป็นตัวแปรอิสระซึ่งประกอบด้วยบล็อกเชนแบบมีสิทธิ์เข้าถึงหรือ Permissioned 
Blockchain ในรูปแบบ Hyperledger Fabric ท าหน้าที่เป็นโครงสร้างพ้ืนฐานหลักในการบันทึกข้อมูล
แบบบัญชีสถาปัตยกรรม กระจายศูนย์ที่ไม่สามารถแก้ไขได้เพ่ือประกันความถูกต้องสมบูรณ์ของข้อมูลหรือ 
Data Integrity ท างานร่วมกับระบบจัดเก็บไฟล์กระจายศูนย์หรือ IPFS Storage ส าหรับเก็บเอกสาร
ต้นฉบับในรูปแบบดิจิทัลเพ่ือแก้ปัญหาข้อจ ากัดด้านพ้ืนที่จัดเก็บบนบล็อกเชนและรักษาความเป็นส่วนตัว
ของข้อมูลตามมาตรฐาน PDPA โดยมีสัญญาอัจฉริยะหรือ Smart Contracts เป็นกลไกก าหนดเงื่อนไข
ทางธุรกิจอัตโนมัติในการออกและตรวจสอบเอกสาร เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจของบุคคลและเพ่ิมความ
โปร่งใสในทุกขั้นตอน ซึ่งองค์ประกอบทางเทคโนโลยี เหล่านี้จะถูกขับเคลื่อนผ่านกระบวนการจัดการ
เอกสารเชิงบูรณาการที่เริ่มจากการออกเอกสารดิจิทัลด้วยการแปลงผลการเรียนจากฐานข้อมูลสถาบันสู่
การสร้างค่าแฮชที่ระบุตัวตนได้ไปจนถึงกระบวนการตรวจสอบความถูกต้องได้ในทันที ผ่านรหัสลับหรือคิว
อาร์โค้ดที่เชื่อมโยงกับบล็อกเชนโดยตรงเพ่ือน าไปสู่ผลลัพธ์ที่คาดหวังตามตัวแปรตามในด้านความมั่นคง
ปลอดภัยที่ปราศจากการปลอมแปลงเอกสารอย่างเด็ดขาด มิติด้านประสิทธิภาพในการลดระยะเวลาและ
ต้นทุนส าหรับสถานประกอบการหรือหน่วยงานภายนอกในการตรวจสอบวุฒิการศึกษาและมิติด้านมาตรฐาน 
สากลในการสร้างระบบนิเวศข้อมูลหรือ Data Ecosystem ที่ยั่งยืนและน่าเชื่อถือให้แก่สถาบันอุดมศึกษา
ของมหาวิทยาลัยธนบุรีในระยะยาวซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการสร้างความโปร่งใสและการตรวจสอบ
ย้อนกลับได้ตามท่ีระบุไว้ในกรอบแนวคิดการวิจัยฉบับสมบูรณ์นี้ทุกประการ 
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ภาพ 1 กรอบแนวคิดการจัดการเอกสารทางการศึกษาด้วยเทคโนโลยีบล็อกเชน กรณีศึกษามหาวิทยาลัยธนบุรี 
 
 จากการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ภายในกรอบแนวคิดดังกล่าว จะเห็นได้ว่าสถาปัตยกรรมที่
น าเสนอไม่ใช่เพียงการน าเทคโนโลยีมาใช้ทดแทนฐานข้อมูลแบบเดิม แต่เป็นการออกแบบกระบวนการ
ใหม่ที่สร้างความไว้วางใจ โดยอาศัยความแข็งแกร่งของบล็อกเชนในการรักษาสิทธิของข้อมูล ผสานกับ
ความคล่องตัวของ IPFS ในการบริหารจัดการไฟล์ และความแม่นย าของ Smart Contract ในการด าเนิน
กระบวนการตรวจสอบ ซึ่งความเชื่อมโยงเชิงระบบนี้จะส่งผลโดยตรงต่อการยกระดับมาตรฐานการออก
เอกสารทางการศึกษาของมหาวิทยาลัยธนบุรีให้เป็นที่ยอมรับในระดับสากลและมีความมั่นคงปลอดภัย
สูงสุดภายใต้ข้อก าหนดทางกฎหมายของประเทศไทย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 กระบวนการคัดกรองบทความวิจัยและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องด า เนินการตามแนวทางของ 
PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses) อย่ างเป็ น
ระบบ โดยมีรายละเอียดการด าเนินงานใน 4 ขั้นตอนหลัก เริ่มต้นจาก ขั้นตอนการระบุข้อมูล ผู้วิจัยได้ท า
การสืบค้นบทความจากฐานข้อมูลวิชาการระดับสากลจ านวน 3 แหล่ง ซึ่งได้ผลลัพธ์การสืบค้นรวมทั้งสิ้น 
350 บทความ แบ่งออกเป็นข้อมูลจากฐานข้อมูล IEEE จ านวน 120 บทความ, ScienceDirect จ านวน 
150 บทความ และ Google Scholar จ านวน 80 บทความ จากนั้นจึงเข้าสู่ ขั้นตอนการคัดกรอง โดยใน
เบื้องต้นได้ท าการตัดรายการบทความที่มีความซ้ าซ้อนกันออกไป ท าให้คงเหลือบทความที่ต้องพิจารณา
จ านวน 280 บทความ ซึ่งบทความเหล่านี้ได้ถูกน ามาคัดกรองเบื้องต้นจากการพิจารณาความสอดคล้อง
ของชื่อเรื่อง และบทคัดย่อ ส่งผลให้มีบทความที่ไม่ผ่านเกณฑ์และถูกคัดออกไปจ านวน 210 บทความ 
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ส าหรับบทความที่ผ่านการพิจารณาจ านวน 70 บทความจะถูกน าไปสู่ ขั้นตอนการประเมินความเหมาะสม 
โดยผู้วิจัยได้ด าเนินการอ่านและประเมินคุณภาพจากบทความฉบับเต็มอย่างละเอียด ในขั้นตอนนี้มี
บทความถูกคัดออกเพ่ิมเติมอีกจ านวน 55 บทความ เนื่องจากเนื้อหาหลัก ไม่สอดคล้องกับขอบเขตการ
วิจัย ไม่ได้มุ่งเน้นการแก้ปัญหาด้วยสถาปัตยกรรมบล็อกเชนแบบมีสิทธิ์เข้าถึงหรือไม่เข้าเกณฑ์ตามปี ค.ศ. 
ที่ก าหนด ท้ายที่สุดใน ขั้นตอนการรวมข้อมูลได้ผลสรุปเป็นจ านวนบทความวิจัยคุณภาพสูงที่ผ่านการคัด
กรองและประเมินความเหมาะสมอย่างครบถ้วนทั้งสิ้นจ านวน 15 บทความ ซึ่งบทความที่ผ่านการคัดเลือก
ทั้งหมดนี้ถูกน าไปใช้เป็นข้อมูลขั้นปฐมภูมิส าหรับการวิเคราะห์และสังเคราะห์เนื้อหาเชิงลึก เพ่ือน าไปสู่การ
ออกแบบกรอบแนวคิดระบบการจัดการเอกสารทางการศึกษาดิจิทัลในขั้นตอนต่อไป 
 

 
ภาพ 2 ขั้นตอนการคัดเลือกบทความวิจัยตามแนวทาง PRISMA Diagram 

 
 การวิจัยครั้งนี้เลือกใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ผ่านกระบวนการวิจัยเอกสารและการวิเคราะห์
เนื้อหา เพ่ือสังเคราะห์องค์ความรู้จากวรรณกรรมวิชาการระดับสากล โดยผู้วิจัยได้ก าหนดโครงสร้างการ
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ด าเนินงานให้มีความต่อเนื่องและสามารถตรวจสอบย้อนกลับได้ในทุกขั้นตอน เพ่ือมุ่งเน้นการสร้าง
ข้อเสนอแนะเชิงโครงสร้างที่มีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติและสอดคล้องกับบริบทเฉพาะของสถาบัน  
อุดมศึกษา 

 
ภาพ 3 แผนภูมิข้ันตอนการด าเนินงานวิจัย 

 
 จากภาพที่ 3 กระบวนการวิจัยเริ่มต้นจากการก าหนดขอบเขตปัญหาและวัตถุประสงค์ของการ
วิจัยน าไปสู่การด าเนินการเชิงระบบใน 4 ขั้นตอนหลัก ดังนี้ 
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 ขั้นตอนที่ 1 การรวบรวมข้อมูล (Data Collection) 
  ผู้วิจัยด าเนินการสืบค้นและรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) จากฐานข้อมูล
วิชาการระดับสากลที่เป็นที่ยอมรับอย่างกว้างขวาง ได้แก่ IEEE Xplore, ScienceDirect และ Google 
Scholar โดยก าหนดค าส าคัญ  (Keywords) ในการสืบค้นที่ เป็ นประเด็นหลักของงานวิจัย ได้ แก่ 
"Blockchain in Higher Education", "Educational Document Management" และ "Permissioned 
Blockchain" ทั้งนี้ได้ก าหนดเกณฑ์การคัดเลือกวรรณกรรมโดยมุ่งเน้นบทความวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์
ระหว่างปี ค.ศ. 2018 ถึง 2025 เพ่ือให้มั่นใจว่าเทคโนโลยีที่น ามาศึกษาเป็นปัจจุบันและเท่าทันต่อ
สถาปัตยกรรมดิจิทัลในยุคปัจจุบัน โดยใช้กระบวนการคัดกรองอย่างเป็นระบบเพื่อคัดเลือกเฉพาะงานวิจัย
ที่มุ่งเน้นการพัฒนาระบบการจัดเก็บและตรวจสอบเอกสารทางการศึกษาที่มีความเก่ียวข้องโดยตรง 
 ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล (Data Analysis and Synthesis) 
  ข้อมูลและองค์ความรู้ที่ผ่านการคัดเลือกตามกระบวนการอย่างเป็นระบบในภาพที่ 2 จะถูก
น ามาด าเนินการวิเคราะห์เนื้อหาเชิงลึก (In-depth Content Analysis) โดยผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์การ
วิเคราะห์เปรียบเทียบในมิติด้านข้อดี ข้อจ ากัด และประสิทธิภาพเชิงเทคนิคของสถาปัตยกรรมบล็อกเชน
ประเภทต่าง ๆ โดยเฉพาะมุ่งเน้นไปที่บล็อกเชนแบบมีสิทธิ์เข้าถึง (Permissioned Blockchain) เช่น 
Hyperledger Fabric เพ่ือประเมินความเหมาะสมในการน ามาใช้เป็นโครงสร้างพ้ืนฐานส าหรับสถาบัน 
อุดมศึกษา 
  กระบวนการสังเคราะห์นี้ยังครอบคลุมถึงการวิเคราะห์กลไกการท างานร่วมกันระหว่างระบบ
จัดเก็บข้อมูลกระจายศูนย์ (InterPlanetary File System: IPFS) และสัญญาอัจฉริยะ (Smart Contracts) 
เพ่ือก าหนดแนวทางการจัดเก็บไฟล์เอกสารต้นฉบับและการควบคุมความถูกต้องของข้อมูล (Data 
Integrity) ผ่านการสร้างค่าแฮช (Hash Value) ซึ่งรวมถึงการก าหนดเงื่อนไขการเข้าถึงข้อมูลตามบทบาท
ของผู้ใช้งาน (Role-Based Access Control) เพ่ือให้สอดคล้องกับมาตรฐานความปลอดภัยระดับสากล 
  กระบวนการดังกล่าวมีเป้าหมายส าคัญเพ่ือถอดบทเรียนและแนวทางปฏิบัติที่ดีที่สุด (Best 
Practices) จากการด าเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาชั้นน าทั่วโลกที่มีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน
ในการบริหารจัดการวุฒิการศึกษา ข้อมูลที่ได้จากการสังเคราะห์นี้จะถูกน ามาใช้เป็นฐานความรู้ (Knowledge 
Base) ที่ส าคัญ ในการออกแบบสถาปัตยกรรมระบบจัดการเอกสารทางการศึกษาแบบเต็มรูปแบบส าหรับ
มหาวิทยาลัยธนบุรี เพ่ือให้มั่นใจว่าระบบนิเวศข้อมูลที่ พัฒนาขึ้นใหม่นั้นมีความมั่นคงปลอดภัย ปราศจาก
การปลอมแปลงและมีประสิทธิภาพสูงสุดในทางปฏิบัติ 
 ขั้นตอนที่ 3 การออกแบบกรอบแนวคิดเชิงโครงสร้าง (Conceptual Model Design) 
  ผู้วิจัยน าผลลัพธ์ที่ได้จากการสังเคราะห์องค์ความรู้และบทเรียนแนวปฏิบัติที่ดีที่สุดมา
ประยุกต์ใช้ในการออกแบบสถาปัตยกรรมระบบที่สอดคล้องกับบริบท ระเบียบปฏิบัติ และข้อก าหนด
เฉพาะของมหาวิทยาลัยธนบุรีอย่างเป็นรูปธรรม โดยหัวใจส าคัญของการออกแบบมุ่งเน้นไปที่การจัดวาง
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โครงสร้างแบบบูรณาการระหว่าง Permissioned Blockchain ส าหรับการบันทึกหลักฐานการศึกษาที่ไม่
อาจแก้ไขได้ และ IPFS Storage ส าหรับการจัดเก็บไฟล์เอกสารต้นฉบับที่มีความปลอดภัยสูง 
  ในการนี้ผู้วิจัยได้ให้ความส าคัญอย่างยิ่งยวดกับการออกแบบระบบให้สอดคล้องกับ
พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA) ของประเทศไทย โดยก าหนดกลไกการคัดแยกข้อมูล
ระบุตัวตน (Personally Identifiable Information: PII) ให้อยู่ภายใต้การควบคุมสิทธิ์ผ่านสัญญาอัจฉริยะ 
(Smart Contracts) เพ่ือจ ากัดการเข้าถึงเฉพาะผู้ที่ได้รับอนุญาตเท่านั้น นอกจากนี้ สถาปัตยกรรมดังกล่าวยัง
มุ่งเน้นการยกระดับประสิทธิภาพของระบบเพ่ือลดระยะเวลาในกระบวนการตรวจสอบเอกสารอ้างอิงส าหรับ
หน่วยงานภายนอกและสถานประกอบการ จากเดิมที่ต้องใช้ระยะเวลาหลายวันให้เหลือเพียงการตรวจสอบ
แบบทันที (Instant- Verification) ผ่านการสแกนรหัสคิวอาร์ (QR Code) ที่เชื่อมโยงกับฐานข้อมูลบล็อก
เชนโดยตรง  โดยล าดับขั้นตอนการโต้ตอบของระบบและความเชื่อมโยงเชิงเทคนิคตั้งแต่ขั้นตอนการออก
เอกสารจนถึงกระบวนการยืนยันความถูกต้องสุดท้ายได้ถูกสรุปไว้อย่างเป็นระบบในแผนภาพล าดับ
ขั้นตอนการท างาน 
 ขั้นตอนที่ 4 การประเมินและสรุปผลการวิจัย (Evaluation and Conclusion) 
  ขั้นตอนสุดท้ายของการด าเนินงานวิจัยตามที่ปรากฏในแผนภาพล าดับขั้นตอนในภาพที่ 3 
คือ การตรวจสอบความสมบูรณ์เชิงตรรกะ (Logical Consistency Verification) ของกรอบแนวคิดเชิง
สถาปัตยกรรมที่ผู้วิจัยได้น าเสนอ โดยผู้วิจัยด าเนินการเปรียบเทียบผลการออกแบบสถาปัตยกรรมอย่าง
ละเอียดกับวัตถุประสงค์การวิจัยที่ตั้งไว้ในเบื้องต้น เพ่ือยืนยันว่าระบบจัดการเอกสารทางการศึกษาที่
ออกแบบขึ้นนี้มีความเป็นไปได้ทางสถาปัตยกรรมเทคนิค (Technical Feasibility) และมีขีดความ 
สามารถในการป้องกันปัญหาการปลอมแปลงเอกสาร (Diploma Forgery) รวมถึงการแก้ไขข้อมูล (Data 
Tampering) ได้อย่างยั่งยืนในทางปฏิบัติ 
  กระบวนการประเมินยังครอบคลุมถึงการวิเคราะห์ความสอดคล้องของกระบวนการ
ตรวจสอบความถูกต้องแบบทันที (Instant Verification) ว่าสามารถลดภาระงานและระยะเวลาในการ
ประสานงานระหว่างมหาวิทยาลัยธนบุรีและหน่วยงานภายนอกได้ตามเป้าหมายที่วางไว้หรือไม่ นอกจากนี้ 
ผู้วิจัยยังได้ประเมินมิติ ด้านการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือให้มั่นใจว่าโครงสร้างระบบที่เสนอมีกลไกที่
สอดคล้องกับข้อก าหนด ของกฎหมาย PDPA อย่างเคร่งครัด 
  ภายหลังจากเสร็จสิ้นการประเมิน ผู้วิจัยจึงด าเนินการสรุปผลการศึกษาทั้งหมดและจัดท า
ข้อเสนอแนะ เชิงนโยบาย (Policy Recommendations) เพ่ือใช้เป็นแนวทางส าคัญและเป็นพิมพ์เขียว 
(Blueprint) ให้แก่สถาบัน ในการน ากรอบแนวคิดนี้ไปพัฒนาต่อยอดเป็นระบบต้นแบบ (Prototype) ใน
งานวิจัยเชิงพัฒนา (Research and Development) ระดับต่อไป เพ่ือมุ่งสู่การเป็นสถาบันการศึกษาที่มี
ระบบนิเวศข้อมูลที่โปร่งใสและน่าเชื่อถือในระดับสากลอย่างแท้จริง 
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ภาพ 4 แผนภาพล าดับขั้นตอนการด าเนินงานวิจัย (Research Methodology Sequence Diagram) 

 
ผลการวิจัย 
 จากการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลเชิงลึกจากบทความวิจัยระดับนานาชาติและการออกแบบ
สถาปัตยกรรมระบบ ผู้วิจัยสามารถสรุปผลการศึกษาท่ีส าคัญโดยแบ่งออกเป็น 4 มิติหลัก ดังต่อไปนี้ 
 ผลการสังเคราะห์กลไกเทคโนโลยีและสถาปัตยกรรมต้นแบบ 
  ผลการศึกษาพบว่าการบูรณาการเทคโนโลยี Permissioned Blockchain (Hyperledger 
Fabric) ร่วมกับ IPFS Storage และ Smart Contracts เป็นแนวทางที่มีประสิทธิภาพสูงสุด โดยระบบ
สามารถสร้างค่าแฮช (Hash Value) เพ่ือระบุตัวตนของเอกสารและบันทึกหลักฐานการศึกษาลงบนบล็อก
เชนแบบบัญชีส าเนากระจายศูนย์ ส่งผลให้ข้อมูลมีคุณสมบัติไม่สามารถแก้ไขย้อนหลังได้ ( Immutability) 
และประกัน ความถูกต้องสมบูรณ์ของข้อมูล (Data Integrity) ได้อย่างยั่งยืน 
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ภาพ 5 สถาปัตยกรรมเชิงเทคนิคของระบบ Blockchain และ IPFS 

 
ผลการออกแบบกรอบแนวคิดเชิงโครงสร้างส าหรับมหาวิทยาลัยธนบุรี 
 ผู้วิจัยได้น าเสนอแนวคิดเชิงโครงสร้าง (Conceptual Framework) ที่เปลี่ยนจากระบบศูนย์รวม 
(Centralized) ไปสู่ระบบกระจายศูนย์ (Decentralized) โดยกระบวนการใหม่ประกอบด้วย 3 ส่วน
ส าคัญ คือ 1) เทคโนโลยีต้นทาง 2) กระบวนการจัดการเชิงบูรณาการ และ 3) ผลลัพธ์ที่คาดหวัง ซึ่งกรอบ
แนวคิดนี้ ช่วยสร้างกลไกความไว้วางใจ (Trust Machine) ที่ยกระดับมาตรฐานการออกเอกสารทางการ
ศึกษาของมหาวิทยาลัยธนบุรีให้เป็นที่ยอมรับในระดับสากล 
 ผลการพัฒนากระบวนการตรวจสอบความถูกต้องแบบทันที (Instant Verification) 
  ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าการใช้สัญญาอัจฉริยะ (Smart Contracts) ช่วยให้กระบวนการ
ตรวจสอบเอกสารสามารถด าเนินการได้โดยอัตโนมัติ ลดการใช้ดุลยพินิจของบุคคล สถานประกอบการ
และหน่วยงานภายนอกสามารถตรวจสอบความถูกต้องของวุฒิการศึกษาได้ในทันทีผ่านการสแกนรหัสคิว
อาร์ (QR Code) ซึ่งช่วยลดขั้นตอนและระยะเวลาในการประสานงานจากระบบเดิม (Manual Process) 
ที่ใช้เวลาหลายวันให้เหลือเพียงระดับวินาที 
 

 
ภาพ 6 ผังแสดงขั้นตอนการตรวจสอบเอกสารผ่าน Smart Contracts และ QR Code 
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 ผลการศึกษาด้านความปลอดภัยและการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA) 
  ระบบที่ออกแบบขึ้นมีกลไกการจัดการข้อมูลส่วนบุคคลที่สอดคล้องกับพระราชบัญญัติ
คุ้มครองข้อมูล ส่วนบุคคล (PDPA) ของประเทศไทย โดยมีการคัดแยกข้อมูลระบุตัวตน (Personally 
Identifiable Information: PII) ให้อยู่ภายใต้การควบคุมสิทธิ์ (Role-Based Access Control) ผ่าน
สัญญาอัจฉริยะ ท าให้ระบบสามารถป้องกันปัญหาการปลอมแปลงเอกสาร (Diploma Forgery) และการ
แก้ไขข้อมูลผลการเรียน (Data Tampering) ได้อย่างเด็ดขาดภายใต้มาตรฐานความปลอดภัยระดับสากล 
 

 
ภาพ 7 แผนภูมิการจัดการข้อมูลส่วนบุคคลตามหลัก PDPA ในระบบ Blockchain 

 
สรุปผลการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ประสบความส าเร็จในการน าเสนอแนวคิดเชิงสถาปัตยกรรม (Conceptual 
Architecture) ส าหรับระบบจัดการเอกสารทางการศึกษาดิจิทัล โดยมุ่งเน้นการแก้ปัญหาการปลอมแปลง
เอกสารและความล่าช้าในระบบเดิม ซึ่งสรุปผลได้เป็น 3 ส่วนหลัก ดังนี้ 
  ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ความรู้ (Analysis & Synthesis Results) 
  จากการสังเคราะห์บทความวิจัยระดับนานาชาติ (ค.ศ. 2018–2025) จ านวน 15 บทความ 
ผู้วิจัยพบว่ากลไกที่มีประสิทธิภาพสูงสุดประกอบด้วย 
   - Permissioned Blockchain (Hyperledger Fabric) ถูกเลือกใช้เป็นโครงสร้างพ้ืนฐาน
หลักเนื่องจากมีความปลอดภัยสูงและสามารถควบคุมสิทธิ์การเข้าถึงได้  
   - IPFS (InterPlanetary File System) เป็นระบบจัดเก็บไฟล์แบบกระจายศูนย์ที่เหมาะสม
ที่สุดส าหรับการจัดเก็บเอกสารต้นฉบับ (PDF) เพ่ือแก้ปัญหาข้อจ ากัดด้านพ้ืนที่จัดเก็บบนบล็อกเชน 
   - Smart Contracts ท าหน้าที่เป็นตรรกะทางธุรกิจอัตโนมัติในการควบคุมเงื่อนไขการ
ออกและการตรวจสอบเอกสารโดยไม่ต้องใช้ดุลยพินิจของบุคคล  
  ส่วนที่ 2 ผลการออกแบบสถาปัตยกรรมระบบ (Architectural Design Results) 
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   ผู้วิจัยได้สร้างกรอบแนวคิดเชิงโครงสร้าง (Conceptual Framework) ที่ย้ายจากการ
จัดการแบบศูนย์รวม (Centralized) ไปสู่ การจัดการแบบกระจายศูนย์ (Decentralized) 
   - กระบวนการออกเอกสาร: ระบบจะแปลงผลการเรียนเป็นค่าแฮช (Hash Value) ที่ไม่
สามารถแก้ไขได้ และบันทึกลงในบล็อกเชน  
   - กระบวนการตรวจสอบ: พัฒนาระบบตรวจสอบความถูกต้องแบบทันที ( Instant 
Verification) ผ่าน QR Code ที่เชื่อมโยงกับบล็อกเชนโดยตรง ซึ่งลดระยะเวลาจากการประสานงาน
แบบเดิมที่ใช้เวลาหลายวันให้เหลือเพียงระดับวินาที 
  ส่วนที่  3 ผลการวิเคราะห์ด้านความปลอดภัยและมาตรฐานกฎหมาย (Security & 
Compliance) 
   - การป้องกันการทุจริต ระบบสามารถป้องกันปัญหาการปลอมแปลงเอกสาร (Diploma 
Forgery) และการแก้ไขข้อมูลผลการเรียน (Data Tampering) ได้อย่างเด็ดขาดด้วยคุณสมบัติ Immutability 
ของบล็อกเชน  
   - การสอดคล้องกับ PDPA ผู้วิจัยออกแบบระบบให้มีการคัดแยกข้อมูลระบุตัวตน (PII) 
ให้อยู่ภายใต้การควบคุมสิทธิ์ (Role-Based Access Control) เพ่ือให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของประเทศไทยอย่างเคร่งครัด 
 จากการตรวจสอบความสมบูรณ์เชิงตรรกะของกรอบแนวคิด ผู้วิจัยยืนยันว่าระบบมีความเป็นไป
ได้ทางเทคนิค (Technical Feasibility) และสามารถแก้ไขปัญหาการปลอมแปลงเอกสารได้อย่างยั่งยืน 
แนวคิดเชิงโครงสร้างที่น าเสนอนี้จะท าหน้าที่เป็น "พิมพ์เขียว" (Blueprint) ส าคัญให้แก่มหาวิทยาลัย
ธนบุรีในการพัฒนาต่อยอดเป็นระบบต้นแบบ (Prototype) เพ่ือเปลี่ยนผ่านสู่มหาวิทยาลัยดิจิทัลเต็ม
รูปแบบที่มีความมั่นคงปลอดภัยและน่าเชื่อถือสูงสุดในระยะยาว 
 
อภิปรายผล 
 จากการวิจัยเชิงคุณภาพและการสังเคราะห์กรอบแนวคิดเชิงสถาปัตยกรรม ผู้วิจัยสามารถ
อภิปรายประเด็นส าคัญที่ค้นพบได้ดังนี้ 
 การยกระดับความน่าเชื่อถือและการป้องกันการทุจริต 
  ผลการออกแบบแสดงให้ เห็นว่าการบูรณาการเทคโนโลยี  Permissioned Blockchain 
(Hyperledger Fabric) สามารถแก้ปัญหาการปลอมแปลงเอกสาร (Diploma Forgery) ได้อย่างมีนัยส าคัญ 
เนื่องจากคุณสมบัติการบันทึกข้อมูลแบบบัญชีส าเนากระจายศูนย์ที่ ไม่สามารถแก้ไขย้อนหลังได้ 
(Immutability) ซึ่งเหนือกว่าระบบฐานข้อมูลแบบศูนย์รวม (Centralized Database) เดิมที่มีความเสี่ยง
ต่อการถูกเจาะระบบหรือการแก้ไขข้อมูลภายในโดยมิชอบ (Data Tampering) การสร้างค่าแฮช (Hash 
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Value) ของเอกสารลงบนบล็อกเชนท าหน้าที่เป็น "ลายนิ้วมือดิจิทัล" ที่ประกันความถูกต้องสมบูรณ์ของ
ข้อมูล (Data Integrity) ได้อย่างเด็ดขาด 
 ประสิทธิภาพเชิงกระบวนการและการตรวจสอบแบบทันที 
  สถาปัตยกรรมที่น าเสนอช่วยเปลี่ยนผ่านกระบวนการตรวจสอบ เอกสารจากรูปแบบ 
Manual Process ที่ต้องใช้เวลาประสานงานหลายวัน ไปสู่กระบวนการอัตโนมัติ (Automated Process) 
ผ่าน Smart Contracts ผลการวิจัยยืนยันว่าการใช้ QR Code ที่เชื่อมโยงกับค่าแฮชในบล็อกเชนช่วยให้
สถานประกอบการสามารถด าเนินการตรวจสอบความถูกต้องได้แบบทันที  (Instant Verification)  ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดของ Badlani et al. (2022) ที่มุ่งเน้นการลดขั้นตอนการประสานงานและต้นทุนด้าน
ทรัพยากรบุคคลของหน่วยงานภายนอก 
 การจัดการข้อมูลแบบกระจายศูนย์ภายใต้มาตรฐานกฎหมาย 
  ประเด็นส าคัญที่ค้นพบจากการอภิปรายคือ ความสมดุลระหว่างการใช้บล็อกเชนและการ
คุ้มครอง ข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA) ผู้วิจัยเลือกใช้เทคโนโลยี IPFS ส าหรับการจัดเก็บไฟล์เอกสารต้นฉบับ
แบบ Off-chain  ซึ่งช่วยลดภาระการจัดเก็บบนบล็อกเชนและเพ่ิมความปลอดภัยในการเข้าถึงข้อมูล การ
ออกแบบระบบควบคุมสิทธิ์ตามบทบาท (Role-Based Access Control) ผ่านสัญญาอัจฉริยะช่วยให้
มหาวิทยาลัยธนบุรีสามารถจ ากัด การเข้าถึงข้อมูลระบุตัวตน (PII) ได้อย่างเป็นรูปธรรม สอดคล้องกับ
พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของประเทศไทย 
 ความเป็นไปได้ทางเทคนิคและการพัฒนาในอนาคต 
  จากการประเมินความสมบูรณ์เชิงตรรกะเทียบกับวัตถุประสงค์การวิจัย พบว่ากรอบแนวคิด
นี้มีความเป็นไปได้ทางเทคนิค (Technical Feasibility) สูง การก าหนดสถาปัตยกรรมแบบ Hyperledger 
Fabric  มีความเหมาะสมกับบริบทของสถาบันอุดมศึกษามากกว่า Public Blockchain เนื่องจากสามารถ
ก าหนดขอบเขตผู้เข้าร่วมเครือข่ายได้ชัดเจน ผลการวิจัยนี้จึงท าหน้าที่เป็น "พิมพ์เขียว" (Blueprint) ที่
พร้อมส าหรับการพัฒนา ต่อยอดเป็นระบบต้นแบบ (Prototype) ในงานวิจัยเชิงพัฒนาระดับต่อไป 
  การอภิปรายผลข้างต้นยืนยันได้ว่า แนวคิดการจัดการเอกสารทางการศึกษาดิจิทัลด้วย
เทคโนโลยีบล็อกเชนส าหรับมหาวิทยาลัยธนบุรี ไม่ใช่เพียงการปรับเปลี่ยนเชิงเทคโนโลยี แต่เป็นการสร้าง
กลไกความไว้วางใจ (Trust Machine) ที่ยั่งยืน ซึ่งจะส่งผลดีต่อทั้งตัวนักศึกษา สถาบัน และตลาดแรงงาน
ในยุคดิจิทัลอย่างแท้จริง 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเพื่อการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  - การก าหนดนโยบายระดับสถาบัน มหาวิทยาลัยธนบุรี ควรน ากรอบแนวคิดเชิงโครงสร้างนี้
ไปก าหนดเป็นแผนยุทธศาสตร์ดิจิทัล (Digital Roadmap) เพ่ือเปลี่ยนผ่านการออกเอกสารส าคัญจาก
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ระบบศูนย์รวม (Centralized) ไปสู่ระบบกระจายศูนย์ (Decentralized) ที่มีความปลอดภัยสูงและสอดคล้อง
กับมาตรฐานสากล 
  - การบูรณาการร่วมกับหน่วยงานทะเบียน ควรมีการออกแบบระบบส่วนหน้า ที่เชื่อมต่อกับ
ฐานข้อมูลทะเบียนเดิมของสถาบัน เพ่ือให้การออกเอกสารดิจิทัลในรูปแบบค่าแฮช ด าเนินการได้อย่าง
อัตโนมัติ ลดความซ้ าซ้อนของข้อมูล และประกันความถูกต้องสมบูรณ์ 
  - การสร้างความร่วมมือกับภาคเอกชน สถาบันควรประชาสัมพันธ์และสนับสนุนให้สถาน
ประกอบการหรือหน่วยงานภายนอก เข้าใช้งานระบบตรวจสอบความถูกต้องแบบทันที ผ่าน QR Code 
เพ่ือลดภาระงานและเพ่ิมความรวดเร็วในการคัดเลือกบุคลากรเข้าท างาน 
  - การเตรียมความพร้อมด้านบุคลากร ควรมีการอบรมทักษะด้านเทคโนโลยีบล็อกเชนและ
การจัดการข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA) ให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ดูแลระบบและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้สามารถ
บริหารจัดการและควบคุมสิทธิ์การเข้าถึงข้อมูล (Role-Based Access Control) ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยในอนาคต 
  - การพัฒนาระบบต้นแบบ การวิจัยในระยะต่อไปควรเน้นการพัฒนาโปรแกรมต้นแบบโดย
ใช้เฟรมเวิร์ก Hyperledger Fabric ตามสถาปัตยกรรมที่ผู้วิจัยได้น าเสนอ เพ่ือทดสอบประสิทธิภาพการ
ท างานในสภาวะการใช้งานจริง 
  - การขยายผลสู่เครือข่ายสถาบันอุดมศึกษา: ควรมีการศึกษาแนวทางการเชื่อมโยงเครือข่าย
บล็อกเชน ระหว่างมหาวิทยาลัยต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดมาตรฐานการตรวจสอบวุฒิการศึกษาดิจิทัลในระดับ  
ประเทศและเพ่ิมความน่าเชื่อถือให้กับระบบนิเวศข้อมูลทางการศึกษาโดยรวม 
  - การวิจัยด้านประสบการณ์ผู้ใช้ ควรมีการวิจัยเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการออกแบบส่วนต่อ
ประสานกับผู้ใช้ ส าหรับนักศึกษาและศิษย์เก่า เพ่ือให้กระบวนการขอเอกสารและการถือครองเอกสาร
ดิจิทัล มีความสะดวกและตอบโจทย์การใช้งานผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่ 
  - การศึกษามิติด้านความปลอดภัยขั้นสูง: นอกเหนือจากความปลอดภัยของข้อมูลตามหลัก 
PDPA การวิจัยในอนาคตควรศึกษาเรื่องการจัดการกุญแจส่วนตัว และการกู้คืนข้อมูลในกรณีที่เกิดเหตุ
สุดวิสัย เพื่อเสริมสร้างความเชื่อมั่นในระยะยาว 
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