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บทคัดยอ่ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบระดับคุณภาพชีวิตการท างานของครู
โรงเรียนวัดไตรสามัคคี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 จ าแนกตาม
ข้อมูลทั่วไปของครู ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ข้าราชการครูโรงเรียนวัดไตรสามัคคี สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ทั้งหมด จ านวน 38 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลเป็นแบบสอบถาม ที่มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ระหว่าง 0.67-1 และมีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ

เท่ากับ 0.92 สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละค่าเฉลี่ย (μ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) และ
เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยโดยใช้ตารางเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย ผลการวิจัยพบว่า 1) คุณภาพชีวิตการท างานของ
ครูโรงเรียนวัดไตรสามัคคี สังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ในภาพรวม
อยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีคุณภาพชีวิตสูงสุดคือ ด้านการท างาน รองลงมาคือ ด้านสังคม ด้านเศรษฐกิจ 
และด้านส่วนตัว ตามล าดับ 2) ครูโรงเรียนวัดไตรสามัคคี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
สมุทรปราการ เขต 1 ที่มีข้อมูลทั่วไป ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่งปัจจุบัน วิทยฐานะ 
และประสบการณ์การท างานต่างกัน มีคุณภาพชีวิตการท างานในภาพรวมไม่แตกต่างกัน 
 
ค ำหลัก: คุณภาพชีวิตการท างาน ครู โรงเรียนประถมศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 1 
 
Abstract 
 The objectives of this research were to study and compare the quality of work-
life of teachers at Wat Tri Samakkee School under the Samut Prakan Primary Educational 
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Service Area Office 1, classified by personal factors. The population for this study consisted 
of 38 teachers at Wat Tri Samakkee. The research instrument was a questionnaire with 
an Index of Item-Objective Congruence (IOC) ranging from 0.67 to 1.00 and a total 
reliability coefficient of 0.92. Data were analyzed using percentage, mean, and standard 
deviation, and mean comparison was conducted using mean comparison tables. The 
research findings revealed that the overall quality of work-life of teachers at Wat Tri 
Samakkee School was at a high level. The dimension with the highest mean was Work, 
followed by Social, Economic, and Personal dimensions, respectively. 2) Teachers who 
were different personal factors including gender, age, educational level, current position, 
academic standing, and work experience showed no significant difference in their overall 
quality of work-life. 
 
Keywords: Quality of Work Life, Teachers, Primary School, Samut Prakan Primary Educational 

Service Area Office 1 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ทรัพยากรมนุษย์เป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าสูงสุดและเป็นปัจจัยส าคัญในการขับเคลื่อนความส าเร็จ
ของหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน องค์การชั้นน าทั้ งในต่างประเทศและประเทศไทยให้ความส าคัญกับ
การคัดเลือก การบริหารค่าตอบแทน สวัสดิการ การมีส่วนร่วม การสร้างความสัมพันธ์ในองค์การ รวมถึงการ
พัฒนาและการฝึกอบรมบุคลากรอย่างเป็นระบบ โดยมีการก าหนดเป้าหมาย ตัวชี้วัด และจัดสรรงบประมาณ
ด้านทรัพยากรมนุษย์อย่างต่อเนื่อง ซึ่งสะท้อนวิสัยทัศน์ของผู้บริหารในการพัฒนาทุนมนุษย์เชิงกลยุทธ์ 
ทั้งนี้ หากองค์การไม่สามารถใช้ทรัพยากรมนุษย์ได้อย่างเต็มศักยภาพ อาจส่งผลให้การด าเนินงานขาด
ประสิทธิภาพและไม่บรรลุเป้าหมาย ในทางตรงกันข้าม องค์การที่ให้ความส าคัญกับการพัฒนาและการจูง
ใจทรัพยากรมนุษย์ย่อมมีแนวโน้มประสบความส าเร็จในการด าเนินงาน (นัฐนรา ราตรี, 2563) นอกจากนี้ 
ความส าคัญของทรัพยากรมนุษย์ยังสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (2566-
2570) ซึ่งมุ่งพัฒนาประเทศในมิติด้านสังคมและทรัพยากรมนุษย์  (ประกาศส านักงานสภาพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคม, 2565) รวมถึงพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม 
พ.ศ. 2562 ที่เน้นการพัฒนาความรู้ คุณธรรม และกระบวนการเรียนรู้ของทรัพยากรมนุษย์อย่างบูรณาการ 
(พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542, 2542, พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 
2562, 2562) 
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 คุณภาพชีวิตการท างาน (Work-life quality) เป็นประเด็นส าคัญในยุคปัจจุบัน เนื่องจากบุคคล
ในวัยท างานใช้เวลาส่วนใหญ่ของชีวิตอยู่ในสถานที่ท างาน สภาพแวดล้อมการท างานและความสัมพันธ์กับ
เพ่ือนร่วมงานจึงมีบทบาทส าคัญต่อการสร้างบรรยากาศที่ดีและความสุขท้ังทางร่างกายและจิตใจ ส่งผลให้
เกิดความสมดุลด้านสุขภาพกาย อารมณ์ สังคม และจิตวิญญาณ ทั้งนี้ วาริณี โพธิราช (2558, อ้างถึงใน 
นัฐนรา ราตรี, 2563) ได้ชี้ให้เห็นว่า องค์การหรือหน่วยงานที่มีทรัพยากรมนุษย์เป็นปัจจัยหลักในการ
ขับเคลื่อนงาน ควรจัดสภาพแวดล้อมการท างานที่เหมาะสมเพ่ือส่งเสริมความสุขและประสิทธิภาพในการ
ท างานของบุคลากร 
 อาชีพครูเป็นอาชีพที่มีบทบาทส าคัญต่อสังคมในการพัฒนาผู้เรียนให้เติบโตเป็นทรัพยากรมนุษย์
ที่มีคุณภาพ การที่ครูจะสามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ จ าเป็นต้องอาศัยความศรัทธาและ
ความทุ่มเทในวิชาชีพ ซึ่งส่วนหนึ่งเกิดจากการมีคุณภาพชีวิตการท างานที่ดี นอกจากนี้ อาชีพครูยังมีบทบาท
ส าคัญในการขับเคลื่อนการจัดการศึกษาให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ที่
ก าหนดให้รัฐส่งเสริมระบบการผลิตและพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐาน 
พร้อมทั้งจัดสรรงบประมาณและกองทุนเพ่ือการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง (พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542, 2542)  
 โรงเรียนวัดไตรสามัคคีตั้งอยู่ในพ้ืนที่อ าเภอเมืองสมุทรปราการ ซึ่งประสบปัญหาสิ่งแวดล้อมทั้ง
ฝุ่นละอองขนาดเล็ก PM2.5 ที่มีแนวโน้มเกินมาตรฐาน และปัญหาน้ าท่วมในช่วงฤดูฝน โดยรายงานของ
กรมควบคุมมลพิษและองค์การอนามัยโลกชี้ว่า PM2.5 ส่งผลกระทบต่อสุขภาพอย่างรุนแรง และเพ่ิม
ความเสี่ยงต่อโรคต่าง ๆ (กรมควบคุมมลพิษ, 2568) นอกจากนี้ สถานการณ์น้ าท่วมในพ้ืนที่สมุทรปราการ
ยังส่งผลกระทบต่อการเดินทางและการจัดการเรียนการสอน (กรุงเทพธุรกิจ, 2568) สภาพแวดล้อมดังกล่าว
ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของครู ซึ่งอาจกระทบต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนในระยะยาว 
ทั้งนี้ งานวิจัยของมนัญชยา สิ้นโศรก และธดา สิทธิ์ธาดา (2567) พบว่าครูโรงเรียนวัดไตรสามัคคียังขาด
ความพร้อมในการพัฒนาสมรรถนะตามศตวรรษที่ 21 ซึ่งมีความเชื่อมโยงกับคุณภาพชีวิตการท างานตาม
กรอบแนวคิดของส านักงาน ก.พ. (2550, อ้างถึงใน ดนุสรณ์ คุ้มสุข, 2564) ผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลเชิงลึกจาก
การสัมภาษณ์ผู้อ านวยการโรงเรียนวัดไตรสามัคคี พบว่า ภาระงานจากนโยบายที่เพ่ิมขึ้นร่วมกับปัญหา
สิ่งแวดล้อม เช่น น้ าท่วมและฝุ่นละออง PM 2.5 ส่งผลกระทบต่อการด ารงชีวิตในการท างานของครู ทั้ง
ด้านการเดินทางและสุขภาพ นอกจากนี้ ครูจ านวนหนึ่งยังเผชิญปัญหาด้านเศรษฐกิจจากค่าครองชีพที่
สูงขึ้นสวนทางกับรายได้ ท าให้เกิดภาระหนี้สินจากการกู้ยืม ซึ่งก่อให้เกิดความเครียดและความไม่มั่นคง
ทางจิตใจ (สหกรณ์ออมทรัพย์ครูสมุทรปราการ จ ากัด, 2568)  
 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศ พบว่า คุณภาพชีวิตการท างาน
ของครูเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการจัดการเรียนรู้และความส าเร็จของสถานศึกษา โดย
งานวิจัยในประเทศไทย เช่น ดนุสรณ์ คุ้มสุข (2564) พบว่า คุณภาพชีวิตการท างานของครูโดยภาพรวมอยู่
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ในระดับมาก ขณะที่งานวิจัยต่างประเทศ เช่น Di, Li, and Wang (2023) พบว่า ครูมีคุณภาพชีวิตการท างาน
อยู่ในระดับดี โดยเฉพาะด้านการพัฒนาวิชาชีพและสภาพแวดล้อมในการท างาน นอกจากนี้  Skaalvik 
and Skaalvik (2017) ชี้ให้เห็นว่า การสนับสนุนจากผู้บริหารและความสัมพันธ์ในสถานศึกษาเป็นปัจจัย
ส าคัญที่ส่งผลต่อความเป็นอยู่ที่ดีของครู ขณะที่ Rahimi et al. (2024) ยังพบว่า คุณภาพชีวิตการท างาน
มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการเสริมพลังทางจิตวิทยาและพฤติกรรมการท างานเชิงนวัตกรรมของครู ซึ่ง
สะท้อนให้เห็นว่า การส่งเสริมสภาพแวดล้อมและการสนับสนุนจากองค์กรอย่างเหมาะสม ย่อมมีส่วนช่วย
ยกระดับคุณภาพชีวิตการท างานและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของครูในภาพรวม อย่างไรก็ตาม 
งานวิจัยส่วนใหญ่ยังมุ่งศึกษาในระดับภาพรวมของระบบหรือระดับพ้ืนที่ ขณะที่การศึกษาเชิงลึกในระดับ
สถานศึกษาที่มีบริบทเฉพาะยังมีจ ากัด โดยเฉพาะโรงเรียนที่เผชิญปัจจัยแวดล้อม เช่น มลภาวะทางอากาศ 
น้ าท่วม และภาระงานเชิงนโยบาย 
 ดังนั้น การศึกษาคุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนวัดไตรสามัคคีจึงมีความจ าเป็น เพื่อเติม
เต็มช่องว่างขององค์ความรู้ในระดับสถานศึกษาและพัฒนาแนวทางที่สอดคล้องกับบริบทจริงอย่างเหมาะสม 
 
วัตถุประสงค ์
 1. เพ่ือศึกษาระดับคุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนวัดไตรสามัคคี สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบระดับคุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนวัดไตรสามัคคี สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 จ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคลของครู ประกอบด้วยฺ 
เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่งปัจจุบัน วิทยฐานะ และประสบการณ์การท างาน 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. ผู้บริหารสถานศึกษาและหน่วยงานทางการศึกษาสามารถน าผลการวิจัยเกี่ยวกับคุณภาพ
ชีวิตการท างานของครู ไปใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนและพัฒนาการบริหารจัดการ เพ่ือยกระดับคุณภาพ
ชีวิตการท างานของครูอย่างต่อเนื่อง 
 2. ผู้บริหารและผู้ก าหนดนโยบายสามารถน าผลการวิจัยเกี่ยวกับ ปัจจัยส่วนบุคคล ไปใช้เป็น
แนวทางในการก าหนดนโยบายหรือมาตรการพัฒนาในภาพรวมของสถานศึกษา 
 
กรอบแนวคิด 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้น ากรอบแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการพล
เรือน (Quality of Work-life Framework) ของส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2550, อ้าง
ถึงใน วชิรวิทย์ จันทร์เปลี่ยน, 2566) ซึ่งประกอบด้วย 4 มิติ มาใช้เป็นกรอบแนวคิด ดังแสดงตามภาพ 1 

- 654 -



การประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ เบญจมิตรวิชาการ ครั้งที่ 16 มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ 
“นวัตกรรมและการเรียนรู้เพื่อสังคมสูงวัย” วันศุกร์ที่ 27 มีนาคม 2569 
 

 
ภาพ 1 กรอบแนวคิด 

 
สมมติฐานการวิจัย 
 ครูโรงเรียนวัดไตรสามัคคี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 
ที่มีข้อมูลทั่วไป ประกอบด้วยฺ 1) เพศ 2) อายุ 3) ระดับการศึกษา 4) ต าแหน่งปัจจุบัน 5) วิทยฐานะ และ
6) ประสบการณ์การท างานต่างกัน มีคุณภาพชีวิตการท างานแตกต่างกัน 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง คุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนวัดไตรสามัคคี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ครั้งนี้ มีรูปแบบการศึกษาด้วยระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) โดยใช้วิธีวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) 
 กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ข้าราชการครูโรงเรียนวัดไตรสามัคคี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ที่ปฏิบัติหน้าที่ในปีการศึกษา 2568 ทั้งหมด จ านวน 38 คน (ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2568) 
 ตัวแปรที่ศึกษา ประกอบด้วย ตัวแปรต้น ได้แก่ ข้อมูลทั่วไปของครู ประกอบด้วย ได้แก่ 1) เพศ 
2) อายุ 3) ระดับการศึกษา 4) ต าแหน่งปัจจุบัน 5) วิทยฐานะ และ 6) ประสบการณ์การท างาน ตัวแปร
ตาม ได้แก่ คุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนวัดไตรสามัคคี ใน 4 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านการ
ท างาน 2) ด้านส่วนตัว 3) ด้านสังคม และ 4) ด้านเศรษฐกิจ 
 เครื่องมือที่ใช้วิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) แบ่งออกเป็น 2 ตอน 
ดังนี้ ตอนที่ 1 สอบถามข้อมูลทั่วไปของครูในโรงเรียนวัดไตรสามัคคี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 รวมทั้งหมด 6 ข้อค าถาม ได้แก่ 1) เพศ 2) อายุ 3) ระดับการศึกษา 4) 
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ต าแหน่งปัจจุบัน 5) วิทยฐานะ และ 6) ประสบการณ์การท างาน มีลักษณะค าถามแบบเลือกตอบ (Check 
List) ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนวัดไตรสามัคคี ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 โดยพัฒนาตามกรอบแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตการ
ท างานของข้าราชการพลเรือน ครอบคลุม 4 ด้าน จ านวน 35 ข้อค าถาม ประกอบด้วย 1) ด้านการท างาน 
จ านวน 11 ข้อ 2) ด้านส่วนตัว จ านวน 5 ข้อ 3) ด้านสังคม จ านวน 11 ข้อ และ 4) ด้านเศรษฐกิจ จ านวน 
8 ข้อ มีลักษณะค าถามที่เป็นการวัดข้อมูลประเภทอันตรภาค ( Interval Scale) ด้วยวิธีการแบบมาตรา
ส่วนช่วงระดับคะแนน ตั้งแต่ 1-5 ระดับ ตามวิธีของ Likert (Likert Scale) เพ่ือให้เกิดความสะดวกในการ
ตอบแบบสอบถาม ก าหนดเกณฑ์ให้คะแนนดังนี้ (พรรณี  ลีกิจวัฒนะ, 2566)  
  ผู้วิจัยท าการทดสอบคุณภาพเครื่องมือ โดยน าแบบสอบถามไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 
ท่าน ท าการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) ของแบบสอบถาม โดยมีค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (IOC) ระหว่าง 0.67-1 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.50 จึงมีความเหมาะสมในการน าไปใช้ (พรรณี ลีกิจวัฒนะ, 
2565) จากนั้นจึงได้น าไปทดลองเครื่องมือ (Try-Out) กับกับครูโรงเรียน มหาภาพกระจาดทองอุปถัมภ์ 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 จ านวน 30 คน และน ามาวิเคราะห์
หาความเชื่อถือได้ โดย ใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของCronbach (Cronbach’s Alpha Coefficient) ได้
ค่าความเชื่อมั่นในภาพรวมเท่ากับ 0.92 ซึ่งก าหนดเกณฑ์ค่าความเชื่อมั่นสัมประสิทธิ์ความเชื่อถือได้ใน
ระดับมากกว่าหรือเท่ากับ 0.70 (พรรณี ลีกิจวัฒนะ, 2565) 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
   1. ผู้วิจัยขอหนังสือขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามจากคณะศิลปศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเซาธ์อีสท์บางกอก ถึง ผู้อ านวยการโรงเรียนวัดไตรสามัคคี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 
   2. เมื่อได้รับอนุญาตจากผู้อ านวยการโรงเรียนวัดไตรสามัคคี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ผู้วิจัยด าเนินการส่งแบบสอบถาม google from ให้กับครู
โรงเรียนวัดไตรสามัคคี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 จ านวน 38 
คน ด้วยตนเองและนัดหมายวันให้ส่งแบบสอบถามกลับคืน 
   3. ผู้วิจัยเก็บรวบรวมแบบสอบถามและน ามาวิเคราะห์ค่าทางสถิติ 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิเคราะห์แบบสอบถามตอนที่ 1 โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) วิเคราะห์
หาค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 
  การวิเคราะห์แบบสอบถามตอนที่ 2 โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) วิเคราะห์

หาค่าเฉลี่ย (μ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) การแปลความหมายของค่าเฉลี่ย ก าหนดเกณฑ์ดังนี้ 
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1) 4.50-5.00 หมายถึง ระดับมากที่สุด 2) 3.50-4.49 หมายถึง ระดับมาก 3) 2.50-3.49 หมายถึง ระดับ
ปานกลาง 4) 1.50-2.49 หมายถึง ระดับน้อย 5) 1.00-1.49 หมายถึง ระดับน้อยที่สุด 
 การเปรียบเทียบโดยใช้ตารางเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย (Compare Mean) 
 
ผลการวิจัย 
 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามตอนที่ 1 พบว่า ครูโรงเรียนวัดไตรสามัคคี 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิงมากที่สุด รองลงมาเป็นเพศชาย มีอายุระหว่าง 31-40 ปี มากที่สุด รองลงมามีอายุน้อยกว่า 30 ปี 
อายุ 41-50 ปี และอายุมากกว่า 50 ปี ขึ้นไป มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีมากที่สุด รองลงมามีระดับ
การศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี ปฏิบัติงานในต าแหน่งครูมากที่สุด รองลงมาปฏิบัติงานในต าแหน่งครูผู้ช่วย 
ส่วนใหญ่ไม่มีวิทยฐานะ รองลงมามีวิทยฐานะช านาญการพิเศษ และวิทยฐานะช านาญการ ตามล าดับ อีก
ทั้งมีประสบการณ์การท างานน้อยกว่า 10 ปีมากที่สุด รองลงมามีประสบการณ์การท างานระหว่าง 10-20 
ปี และมีประสบการณ์การท างานมากกว่า 20 ปี ขึ้นไป ตามล าดับ 
 2. ผลการวิเคราะห์ระดับคุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนวัดไตรสามัคคี สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ในภาพรวมและรายด้าน พบว่า ระดับคุณภาพชีวิต
การท างานของครูโรงเรียนวัดไตรสามัคคี สังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ 

เขต 1 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (μ = 4.06, σ = 0.23) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับ
มากที่สุด จ านวน 1 ด้าน อยู่ในระดับมาก จ านวน 2 ด้าน และอยู่ในระดับปานกลาง จ านวน 1 ด้าน โดย

ด้านที่มีระดับคุณภาพชีวิตการท างานมากที่สุด คือ ด้านการท างาน (μ = 4.52, σ = 0.31) รองลงมาคือ 

ด้านสังคม (μ = 4.15, σ = 0.27) ด้านเศรษฐกิจ (μ = 4.08, σ = 0.38) และด้านส่วนตัว (μ = 3.48, 

σ = 0.24) ตามล าดับ ดังแสดงตามตาราง 1 
 
ตาราง 1 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับคุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนวัดไตร
สามัคคี สังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ในภาพรวมและรายด้าน 
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 3. ผลเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคุณภาพชีวิตการท างานของครู พบว่า ครูโรงเรียนวัดไตรสามัคคี 
สังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ที่มีข้อมูลทั่วไป ประกอบด้วยฺ 1) 
เพศ 2) อายุ 3) ระดับการศึกษา 4) ต าแหน่งปัจจุบัน 5) วิทยฐานะ และ6) ประสบการณ์การท างาน 
ต่างกัน มีคุณภาพชีวิตการท างานในภาพรวมไม่แตกต่างกัน ดังแสดงตามตาราง 2 
 
ตาราง 2 แสดงการเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนวัดไตรสามัคคี สังกัด ส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ในภาพรวม จ าแนกตามข้อมูลทั่วไป 

 
 
สรุปผลการวิจัย 
 คุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนวัดไตรสามัคคี สังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
คุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนวัดไตรสามัคคี สังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
สมุทรปราการ เขต 1 อยู่ในระดับมากท่ีสุด จ านวน 1 ด้าน อยู่ในระดับมาก จ านวน 2 ด้าน และอยู่ในระดับ
ปานกลาง 1 ด้าน โดยด้านที่มีคุณภาพชีวิตสูงสุดคือ ด้านการท างาน รองลงมาคือ ด้านสังคม ด้านเศรษฐกิจ 
และด้านส่วนตัว โดยมีคุณภาพชีวิตการท างานในภาพรวมจ าแนกตามข้อมูลทั่วไปไม่แตกต่างกัน 
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อภิปรายผล 
 1. จากผลการวิจัย พบว่า คุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนวัดไตรสามัคคี สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะโรงเรียน
วัดไตรสามัคคี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ส่งเสริมให้ครูท างาน
ร่วมกันอย่างมีความเคารพและเอ้ือเฟ้ือ ส่งเสริมให้ครูมีส่วนร่วมในโรงเรียน และมีโอกาสได้รับความก้าวหน้า
ในต าแหน่งงาน สอดคล้องกับหลักการและแนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการท างาน โดย Walton (1973, 
อ้างถึงใน ปิ่นทอง  ปราสาทภิญโญ, 2567) ได้เสนอกรอบแนวคิดส าคัญที่ได้รับการอ้างอิงอย่างแพร่หลาย 
โดยเสนอเกณฑ์คุณภาพชีวิตการท างาน อาทิเช่น ความมั่นคงและโอกาสความก้าวหน้าในงาน การมีส่วนร่วม
และบูรณาการทางสังคม เป็นต้น โดยมุ่งหวังให้พนักงานท างานในสภาพแวดล้อมที่ดี มีความสุข และเห็น
คุณค่าในสิ่งที่ตนเองท า และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ดนุสรณ์ คุ้มสุข (2564) ที่ศึกษาคุณภาพชีวิตการ
ท างานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนอนุบาลบางกรวย (วัดศรีประวัติ) พบว่า 
คุณภาพชีวิตการท างานโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก รวมถึงสอดคล้องกับงานวิจัยในต่างประเทศของ Di, 
Li, and Wang (2023) ที่พบว่า ครูมีการประเมินคุณภาพชีวิตการท างานโดยรวมอยู่ในระดับดี โดยเฉพาะ
มิติด้านการท างานและการพัฒนาวิชาชีพที่ได้รับการประเมินในระดับสูง และ Aldrup, Klusmann, and 
Lüdtke (2017) ที่พบว่า ความสัมพันธ์ในสถานศึกษาและสภาพแวดล้อมในการท างานมีบทบาทส าคัญต่อ
ความเป็นอยู่ที่ดีของครู ผลการศึกษาดังกล่าวจึงสะท้อนให้เห็นว่า ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน 
การมีส่วนร่วมในองค์กร และการสนับสนุนจากผู้บริหาร ล้วนเป็นกลไกส าคัญในการยกระดับคุณภาพชีวิต
การท างานของครูให้สูงขึ้น 
 2. ผลการวิจัย พบว่า ครูโรงเรียนวัดไตรสามัคคี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
สมุทรปราการ เขต 1 ที่มีข้อมูลทั่วไป ประกอบด้วย 1) เพศ 2) อายุ 3) ระดับการศึกษา 4) ต าแหน่งปัจจุบัน 
5) วิทยฐานะ และ 6) ประสบการณ์การท างาน ต่างกัน มีระดับคุณภาพชีวิตการท างานในภาพรวมไม่แตกต่าง
กัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้เป็นเพราะ ครูโรงเรียนวัดไตรสามัคคี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ส่วนใหญ่ปฏิบัติงานอยู่ในบริบทของสถานศึกษาเดียวกัน ซึ่ง
มีลักษณะงาน ระบบการบริหารจัดการ ตลอดจนสภาพแวดล้อมในการท างานที่คล้ายคลึงกัน ส่งผลให้ครูมี
การรับรู้ การตีความ และการประเมินคุณภาพชีวิตการท างานไปในทิศทางเดียวกัน จึงไม่ปรากฏความแตกต่าง
อย่างมีนัยส าคัญในภาพรวม สอดคล้องกับแนวคิดเกี่ยวกับประชากรศาสตร์ โดย กรรณิการ์ เหมือนประเสริฐ 
(2548, อ้างถึงใน จิรายุ รอดเปรม, 2565) ได้กล่าวว่า ในหน่วยงานองค์กรต่างๆ ประกอบ ไปด้วยบุคลากร
ในแต่ละระดับเป็นจ านวนมาก ซึ่งแต่ละคนจะมีพฤติกรรมที่แตกต่างกันออกไปลักษณะพฤติกรรมของ
บุคคลที่แสดงออกมีสาเหตุมาจากปัจจัยต่างๆ ซึ่งได้แก่อายุ เพศ สถานภาพระยะเวลาในการปฏิบัติงานใน
องค์กร ลักษณะพฤติกรรมในการท างานของบุคคลจะเป็นดังนี้ 1) เพศ พบว่าความแตกต่างทางเพศท าให้
บุคคลมีพฤติกรรมต่างกัน 2) อายุ พบว่า เป็นปัจจัยที่ท าให้คนมีความแตกต่างกันในเรื่องของความคิดและ

- 659 -



การประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ เบญจมิตรวิชาการ ครั้งที่ 16 มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ 
“นวัตกรรมและการเรียนรู้เพื่อสังคมสูงวัย” วันศุกร์ที่ 27 มีนาคม 2569 
 

พฤติกรรม 3) การศึกษา พบว่าเป็นปัจจัยที่ท าให้คนมีความคิด ค่านิยม ทัศนคติและพฤติกรรมแตกต่างกัน 
และ 4) ความอาวุโสในการท างานกับการท างาน พบว่า ผู้อาวุโสในการท างานจะมีความพึงพอใจในงานสูงกว่า
บรรดาพนักงานใหม่ นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยต่างประเทศของ Turgutlu และ Yaman (2024) 
ทีพ่บว่า คุณภาพชีวิตการท างานของครูไม่ได้แตกต่างตามปัจจัยประชากรศาสตร์ แต่ขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อม
ในการท างานและปัจจัยเชิงองค์กรเป็นส าคัญ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเพื่อการน าไปใช้ประโยชน์ 
  1. ด้านการท างาน ผู้บริหารควรรักษาและต่อยอดแนวทางการบริหารดังกล่าว โดยส่งเสริม
ให้ครูมีส่วนร่วมในการบริหารงานอย่างต่อเนื่อง สนับสนุนการพัฒนาศักยภาพครูผ่านการอบรมและการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการท างาน รวมถึงการจัดสรรภาระงานให้เหมาะสมกับความรู้ความสามารถ เพ่ือ
คงไว้ซึ่งประสิทธิภาพและคุณภาพในการปฏิบัติงานของครู ซึ่งเป็นกลไกส าคัญของการบริหารทรัพยากร
มนุษย์ในการพัฒนาศักยภาพและเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานของครูอย่างเป็นระบบ 
  2. ด้านส่วนตัว โรงเรียนควรให้ความส าคัญกับการจัดสภาพแวดล้อมในการท างานให้เอ้ือ
ต่อสุขภาพกายและสุขภาพจิตของครู เช่น การลดภาระงานที่เกินความจ าเป็น การบริหารจัดการเวลาใน
การท างานอย่างเหมาะสม การส่งเสริมกิจกรรมดูแลสุขภาพและการผ่อนคลายความเครียด เพ่ือให้ครู
สามารถสร้างสมดุลระหว่างชีวิตส่วนตัวและการท างานได้อย่างเหมาะสม ซึ่งสะท้อนบทบาทของการ
บริหารทรัพยากรมนุษย์ในการดูแลสุขภาวะ (well-being) ของบุคลากร 
  3. ด้านสังคม โรงเรียนควรส่งเสริมบรรยากาศการท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 
โดยเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น การตัดสินใจ และการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ รวมถึง
การสร้างความภาคภูมิใจในวิชาชีพผ่านกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม เพ่ือเสริมสร้างความสัมพันธ์อันดี
และความผูกพันในองค์กร ซึ่งเป็นแนวทางส าคัญของการบริหารทรัพยากรมนุษย์ในการเสริมสร้างความ
ผูกพันในองค์กร (engagement) และความสัมพันธ์ที่ดีในการท างาน 
  4. ด้านเศรษฐกิจ โรงเรียนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรส่งเสริมความมั่นคงทางเศรษฐกิจ
ของครูอย่างต่อเนื่อง เช่น การสนับสนุนความก้าวหน้าในวิทยฐานะ การส่งเสริมการออมและการให้ความรู้
ด้านการวางแผนทางการเงิน เพ่ือลดภาระหนี้สินและเสริมสร้างความมั่นคงในชีวิตการท างานของครูใน
ระยะยาว ซึ่งเป็นบทบาทส าคัญของการบริหารทรัพยากรมนุษย์ด้านค่าตอบแทนและสวัสดิการ เพ่ือสร้าง
แรงจูงใจและความม่ันคงในการท างาน 
 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในครั้งต่อไป 
  1. จากผลการวิจัยที่พบว่า คุณภาพชีวิตการท างานของครูอยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะด้าน
การท างานและด้านสังคม สะท้อนบทบาทส าคัญของการบริหารทรัพยากรมนุษย์ในสถานศึกษา นักวิจัยใน
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อนาคตควรศึกษาต่อยอดเชิงลึกถึงรูปแบบหรือกลไกการบริหารทรัพยากรมนุษย์ที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิต
การท างานของครู โดยใช้การวิจัยเชิงคุณภาพหรือแบบผสมผสาน เพ่ือพัฒนาแนวทางเชิงนโยบายที่เหมาะสม
กับบริบทที่หลากหลาย 
  2. จากผลการวิจัยที่พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลไม่มีผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานในภาพรวม 
ชี้ให้เห็นถึงอิทธิพลของปัจจัยเชิงองค์กรและการบริหารทรัพยากรมนุษย์ นักวิจัยด้านการบริหารการศึกษา
ควรศึกษาต่อยอดโดยมุ่งวิเคราะห์ปัจจัยเชิงองค์กร เช่น ภาวะผู้น า วัฒนธรรมองค์กร และระบบบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ ในบริบทสถานศึกษาที่แตกต่างกัน เพ่ือสร้างองค์ความรู้เชิงเปรียบเทียบและขยายกรอบ
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