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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับบรรยากาศองค์การของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
2) ศึกษาระดับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
บรรยากาศองค์การกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ
วิจัยครั้งนี้ โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากการเปิดตารางเครจซี่และมอร์แกน ระดับความเชื่อมั่นที่ 
95% รวมทั้งสิ้น จ านวน 161 คน จ าแนกโดยใช้การสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ ตามขนาดของโรงเรียน เครื่องมือที่
ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามมี 5 ระดับ (Rating Scaie) มีค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง .60-1.00 
ค่าความเชื้อมั่นเท่ากับ .90 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับบรรยากาศองค์การ สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( = 4.27, S.D. = .689) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ ด้านการสนับสนุน อยู่ในระดับมาก ( = 4.42, S.D. = .608) รองลงมา คือ ด้านการให้รางวัล 

อยู่ในระดับมาก ( = 4.38, S.D. =. 670) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ด้านความอบอุ่น อยู่ในระดับมาก 

( = 4.22, S.D. = .741) 2) ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา

ขั้นพ้ืนฐาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.53, S.D. = .454) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 

ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ พฤติกรรมการปฏิบัติงานของครู อยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.60, S.D. = .466) 
รองลงมา คือ พฤติกรรมการปฏิบัติงานด้านสนับสนุนการสอน อยู่ในระดับมากที่สุด และข้อที่มีค่าเฉลี่ ย
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ต่ าสุด คือ พฤติกรรมการปฏิบัติงานด้านการสอน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ( = 4.42, S.D. =. 563) 
3) ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างระหว่างบรรยากาศองค์การที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อ าเภอแก่งหางแมว โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
ค ำหลัก: ความสัมพันธ์, บรรยากาศองค์การ, ผู้บริหาร, พฤติกรรมการปฏิบัติงานของครู 
 
Abstract 
 This study aimed to: 1) examine the level of organizational climate in basic 
education schools. 2) investigate the level of teachers’ job performance behavior in 
basic education schools; and 3) explore the relationship between organizational climate 
and teachers’ job performance behavior in basic education schools. The sample size was 
determined using the Krejcie and Morgan table at a 95% confidence level, yielding a 
total of 161 participants. The sample consisted of 16 school administrators and 145 
teachers, selected through stratified random sampling based on school size. The research 
instrument was a questionnaire, with the index of item–objective congruence ranging 
from .60 to 1.00 and a reliability coefficient of .90. The statistics employed included 
frequency, percentage, mean, standard deviation, and Pearson’s product-moment 
correlation coefficient. 
 The findings revealed that: 1) Overall, opinions regarding the organizational 

climate in basic education schools were at a high level ( = 4.27, S.D. = 0.689). When 
considering each aspect, the highest mean score was found in the support dimension, 

followed by the reward dimension, both at a high level ( = 4.42, S.D. = 0.608). The 
lowest mean score was in the warmth dimension, which was also rated at a high level 

( = 4.22, S.D. = 0.741). 2) Overall, opinions regarding teachers’ job performance behavior 

in basic education schools were at the highest level ( = 4.53, S.D. = 0.454). When 
considering each aspect, the highest mean score was teachers’ overall job performance 

( = 4.60, S.D. = 0.466) behavior, followed by supportive teaching behavior, both at the 
highest level. The lowest mean score was teaching behavior, which was also rated at  

a high level ( = 4.42, S.D. = 0.563). 3) The analysis of the relationship between 
organizational climate and teachers’ job performance behavior in basic education 
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schools in Kaeng Hang Meaw District indicated a strong positive correlation, which was 
statistically significant at the .01 level. 
 
Keywords: Relationships, Organizational Climate, Administrators, and Teachers’ Job 

Performance 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 สถานศึกษาคือขั้นแรกของคุณภาพการศึกษา เป้าหมายของการปฏิรูปที่ส าคัญคือ คุณภาพของ
ผู้เรียน ดังนั้นกระแสผลักดันทุกด้านจึงมุ่งไปที่โรงเรียนซึ่งมีหน้าที่จัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนา 
ผู้เรียนให้มีคุณภาพ การท าสถานศึกษาหรือมหาวิทยาลัยให้มีคุณภาพทั้งปัจจัยน าเข้ากระบวนการผลิต  
จะเป็นจุดเริ่มต้นของคุณภาพการศึกษา คุณภาพของสถานศึกษาจากความร่วมมือจากผู้ปกครองและปัจจัย
ภายในสถานศึกษา บทบาทของผู้บริหาร และอาจารย์ในการจัดการเรียนการสอน ในส่วนที่สถานศึกษา
สามารถก าหนดเองได้ อาทิเช่น ปัจจัยด้าน กระบวนการเรียนการสอน และการบริหารจัดการ การบริหาร
สถานศึกษาด้วยวิธีการหรือแนวคิดดั้งเดิมนั้น จะถูกควบคุมโดยส่วนกลางหรือหน่วยงานตัวแทนจาก
ส่วนกลาง การบริหารมักไม่ตรงกับความต้องการที่แท้จริง สมาชิกในสถานศึกษามักไม่มีส่วนร่วมในการ
ก าหนดการบริหาร การปรับเปลี่ยนมาเป็นการกระจาย อ านาจการบริหารงานไปสู่ระดับสถานศึกษา ทั้งด้าน
วิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคลและการ บริหารงานทั่วไป การกระจายอ านาจสู่ระดับปฏิบัติ  
ใหม้ีความเหมาะสมกับสภาวะปัจจุบันเพื่อความคล่องตัว 
 ผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะผู้น า เป็นบุคคลที่ส าคัญที่สุดในการบริหารการศึกษาที่จะเสริมสร้าง
บรรยากาศองค์การให้ครูอาจารย์ในสถานศึกษา ได้ปฏิบัติงานด้วยความรู้สึกที่จะท างานอย่างแท้จริงท าให้
เป็นแนวทางในการพัฒนาตนเอง พัฒนางานให้ก้าวหน้า ผู้บริหารจ าเป็นต้องท าหน้าที่ทั้ง “บริหาร” และ 
“นิเทศ” จึงจะถือได้ว่าได้ปฏิบัติหน้าที่อย่างสมบูรณ์ ในอันที่จะกระตุ้นเตือนผู้สอน ให้ค าแนะน าและ
ประสานงานให้ครูอาจารย์ทุกคนท างานร่วมกัน อย่างมีประสิทธิภาพในด้านการเรียน การสอน ผู้บริหารที่
มีวิสัยทัศน์กว้างไกลสามารถบริหาร และการจัดการ การใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ได้และสามารถจัดทรัพยากร
สนับสนุนกิจกรรมการเรียนการสอน ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ นับเป็นยุทธศาสตร์ส าคัญของการปฏิรูปได้
อย่างมีประสิทธิภาพ (ธงชัย สันติวงษ์. 2564) 
 ปัจจัยจูงใจที่ใช้ในการเสริมสร้างพฤติกรรมการปฏิบัติงานคือ การยอมรับนับถือในด้านพฤติกรรม
การปฏิบัติงานด้านการสอน ผู้บริหารควรให้โอกาสครูเตรียมการสอน ด้านสนับสนุนการสอนควรอ านวย
ความสะดวกในการจัดท าสื่อ และด้านการพัฒนาตนเองควรจัดให้มีการอบรมสัมมนาทางวิชาการ  
จากงานวิจัยที่กล่าวมาพอสรุปได้ว่า พฤติกรรมการปฏิบัติงานของครูจะประสบผลส าเร็จ มากหรือน้อย 
ขึ้นอยู่กับปัจจัยจูงใจในรูปของความรู้สึกผลตอบแทนและพฤติกรรมการปฏิบัติงานของครู อาจส่งผลต่อ
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บรรยากาศการท างานของบุคลากรและครูในโรงเรียนในการปรับตัว ให้ทันต่อความเปลี่ยนแปลง และ  
ยังอาจมีผลกระทบต่อคุณภาพทางการเรียนของนักเรียน นอกจากนี้บรรยากาศองค์การเป็นปัจจัยที่ท าให้
เกิดความเครียดในการท างาน ซึ่งหากครู ไม่สามารถยับยั้งหรือปรับตัวให้เข้ากับภาวะเครียดนั้น ก็อาจ
ถ่ายทอดและแสดงพฤติกรรมที่ไม่ เหมาะสมมีผลกระทบต่อการจัดการเรียนการสอน และยังบั่นทอน
อารมณ์จิตใจ ท าให้เกิดความท้อแท้ เบื่อหน่ายในการท างานได้ 
 ครูเป็นบุคลากรหลักที่มีบทบาทส าคัญในการจัดการเรียนรู้และพัฒนาศักยภาพของผู้เรียน การที่
ครูสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ย่อมส่งผลต่อคุณภาพของการศึกษาในระดับสถานศึกษา
โดยตรง พฤติกรรมการปฏิบัติงานของครู มีคุณลักษณะส่วนบุคคลเพียงอย่างเดียว แต่ยังได้รับอิทธิพลจาก
ปัจจัยแวดล้อมในองค์การ โดยเฉพาะ "บรรยากาศองค์การ" ในบริบทของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 การส่งเสริมให้ครูมีพฤติกรรมการปฏิบัติงานที่
เหมาะสม เช่น ความรับผิดชอบ ความมุ่งมั่น ความสร้างสรรค์ในการจัดการเรียนรู้ และการมีส่วนร่วมในการ
พัฒนาสถานศึกษา จ าเป็นต้องอาศัยบรรยากาศองค์การที่เอ้ือต่อการท างานของครู การศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างบรรยากาศองค์การกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของครู (ธารินี กิตติกาญจนโสภณ และภูวคีรีวิวัฒน์, 
2562) จึงเป็นแนวทางหนึ่งที่จะช่วยให้ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถน าข้อมูลไปใช้ในการพัฒนาองค์กร  
ให้เหมาะสม และส่งเสริมให้ครูมีพฤติกรรมการท างานที่น าไปสู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างยั่งยืน 
ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับพฤติกรรมการปฏิบัติ งาน
ของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 เพ่ือให้ได้
ข้อมูลเชิงประจักษ์มาใช้ในการวางแผน พัฒนา และปรับปรุงการบริหารจัดการภายในสถานศึกษาได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 
 
วัตถุประสงค ์
 1. เพ่ือศึกษาระดับบรรยากาศองค์การของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในอ าเภอแก่งหางแมว สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 
 2. เพ่ือศึกษาระดับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในอ าเภอแก่งหาง
แมว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 
 3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของครู 
ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในอ าเภอแก่งหางแมว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี 
เขต 1 
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. เพ่ือศึกษาระดับบรรยากาศองค์การของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในอ าเภอแก่งหางแมว สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 
 2. เพ่ือศึกษาระดับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในอ าเภอแก่งหาง
แมว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 
 3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของครู 
ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในอ าเภอแก่งหางแมว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี 
เขต 1 
 
กรอบแนวคิด 
 กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน อ าเภอแก่งหางแมว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 มีดังนี ้
 

 
ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของครูใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อ าเภอแก่งหางแมว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 
เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การ
กับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อ าเภอแก่งหางแมว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ดังนี้ 
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 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน อ าเภอแก่งหางแมว 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 
16 คน และครูผู้สอน จ านวน 276 คน รวมทั้งสิ้น จ านวน 292 คน จาก 16 โรงเรียน 
 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูในสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐานอ าเภอแก่งหางแมว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 โดยก าหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่างจากการเปิดตารางเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) ระดับความเชื่อมั่นที่ 
95% ได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษาและครู รวมทั้งสิ้น จ านวน  161 คน 
จ าแนกเป็นผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 16 คน และครู จ านวน 145 คน โดยใช้การสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ 
(Stratified Random Sampling) ตามขนาดของโรงเรียน 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  แบบสอบถามเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับพฤติกรรมการปฏิบัติงาน
ของครูในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน อ าเภอแก่งหางแมว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
จันทบุรี เขต 1 ที่มีลักษณะเป็นแบบสอบถามแบบตอบสนองคู่ (Dual - Response Format) โดยก าหนด
เกณฑ์ระดับความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน อ าเภอแก่งหางแมว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 เป็น 5 ระดับ 
ตามแนวคิดของ Likert (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) ดังนี้ 
   5 หมายถึง บรรยากาศองค์การ/พฤติกรรมการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
   4 หมายถึง บรรยากาศองค์การ/พฤติกรรมการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก 
   3 หมายถึง บรรยากาศองค์การ/พฤติกรรมการปฏิบัติงานอยู่ในระดับปานกลาง 
   2 หมายถึง บรรยากาศองค์การ/พฤติกรรมการปฏิบัติงานอยู่ในระดับน้อย 
   1 หมายถึง บรรยากาศองค์การ/พฤติกรรมการปฏิบัติงานอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 ตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
  ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามที่น าไปทดลองใช้ (Try Out) ได้รับกลับคืน น ามาวิเคราะห์หาความ
ตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index 
of Item Objective Congruence: IOC) อยู่ระหว่าง 0.80-1.00 ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (Discrimination) 
โดยใช้วิธีสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน โดยการหาค่าความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อ
กับคะแนนรวม (Item Total Correlation) และเลือกข้อค าถามที่มีค่าอ านาจจ าแนก ตั้งแต่ 0.40 ขึ้นไป 
โดยพบว่าข้อค าถามผ่านเกณฑ์ทุกข้อ โดยมีค่าความตรงเชิงเนื้อหา  อยู่ระหว่าง 0.60-1.00 มีค่าอ านาจ
จ าแนกรายข้ออยู่ระหว่าง 0.54-0.87 และค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.90 
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 วิธีรวบรวมข้อมูลวิจัย 
  1. ผู้วิจัยด าเนินการขอหนังสือจากคณะบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ถึง
ผู้อ านวยการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 เพ่ือขอ
อนุญาตและอ านวยความสะดวกในการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารสถานศึกษา  ครู และ
บุคลากรทางการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 
  2. น าแบบสอบถามที่ได้ส่งไปยังผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างทุกคนโดยผู้วิจั ย
ด าเนินการจัดส่งด้วยตนเอง ในรูปแบบออนไลน์พร้อมหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
ไปที่ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 โดยผู้วิจัยให้กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถาม
ใน Google from ผ่านระบบ QR Code ได้รับแบบสอบถามคืน จ านวน 161 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  1. การศึกษาสถานภาพของกลุ่มตัวอย่างวิเคราะห์โดยการแจกแจงความถ่ี ร้อยละ น าเสนอ
ข้อมูลเป็นตารางแสดงจ านวนร้อยละ 
  2. การศึกษาเกี่ยวกับระดับความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน อ าเภอแก่งหางแมว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 โดยการหาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วน าค่าเฉลี่ย
ไปเทียบกับเกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ยของ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) 
   4.51-5.00 บรรยากาศองค์การ/พฤติกรรมการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมากที่สุด 
   3.51-4.50 บรรยากาศองค์การ/พฤติกรรมการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก 
   2.51-3.50 บรรยากาศองค์การ/พฤติกรรมการปฏิบัติงานอยู่ในระดับปานกลาง 
   1.51-2.50 บรรยากาศองค์การ/พฤติกรรมการปฏิบัติงานอยู่ในระดับน้อย 
   1.00-1.50 บรรยากาศองค์การ/พฤติกรรมการปฏิบัติงานอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  3. ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของครูใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อ าเภอแก่งหางแมว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 
โดยการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ร่วม (Correlation Analysis) เพ่ือหาค่าความสัมพันธ์ของตัวแปร ซึ่งผู้วิจัย
ได้ก าหนดเกณฑ์การแปลความหมาย ดังนี้ (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2549) 
   0.80-1.00 หมายถึง มีความสัมพันธ์กันมากท่ีสุด 
   0.60-0.79 หมายถึง มีความสัมพันธ์กันมาก 
   0.40-0.59 หมายถึง มีความสัมพันธ์กันปานกลาง 
   0.20-0.39 หมายถึง มีความสัมพันธ์กันน้อย 
   0.01-0.19 หมายถึง มีความสัมพันธ์ต่ ามาก 
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ผลการวิจัย 
 1. ผลการวิเคราะห์แบบสอบถามความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับพฤติกรรม 
การปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน อ าเภอแก่งหางแมว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 
 
ตาราง 1 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่าง
บรรยากาศองค์การ อ าเภอแก่งหางแมว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 
โดยภาพรวมแต่ละด้าน ดังนี้ 

 
 
 จากตาราง 1 พบว่า ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับบรรยากาศ
องค์การ ในอ าเภอแก่งหางแมว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 โดยภาพรวม

มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( = 4.27, S.D. = 0.689) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ ด้านการสนับสนุน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( = 4.42, S.D. = 0.608) รองลงมา คือ ด้าน

การให้รางวัล มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( = 4.38, S.D. = 0.670) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ด้าน

ความอบอุ่น มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( = 4.22, S.D. = 0.741) 
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ตาราง 2 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่าง
บรรยากาศองค์การ อ าเภอแก่งหางแมว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 
โดยภาพรวมแต่ละด้าน ดังนี้ 

 
 
 จากตาราง 2 พบว่า ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรม
การปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน อ าเภอแก่งหางแมว ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาจันทบุรี 

เขต 1 โดยภาพรวมมีค่าเฉี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.53, S.D. = 0.454) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน

พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ พฤติกรรมการปฏิบัติงานของครู มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 
4.60, S.D. = 0.466) รองลงมา คือ พฤติกรรมการปฏิบัติงานด้านสนับสนุนการสอน (y2) มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดับมากที่สุด ( = 4.54, S.D. = 0.443) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ พฤติกรรมการปฏิบัติงานด้าน

การสอน (y1) มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( = 4.42, S.D. = 0.563) 
 
3. ผลการวิเคราะห์การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของ
ครูในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 

 
** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน อ าเภอแก่งหางแมว ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาจันทบุรี เขต 1 
โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง (r = 0.752) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ดังนี้ 
  1.1 ด้านการสนับสนุน (X1) มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของครูใน
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในอ าเภอแก่งหางแมว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี 
เขต 1 อยู่ในระดับมาก (r = 0.637) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
  1.2 ด้านการให้รางวัล  (X2) มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของครูใน
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในอ าเภอแก่งหางแมว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี 
เขต 1 อยู่ในระดับมาก (r = 0.641) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  1.3 ด้านความอบอุ่น (X3) มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน ในอ าเภอแก่งหางแมว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 อยู่ใน
ระดับมาก (r = 0.706) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  1.4 ด้านโครงสร้างองค์การ (X4) มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของครูใน
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในอ าเภอแก่งหางแมว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี 
เขต 1 อยู่ในระดับมาก (r = 0.714) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  1.5 ด้านการยอมรับขัดแย้ง (X5) มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของครูใน
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในอ าเภอแก่งหางแมว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี 
เขต 1อยู่ในระดับมาก (r = 0.722) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  1.6 ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การ (Xt) มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในอ าเภอแก่งหางแมว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 อยู่ในระดับมาก (r = 0.752) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  1.7 พฤติกรรมการปฏิบัติงานด้านการสอน (Y1) มีความสัมพันธ์กับความสัมพันธ์ระหว่าง
บรรยากาศองค์การ อยู่ในระดับมาก (r = 0.648) อย่างนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  1.8 พฤติกรรมการปฏิบัติงานด้านสนับสนุนการสอน (Y2) มีความสัมพันธ์กับความสัมพันธ์
ระหว่างบรรยากาศองค์การ อยู่ในระดับมาก (r = 0.636) อย่างนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  1.9 พฤติกรรมการปฏิบัติงานของครู (Y3) มีความสัมพันธ์กับความสัมพันธ์ระหว่าง
บรรยากาศองค์การอยู่ในระดับมาก (r = 0.659) อย่างนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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สรุปผลการวิจัย 
 1. บรรยากาศองค์การ สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในอ าเภอแก่งหางแมว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น 
รายด้าน พบว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการสนับสนุน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ 
ด้านการให้รางวัล มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ด้านความอบอุ่น มีความคิดเห็น
อยู่ในระดับมาก ดังนี้ 
  1.1 ด้านการสนับสนุน ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ
พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ เพ่ือนร่วมงานให้ความร่วมมือและช่วยเหลือกันในการท างาน มีความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมาก รองลงมา บรรยากาศองค์การมีการจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการปฏิบัติงานของ
ครู มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ครูได้รับความช่วยเหลือจากองค์การเมื่อ
ประสบปัญหาในการท างาน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
  1.2 ด้านการให้รางวัล ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า 
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผลการปฏิบัติงานที่ดีของครูได้รับการยกย่องหรือชมเชยจากหัวหน้า มีความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ ครูรู้สึกว่ารางวัลที่ได้รับมีผลต่อแรงจูงใจในการท างาน อยู่ในระดับ
มาก และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ท่านรู้สึกว่า รางวัลหรือสิ่งตอบแทน ที่ท่านได้รับ มีความยุติธรรม เมื่อ
เทียบกับผลงานที่ท่านท า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
  1.3 ด้านความอบอุ่น ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า  
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ในองค์การมีบรรยากาศที่เอ้ือต่อการร่วมมือและการท างานเป็นทีม มีความคิดเห็น
อยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ เพ่ือนร่วมงานให้ความช่วยเหลือกันเมื่อประสบปัญหาในการท างาน มีความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมาก และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ครูรู้สึกว่าผู้บริหารเข้าใจและเห็นอกเห็นใจบุคลากร 
มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
  1.4 ด้านโครงสร้างองค์การ ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ
พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ครูทราบหน้าที่และความรับผิดชอบของตนเองอย่างชัดเจน มีความคิดเห็น
อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ องค์การมีการจัดสายการบังคับบัญชาที่ชัดเจนและเข้าใจง่าย มีความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมาก และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ครูรู้สึกว่าองค์การมีโครงสร้างการบริหารจัดการที่
เหมาะสมและชัดเจน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
  1.5 ด้านการยอมรับความขัดแย้ง ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น 
รายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างเพ่ือนร่วมงานช่วยให้เกิดการ
เรียนรู้ร่วมกัน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ เมื่อเกิดความขัดแย้ง องค์การส่งเสริมให้มีการ
พูดคุยและแก้ไขด้วยเหตุผล มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ความเห็ นที่
แตกต่างกันในที่ท างานได้รับการยอมรับและน ามาพิจารณาอย่างเป็นธรรม มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
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 2. พฤติกรรมการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน อ าเภอแก่งหางแมว ส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาจันทบุรี เขต 1 โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ พฤติกรรมการปฏิบัติงานของครู มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา 
คือ พฤติกรรมการปฏิบัติงานด้านสนับสนุนการสอน อยู่ในระดับมากที่สุด และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ 
พฤติกรรมการปฏิบัติงานด้านการสอน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ดังนี้ 
  2.1 พฤติกรรมการปฏิบัติงานด้านการสอน ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยในระดับมากที่สุด เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ครูปรับปรุงและพัฒนาการสอนให้สอดคล้องกับ
หลักสูตรและบริบทของผู้เรียน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ ครูมีการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้กับเพ่ือนครูเพ่ือพัฒนากระบวนการสอน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด และข้อที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ าสุด คือ ครูออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับระดับและความแตกต่างของผู้เรียน มีความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
  2.2 พฤติกรรมการปฏิบัติงานด้านสนับสนุนการสอน ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยในระดับมาก
ที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ครูดูแลรักษาความสะอาดและความเป็น
ระเบียบของห้องเรียนอยู่เสมอ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ ครูจัดท าเอกสารประกอบ 
การสอน เช่น แผนการสอน ใบงาน แบบฝึกหัด อย่างครบถ้วน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด และ  
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ครูเข้าร่วมประชุม อบรม หรือกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพอย่างสม่ าเสมอ มีความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
  2.3 พฤติกรรมการปฏิบัติงานของครู ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยในระดับมาก เมื่อพิจารณา 
เป็นรายข้อพบว่า พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ครูใช้กระบวนการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา ครูมีบทบาทในการส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้ที่ดีใน
โรงเรียน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ครูส่งเสริมให้นักเรียนมีความ
รับผิดชอบและปฏิบัติตนเป็นคนดีของสังคม และครูมีจิตอาสาและเสียสละเพ่ือส่วนรวมของโรงเรียนและ
นักเรียน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 3. การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างระหว่างบรรยากาศองค์การที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม
การปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน อ าเภอแก่งหางแมว ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาจันทบุรี 
เขต 1 โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ดังนี้ 
  3.1 ด้านการสนับสนุน (X1) และด้านการให้รางวัล (X2) มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม 
การปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน อ าเภอแก่งหางแมว ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาจันทบุรี 
เขต 1 อยู่ในระดับอย่างนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
  3.2 ด้านความอบอุ่น (X3) ด้านโครงสร้างองค์การ (X4) ด้านการยอมรับขัดแย้ง (X5) 
พฤติกรรมการปฏิบัติงานด้านการสอน (Y1) พฤติกรรมการปฏิบัติงานด้านสนับสนุนการสอน (Y2) และ
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พฤติกรรมการปฏิบัติงานของครู (Y3) มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน อ าเภอแก่งหางแมว ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาจันทบุรี เขต 1 อยู่ในระดับสูงอย่างนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 
 
อภิปรายผล 
 1. บรรยากาศองค์การของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในอ าเภอแก่งหางแมว สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเพราะ 
ทั้งนี้เนื่องจากการสนับสนุนจากผู้บริหารและเพ่ือนร่วมงานเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลโดยตรงต่อการสร้าง
บรรยากาศองค์การที่ดีในสถานศึกษา โดยผู้บริหารที่มีบทบาทในการเอ้ืออ านวยทรัพยากร สนับสนุนการ
ปฏิบัติงานทางวิชาการ ตลอดจนให้การยอมรับและเสริมแรงทางจิตใจแก่ครู จะช่วยเสริมสร้างแรงจูงใจ  
ในการท างานและเปิดโอกาสให้ครูสามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มศักยภาพ ผลดังกล่าวสอดคล้องกับ
แนวคิดการรับรู้การสนับสนุนจากองค์การของ Eisenberger et al. (2001) ที่ชี้ให้เห็นว่าการที่บุคลากร
รับรู้ว่าองค์การให้คุณค่าและเอาใจใส่ จะกระตุ้นให้เกิดความรู้สึกผูกพันและความตั้งใจตอบแทนองค์การ
ผ่านการทุ่มเทในการท างาน นอกจากนี้ แนวคิดของเบญจวรรณ แจ่มจ ารุญ (2557) และฉวีวรรณ เอ่ียมพญา 
(2559) ยังสะท้อนให้เห็นว่าบรรยากาศองค์การเป็นผลจากการรับรู้ของบุคลากรต่อสภาพแวดล้อมการ
ท างานทั้งในด้านกายภาพ การบริหาร และความสัมพันธ์ภายในองค์การ ซึ่งมีอิทธิพลต่อทัศนคติ พฤติกรรม 
และแรงจูงใจในการท างาน 
  สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุจิตรา ค าภิระแปง (2561) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์
ระหว่างบรรยากาศองค์การกับประสิทธิภาพการท างานของครูในโรงเรียนระดับประถมศึกษา จังหวัด
สมุทรสาคร ผลการวิจัยพบว่า บรรยากาศองค์การและประสิทธิภาพการท างานของครูโดยรวมอยู่ในระดับ
มาก และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของกทชกร สว่างอารมณ์ (2561) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์
ระหว่างบรรยากาศองค์การกับการปฏิบัติงานของผู้บริหารและครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ผลการวิจัยพบว่า บรรยากาศองค์การของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครโดยรวมอยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ โซโต -
พานดูโร (Soto-Panduro,2021) ได้ศึกษาในสถาบันการศึกษาเอกชนในกรุงลิมา ประเทศเปรู โดยมุ่ง
วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับประสิทธิภาพในการสอนของครู (Teaching 
Performance) 
 2. พฤติกรรมการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในอ าเภอแก่งหางแมว สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุพัตรา อินทร์ชู (2563) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การ 
กับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาจังหวัด  
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สุราษฎร์ธานี ผลการศึกษาพบว่า ทุกมิติมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของครู 
โดยเฉพาะ การสนับสนุนและความอบอุ่น ที่ส่งผลให้ครูมีแรงจูงใจและความร่วมมือในการจัดการเรียน 
การสอน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ กนกวรรณ ศรีวรพงศ์ (2562) ได้ศึกษาครูในโรงเรียนระดับ
ประถมศึกษา อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี ผลการศึกษาพบว่า การยอมรับความขัดแย้ง (Conflict 
Acceptance) การสนับสนุนและความอบอุ่น (Support & Warmth) มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญกับ
พฤติกรรมการท างานของครู ครูที่อยู่ในสภาพแวดล้อมที่เปิดกว้าง ให้แสดงความคิดเห็น และให้ก าลังใจ 
จะมีความกล้าแสดงออก และร่วมมือกันในการจัดการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ และยังสอดคล้อง
กับงานวิจัยของธารินี กิตติกาญจนโสภณ, สุธาทิพย์ ทั่วจบ, และงานวิจัยของ อาริยา ภูวคีรีวิวัฒน์ (2563) 
ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของครูในอ าเภอ
เมือง ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เขต 1 ผลการวิจัย พบว่า บรรยากาศองค์การของ
โรงเรียนในสังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดย
ภาพรวมมีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 3. ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน ในอ าเภอแก่งหางแมว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1  
โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับที่สูงที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าด้านบรรยากาศองค์การเป็น
ปัจจัยพ้ืนฐานที่ส่งผลโดยตรงต่อทัศนคติ แรงจูงใจ และพฤติกรรมการท างานของครู เมื่อสถานศึกษามี
บรรยากาศองค์การที่เอ้ือต่อการท างาน เช่น มีการสนับสนุน เปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการแสดงความ
คิดเห็น รวมทั้งมีระบบการให้รางวัลที่เหมาะสมและเป็นธรรม จะช่วยสร้างความรู้สึกมั่นคง และความ
ไว้วางใจ ส่งผลให้ครูเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน และแสดงพฤติกรรมการท างานเชิงบวกอย่างต่อเนื่อง 
สอดคล้องแนวคิดของ วรภัทร ทองก้อน (2567) ได้ศึกษากรอบแนวคิดเรื่อง "องค์การแห่งการเรียนรู้" 
(Learning Organization) โดยเน้นการส่งเสริมพฤติกรรมการสนับสนุนการสอนของครู ผ่านการพัฒนา
บรรยากาศองค์การให้เหมาะสม ผลการศึกษาพบว่า การสนับสนุนและความอบอุ่น (Support & Warmth) 
มีบทบาทส าคัญที่สุดในการส่งเสริมให้ครูเกิดพฤติกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และช่วยเหลือกันภายใน
องค์กร และสอดคล้องกับแนวคิดของ พสุ เดชะรินทร์ (2568) ที่กล่าวว่าบรรยากาศองค์การ คือ ลักษณะ
ของความรู้สึกและความเข้าใจของสมาชิกต่อสภาพแวดล้อมและความ เป็นไปขององค์การ ซึ่งส่งผล 
ต่อพฤติกรรมการท างานโดยตรง และอธิบายว่า ความรู้สึกเหล่านี้ เช่น ความพึงพอใจ ความเชื่อมั่น หรือ
ความมุ่งม่ันต่อองค์การ 
  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุพัตรา อินทร์ชู (2563) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์
ระหว่างบรรยากาศองค์การกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาจังหวัดสุราษฎร์ธานี ผลการวิจัยพบว่า บรรยากาศองค์การโดยรวมอยู่ในระดับมาก และ
พฤติกรรมการปฏิบัติงานของครูโดยรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องแนวคิดงานวิจัยของ ธารินี  
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กิตติกาญจนโสภณ, สุธาทิพย์ ทั่วจบ, และอาริยา ภูวคีรีวิวัฒน์. (2563) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์
ระหว่างบรรยากาศองค์การกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของครูในอ าเภอเมือง ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษา เขต 1 ผลการวิจัย พบว่า (1) บรรยากาศองค์การของโรงเรียนในสังกัด ส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (2) พฤติกรรมการปฏิบัติงานของครู 
ในโรงเรียนสังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (3) 
ความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัด ส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เขต 1 โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 และสอดคล้องกับงานวิจัยของกนกวรรณ ศรีวรพงศ์ (2562) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์
ระหว่างบรรยากาศองค์การกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนประถมศึกษา อ าเภอศรีราชา 
จังหวัดชลบุรี ผลการวิจัยพบว่า บรรยากาศองค์การและพฤติกรรมการปฏิบัติงานของครูโดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก บรรยากาศองค์การด้านการยอมรับความขัดแย้ง และการสนับสนุนและความอบอุ่น มีความ -
สัมพันธ์กับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของครูอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ครูที่ปฏิบัติงานในบรรยากาศองค์การ
ที่เปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็นและให้ก าลังใจ จะมีความร่วมมือและความกระตือรือร้นในการจัดการ
เรียนการสอนมากข้ึน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะท่ีได้จากการวิจัย 
  1. ด้านความอบอุ่น อยู่ในระดับมากแต่ล าดับท้ายสุด ควรพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่าง
ผู้บริหารกับครูและระหว่างครูด้วยกัน โดยส่งเสริมกิจกรรมสร้างความไว้วางใจและบรรยากาศที่เป็นมิตร 
เพ่ือเพ่ิมความพึงพอใจและพฤติกรรมการท างานเชิงบวก 
  2. ด้านโครงสร้างองค์การ อยู่ในระดับมากแต่รองสุดท้าย ควรปรับปรุงความชัดเจนของ
บทบาทหน้าที่และระบบการสื่อสาร ลดความซ้ าซ้อน เพ่ือให้ครูท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  3. ด้านการยอมรับความขัดแย้ง อยู่ในระดับมากแต่ต่ าที่สุด ควรส่งเสริมการเปิดรับความ
คิดเห็นที่หลากหลายและพัฒนาทักษะการจัดการความขัดแย้ง เพ่ือสร้างบรรยากาศการท างานที่ดีในระยะ
ยาว 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  1. ควรศึกษาบรรยากาศองค์การและพฤติกรรมการปฏิบัติงานของครูในบริบทอ่ืน ๆ เช่น 
โรงเรียนขยายโอกาส โรงเรียนมัธยมศึกษา หรือสถานศึกษาในสังกัดอ่ืน เพ่ือเปรียบเทียบผลการวิจัยและ
ขยายองค์ความรู้ให้ครอบคลุมมากยิ่งขึ้น 
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  2. ควรเพ่ิมตัวแปรอ่ืนที่อาจส่งผลต่อพฤติกรรมการปฏิบัติงานของครู เช่น ภาวะผู้น าของ
ผู้บริหาร ความผูกพันต่อองค์การ แรงจูงใจในการท างาน หรือวัฒนธรรมองค์การ เพ่ือให้ได้มุมมองที่
หลากหลายและลึกซึ้งยิ่งข้ึน 
  3. ควรท าการศึกษาผลกระทบของการปรับปรุงบรรยากาศองค์การต่อพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานของครูในระยะยาว เพ่ือดูการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 
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