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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาในอ าเภอเมือง
สระแก้ว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1 2) เพ่ือเปรียบเทียบสมรรถนะ
หลักของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในอ าเภอเมืองสระแก้ว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 1 จ าแนกตามระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน และขนาด
โรงเรียน 3) ศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาในอ าเภอเมืองสระแก้ว 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 1 ปีการศึกษา 2568 จ านวน 237 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ที่มีค่าความเชื่อมั่น 0.98 
สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที และการ
ทดสอบค่าเอฟ 
 ผลการวิจัย 1) สมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาในอ าเภอเมืองสระแก้วสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1 อยู่ในระดับมาก ทั้งในภาพรวมและรายด้าน 2) ครูที่มี
ระดับการศึกษาและประสบการณ์ต่างกัน มีความคิดเห็นของเกี่ยวกับสมรรถนะหลักของผู้บริหาร
สถานศึกษาในอ าเภอเมืองสระแก้ว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 1 จ าแนก
ตามระดับการศึกษา โดยภาพรวม มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ครูผู้สอนที่มีขนาดของโรงเรียนต่างกัน  
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา ในอ าเภอเมืองสระแก้ว สังกัดส านักงานเขต
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พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 1 โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
3) แนวทางการพัฒนาสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาในอ าเภอเมืองสระแก้ว สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 1 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถวิเคราะห์ สังเคราะห์ให้การ
ปฏิบัติงานได้ผลดีโดยเสียทรัพยากรน้อยที่สุด ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีทักษะในการวิเคราะห์และสังเคราะห์
ข้อมูล สามารถบริหารจัดการงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า การตัดสินใจบน
ฐานข้อมูล การท างานแบบมีส่วนร่วม และการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สู งสุด เป็นปัจจัยส าคัญ
ที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารสถานศึกษา 
 
ค ำหลัก: สมรรถนะหลัก, ผู้บริหารสถานศึกษา 
 
Abstract 
 The purposes of this research were to: 1) study the core competencies of school 
administrators in Mueang Sa Kaeo District under the Sa Kaeo Primary Educational Service 
Area Office 1  2) compare the core competencies of school administrators as perceived 
by teachers, classified by educational level, work experience, and school size; and  3) 
explore guidelines for developing the core competencies of school administrators in 
Mueang Sa Kaeo District under the Sa Kaeo Primary Educational Service Area Office 1. 
The sample consisted of 237 teachers in the academic year 2025 (B.E. 2568). The research 
instrument was a five-point rating scale questionnaire with a reliability coefficient of 0.98. 
The statistics used for data analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation, 
t-test, and F-test. 
 The research findings revealed that: 1. The core competencies of school 
administrators in Mueang Sa Kaeo District under the Sa Kaeo Primary Educational Service 
Area Office 1 were at a high level, both overall and in each aspect.  2. Teachers with 
different educational levels and work experience did not significantly differ in their 
overall perceptions of the core competencies of school administrators. However, teachers 
working in schools of different sizes showed statistically significant differences in their 
overall perceptions at the .05 level. 3. Guidelines for developing the core competencies 
of school administrators should emphasize analytical and synthetic skills to enhance 
effective performance with optimal use of resources. Data-based decision-making, 
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participatory management, and maximizing the use of available resources are key factors 
contributing to successful school administration. 
 
Keywords: core competencies, school administrators 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 การเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา สังคม เป็นการเปลี่ยนที่ส่งผลต่อการปรับเปลี่ยน วิถีชีวิต
หลากหลายด้าน ตลอดจนปัจจัยที่เปลี่ยนแปลงไปของมนุษย์ในชีวิตประจ าวันเป็นประเด็นส าคัญที่หลาย
ภาคส่วน ทั้งภาครัฐ เอกชน จ าเป็นที่จะเข้ามามีส่วนร่วมในการวางเป้าหมาย แนวทางการปฏิบัติตัวใน
สังคม (วัยวุฒิ บุญลอย, 2564) ซึ่งสอดคล้องกันกับแผนยุทธศาสตร์ ชาติ พ.ศ. 2561-2580 สถานการณ์ 
ที่มีแนวโน้มในการพัฒนาประเทศ ภายในประเทศและเศรษฐกิจโลกที่ยังขาดการฟ้ืนตัวได้เต็มที่ 
ขณะเดียวกันนั้นปัญหาด้านความยากจนเป็นประเด็น ที่มีความท้าทายในการพัฒนาประเทศให้ประชาชน
มีรายได้สูงขึ้น แก้ปัญหาความเหลื่อมล้ า อย่างยั่งยืน การวางกลยุทธ์ระยะยาวในการฟ้ืนฟู การใช้และ
อนุรักษ์ทรัพยากรอย่างบูรณาการ ที่ผ่านมายังขาดความชัดเจน ส่งผลให้ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมของประเทศยังมีการใช้ อย่างสิ้นเปลืองลดลงอย่างรวดเร็ว (แผนยุทธศาสตร์ชาติ, 2561-2580) 
 พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 มาตรา 79 และ 
มาตรา 80 แห่งพระราชบัญญัตินี้  มี ใจความว่า “ให้ผู้บังคับบัญชาปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่
ผู้ใต้บังคับบัญชา รวมทั้งมีหน้าที่พัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาให้มีความรู้ ทักษะ เจตคติที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม
และจรรยาบรรณวิชาชีพที่เหมาะสม เพ่ือให้การปฏิบัติหน้าที่เกิดประสิทธิภาพและความก้าวหน้า ทั้งนี้ 
ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาก าหนด 
(พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา, 2547) โดยเจตนารมณ์พระราชบัญญัติ
ระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา มุ่งเน้นให้ผู้บริหาร สถานศึกษาเป็นปัจจัยส าคัญท่ีจะท าให้
สถานศึกษาสามารถน านโยบายการจัดการศึกษาสู่การปฏิบัติ ได้อย่างเป็นรูปธรรมและการจัดการศึกษา
สามารถประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย บทบาทและหน้าที่  ของผู้บริหารมีบทบาทและหน้าที่ในการ
วางแผน ก าหนดวัตถุประสงค์ เลือกภารกิจ และท าหน้าที่เป็นผู้น าของผู้บังคับบัญชา โดยเป็นจุดรวมแห่ง
พลังร่วมของบุคลากรในสถานศึกษา สถานศึกษาที่ดีนั้น การปฏิบัติหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษาต้องมี
ความรู้ความเข้าใจ และสามารถบริหารสถานศึกษา ตามแนวทางการจัดการศึกษาได้เป็นอย่างดี ผู้บริหาร
สถานศึกษาจึงจ าเป็นต้องพัฒนาสมรรถนะหลักในต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษาเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 
ในการบริหารจัดการองค์กรอันจะส่งผลให้ครูและบุคลากรเกิดขวัญก าลังใจในการท างาน ตลอดจนร่วมมือ
กันปฏิบัติภารกิจขององค์กรอย่างเต็มก าลังความสามารถ (ไววิทย์ ทองแท้, 2562) 
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 จากเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา
ในอ าเภอเมืองสระแก้ว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 1 ซึ่งผลการวิจัย 
จะเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารในการน ามาปรับปรุงและพัฒนาตนเองในการบริหารสถานศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 
 
วัตถุประสงค ์
 1. เพ่ือศึกษาสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาในอ าเภอเมืองสระแก้ว สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 1 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในอ าเภอ
เมืองสระแก้ว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 1 จ าแนกตามระดับการศึกษา 
ประสบการณ์ในการท างาน และขนาดโรงเรียน 
 3. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาในอ าเภอเมืองสระแก้ว 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 1 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากงานวิจัยเกี่ยวกับการศึกษาสมรรถนะหลักของผู้บริหาร
สถานศึกษา ในอ าเภอเมืองสระแก้ว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 1 มีดังนี ้
  1. ผลการวิจัยครั้งนี้ท าให้ได้สารสนเทศเกี่ยวกับสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา  
ในอ าเภอเมืองสระแก้ว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 1 ได้แก่ การมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ การบริการที่ดี การพัฒนาตนเอง และการท างานเป็นทีม 
  2. ผลการวิจัยเป็นข้อมูลส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาในอ าเภอเมืองสระแก้ว และส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาสระแก้วเขต 1 โดยสามารถน าผลการวิจัยไปใช้เพ่ือพัฒนาสมรรถนะหลักของผู้บริหาร
สถานศึกษาได้ต่อไปในอนาคต 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมุ่งศึกษาสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาในอ าเภอเมืองสระแก้ว 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 1 โดยผู้วิจัยได้ศึกษาขอบข่ายในหน้าที่ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาตาม กรอบมาตรฐานสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาของส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2553: 26-30) ประกอบด้วย 1) ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 2) ด้านการ
บริการที่ดี 3) ด้านการพัฒนาตนเอง และ 4) การท างานเป็นทีม แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังภาพ 1 
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ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
สมมติฐานการวิจัย 
 ครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัดส านักงานพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 1 ที่มีระดับ
การศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน และขนาดโรงเรียนที่แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสมรรถนะหลัก
ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 1 
แตกต่างกัน 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูในสถานศึกษาอ าเภอเมืองสระแก้ว สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1 ซึ่งมีจ านวน 57 โรงเรียน รวมมีจ านวนครูทั้งสิ้น 583 คน 
(สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1, 2568) 
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูในสถานศึกษาในอ าเภอเมืองสระแก้ว สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 1 โดยก าหนดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ จ านวน 
237 คน ซึ่งได้จากการค านวนโดยใช้สูตรสูตรทาโร่ยามาเน่ (Taro Yamane, 1967) จากนั้นน าไปเทียบ
สัดส่วนกลุ่มประชากรที่อยู่ในโรงเรียนแต่ละโรงเรียน 
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 เครื่องมือทีใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะหลักของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในอ าเภอเมืองสระแก้ว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1 
ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากการทบทวนวรรณกรรม และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
   1. แบบสอบถามความคิดเห็นของสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาในอ าเภอ
เมืองสระแก้ว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1 
    ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะ 
เป็นแบบส ารวจรายการ (Check-list) ได้แก่ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน และขนาด
โรงเรียน 
    ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับของสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา 
ในอ าเภอเมืองสระแก้ว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว ประกอบด้วยข้อค าถาม
ตามเนื้อหาของแต่ละด้าน จ านวน 41 ข้อ จ าแนกเป็นรายด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์  
2) ด้านการบริการที่ดี 3) ด้านการพัฒนาตนเอง และ 4) ด้านการท างานเป็นทีม ลักษณะแบบสอบถาม 
ในตอนที่ 2 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) โดยก าหนดตัวเลือกไว้ 5 ระดับ คือ มากที่สุด 
มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด โดยให้น้ าหนักคะแนนการแปลผลคะแนนตามเกณฑ์ดังนี้ 
     ระดับ 5 หมายถึง มีระดับการปฏิบัติในระดับมากท่ีสุด 
     ระดับ 4 หมายถึง มีระดับการปฏิบัติในระดับมาก 
     ระดับ 3 หมายถึง มีระดับการปฏิบัติในระดับปานกลาง 
     ระดับ 2 หมายถึง มีระดับการปฏิบัติในระดับน้อย 
     ระดับ 1 หมายถึง มีระดับการปฏิบัติในระดับน้อยที่สุด 
    ตอนที่ 3 แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาสมรรถนะหลัก 
ของผู้บริหารสถานศึกษาในอ าเภอเมืองสระแก้ว โดยผู้วิจัยได้สัมภาษณ์ 5 คน จากผู้บริหารสถานศึกษา 
ในอ าเภอเมืองสระแก้ว 5 คน 
 ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ 
  1. ศึกษาเอกสาร บทความ หลักการ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะ
หลักของผู้บริหารสถานศึกษา เพ่ือก าหนดกรอบแนวคิด 
  2. น ากรอบแนวคิดสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาที่ได้ มาสร้างเครื่องมือที่ใช้ 
ในการวิจัย 
  3. ร่างข้อค าถามเกี่ยวกับสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาในอ าเภอเมืองสระแก้ว 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1 จ านวน 4 ด้าน คือ 1) ด้านการมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ 2) ด้านการบริการที่ดี 3) ด้านการพัฒนาตนเอง และ 4) ด้านการท างานเป็นทีม 
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  4. ตรวจสอบความถูกต้องและเที่ยงตรงของแบบสอบถามโดยผู้ เชี่ยวชาญด้านการ
บริหารงานสถานศึกษา จ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) ด้านเนื้อหาความเหมาะสม 
ในการใช้ภาษาโดยพิจารณาจากค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) โดยผู้เชียวชาญ แล้วน าข้อเสนอแนะมา
ปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์ 
  5. น าแบบสอบถามที่ได้รับการปรับปรุงและแก้ไขเรียบร้อยแล้วนาไปทดลองใช้ (Try out) 
กับกลุ่มทดลองที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน แล้วน ามาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (AIpha Coefficient) ของ ครอนบาค (Cronbach. 1990) 
  6. ปรับปรุงแบบสอบถามให้มีความสมบูรณ์ เพ่ือนาไปเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
 วิธีการหาคุณภาพเครื่องมือ 
  1. น าแบบสอบถามที่ได้ เสนอผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน เพ่ือหาความสอดคล้องในด้านความ
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ความเหมาะสม ความชัดเจน และความถูกต้องของการใช้ภาษา
แล้วน ามาหาค่าดัชนีความสอดคล้องของเครื่องมือ (IOC) โดยพิจารณาความเที่ยงตรงจากดัชนีความ
สอดคล้อง มีค่าตั้งแต่ 0.80 ขึ้นไป จึงถือว่าข้อคาถามนั้นมีความเท่ียงตรงตามเนื้อหา โดยใช้สูตรดังนี้ 

R
IOC = 

N

  

   เมื่อ IOC แทน ดัชนีความสอดคล้องของคุณลักษณะที่ต้องการวัดกับจุดประสงค์ของ
การวัด 

    R แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
    N แทน จานวนผู้เชี่ยวชาญ 
  2. น าเครื่องมือที่ได้ปรับปรุงจากค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญและอาจารย์ที่ปรึกษาแล้ว  
ไปทดลองใช้ (Try-out) กับครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว 
เขต 1 (ท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง) จ านวน 30 คน แล้วน าข้อมูลมาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม 
(Reliability) วิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของ ครอนบาค (Cronbach) ได้ค่า
ความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.984 จึงจะถือว่ามีความเชื่อม่ันและสามารถนาไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างจริงได้ 
  3. น าผลที่ได้มาพิจารณาปรับปรุง ขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาและจัดท าแบบสอบถาม
ฉบับสมบูรณ์ต่อไป 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 
   1. ขอหนังสือแนะน าตัวจากมหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ถึงผู้อ านวยการส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 1 
   2. ผู้วิจัยน าแบบสอบถามพร้อมหนังสือขอความร่วมมือในการท าวิจัยส่งสถานศึกษา 
เพ่ือขอความร่วมมือจากกลุ่มตัวอย่างในการตอบแบบสอบถาม 
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   3. ก าหนดวันในการเก็บรวบรวมแบบสอบถาม และผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวม
แบบสอบถาม ด้วยตนเอง 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ผู้วิจัยได้ดาเนินการวิเคราะห์ข้อมูลในการค านวณหาค่าทางสถิติดังกล่าว โดยใช้การค านวณ
จากโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ ดังนี้ 
   1. คัดเลือกข้อมูลแบบสอบถามที่มีความสมบูรณ์ 
   2. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ระดับการศึกษา 
ประสบการณ์ท างานและขนาดสถานศึกษา วิเคราะห์โดยการหาค่าร้อยละ (Percentage) 
   3. ข้อมูลเกี่ยวกับระดับสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาในอ าเภอเมืองสระแก้ว 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1 วิเคราะห์โดยหาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วน าค่าเฉลี่ยที่ได้มาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ในการแปลความหมายเป็นช่วง
คะแนน ดังนี้ 
    4.51-5.00 หมายถึง มีสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาในระดับมากที่สุด 
    3.51-4.50 หมายถึง มีสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาในระดับมาก 
    2.51-3.50 หมายถึง สมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาในระดับปานกลาง 
    1.51-2.50 หมายถึง มีสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาในระดับน้อย 
   4. เปรียบเทียบสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูใน
อ าเภอเมืองสระแก้ว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1 จ าแนกตามระดับ
การศึกษา ประสบการณ์ท างาน ขนาดโรงเรียน ใช้สถิติทดสอบสมมติฐาน ได้แก่ ค่าที (t-test Independent 
Samples) และค่าเอฟ (F-test Independent Samples)เมื่อพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
จะตรวจสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ตามวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe’) 
   5. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาในอ าเภอเมืองสระแก้ว 
โดยการสัมภาษณ์เป็นแบบกึ่งโครงสร้าง 5 คน 
 สถิติทีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  1. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาในอ าเภอเมือง
สระแก้ว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1 ได้แก่ 

   1.1 ค่าเฉลี่ย ( ) 
   1.2 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
  2. สถิติที่ใช้ในการเปรียบเทียบข้อมูลสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาในอ าเภอเมือง
สระแก้ว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1 ได้แก่ 
   2.1 การทดสอบค่าที Independent samples test (t-test) 

- 61 -



การประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ เบญจมิตรวิชาการ ครั้งที่ 16 มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ 
“นวัตกรรมและการเรียนรู้เพื่อสังคมสูงวัย” วันศุกร์ที่ 27 มีนาคม 2569 
 

   2.2 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว One-way ANOVA (F test) เมื่อพบความ
แตกต่างใช้วิธีการทดสอบความแตกต่างรายคู่ตามวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe’) 
 
ผลการวิจัย 
 1. ผู้ตอบแบบสอบถามระดับการศึกษา มากที่สุด คือ ปริญญาตรี จ านวน 212 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 89.5 รองลงมา สูงกว่าปริญญาตรี จ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 10.5 จ าแนกตามประสบการณ์
การท างาน มากท่ีสุด คือ น้อยกว่า 5 ปี จ านวน 135 คน คิดเป็นร้อยละ 57.0 รองลงมา ประสบการณ์การ
ท างาน 5-10 ปี จ านวน 78 คน คิดเป็นร้อยละ 32.9 และประสบการณ์การท างานมากกว่า 10 ปี จ านวน 
24 คน คิดเป็นร้อยละ10.1 จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน พบว่า มากที่สุด คือ โรงเรียนขนาดกลาง 
จ านวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 38.8 รองลงมา โรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 91 คน คิดเป็นร้อยละ 38.4 
และโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 54 คิดเป็นร้อยละ 22.8 
 2. ผลการวิเคราะห์สมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา ในอ าเภอเมืองสระแก้ว สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 1 โดยภาพรวมและรายด้าน ได้แก่ ด้านการมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ ด้านการบริการที่ดี ด้านการพัฒนาตนเอง และด้านการท างานเป็นทีม 
 
ตาราง 1 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา   
ในอ าเภอเมืองสระแก้ว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 1 โดยภาพรวม 

(N = 237) 

 
 
 จากตาราง 1 พบว่า สมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา ในอ าเภอเมืองสระแก้ว สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก คือ ( = 4.38, 
S.D. = 0.43) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า สมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับมากในทุกด้าน 
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ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดไป คือ ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ รองลงมา ด้านการบริการที่ดี และด้านการท างาน
เป็น และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการพัฒนาตนเอง 
 
ตาราง 2 เปรียบเทียบสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในอ าเภอเมือง
สระแก้ว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 1 จ าแนกตามระดับการศึกษา 
ประสบการณ์ท างาน ขนาดโรงเรียน 

 
 
 จากตาราง 2 พบว่า ระดับการศึกษา ประสบการณ์ท างาน ขนาดโรงเรียนแตกต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาในอ าเภอเมืองสระแก้ว  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 1 โดยภาพรวม และด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ด้านการบริการที่ดี ด้าน
พัฒนาตนเอง และด้านการท างานเป็นทีม ไม่แตกต่างกัน 
 
สรุปผลการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง สมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา ในอ าเภอเมืองสระแก้ว สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 1 ผู้วิจัยได้สรุป ผลการวิจัย ดังนี้ 
  1. สมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา ในอ าเภอเมืองสระแก้ว สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาด้านการบริการที่ดี และด้านการพัฒนาตนเอง มีค่าเฉลี่ย
ต่ าสุด 
   1.1 ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถน าวิธีการที่ทันสมัยมา ส่งเสริมสนับสนุนงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น มีค่าเฉลี่ย
สูงที่สุด รองลงมา ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถปฏิบัติงานให้ได้ผลที่มีประสิทธิภาพตามเป้าหมายที่วางไว้  
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และผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูผู้สอนพัฒนาการสอนและน านวัตกรรมมาใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด 
   1.2 ด้านการบริการที่ดี โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษามีความเข้าใจความต้องการของผู้ปกครองและผู้รับบริการเป็นอย่างดี มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมา 
ผู้บริหารสถานศึกษาศึกษาความต้องการของผู้บริการ เพ่ืออ านวยความสะดวกผู้บริการ และผู้บริหาร
สถานศึกษาจัดให้มีการบริหารแบบจุดเดียว (One Stop Service) มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด 
   1.3 ด้านการพัฒนาตนเอง โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการแลกเปลี่ยนความรู้กับเพ่ือนร่วมงานและให้ความร่วมมือกับ
หน่วยงานต่าง ๆ มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมา ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการวิเคราะห์และ
สังเคราะห์องค์ความรู้เพ่ือน ามาใช้พัฒนาการบริหารงานในสถานศึกษา และผู้บริหารสถานศึกษาให้การ  
ยกย่องชื่นชมบุคลากรอย่างสร้างสรรค์และสร้างขวัญก าลังใจในการท างาน มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด 
   1.4 ด้านการท างานเป็นทีม โดยรวมอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษามีส่วนร่วมในการวางแผนเพ่ือการปฏิบัติงานเป็นทีม มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมา 
ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการพัฒนาบุคลากรและสร้างสรรค์ทีมงามที่เข้มแข็ง และผู้บริหาร
สถานศึกษามีการตัดสินใจบนพ้ืนฐานของข้อมูลเป็นส าคัญ มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด 
  2. เพ่ือเปรียบเทียบสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูใน
อ าเภอเมืองสระแก้ว สังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 1 จ าแนกตามระดับ
การศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน และขนาดโรงเรียน ดังนี้ 
   2.1 ครูที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นของเกี่ยวกับสมรรถนะหลักของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในอ าเภอเมืองสระแก้วสังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 1 
จ าแนกตามระดับการศึกษา โดยภาพรวม มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 
   2.2 ครูผู้สอนที่มีประสบการณ์การท างานต่างกัน สมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา 
ตามความคิดเห็นของครูในอ าเภอเมืองสระแก้ว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว 
เขต 1 โดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการท างานเป็นทีม แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส าหรับด้านที่เหลือ ไม่แตกต่างกัน 
   2.3 ครูผู้สอนที่มีขนาดของโรงเรียนต่างกัน  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะหลักของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ในอ าเภอเมืองสระแก้ว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 1 
โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ ด้านการบริการที่ดี และด้านพัฒนาตนเองแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ส าหรับด้านที่เหลือ ไม่แตกต่างกัน 
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  3. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาในอ าเภอเมือง
สระแก้ว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 1 
   จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาในอ าเภอเมืองสระแก้ว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 1 โดยมีเกณฑ์การคัดเลือก คือ เป็นกลุ่มผู้บริหารสถานศึกษาในอ าเภอ
เมืองสระแก้ว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 1 จ านวน 5 คน 
   3.1 ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
    ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีทักษะในการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล สามารถบริหาร
จัดการงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า การตัดสินใจบนฐานข้อมูล การท างาน
แบบมีส่วนร่วม และการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด เป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อความส าเร็จ
ในการบริหารสถานศึกษา 
   3.2 ด้านการบริการที่ด ี
    ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการจัดระบบการให้บริการแก่ผู้ปกครอง
นักเรียนและผู้รับบริการในระดับที่ดี โดยเน้นการวางระบบงานที่ชัดเจน การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ การ
พัฒนาบุคลากรให้มีจิตบริการ และการรับฟังความคิดเห็นของผู้รับบริการ ซึ่งล้วนเป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วย
ยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการและสร้างความพึงพอใจแก่ผู้ปกครองและผู้รับบริการในภาพรวม 
   3.3 ด้านการพัฒนาตนเอง 
    ผู้บริหารให้ความส าคัญกับการยกย่องชื่นชมบุคลากรอย่างสร้างสรรค์ในหลากหลาย
รูปแบบ ทั้งการชื่นชมด้วยวาจา การมอบรางวัล และการประกาศเกียรติคุณในโอกาสต่าง ๆ ซึ่งส่งผลให้
บุคลากรเกิดความภาคภูมิใจ มีแรงจูงใจ และมีก าลังใจในการท างาน นอกจากนี้ การยกย่องชื่นชมที่เป็น
ธรรมและจริงใจยังช่วยสร้างบรรยากาศการท างานที่ดี เสริมสร้างความสามัคคี และเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ด าเนินงานของสถานศึกษาโดยรวม 
   3.4 ด้านการท างานเป็นทีม 
    ผู้บริหารให้ความส าคัญกับการตัดสินใจบนพ้ืนฐานของข้อมูล โดยใช้ข้อมูลที่
หลากหลาย ทั้งด้านวิชาการ บุคลากร งบประมาณ และความคิดเห็นของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง การตัดสินใจ
โดยใช้ข้อมูลช่วยให้การบริหารมีความรอบคอบ โปร่งใส และมีประสิทธิภาพ อีกทั้งยังส่งเสริมการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให้สอดคล้องกับบริบทและความต้องการของผู้เรียนและชุมชน 
 
อภิปรายผล 
 1. ผลการศึกษาสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา ในอ าเภอเมืองสระแก้ว สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 1 โดยภาพรวมของการสมรรถนะหลักของผู้บริหาร
สถานศึกษา ในอ าเภอเมืองสระแก้ว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 1 อยู่ใน
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ระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ อัจฉรา พยัคฆ์เกษม (2558) ศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนา
สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในอ าเภอคลองขลุง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ก าแพงเพชร เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก และ
สอดคล้องกับงานวิจัย วิมลรัตน์ ศรีส าอาง (2558) ศึกษาเรื่อง สมรรถนะหลักทางการบริหารส าหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา อ าเภอนาแก จังหวัดนครพนม 
ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะหลักทางการบริหารส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู 
ในโรงเรียนมัธยมศึกษา อ าเภอนาแก จังหวัดนครพนม โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
 2. การเปรียบเทียบสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในอ าเภอ
เมืองสระแก้ว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 1 จ าแนกตามระดับการศึกษา 
ครูที่มีระดับการศึกษาต่างกัน สมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมไม่แตกต่างกันเมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า สมรรถนะด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ด้านการบริการที่ดี ด้านการพัฒนาตนเอง 
และด้านการท างานเป็นทีม ไม่แตกต่างกันสอดคล้องกับงานวิจัยของ อาราฟัด หัดหนิ (2562) ที่พบว่า ครู
ที่มีวุฒิการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นต่อสมรรถนะหลักของผู้บริหารโรงเรียนโดยรวมไม่แตกต่างกัน 
 3. การเปรียบเทียบสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในอ าเภอ
เมืองสระแก้ว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์ 
ในการท างาน ครูที่มีประสบการณ์การท างานต่างกัน โดยภาพรวมไม่แตกต่าง กันสุกัญญา แสงจุ่น (2563) 
ที่พบว่า ครูที่มีประสบการณ์การท างานแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสมรรถนะบางด้านของผู้บริหาร  
ไม่แตกต่างกัน 
 4. การเปรียบเทียบสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในอ าเภอ
เมืองสระแก้ว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 1 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 
ครูที่มีขนาดโรงเรียนต่างกัน สมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อาราฟัด หัดหนิ (2562) ที่พบว่า ขนาดของสถานศึกษาส่งผลต่อความคิดเห็น
ของครูต่อสมรรถนะของผู้บริหาร โดยเฉพาะด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์และการบริการที่ดี และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ สุกัญญา แสงจุ่น (2563) ซึ่งระบุว่า ผู้บริหารในสถานศึกษาขนาดเล็กมีความได้เปรียบด้าน
การดูแล ติดตาม และพัฒนาครูอย่างใกล้ชิด ส่งผลให้ครูรับรู้สมรรถนะของผู้บริหารในระดับที่สูงกว่า 
 5. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาในอ าเภอเมืองสระแก้ว สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 1 มีทั้งหมด 4 ด้าน ซึ่งเป็นคุณลักษณะของ
พฤติกรรมที่แสดงออกมาจากความรู้ ทักษะ ความสามารถ และคุณลักษณะอ่ืน ๆ ที่ท าให้การปฏิบัติงาน
เกิดความส าเร็จตามมาตรฐานองค์กร หรือสามารถสร้างผลงานในองค์กรได้อย่างโดดเด่น และสร้างความ
แตกต่างจากผู้อ่ืนท าให้ปฏิบัติงานส าเร็จลุล่วง ตามเป้าหมายที่ก าหนดในต าแหน่งงานนั้ น ๆ ซึ่งสอดคล้อง
กับ ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2548) ซึ่งเป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบ
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และดูแลการบริหารงานบุคคลของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ได้ก าหนดสมรรถนะการ
ปฏิบัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ในส่วนของสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาได้
ก าหนดสมรรถนะหลักไว้ 4 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ 2) ด้านการบริการที่ดี 3) ด้านการพัฒนา
ตนเอง และ 4) ด้านการท างานเป็นทีม 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 
  สมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา มากที่สุด 3 ด้าน ดังนี้ 
   1. ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ สมรรถนะด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่
ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่าผู้บริหารมีความสามารถในการก าหนดเป้าหมายและขับเคลื่อนการด าเนินงาน
ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาสมรรถนะด้านนี้อย่าง
ต่อเนื่อง โดยเน้นการก าหนดเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ที่ชัดเจน สอดคล้องกับนโยบายทางการศึกษา และบริบท
ของสถานศึกษา รวมทั้งใช้ข้อมูลสารสนเทศและผลการประเมินเป็นฐานในการตัดสินใจ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
และผลสัมฤทธิ์ของการบริหารจัดการสถานศึกษาอย่างยั่งยืน 
   2. ด้านการบริการที่ดี สมรรถนะด้านการบริการที่ดีของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ใน
ระดับมาก สะท้อนให้เห็นว่าผู้บริหารให้ความส าคัญกับการอ านวยความสะดวกและการตอบสนองต่อ
ความต้องการของครู บุคลากร และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง อย่างไรก็ตาม ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมการ
พัฒนาทักษะด้านการสื่อสาร การให้บริการเชิงรุก และการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีภายในองค์กร รวมถึงเปิด
โอกาสให้ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและสะท้อนปัญหา เพ่ือยกระดับคุณภาพการ
ให้บริการและสร้างความพึงพอใจแก่ผู้รับบริการอย่างต่อเนื่อง 
   3. ด้านการท างานเป็นทีม สมรรถนะด้านการท างานเป็นทีมของผู้บริหารสถานศึกษา
อยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่าผู้บริหารสามารถส่งเสริมความร่วมมือและการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน
ได้เป็นอย่างดี ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรสนับสนุนการท างานเป็นทีมอย่างเป็นระบบ โดยส่งเสริมการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ การท างานร่วมกันระหว่างครูและบุคลากรในรูปแบบของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
รวมถึงสร้างบรรยากาศการท างานที่เอ้ือต่อความสามัคคี ความไว้วางใจ และการยอมรับซึ่งกันและกัน 
เพ่ือให้การด าเนินงานของสถานศึกษามีประสิทธิภาพสูงสุด 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
  1. ควรมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา ในอ าเภอเมือง
สระแก้ว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้วเขต 1 
  2. ควรมีการศึกษาแนวทางการส่งเสริมสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาอ่ืน ๆ 
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