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15.10 � 15.30 
(bjms067) 

ก��9�R-�;((:G������ก��'0����1��;((A���ก�	���9�4�/�0��?A&�D::��
54�5
E�.��ก��(�/A����-(�/ก���
0'-'��5����-�
�3���H�(�-�	���@ก�� 

���-�&  -�0H-�� �I�/�=�� E719/9�R-& 623 

15.30 � 15.50 
(bjms069) 

ก����ก;(('0����1��ก��0(0	�;((;9�-�&B�& 
�G�A��(ก�?(-ก��(/
/��?F5�.� 

��=� ��.--/9-�&  638 

15.50 � 16.10 
(bjms072) 

ก����ก;(('0����1��ก��0(0	�;((;9�-�&B�& 
�G�A��(ก�?(-ก�����0/��=�4-=-/�A�����*-��.'-��./ 

F�++q��  �(L:/�=5�� 
 

658 
 

16.10 � 16.30 
(bjms078) 

E���?'�=-&:�กก����7ก;Uก<-87�/���0�ก���ก�.�
54;.ก.���ก�- �	/
�&  H����& 
 

693 
 



 xvi 

 

 

ก�����ก�����	
����������� 

ก������ 8 ���� 505 ����� 1 �� � 5  �������������!�ก���	�" 

#�$%��ก���: ��.�-	9��&  �/-+��;�� 

	'���ก��ก���: �.��(7��& �	8�
�ก	�=�� 
	�� �(��	�(��� �)����	
�� 	'���� 

���	
������*��+����� (Oral Presentation) ������� 1  

10.30 � 10.50 
(bjmh003) 

ก��	
�&ก��.���3���H�(�-�	���@ก����ก=-
54�5�/
�/9�.��ก��.���/-<:�31�
�@ก��<-�H�(�-�	���@ก����ก=-<-��?�
�B
� 
 

��.�8/�R-& ก�L:- --/=�&ก	� 
-/�� ��5�:�/L 
��.=�.�5 Bก�95�9���  (�L=� �ก/���5 

1051 
 
 

11.10 � 11.30 (bjmh009) ก��/�0��?A&'�ก��;�?�	����03���H�-.&9�����-
������ก<-��?�
�
B
� 

87�/. �����/�R-'�:-& 
 

1062 
 

11.30 � 11.50 
(bjmh012) 

0�����9�-�&�?A�����=-5.���A��ก
��9�&;A����?�
�B
�;�?��=-5
A��ก
��9�&.�����?�
� 

�/-5-	= (	L�5 
 

1090 
 

11.50 � 12.10 
(bjmh019) 

�D::���G�0�L<-ก��.���/-<:����กF�S�'
���9
&���H��3��E71(�/'80<-9�S-
54�3.
:.	:�ก� ก�	��
9�A�-0� 

�?�/ ;F�I/4- 
 

1155 
 

���	
������*��+����� (Oral Presentation) ������� 2  
13.40 � 14.00 

(bjmh036) 
�D::��
54�G�0�L;�?9d./ก���ก������กF�S�31�ก�1��(��:	H	�3��E71(�/'80<-
�3.(���3- ก�	��
9�A�-0� 

���5�& ;F���5S� 
 

1279 
 

14.00 � 14.20 
(bjmh038) 

�D::��
54�G�0�L<-ก��.���/-<:����ก(�/'80�A*�-��+��87f�-3��E71(�/'80<-
�G��8���ก�ก�*� :��A��--
(	�5  

9�-8� �?��-�� 
 

1131 
 

14.20 � 14.40 
(bjmh045 

9d./ก���ก��.���/-F�S��/-01�A-@4�.G�(�A-@4�E�/.8��m& 3����?=�=- 
�G��8�(��ก�� :��A��--
(	�5 

���ก:/.� A/��L���5 
 

1378 
 

14.40 - 14.50 9�ก 10 -�
5  
14.50 � 15.10 

(bjmh054) 
ก���@ก��9d./ก���ก��<=1(�.��0��/.<-�8�?����eก/:/กd. ก��5�@ก�� : 
�7ก01�(�.��0��/.�-�0��ก�	�B
� 

��5��8��& ��{����& 
 

1442 
 

15.10 � 15.30 
(bjmh066) 

9d./ก���ก������ก<=1(�/ก���	�ก/:���3��E71(�/'80��
G���-<-�3.�
�(�� 
-0��G���� �G��8������ :��A���G���� 

ก	���� '�.H/ก	� 
8�
�/ก� ��59�-�& :/-.-� :�-����- 

1561 
 

15.30 � 15.50 
(bjmh067) 

ก���@ก���D::��
��ก��.���
54�5E�.��0��.1��ก��F�S�3-�B
�3��
E71(�/'80<-:��A��=�(	�5 

(	�(� �7���	� 
 

1571 
 

15.50 � 16.10 
(bjmh086) 

�D::�����E�.��9d./ก���E71(�/'80<-ก������กF�S�;�-.�<-�3.
ก�	��
9�A�-0� 

��e-�-
& 'ก���/�e&  
 

1718 
 

16.10 � 16.30 
(bjmh087) 

�D::��
54�G�0�L<-ก��.���/-<:(�/'80ก�;+�� ;�?9d./ก���ก��(�/'80
ก�;+��3����?=�=- :��A���
	���-5 

:5���� �G��:5�ก 
 

1729 
 

16.30 � 16.50 
(bjmh007) 

ก���@ก��0	���ก��?
549@���?��0&3��(	0��ก�8�0�	�ก/:'��;�� 
<-�3.ก�	��
�A�-0� 

�?�/���& =������ 1051 
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ก�����ก�����	
����������� 

ก������ 9 ���� 506 ����� 1 �� � 5  �������������!�ก���	�" 

#�$%��ก���: E�.�G���L 
����*ก 

	'���ก��ก���: �.0����ก�& '=./:�-
@ก 
	�� �(��	�(��� �)����	
�� 	'���� 

���	
������*��+����� (Oral Presentation) ������� 1  

10.30 � 10.50 
(bjmh010) 

ก���@ก��A��'F��	�
�-���&�-SG���- <-:��A���	���f�&��-5 
 

9��ก� ����� 
 

1701 
 

10.50 � 11.10 
(bjmh011) 

ก��:��ก��=	�=-')���.�&<-�1�-ก��(�/ก�� : ก��5�@ก��.G�(�A/-.�S�:��A��
-0�-��ก 

�?�/���& =������ 
 

1081 
 

11.10 � 11.30 (bjmh014) 0��0/��A*-3��9-�ก��-ก��B++����-87�/8�0(�G�-�ก��-<AL�)
54�5.��0��
9�1��<-ก����n-��0&ก��;A��ก����5�-�71 

=/��	9��& ��?
	�
�� 
 

1133 
 

11.30 � 11.50 
(bjmh033) 

�D::��
54�G�0�L<-ก��.���/-<:����ก�=��A�9�ก3��-�ก�@ก��:5- �A�/
�����
-��&
ก�	��
9 �A�/
������ก�/ก �A�/
�������5�
	� <-�3.���BA� 
(���3- :.	:�ก� 

MISS QIN XUEJIA 1253 

11.50 � 12.10 
(bjmh037) 

�D::��
54�5E�.��ก��.���/-<:����ก�@ก��.���?��(��/LL�.�53��-�ก�@ก��:5-
54
�@ก��<-�A�/
�������ก=- �3.(���3- �3.:.	:�ก�;�?�3.���BA� 
ก�	��
9�A�-0� 

MR.WENXIAN LIANG 
 

1286 
 

���	
������*��+����� (Oral Presentation) ������� 2  
13.00 � 13.20 

(bjmh131) 
ก���@ก���D::��
54�50�����9�-�&ก�(ก��9�R-�.-���<-ก���f/(�./��-3��
9-�ก��- ก��ก5��;A����?�
�B
� (��-ก���) 

��e9�=� 9�-
�� 
 

2109 
 

13.20 � 13.40 
(bjmh050) 

ก���@ก���:.0./3��E71=����ก��'
�
��-&
54�5.��ก��-G���-����ก��3��8�0
04G�
���H�-5'
�
��-&
�S� 6 =���  (3,5,7,9,11 ;�? ThaiPBS) 

���0&�-�fe& 9��&��1���9*=� 
 

1415 
 

13.40 � 14.00 
(bjmh056) 

0��9@�9�<:
54�5.���D::��<-ก��
G���-3����?=�ก�<-�3.���ก�?(�� �-
-� �	3�-	�0��?A& 
 

1458 
 

14.00 � 14.20 
(bjmh058) 

0��0/��A*-3��E71(�/A��Up��(	00�<--/0��	.��Aก��� :��A���G�97- 
�ก54�ก�(�D::��
54�5.��ก���9/4���?�/
�/8�9ก��
G���-3��9-�ก��- 

���/��  -G��5�� 
�-9�  (	L��7ก 
 

1480 
 
 

14.20 � 14.40 
(bjmh074) 


��-0./;�?ก��F�S�3��E71(�/'80
54�5.��ก/:ก���ก��.���
��.��<-:��A��
--
(	�5 

ก����&9�R-& �/4���?���/e 1619 

14.40 - 14.50 9�ก 10 -�
5  
14.50 � 15.10 

(bjmh075) 

��-0./;�?0��9@�9�<:3��9-�ก��-�-�0��
54�5.��ก��;3��3�-<-
54
G���- 8��	  �D�m	กG�9� 

 
1626 

 
15.10 � 15.30 

(bjmh077) 
ก���@ก���D::��E��ก��-;�?�D::���@��7�
54�5E�.��ก��.���/-<:����ก��

����
54�<-��?�
�B
�3��-�ก
����
54�=�L54�	p- 

��d
�� � -��- 
 

1646 
 

15.30 � 15.50 
(bjmh079) 

ก���@ก����ก�8�9ก��
����
54�
��-SG�3��0�����?��(	�5���& 
 

8��/
�/2 �1-�? 
 

1668 
 

15.50 � 16.10 
(bjmh088) 

�7�;((ก����4����ก��.���;(((7���ก�� 
54���E�.��ก����(�71.���/-01�  
3��E�/.8��m&�0��4���G����.���/-01�.�����?�
�<-�?((3��.�� 

��eก�L:-& �	���-���� 
E�.���8 -/-��--
& 

1739 
 

16.10 � 16.30 
(bjmh090) 

;��:7�<: 0��B1��<: ;�?��-��?��
��ก��.���
54�50�����9�-�&ก�(
9d./ก���ก��F�S�
��3��E71(�/'80<-:��A���	9���(	�5 

��d�5 �R-='-(� 
 

1747 
 

16.30 � 16.50 
(bjmh006) 

�D::��
54�5�/
�/9�.��ก��.���/-<:����กF�S�E�/.8��m&=��35�<-�3.
ก�	��
9�A�-0� 

:��@ก �/�9�5��& 
 

1041 
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ก�����ก�����	
����������� 

ก������ 10 ���� 507 ����� 1 �� � 5  �������������!�ก���	�" 

#�$%��ก���: ��.9-�� �	�A(��m/. 

	'���ก��ก���: �.:/���R-& ��0�(	.� 
	�� �(��	�(��� �)����	
�� 	'���� 

���	
������*��+����� (Oral Presentation) ������� 1  

10.30 � 10.50 
(bjmh059) 

Product Placement Prominent Aspects For Ecology Car and Demographic 
Profile Toward Consumer Behavioral Dimensions 

Johnson Kanlayanawat Prin 
Laksitamas  

1486 

10.50 � 11.10 
(bjmh024) 

���H��?'�=-&ก��<=1:�����/-3��9-�ก��-ก��ก5��;A����?�
�B
� 
(A�A��ก) 

	R/=�� 
��:�/� 
 

1203 
 

11.10 � 11.30 (bjmh034) 9d./ก���ก����(=�3��<-=����� 19.00 -. <-ก��5'
�
��-&+�5
55=���
3���?A���31���=ก��ก�(9-�ก��-��ก=-<- 9�S-
54 :.�9(	�5 

��ก��ก�/2 0	1�
��9�& 
 

1263 
 

11.30 � 11.50 
(bjmh035) 

9d./ก���ก����?A���9�����-B++��3��0������- <-�3.�G��8��G��7กก� 
:��A���
	���-5 

���8� :�-
�&ก�?:��� 
 

1271 
 

11.50 � 12.10 
(bjmh039) 

�D::��
54�G�0�L.��ก��<=1(�/ก���H.713��E71�����<-:��A���
	���-5 
 

=/-8�
� ;ก1�- 
 

1311 
 

���	
������*��+����� (Oral Presentation) ������� 2  

	�� �(��	�(��� �)����	
��  

13.00 � 13.20 
(bjmh129) 

��0&��?ก�(
54�5E�ก�?
(.��ก��.���/-<:F�S��/-01�E��-�/-�.��&�-*. 
ก��5�@ก�� : ก��5�@ก��-�ก�@ก���?��(��/LL�.�5�A�/
�����-��&
ก�	��
9 

WEN MIN  2097 

13.20 � 13.40 
(bjmh076) 

�D::��
54�5E�.��0��E7ก9�-.����0&ก�3��9-�ก��-ก��ก5��;A����?�
�B
� �95��<:  �m5���:�/L 
 

1636 
 

13.40 � 14.00 
(bjmh092) 

�D::��
54�5E�.���?��(0��0���ก8�ก�53���7ก01�<-ก��<=1�/-01�;�?(�/ก��
'
���9
&�0��4�-
543��(�/��
 ;���-F& �/-'+�& �F��&/� :G�ก�� (�A�=-) <-
�3.:��A��ก�	��
9�A�-0� 

�	�����5 ��5��ก�& 
 

1758 
 

14.00 � 14.20 
(bjmh093) 


��-0./;�?;��:7�<:3��E71(�/'80
54���E�.��9d./ก���ก������ก<=1�H�-.& 
-/���-���&= <-�3.ก�	��
9�A�-0� 

9/==�8� ก/../-�-
&-�R-� 1770 

14.20 � 14.40 
(bjmh101) 

0�����9�-�&�?A���;A���31��7�3���/-01� ก�	���1���/�;�?ก��<=1��4����0�
��-B�-&ก�(ก��F�S�E�/.8��m&(G��	�E/ 

9/=��L=	& ��	�/
�& 
�/./�� ก/::�(��m/. 

1829 
 

14.40 - 14.50 9�ก 10 -�
5  
14.50 � 15.10 

(bjmh108) 
ก���@ก��9d./ก���ก��<=1:�����/-��-(	00�ก��5�@ก�� ก�	��E7101�.����� 
'9�/2�	��� �3.(@�ก	�� ก�	��
9�A�-0� 

�	ก�LL�  �/�/'
 
 

1903 
 

15.10 � 15.30 
(bjmh109) 

�D::��
54�5E�.��9d./ก���E71(�/'80ก��<=1(�/ก���/-�=�4���/-��<-:��A��
--
(	�5 

/�?��  ��--
&-/= 
 

1911 
 

15.30 � 15.50 
(bjmh111) 

�D::��
54�5�/
�/9�.��ก��.���/-<:����กF�S�0��9/�.��&'-z.(	z03��E71(�/'80  
<-�3.���BA�ก�	��
9�A�-0� 

��8�  0�9�? 
 

1937 
 

15.50 � 16.10 
(bjmh112) 


��-0./3��E71<=1(�/ก��.���7�;((;�?;-
��<-ก��9�R-��?((3����5ก
�/-01���-B�-&E��-�0���3����/-�
��&�-*. 

��ก/
�& �-����� 
 

1949 
 

16.10 � 16.30 
(bjmh115) 

9d./ก���ก��U�ก��/-3���7ก01��-�0���9�4�ก���ก�.�;�?�Aก��&
ก���ก�.�  

��3�:.	:�ก� ก�	��
9�A�-0� 

:�/�:/. �ก/�(1�-=�- 
 

1980 
 

16.30 � 16.50 
(bjmh023) 

9d./ก���ก��<=1:���3��-�ก
����
54������G���L=�.���=�./<-��?�
�  
ก��5�@ก�� (�/��
 ��/�-�F� 0�7�B�-& 

-0�/-
�& 
�4�
�� 1191 
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ก�����ก�����	
����������� 

ก������ 11 ���� 508 ����� 1 �� � 5  �������������!�ก���	�" 

#�$%��ก���: E�.�/�/9� 9��&��5'�:-& 
	'���ก��ก���: �.�	ก�LL� �/�/'
 

	�� �(��	�(��� �)����	
�� 	'���� 

���	
������*��+����� (Oral Presentation) ������� 1  

10.30 � 10.50 
(bjmh013) 

�D::��
54�G�0�L<-ก��.���/-<:(�/'80��A���5��- <-�1�-��-��?��
ก��.���3��E71(�/'80 <-�3.�-(	�5 

����	
�& ���;�� 
 

1100 
 

10.50 � 11.10 
(bjmh018) 

ก���@ก��9d./ก���0����54��3��.�����A-5S8�0��e;�?8�0��ก=- -�����e ��5��-5 
 

1142 
 

11.10 � 11.30   
(bjmh021) 

ก��0	1�0���31��7���-(	00�<-ก��
G��	�ก/: 
 

=-��
9  0/S�
54�� 
 

1174 
 

11.30 � 11.50 
(bjmh022) 

ก�����5�(�
5�(��?�/
�/8�9E�ก��9��ก��&��.����/-�+��:�ก;((:G����
����eก/:�A�8�9;�?ก��0��ก���&��.����/-�+��:�ก8�0��ก=-<-��?�
�
B
� 

��m-� �I��3	- 
 

1183 
 

���	
������*��+����� (Oral Presentation) ������� 2  
 13.00 � 13.20 

 (bjmh128) 
0��9�1��3����1-
��ก��3-���
��H--3��B
� .��ก��;3��3�-
���	�ก/:
<-ก�	����?=�0�����eก/:���F5�- 

I�.�=�� �A����3.ก���& 
 

2087 
 

13.20 � 13.40 
 (bjmh042) 

0	�8�9กG�B�3��(�/��
:�
?�(5�-<-.���A��ก
��9�&;A����?�
�B
�  
<-��=-5 SET 50 

�-�� :��/�/e/./��ก�/2 
 

1351 
 

13.40 � 14.00 
 (bjmh044) 

ก���@ก��0��.1��ก��3��E71
G�(�L=5
54�5.��ก/:ก���ก��9�R-�0���71 
.���-�4��
��/=�=59 (CPD) <-�3.(��-�;�?:��A����	
����ก�� 

8�
�� �.=?�-����e& 
 

1367 
 

14.00 � 14.20 
 (bjmh130) 

ก��/�0��?A&���5�(�
5�(E�.�(;
- 0����54��;�?ก����?��/-�7�0��
A��ก
��9�&ก�	���-�0��<-��?�
��/�0'��& �����=5�;�?B
� '��<=1
;((:G���� CAPM 

�	9���5  ���3&�� 
 

1425 
 

14.20 � 14.40 
 (bjmh051) 

���=L�����eก/:9��95��ก�(;-0��0/�;�?ก��	
�&
��ก��.��� 
 

ก��
/9�& �A���-�	��� 1425 

14.40 - 14.50 9�ก 10 -�
5  
 15.10 � 15.30 

 (bjmh097) 
ก���@ก���DLA�ก��<=1(�.��0��/.ก�	�B
� KTC <-�3.ก�	��
9�A�-0� �	8��5 �/�/�R-& 

 
1790 

 
 15.30 � 15.50 

 (bjmh104) 
0��9@�9�<:3��E71'�����
54�5.��0	�8�9ก��(�/ก��3�����ก��(/-.1-
	-
.4G�8��<-��?�
� 

95�?�	
�  0	1���ก�/2 
 

1693 
 

15.50 � 16.10 
 (bjmh105) 

;-
��ก��9�R-���0&ก�;A��ก����5�-�713��/=�=59(�L=5<-��?�
� ��=��  ��/�8/���&�	3 
 

1703 
 

16.10 � 16.30 
 (bjmh107) 

ก���@ก���DLA�;�?�	����0<-ก��:��
G�(�L=5�G�A��(�	�ก/:3-��ก���;�?
3-������(SMEs)<-ก�	��
9�A�-0� 

-9�=ก�  
������-�5 
 

1895 
 

16.30 � 16.50 
(bjmh017) 

ก��(�/'80��A��B
�3��-�ก
����
54�=�.���=�./: 0���A*-E71��?ก�(ก�� :�-
�&:/�� I�.���-/= 1333 
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ก�����ก�����	
����������� 

ก������ 12 ���� 602 ����� 1 �� � 6  �������������!�ก���	�" 

#�$%��ก���: E�.��.�	-�-
& ��'ก�	� 
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ABSTRACT                                                                                                                                                

This article is to study the historical arguments concerning biography of King Taksin the Great 
before ascending the throne with existing historical documents.It is found that UApiniharn BunpaburutX 
is only one book which mostly recorded information regarding the King Taksin the Great before 
ascending the throne. Although there is not much historical evidence, the main ideas are apparently 
influenced by book of Apiniharn Bunpaburut. However, it also finds that the contents of this book are 
mainly filled with unrealistic or unreliable stories. Thus, it is safe to conclude that biography of King 
Taksin the Great before ascending the throne is inaccuracy because the existing historical records are 
incorrect and skeptical in many aspects  

KEYWORDS: History, Biography, King Taksin the Great 
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�������+��� ,--� ก��������./������
0�(�!"��	
 4�"�
��'�6���          
ก������� 	�

�$�*����ก������� 

 

 

Abstract 
 

             The objectives of this study are to investigate the relationship between intelligence and 

Social and Emotional Learning (SEL) and also study the differential relationship among 

intelligence, SEL and academic achievement of a 429-undergraduate student. The results reveal 

that academic confidence (β  = 0.229), SEL (β = 0.120), and intelligence (β = 0.143) can 

significantly predict academic achievement, respectively. In addition, theses significant predictors 
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are able to explain only 8.4% variance of academic achievement.  Furthermore, this research 

suggests ideas, procedures, and activities, which are suitable for developing social and emotional 

learning and academic success for undergraduates. 
 

Keywords: Intelligence, Social and Emotional Learning (SEL), Academic achievement,   
Academic confidence 

 
 

1. ���H� 
*��8����ก�+�ก�������)���	�
�	�
�+#$�

ก��)�	�
"�
�������+��� ,--� (Intelligence 
Quotient) � A� ,����"2�	�-��$"�8��$�2�*�/4./����� �!"5
	�
"2���f� 8��������ก���������$
�+#$��"��������)���&�
78/�����
��g�����h��+��� ,--���#$�*+/*�ก��
�'�5��	�
"�
������"
��1��
����� �+)� ���h�
��	� �!ก�5"���� (Two-Factor Theory) 1�� 
Spearman (1907) ���h���	� �!ก�5������ (The 
Multiple Factor Theory) 1�� Thurstone (1938) ���h�
@	��"�/���+��� ,--� (The Structure of Intelligence) 
1�� Guilford (1965) ���h���	� �!ก�5��$7 "���� 
(General Two-Factor Theory) 1�� Cattell (1971) 
���h��+��� ,--�"�
��	� �!ก�5 (Triarchic theory 
of Intelligence) 1�� Sternberg (1985) (�!���h�
�+��� ,--�����(55 (Multiple Intelligences) 1�� 
Gardner (1985) (�)*� ,���5���5)���ก��ก��( �
	�
"�
�������+��� ,--����
���ก���ก������
( ���$"�
����2����	�
"2���f�1��4./�����78/ @8���
( ���&$���$
�	�
�)�"�*�(�!� A���( �*�
)���
������� 	#� ก��������./������
0�(�!"��	
 (Social 
and Emotional Learning) n&$�
���	� �!ก�5 5 8/�� 
78/(ก) ก����!���ก�./����� (Self-Awareness) ก��
��8ก������� (Self-Management) ก����!���ก�./"��	
 
(Social-Awareness) ก����54�8+�5�)�ก����8"��*� 

(Responsible Decision Making) (�!ก��"�/��
"�
���'��� (Relationship Skills) ��
(�	�81��
��	�ก�	�
�)

#���#$�ก��������./����+�ก�� ���
0� 
(�!"��	
 (Collaborative for Academic, Social, and 
Emotional Learning; CASEL, 2010) 

*�+)��/� s���'%�ก��+ 2553 ก�
"�1������ 
ก�!���"�'��0"�1 78/82����������8��
"���ก��0�
	�
�1/
(1f�8/�����*���#$�*�/ก��8.(�(�!+)����#�
(ก)��ก�����(�!��ก%&ก����$
�	�
�"�$�� ,-��8/��
���
0�(�!���*� @8�ก��*+/(55 �!�
����8(1f�(�!
��8�)�� (Strengths and Difficulties Questionnaire; 
SDQ) *�ก��	�8ก�����ก�����(�!��ก%&ก����$�1/��)

@	��ก���2��� 1,732 	� �5)� ,-��")�*�-)��$�5
	#�  ,-��	�
"�
���'�ก�5��#$��n&$��.ก�5
�ก�&��/��
�! 73.9 ")� ,-������ก��
ก/��/��.ก�5� A����8�5
���
��/���! 29.6 ��ก��ก������
� ,-��"
�'�"���(�!
��.)7
)��$� (�! ,-��8/�����
0��.ก�5� A��/���! 27.8 
(�! 13.9 ��
�2�8�5 (ก�
"�1������ ก�!���
"�'��0"�1, 2553) n&$� ,-�����)�����/�
���ก"�����
"2�	�- 2  �!ก�� 78/(ก) "�������ก���
0�1������� 
(�!"�������ก5��5�1��"��	
 ��ก1/�
.�8��ก�)��&�
"� 
 � � � "��  78/ ) � ��  ( � ��$ � ! "� 
 � � � �2 � � � �
	�
"2���f�1��4./ �����78/*� ,���5��
�78/
� �t��!
	�
"�
�������+��� ,--� (Intelligence Quotient) 
��)����� (�)�/��	2��&��&�	�
"�
���*�ก��������./���
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4./ �����*� ,���5��78/��)����
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(���"���%
� ��������, 2553) 
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���
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��'�6���ก������� (Academic Achievement) �+)� 
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ก��%&ก��1��"��"�0��� %�ก���
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	�
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���'��!�)��	�
"�
�������+��� ,--� 
ก�54�"�
��'�6���ก�������
�5�5���)�ก����)��
�ก 
ก�)�	#�4./�������$
�	�
"�
�������+��� ,--�*�
�!8�5".�
�(�@�/
��$�! �!"54�"2���f����ก�������
8/� (�!ก��%&ก��1�� Kramer (�!	0! (2009) (�!
ก��%&ก��1�� Payton (�!	0! (2008) �5)�
	�
"�
���'��!�)��ก��������./������
0�(�!"��	
 
ก�54�"�
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"�
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���5ก ก�)�	#��
#$�ก��������./������
0�(�!"��	

1� � 4./ � �� � � 7 8/ ��5 ก � � �� g � � * �/
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��'�6���ก�������1��4./�����
��!8�5��$���$
1&��
��
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8������4./�����&���f���f��&�	�
"2�	�-*�ก��%&ก��
� ���5����5	�
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�������+��� ,--� ก��������./
������
0�(�!"��	
 (�!4�"�
��'�6���ก�������1��
��ก%&ก�� ��--���� 
���������"��ก�8��y5�� ��#$�
���5�&��!8�5(�!	�
"�
���'�1������"�
��( �
1����ก%&ก�� @8� �!@�+����$78/��กก��%&ก��*�	�������
�)�
�2�
�n&$�(����*�ก���2����(�!��g��%�ก����
1 � � 4./ � �� � � 8/ � � ก � � � �� � �  � � � 
 0�  "� � 	 
  ( � !
	�
"�
���*�8/���)��v 1��4./������)�7 *����	� 
 

2. � '�@������&��ก���$I 
 
 1. ��#$���#$�%&ก��	�
"�
���'�	�
"�
������
�+��� ,--�(�!ก��������./������
0�(�!"��	
1��
��ก%&ก�� ��--���� 
 2. ��#$�%&ก��	�
(�ก�)��*�	�
"�
���'�
�!�)��	�
"�
�������+��� ,--� ก��������./���
���
0�(�!"��	
 (�!4�"�
��'�6���ก�������1��
��ก%&ก�� ��--���� 
 

3. ���$D �"�K	 ���!�����$I 
�	L�ก	L
�&��� 
 3.1 �������������������� (Intelligence 
Quotient) 
 	�
"�
����+��� ,--� ( Intelligence 
Quotient) 
�	�
�
��(�!����!����88����� 

Piaget (1974) ก�)�)� �+��� ,--� 	#� 
	�
"�
���1��4./ �����*�ก�� ��5��(�!(ก/71
 ,-����$�ก�81&��*�"���ก��0��)��v78/ 

Wechsler (1975 �/���&�*� Feldman, 1990) 
ก�)�)� �+��� ,--� 	#� 	�
"�
���1��4./�����*�
ก��	�8�+�����ก����(�!4� "�
���("8���ก(�!
��8ก��ก�5 ,-����$�ก�81&��78/��)��
� �!"��'���� 

Brown (1976) ก�)�)� �+��� ,--� 	#� 
	�
"�
���1��4./�����*�ก��������./ �2�	�
�1/�*� 
��5(�!��ก��	�
�./�)��v7/78/ 

Gardner (1985) ก�)�)� �+��� ,--� 	#� 
	 � 
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 � �� 1 � � 4./ � �� � �* � ก � �( ก/  , -� � ( � !
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�!"
ก�5"���(8�/�
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"����	� @	/��!ก.� (2553) ก�)�)� �+���
 ,--� "�
���(5)���ก78/� A� 4 ก��)
 8����� �+���
 ,--� 	#� 	�
"�
���1��4./ �����*�ก�� ��5�� 
(Adaptability) *�/�1/�ก�5"�$�(8�/�
 @8�4./�������$
�
� + �  ��  , - - � ". � � ! " � 
 � � �  �� 5 ��  * �/ � 1/ � ก� 5
"�$�(8�/�
78/8�ก)�4./�������$
��+��� ,--��$2� �+���
 ,--� 	#� 	�
"�
���1��4./�����*�ก��(ก/71 ,-�� 
(Problem Solving) @8�4./�������$
��+��� ,--�".��!
�
	�
"�
���*�ก��(ก/71 ,-��78/8�ก)�4./�������$
�
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���1��
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��+���
 ,--�".��!
�	�
"�
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��
'��
 (Abstract Thinking) @8�4./�������$
��+���
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���*�ก��	�8�+����
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��+��� ,--��$2� 

��ก	�
�
��1��	�
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�������+���
 ,--���
��$��ก�������(�!��กก��%&ก��ก�)�
�
�����
8����&�"�
���"�� 78/)� 	�
"�
�������+���
 ,--� (Intelligence Quotient) 	#� 	�
"�
���1��
4./�����*�ก��������./ �2�	�
�1/�*� 	�8 (ก/71 ,-�� 
 ��5�� (�!("8���ก�)�"���ก��0��)��v��$�ก�81&��78/
��)����
�!"
 
 ���h���$�ก�$�1/��ก�5	�
"�
�������+���
 ,--���$��� �!�8f�ก�5��#����ก������*�	�������
�
8���)�7 ��� 
 1. �"�K	������ก�����' � (Two-Factor 
Theory) 
 Spearman (1907) 78/(5)��+��� ,--�1��
4./�������ก� A� 2 ��	� �!ก�5 78/(ก) ��	� �!ก�5
��$7  (General Intelligence ��#� g-factor) 	#� 
	�
"�
����#��y��1��4./����� ก�)�	#���ก4./�����
�

 ��
�01����	� �!ก�58/�����".� �!
�	�
"�
���
*�ก���2������ก��)��78/��)��
� �!"��'���� n&$�
��	� �!ก�5��$7  �!ก�57 8/�	�
"�
��� 3 
")� 78/(ก) 	�
"�
���*�ก��*+/����4� (Logical 
Ability) 	�
"�
����+��ก� (Mechanical Ability) 
(�!	�
"�
����+��
���"�
���'� (Spatial Ability) (�!
��	� �!ก�5�t��! (Specific Intelligence ��#� s-
factor) 	#� 	�
"�
����t��!1��4./ ����� �+)� 
	�
"�
������	0��%�"��� ���� 8���� ก�|� %�� ! 
� A��/� 
 2. � " � K	 � � � � � � ก � � ( � � 
 ' � 
(Multiple Factor Theory) 
 Thurstone (1938) ก�)�)� �+��� ,--�7
)78/
�  A � 	  � 
 " � 
 � � � ��$  7  � �� � � � �) � � � 8� �   ( �)
 �!ก�58/�	�
"�
������"
������+��8 78/(ก) 
ก � � 	� 8 � � � � �� 4 �  (Reasoning � �# �  r-factor) 
	�
�2� (Memory ��#� m-factor) 	�
"�
������
����1 (Number ��#� n-factor) 	�
�8��f*�ก��
��5�./ (Perceptual Speed ��#� p-factor) 	�
�1/�*�
���� (Verbal Comprehension ��#� v-factor) 	�

	�)��(	�)*�ก��*+/	2� (Word Fluency ��#� w-factor) 
ก��
��
���1����� (Space ��#� s-factor)  
 3. �"�K	V������������������ (The 
Structure of Intelligence) 

 Guilford (1965) ก�)�)� �+��� ,--�1��
4./����� �!ก�58/�	�
	�
"�
�����$(�ก�)��ก��
180 +��8 @8�"�
���(5)�78/� A� 3 
��� 	#� 
�����$ 1 ก��
	�8 (Operation) 78/(ก) ก����5�./(�!�1/�*� (Cognition) 
ก���2� (Memory) ก��	�8���ก��� (Divergent 
Thinking) ก��	�8��ก��� (Convergent Thinking) ก��
 � ! � 
� � 	) �  (Evaluation) 
� �� ��$  2 � �#� � � �  (Content) 
78/(ก) ��� (Figural) "�-��ก�0� (Symbolic) ���� 
(Semantic) ����ก��
 (Behavioral) 
�����$ 3 4�ก��	�8 
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(Product) 78/(ก) (55��)� (Units) (55ก��)
 
(Classes) (55	�
"�
���'� (Relations) (55�!55 
(Systems) (55ก��( ���.  (Transformations) (55
ก�� �!��ก�� (Implication)  

4. �"�K	������ก��� L�F����' � (General 
Two-Factor Theory) 

Cattell (1971) 78/(5)��+��� ,--�1��4./�����
��ก� A� 2 ��	� �!ก�5 78/(ก) �+��� ,--���� 
(Fluid Intelligence ��#� gf) 	#� 	�
"�
���1��
4./�����*�ก����5�./(�!ก�!�2�"�$��)��v 	�
"�
���*�
ก�� ��5��  �
#$ �4./ � �� ���4+�-��/� ก�5 ,-�� ��#�
"�$�(8�/�
*�
)��$7
)	�/��	� n&$�	�
"�
���8/������ A�
	�
"�
�����$��8��
�����(�)ก2����8 
�ก����g��1&��
(�!������./8/���1��
����� n&$�7
)�ก�$�1/��ก�5
"�$�(8�/�
(�!�g�'��
*8v����"��� �+��� ,--��ก
4�&ก (Crystallized Intelligence ��#� gc) 	#� 
	  � 
 " � 
 � � � 1 � � 4./ � �� � � ��$ � ก� 8 1&� � � � ก �� ก � ! 
 �!"5ก��0� (�!ก����ก�� � A�ก�!5�ก����$
�
	�
�t��!���!�� �+)� 	�
"�
������ก���.8 ก��
	2��0 ��ก�!�+��ก� 	�
�8��f*�ก��	�8(�!
��8"��*�*�"���ก��0��t��! � A��/� 
 5. �"�K	��������������������ก�� 
(Triarchic Theory of Intelligence) 
 Sternberg (1985) ก�)�)� �+��� ,--�1��
4./������ก�8��กก�!5�ก��	�8 (�/("8�����ก��
��$
("8��&��+��� ,--���ก
� �+)� ก��������./  ก��
 ��5�� ก��(ก/71 ,-�� � A��/� n&$�
� 3 ��	� �!ก�5 
	# �  ก � � � � 	 � � ! ��  ( Analytic: Componential 
Intelligence) 
���/���$ 3  �!ก�� Meta Component 	#� 
ก � � � �# � ก  , - � � ( � ! � '� ก � � ( ก/  , - � � 
Performance Component 	# �  ก � � �2 � � � 
 ( 4 � 
Knowledge Acquisition Component 	#� ก����5	�
�./
*�
) ก��	�8"�/��"��	� (Creative: Experiential 

Intelligence) 	#� 	�
"�
���*�ก��(ก/ ,-��8/�
	�
	�8"�/��"��	���)��
� �!"��'����  ��5��� 
(Practical: Contextual Intelligence) 78/(ก) ก�� ��5��
�1/�ก�5"�$�(8�/�
 (Adaptation) ก����#�ก ��5����

	�
��
�!"
 (Selection) ก��� ��$��"�$�(8�/�
*�
) 
(Shaping) 
 
 
 6. �"�K	�����������(��
��� (Multiple 
Intelligences) 
 Gardner (1985) ก�)�)� �+��� ,--�1��
4./�����
� 8 (55 78/(ก) 	�
"�
���*�ก��*+/����4�
( � ! � � � 	 0� � % � " � ��  (Logical Mathematic)
	  � 
 " � 
 � � � * � ก � � * +/ � � � � �. 8 ( � ! � � � �
�1��� (Verbal/Linguistic) 	�
"�
������8����(�!
����! (Musical/Rhythmic) 	�
"�
���8/��
���
"� 
 �� � '�  (Visual-Spatial) 	  � 
 " � 
 � � � * � ก � �
�	�#$��7��)��ก�� (Bodily/Kinesthetic) 	�
"�
���
8/��ก��"�/��"�
���'���ก�54./�#$�  (Interpersonal) 
	�
"�
���*�ก���1/ �*������ (Intrapersonal) 
	  � 
 " � 
 � � � * � ก � � �  A � �� ก ' � � 
 + � �� � � � � 
(Naturalist) 
 3.2 ก����	
����������������� �� (Social 
and Emotional Learning) 
 ก��������./������
0�(�!"��	
 (Social and 
Emotional Learning) 	#� ก�!5�ก��������./1��4./�����
��#$���g��	�
"�
���������
0�(�!"��	
78/��)��
��
�!"
��
���ก��g��ก��(�!
���y��ก��������./
������
0�(�!"��	
1��(�)�!+)��� n&$�")�4�*�/
4./�����"�
�����5�./(�!�1/�*�	�
	�8 ���
0� (�!
	�
�./"&ก1����(�!4./�#$�78/��
	�
� A����� 
"�
���	5	�
���
0�(�!ก��ก�!�2�1����*�/
("8���ก78/��)����
�!"
 "�
�����8"��*�(�!
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��54�8+�5"�$���$�ก�81&�������#$��
���กก��ก�!�2�1��
� �  �  
 ��� � " � 
 � � � "#$ � " � � ก� 5 4./ �#$ � ( � ! " �/ � �
"�
���'���ก�54./�#$�78/� A���)��8� @8�ก��������./���
���
0�(�!"��	

���	� �!ก�5 5 8/�� 78/(ก) 
 1. ก����!���ก�./����� (Self-awareness) 	#� 
	�
"�
���1��4./�����*�ก���'�5���&�"�����(�!4�
1�����
0� 	�
�./"&ก 	�
	�8 	�
�/��ก�� 	�

"�*� ����ก��
 	�
"�
��� 1/�8�(�!1/��"��1��
�����78/��)���.ก�/�� 
 2. ก����8ก������� (Self-management) 	#� 
	�
"�
���1��4./�����*�ก���'�5���&��'���8ก��
	�
�	���8(�!	5	�
ก��("8���ก������
0�(�!
����ก��
1�������78/��)����
�!"
 �
����"�
���
����� u��
��ก���2����(�!82�����ก��*�/"2���f�78/��

���� �!"�	���$����7/ 
 3. ก����!���ก�./"��	
 (Social-awareness) 
	#� 	�
"�
���1��4./�����*�ก���'�5���&�"�����
(�!4�1�����
0�(�!	�
�./"&ก1��4./�#$� �	���(�!
��!���ก�&�	�
��
#��(�!	�
�)��1��5�		�(�!
"��	
 �
������!���ก�&�4� �!@�+��1��"��	
78/ 
 4. ก � ��� 54� 8+ �5�) �ก � ��� 8"� �* � 
(Responsible decision making) 	#� 	�
"�
���1��
4./ �����*�ก��(ก/71 ,-��8/�ก��ก2���8 ,-�� 
��	��!���&�"�����(�!4����'�1��ก��(ก/71 ,-�� 
(�! �!�
�������#�ก��)�����ก����4)��ก��	�8
�����0��&�	�
 ��8���(�!�	����)�4./�#$� 
 5. ก��"�/��"�
���'��� (Relationship skills) 
	#� 	�
"�
���1��4./�����*�ก���'�5���&��'�ก��
"�/��(�!��ก��"�
���'���ก�54./�#$�78/��)����
�!"
 
*�/	�
�)

#�*�ก���2���� ก��1�(�!*�/	�

+)����#�4./�#$� �
����"�
����'�5���'�ก�� u��ก��
(�!(ก/71 ,-��	�
1�8(�/��!�)��5�		�78/��)��
��
�!"
 

��'�)��ก����	
����������������� �� 
 ��กก��%&ก����ก"��(�!���������$�ก�$�1/��
�5)� ��	�ก�	�
�)

#���#$�ก��������./����+�ก�� 
���
0� (�!"��	
 (Collaborative for Academic, 
Social, and Emotional Learning; CASEL, 2010) � A�
��	�ก���$�.กก)�����1&��@8�
�����������������"� (The 
University of Illinios at Chicago) ��#$�")��"��
ก��
������./������
0�(�!"��	
1��4./����� n&$�78/ก2���8

���y��ก��������./������
0�(�!"��	
 (Social and 
Emotional Learning Standards) 1��4./ �����*�
�!8�5��8
%&ก��7/��)��� A�
���y�� 8����� 
 ���� �!"�	���$  1 4./ � �� ��"�
� ����g��
	�
"�
���*�ก����!���ก�./����� (Self-
awareness) (�!ก����8ก������� (Self-management) 
��#$��ก�!8�5	�0���+���(�!��g��ก��%&ก��1��
4./�����*�/8�1&�� 
 1. 4./�����"�
����1/�*�(�!��8ก��ก�5���
0� 
�
��������ก��
1�������78/ 
 1.1 4./�����"�
��� �!�
�����
0�1�������
��$("8���ก�)�4./�#$�*�"���ก��0��)��v 78/��)��
�.ก�/�� 
 1.2 4./�����"�
��� �!�
��	�0	)�(�!4����'�
1��ก��("8���ก�&����	����$8�78/��)���.ก�/�� 
 2. 4./�����"�
�����!���ก�&�	�
"�
���
1�������(�! ,����"��5"���78/ 
 2.1 4./�����"�
�����g��	�
"�
���1��
�������
�'�ก����$�����
7/78/��)����
�!"
 
 2.2 4./�����"�
��� �!�
��	�0	)�1��ก��
��g��	�
"�*�8/���)��v ��$"��5"���ก����g��
	�0���+���(�!ก��%&ก��1�������78/��)����
�!"
 
 3. 4./�����"�
����'�5���&���ก�!��$"�
���'�
ก�5	�
"2���f�*�+���(�!ก��%&ก��78/ 
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 3.1 4./�����"�
����!5�(�!����� u��
��*�
�!8�5�)�7 (�! �!�
��	�
"2���f�78/��)����
�!"
 
 3.2 4./ �����"�
���82� �����'�ก����#$�
	�
"2���f�(�! �!�
��	�0	)�1��4�8�(�!4��"��78/
��)���.ก�/�� 
 � � ��  � ! " � 	� ��$  2 4./ � �� � � " � 
 � � � * +/
	  � 
 " � 
 � � � * � ก � � � � ! � �� ก �./ "� � 	 
  ( Social-
awareness) (�!ก��"�/��"�
���'��� (Relationship 
skills) ��#$�ก��"�/��(�!��ก��"�
���'������8�ก�54./�#$�
78/��)����
�!"
 
 4. 4./�����"�
�����!���ก�&�	�
�./"&ก(�!
	�
	�81��4./�#$�78/ 
 4.1 4./�����"�
����'�5���'�ก��("8���ก�&�
	�
�1/�*�4./��$
�	�
	�8��f���$(�ก�)��ก�5�����78/
��)����
�!"
 
 4.2 4./�����"�
���("8���ก�&�	�
�1/�*�
4./�#$�78/��)����
�!"
 
 5. ��ก%&ก��"�
�����!���ก�&�	�
��
#��
(�!	�
�)���!�)��5�		�(�!ก��)
	�78/ 
 5.1 4./�����"�
���*+/ก��'�("8�	�
�	���
�)�	�
	�8��$
��	��(�!	�
�2������1��4./�#$�78/��)��
��
�!"
 
 5.2 4./�����"�
������'�ก��"��5"���"��'�
1��4./�#$�*������$�.ก�/��78/��)����
�!"
 
 6. 4./�����"�
���*+/��ก�!"��	
(�!��ก�! 
ก��"#$�"����#$�ก��
� ��"�
���'�ก�54./�#$�78/ 
 6.1 4./�����"�
��� �!�
����ก�!"��	
(�!
ก����8�)�"#$�"��ก�54./ �����	��#$�v 4./"�� (�!
	��5	��*�+���  �!�2���78/��)����
�!"
 
 6.2 4./�����"�
�����(4�(�! �!�
����/���$
ก���2����ก��)
78/��)��
� �!"��'���� 

 7. 4./�����"�
���("8� 	�
"�
���*�ก��
 u��ก�� (�!��8ก��(ก/71 ,-��	�
1�8(�/��!�)��
5�		�78/ 
 7.1 4./�����"�
��� �!�
�� 4�1��ก��*+/�'�
������)������#$� �!0�- �!��
��
	�
����"������
78/��)��
� �!"��'���� 
 7.2 4./�����"�
��� �!�
���'�ก��(ก/71 ,-��
��$*+/(�!"�
�����g��*�/
� �!"��'����
�ก��$�1&�� 
 ���� �!"�	���$ 3 4./�����"�
���("8���ก�&�
	 � 
 " � 
 � � � *� ก� � ��8 "� �* �( � !( "8 � 	 � 

��54�8+�5�)�5�		� @������� (�!"��	
78/��)��
��
�!"
 
 8. 4./ �����"�
��������0��&�	)����
�+��
����'��
 	�

�$�	� ��8��� (�! ,�����#$�v ���
"��	
��#$�ก����8"��*�78/ 
 8.1 4./�����"�
����2�����4��+������'��

 �!��ก��*+/�)
ก�5	)����
���"��	
78/��)����
�!"
 
 8.2 4./�����"�
���5�ก	�
(�ก�)��1��
	)����
ก�5�g�'��
���"��	
78/)�")�4��)�ก��
��8"��*�1��"
�+�ก78/��)��7� 
 9. 4./ �����"�
��� �!��ก��*+/��ก�!ก��
��8"��*���$
��)���/���$(�!	�
��54�8+�51�������
*�+���  �!�2��� �
�&�ก��%&ก��(�!"���ก��0�
�#$�v 78/ 
 9.1 4./�����"�
�����	��!���&�4�1��ก��
��8"��*�*�����ก��0� ,���5����$
��)�ก��%&ก��(�!ก��
�2����*����	�78/ 
 9.2 4./�����"�
��� �!�
���&�	�
��54�8+�5
�)�ก����8"��*���$")�4��)�"�
���'����!�)��5�		�
78/��)���.ก�/�� 
 10. 4./�����"�
����"��
"�/��"�1��!��$8�1��
����� @�������(�!"��	
78/ 
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 10.1 4./�����"�
����2�����)
ก�54./�#$�78/
��)��
� �!"��'���� (�! �!�
��(4�ก���2������$
��5"����)�	�
�/��ก��1��@�������78/��)��
�
 �!"��'���� 
 10.2 4./�����"�
����2�����)
ก�54./�#$�78/
��)��
� �!"��'���� (�! �!�
��(4�ก���2������$
��5"����)�	�
�/��ก��1��"��	
��$7 78/��)��
�
 �!"��'���� 
�"�K	�	L�ก	L
�&���ก �ก����	
����������������� �� 
 ��กก��%&ก����ก"��(�!���h���$�ก�$�1/�� 
�5)�ก��������./������
0�(�!"��	

��#��y��
���ก
(�	�8(�!���h�� A��2���
�ก n&$�*���$���4./����1�
�2��"�����h���$�ก�$�1/��ก�5ก��������./������
0�(�!
"��	
�����
8 ��#$�ก���2�	�
�1/�*�*��#��y��(�	�8
1��ก��������./������
0�(�!"��	
��)��+�8��� (�!
�.ก�/����
���ก
���y��ก��������./������
0�(�!
"��	
1����	�ก�	�
�)

#���#$�ก��������./���
�+�ก�� ���
0�  (�!"��	
 (Collaborative for 
Academic, Social, and Emotional Learning; CASEL, 
2010) @8�4./����1��2��"��8����� 
 1. �"�K	������������ �� (Social 
Information Processing Theory) 
 ��กก��%&ก������ก��
��$ � A� ,-��1��
4./�����1�� 8��ก�� (�!	0! (Dodge et al., 2002) �5)�
4./�������$7
)"�
���82�����ก�!5�ก�����"��"���%
���"��	
78/��)���.ก�/���!
�	�
�"�$��1��ก���ก�8
 ,-��8/������ก��
 (�)*�������ก��1/�
��ก4./�����
"�
���82�����ก�!5�ก��(�)�!1������78/��)��
�.ก�/��(�!
� �!"��'���� �1�กf�!"�
���("8���ก
�������ก��
��$�&� �!"�	�78/��)����
�!"
 n&$�
"�
����'�5��78/8/���	� �!ก�51��ก�!5�ก��
"��"���%���"��	
 5 1������ 78/(ก) ก��( �
"��"���%��$�ก�$�1/��*�/� A����" ก��*�/	�
�
��

1�����"(�!�กf57/*�	�
�2��!�!�� ก����5"��� 
�+������ก��
 ก�� �!�
��ก����5"��� (�!ก��
("8���ก�������ก��
 
 2. �"�K	B"'$ก����	L��_����(� (Problem 
Behavior Theory) 
 ��"�"��� (�!	0! (Jessor et al., 1991) ก�)�
)� ,����"2�	�-��$� A�"�����1������ก��
��$� A� ,-��
1��4./�����  �!ก�58/� 3  ,����8/�ก�� 	#�  ,����
���8/���.
�����(�!	��5	��  ,����8/��5�	��ก���
")�5�		� (�! ,����8/��"�$�(8�/�
 n&$�"2����5
4./ ������!8�5+��� �!�
%&ก����� ���(�/  ,����
"2�	�-��$� A�	�
�"�$��(�!
���ก�0!����ก��
��$� A�
 ,-�� 	#� "�����1����ก�0!ก��������./��ก"��	
(�!
"�$�(8�/�
 (�!ก���2�	�
�1/�*���#$� ��5*+/1/�
.�
(�! �!"5ก��0���$78/��5��)���.ก�/����
�!"
ก�5
"���ก��0��)��v 8������ก���2�	�
�1/�*��&�"�����
1������ก��
��$� A� ,-�� 	#� ก���1/�*��&�
	�
"�
���'�1��5�	��ก���1��4./�����ก�5"��	
(�!
"��(8�/�
78/��)��+�8��� n&$��!�2�7 ".)(����ก��
*�/	�
+)����#� u��ก��(�!(ก/71����ก��
��$� A�
 ,-����$��
�!"
(ก)4./������)�7  
 3. �"�K	ก��I Dก��'���� (Self-
management Theory) 
 (5�8.�� (Bandura, 1989) ก�)��&��. (55
1��ก����8ก������ก��
����� (A-O-B-C Model) 
�
��	� �!ก�5"2�	�- 2  �!ก�� 	#� ก��	5	�
"�$���/� 
(Stimulus control) (�!4�ก��ก�!�2� (Consequence) 
� 
4 1������ 78/(ก) 1�����$ 1 ก��	5	�
"�$���/���#�ก��
��(4���8"�$�(8�/�
 ��#� A (Stimulus / Activator 
Control or Environmental Planning) 1�����$ 2 ก��*+/
ก�!5�ก��������'� ,--����*������ ��#� O 
(Cognitive process organism) 1�����$ 3 ก��*�/(���"��

(�!��@������� ��#� B (Self-reinforcement and 
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Self-punishment) (�!1�����$ 4 ก��	5	�
����ก��

8/����'� ,--� ��#� C (Cognitive control) ")� 
Kanfer (1980) ก�)��&��. (55ก��ก2�ก�5����� (Self-
regulatory model) 
� 3 1������ 78/(ก) ก��"2�������� 
(Self-monitoring) ก�� �!�
������� (Self-evaluation) 
(�!ก���"��
(������� (Self-reinforcement) 
 4. �"�K	����!������aL�����@&b�B 
(Health Belief Model Theory) 
 �5	�ก��� (�!	0! (Becker et al., 1975) 78/
ก�)��&���	� �!ก�51��(55(4�	�
�+#$����
"�1��� 6 ��	� �!ก�5 78/(ก) ก����5�./@�ก�"�"�$��1��
ก���ก�8	�
��f5 �� (Perceived susceptibility) ก��
�� 5 �./ 	  � 
 �� � ( � � 1 � � 	  � 
 � �f 5  �  �  ( Perceived 
severity) ก����5�./ �!@�+��(�!ก�� u��ก����ก��	�

��f5 �� (Perceived benefits) ก����5�./�� "��	1��
	� 
 ��f5 � �  ( Perceived barriers) (� ��. �* �8/ � �
"�1�� � (Health motivation)  (� ! ,��� ��)  
 
(Modifying factor) ")� "���+��� (�!@��n�"��ก 
(Strecher and Rosenstock, 1997) ก�)��&����กก��1��
(55(4�	�
�+#$����"�1��� 3 1������ 78/(ก) 	�

��/�
��$�! ��5��� (Readiness to take action) ก��
 �!�
��	�0	)�ก�� ��5�����
	2�(�!�2�8/��"�1���
1������� (The Individuals� evaluation of the 
advocated health action) (�!"�$���$+�ก�2�*�/�ก�8ก��
 ��5��� (Cue to action) 
 5. �"�K	ก���G����$�������������
���������� �� (Social and Emotional 
Competence Promotion Theory) 
 �".�8 (Westwood, 1997) ก�)��&�1������
ก����g��	�
"�
������"��	
1��4./�����78/� A� 6 
1������ 78/(ก) 1�����$ 1 ก��ก2���8��ก�!��$�!"�� 
(Definition) 1�����$ 2 ก���2�*�/8. (Model the skill) 1�����$ 
3   ก�������(55(�!��กn/�
 (Imitation and rehearsal) 

1�����$ 4 ก�� �!�
��4� (Feedback) 1�����$ 5 ก��
��8�����
"���ก��0���#$�*�/@�ก�"4./�����78/*+/��ก�! 
(Provide opportunity for the skill to be used) (�!1�����$ 
6 ก��*�/(���"��
��)��"
$2��"
� (Intermittent 
reinforcement) ")� @ก�(
� (Goleman, 1998) 78/
�"��(�	�8�'�ก����g��	�
"�
���������
0�
1��4./�����7/ 5  �!ก�� 78/(ก) ก����!���ก�./*������ 
ก��	5	�
����� ก��"�/��(���.�*�*�/����� ก��
�1/�*����
0�1��4./�#$� (�!ก��"�/��"�
���'�����$8�
ก�54./�#$� 
 
 6. �"�K	������ �� (Social-cognitive 
theory) 
 Bandura (1986) ก�)��&� (�	�81��ก��
������./@8�ก��"���ก���#�ก�������(55 (Observational 
learning ��#� Modeling) 
� 2 1������ 	#� 1�����$ 1 ก��
78/��5
�n&$�ก��������./ (Acquisition) 
� 4 ก�!5�ก�� 
78/(ก) ก�!5�ก�����*�*") (Attention) ก�!5�ก��
�8�2� (Retention) ก�!5�ก��("8�����ก��
 
(Reproduction) ( � ! ก � ! 5  � ก � � ก � � �. � * � 
(Motivation) 1�����$ 2 ก��ก�!�2� (Performance) 
� 3 
ก�!5�ก�� 78/(ก) ก�!5�ก��"���ก�1������� 
(Self Observation) ก�!5�ก����8"�� (Judgment 
Process) (�!ก�!5�ก��("8� ��ก������)������ 
(Self-Reaction) ")�(�	�81��ก����5�./	�
"�
���
1 � � � � � � �  (Self-Efficacy) ก �) �  �& � ก � � �� 5 �./
	�
"�
���1������� (Self-Efficacy) (�!	�

	�8���4���$�!�ก�81&�� (Outcome Expectation) )�ก��
�� 5 �./ 	  � 
 " � 
 � � � 1 � � � � � � � �  A � ก � � �� 8 "� �
	�
"�
���*�ก���2����1����4./�������� (�)ก��
	�8����ก�$�ก�54���$�!�ก�81&��� A�ก�� �!�
��4����'�
1������ก��
 n&$� 2 ��( ����
�	�
"�
���'�ก��(�!
�
4��)�ก����8"��*�("8�����ก��
1��4./����� 
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 7. �"�K	���f��D��������� (Emotional 
Intelligence Theory) 
 Mayer and Salovey (1997) ก�)��&�	�

t��8������
0�  (Emotional Intelligence) n&$ �
 �!ก�58/���ก�!ก�� ��5��1��4./����� 4  �!ก�� 
78/(ก)  �!ก����$ 1 	�
"�
���*�ก����5�./ ก��
 �!�
��(�!ก� �("8���ก������
0�78/��) � �
��
�!"
  �!ก����$ 2 	�
"�
���1�����
0�*�ก��
ก�!��/�	�
	�8  �!ก����$ 3 	�
"�
���*�ก���2�
	�
�1/�*�(�!��	��!���&����
0�  �!ก����$  4 
	�
"�
���*�ก����!���ก(�!	5	�
���
0�1��
����� �)�
� Goleman (1998) 78/ ��5@
�8�	�

t��8������
0�*�/ �!ก�57 8/� 	�
"�
���
")�5�		� (Personal Competence) 	#�	�
"�
���
1��4./�����*�ก��5�������8ก�������  �!ก�58/�
��	� �!ก�5 3 8/�� 78/(ก) 	�
"�
�����!���ก�./*�
����� 	�
"�
�����8ก�����
0�1������� (�!
	�
"�
���*�ก���.�*������ 	�
"�
������
"��	
 (Social Competence) 	#�	�
"�
���1��
4./ �����*�ก��"�/��(�!��ก��"�
���'����!�)��
5�		�  �!ก�58/���	� �!ก�5 2 8/�� 78/(ก) 
	�
�./"&กก��
�")��)
*�"��	
 (�!��ก�!"��	
 
 8. �"�K	ก��ก���H�D��
�('@!� (Reasoned 
Action Theory) 
 Fishbein and Ajzen (1975) ก�)��&�4./�����)�
@8���$7 (�/4./�����
�����4�(�!"�
���*+/1/�
.���$
�����
���.)��)��� A��!55 ��#$������0�4���$����ก�81&��
��กก��ก�!�2�1�������ก)����8"��*���
#�ก�!�2�
��#�7
)ก�!�2�����ก��
����v n&$���ก���h�ก��ก�!�2�
8/�����4� (Reasoned Action Theory) � A����h���$*+/
*�ก���2����(�!�'�5������ก��
1��5�		� @8�
�
	�
�+#$�
@��1����( �������������ก�0!*��+��
����4���)��+�8��� 

 n&$�"�
���"�� 78/)� ����ก��
1��4./�������.)
���*�/ก��	5	�
1��	�
	�8 @8�ก��*+/1/�
.���$
���.)
n&$� �!ก�58/�	�
	�8(�!	�
�+#$��ก�$�ก�5ก��)
4./��$
*ก�/+�8��#�
����'����)������ 4)��ก����5�./	)����

(�!
���y�����"��	
 (�!	�
�+#$��ก�$�ก�54���$
� ก� 8 1&� � � � ก ก � � ก � ! �2 � 1 � � � � � � �  �  
 ��� � ก � �
 �!�
��4�8�(�!4��"����$�ก�81&����กก��ก�!�2�1��
����� @8� �!�
��4) � �ก����5�./ 4) ����กก��
�
 ��"�
���'�ก�5"�$�(8�/�
 n&$�"�$����)����� A��	�#$��
#�
*�ก����8"��*��)�ก��("8�����ก��
1��4./����� 
 3.9 �"�K	������B j��ก������ �� 
(Social Developmental Model Theory) 
 Elliott and Mihalic (2004) ก�)��&�	��5	�� 
"��	
 (�!"�$�(8�/�
)�
�5�5��"2�	�-�)� ,-�����
����ก��
1��4./ ����� @8�  ก��("8�� A��. (55
��g��ก�����"��	
 (SDM) n&$��!��f�78/)�ก��������./
���"��	
 (Social Learning) ��$4�81��4./����� � A� ,����
"2�	�-�)�ก��")��"��
 ,-���������ก��
*�/
�	�

���(��
�ก1&�� 8������(����ก��*�/	�
+)����#�
��#$� u��ก��(�!(ก/71����ก��
��$ � A� ,-��1��
4./�����78/8���$"�8 	#�ก��"��5"���ก��������./���"��	

��$�.ก�/�� ")� Hawkins, Catalano and Miller (1992) 
ก�)��&� ,�����"�$���)� ,-���������ก��
��$"2�	�-1��
4./����� @8�(5)���ก� A� 4  ,����"2�	�- 78/(ก)  ,����
���"��	
 (Community Domain)  ,�������	��5	�� 
(Family Domain)  ,�������@������� (School Domain) 
(�! ,����")�5�		�(�!ก��)
	� (Peer Group and 
Individual Domain) 
����$I 
�	L�ก	L
�&���ก �ก����	
����������������� �� 
 ����$I 
l������� 
 ��กก��%&ก����ก"��(�!���������$�ก�$�1/�� 
�5)�*� �!��%7�����7
)
�ก��%&ก����#$��ก��������./
������
0�(�!"��	
@8���� n&$�� A������ก��%&ก��
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��	� �!ก�51��ก��������./������
0�(�!"��	
(�ก
")�ก��8����� 
 ���8� ���"2��� (2552) %&ก����#$��ก��"�/��
@
�8�ก��*�/	2� �&ก��ก��)
��#$���g��"
���������
"��	
1��4./�����+)�+�����$ 3 1��@�������*�"��ก�8�
#��
����� ��ก4�ก�������5)�����ก���8���ก��)
�8���
��$78/��5ก��*�/	2� �&ก��ก��)

��!8�51����ก�!���
"��	
 (Social Skills)  ก��ก2�ก�5����� (Self-
Regulation) ก��"#$�"�� (Communication) (�! ก��
��8"��*����"��	
 (Social Decision Making) ".�1&��
ก)�ก)��ก���8��� (�!".�ก)�ก��)
	5	�
��$7
)78/��5
ก��*�/	2� �&ก��ก��)
��)��
����"2�	�-���"����  
 �8�� ��	!@� (2551) %&ก����#$��ก����g��
���ก".����#$��"��
"�/��	�
"�
���*�ก����8ก��
�����@8�*+/ก��ก��
(�!(� "2����54./�����+���

�'�
%&ก�� s��$ 1 ��ก4�ก�������5)�����ก���8���
ก��)
�8�����$78/��5ก��"��ก��ก��
(�!(���$
4./������g��1&�� 
��!8�5	�
"�
���*�ก����8ก��
����� (Self-Management) ".�1&��ก)�ก)��ก���8��� 
(�!".�ก)�ก��)
	5	�
��$7
)78/��5ก��"��ก��ก��

(�!(���$4./������g��1&����)��
����"2�	�-���"���� 
 "ก� �����-%�� (2550) %&ก����ก�!+���(�!
ก��"�/��@
�8�ก��)
��ก�5�
��#$���g����ก�!+���1��
4./���������)� ��ก4�ก�������5)�����ก���8���ก��)

�8�����$78/��5ก���1/��)
ก��)
��ก�5�
��$4./������g��
1&�� 
��!8�5��ก�!ก����8"��*� (Decision-Making 
Skill) ".�1&��ก)�ก)��ก���8��� (�!".�ก)�ก��)

	  5 	� 
 ��$ 7 
) 7 8/ �� 5 ก � � � 1/ � �)  
 ก ��) 
 �� ก � 5 � 
 ��$
4./������g��1&����)��
����"2�	�-���"���� 
 "����� '2���@"���"ก�� (2550) %&ก����#$��ก��
��g��	�
t��8������
0�8/��ก����!���ก�./�����
1��4./�������$
�	�
"�
������%�+��� �!�
%&ก�� s��$ 
4 @8�ก����8ก��ก��
ก��)
 ��ก4�ก�������5)�����

ก���8���ก��)
����)����$78/��5ก����8ก��������./@8�
ก��ก��
ก��)
��$4./������g��1&�����$
".�1&��ก)�ก)��ก��
�8�����)��
����"2�	�-���"���� 
  ����� "��'���'�6 (2549) %&ก�� ,�����+��
"�������$")�4��)�ก����!���ก�./�����1��4./ �����
�!8�5+���
�'�
%&ก�� s��$ 3 *��1��#����$ก��%&ก��
�	�%��'��
��+ �1� 2 ��ก4�ก�������5)� ,�����+��
"��������� 6  ,����
�	�
"�
���'��+��5กก�5   ก��
��!���ก�./����� (Self-Awareness) ��)��
����"2�	�-
���"���� @8� ,������$
���2����ก	�
"2�	�-�
".���$"�8 
	#�  ก� ��5�
���� � �8.(55*+/ ����4�  (Reasoning-
Oriented Child Rearing) �����
� 	#� 5�	��ก���
("8��� (Extravert Personality) "�
���'����!�)��
5�		� (Interpersonal Relationship) ���	���)����'
%�"�� (Attitude Toward Buddhism) (�!��ก�0!
	�
� A��-��(�!+�� (Femininity and Masculinity) 
��
�2�8�5 
 �"�0� +�)
ก�$� (2549) %&ก��4�1��ก��ก��

ก��)
��$
��)���ก�!+���8/�������"��1��4./ �����+���
 �!�
%&ก�� s��$  5 ��ก4�ก�������5)�����ก��
�8���ก��)
�8�����$78/��5ก����8ก��������./@8�ก����8
ก��ก��
ก��)
��$4./������g��1&��
��!8�5ก����!���ก�./
����� (Self-Awareness) ".�1&��ก)�ก)��ก���8��� 
(�!".�ก)�ก��)
	5	�
��$7
)78/��5ก����8ก��������./@8�
ก����8ก��ก��
ก��)
��$4./������g��1&����)��
����"2�	�-
���"���� 
 %
���0� (4�"
5.�0� (2548) %&ก����#$��4�
1��@ �(ก�
��ก�!+�����#$���g��	�
t��8���
���
0�1��4./�����+��� �!�
%&ก�� s��$ 6 @��������8
�����"@
"� ��ก4�ก�������5)�����ก���8���
ก��)
�8�����$78/��5ก����8ก��������./@8�ก��"��8/�
@ �(ก�
��ก�!+�����#$���g��	�
t��8������
0�
��$4./������g��1&��
��!8�5ก����!���ก�./����� (Self-
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Awareness) (�!(�!ก����8"��*� (Decision Making) 
".�1&��ก)�ก)��ก���8��� (�!".�ก)�ก��)
	5	�
��$
7
)78/��5ก����8ก��������./@8�ก����8ก��ก��
ก��)
��$
4./������g��1&����)��
����"2�	�-���"���� 
 !�����$I 
'G�������� 
 ��กก��%&ก����ก"��(�!���������$�ก�$�1/�� 
�5)�
���ก�������(�!��กก��%&ก���)�� �!��%78/
%&ก���ก�$�ก�5ก��������./������
0�(�!"��	
@8����
8����� 
 �+�5���� (Washburn, 2010) %&ก��ก��
 �!�
��4�@ �(ก�
ก��������./������
0� "��	
 (�!
��g��ก�����5�	��ก���1��4./������!8�5+��� �!�

��� �����ก@���������y5��*� �!��%"���y��
��ก� 
��ก4�ก�������5)�������ก��$ก��)
�8���78/��5ก��
"��8/�@ �(ก�
ก��������./������
0�(�!"��	
 PA 

�	!(��	�
"�
���*�ก����ก��4� �!@�+��1��
����� (Relatively Beneficial) 	�
"�
���*�ก��	�8 
(Though Declining) (�!�!8�51����g��ก�� 
(Developmental Trajectory) ���$
".�1&��ก)�ก��)
	5	�

��)��
����"2�	�-���"���� 
 	��8����)� (�!	0! (Caldarella et al., 
2009) %&ก��ก����g��ก��������./������
0�(�!"��	

1��4./������ก�8 2 ��ก4�ก�������5)�����ก���8��� 
ก��)
�8�����$78/��5ก��"��8/�@ �(ก�
ก��������./
������
0�(�!"��	
 Strong Start 
�	!(���!8�5
����ก��
��$�&� �!"�	����*� (Internalizing Prosocial 
Behavior) ����ก��
��$�& � �!"�	��� ���ก 
(Externalizing Prosocial Behavior) ก��("8�
����ก��
��$�&� �!"�	��)�4./�#$� (Peerrelated Prosocial 
Behavior) ".�ก)�ก)��ก���8��� (�!".�ก)�	5	�

��)��
����"2�	�-���"���� 
 �����) (Hearle, 2008) %&ก��4�1��ก��������./
������
0�(�!"��	
�)�����ก��
��$� A� ,-��1��

4./������-���ก�8 7 8/�@ �(ก�
ก��������./������
0�
(�!"��	
 ��ก4�ก�������5)�����ก)��(�!����ก��
�8��� �!8�51����( ���
����*�ก��)
�8���(�!
ก��)
	5	�
7
)(�ก�)��ก����)��
����"2�	�-���"����  
 �
������ (�!	0! (Merrell et al., 2008) 
%&ก��ก�� �!�
��	�
�./8/�����
0�(�!"��	
 (�!
	�
4�8 ก��������
0�1��4./ ������ก�8 5 ��ก
4�ก�������5)�����ก���8���ก��)
4./������ก�8 5 ��$
78/��5ก��"��8/�@ �(ก�
ก��������./������
0�(�!
"��	
 Strong Kids 
��!8�5	!(��	�
�./8/�����
0�
(�!"��	
 (Social and Emotional Knowledge) ".�1&��
ก)�ก)��ก���8�����)��
����"2�	�-���"���� (�)4���$
78/��กก���8"�5	�
4�8 ก�� (Symptoms Test) 
ก��57
)�5	�
(�ก�)���!�)��ก)��(�!����ก��
�8��� ")�4�ก���8���ก��)
4./������ก�8 5 ��$78/��5
ก��"��8/�@ �(ก�
ก��������./������
0�(�!"��	
 
Strong Kids (�!4./������ก�8 9-12 ��$78/��5ก��"��8/�
@ �(ก�
ก��������./������
0�(�!"��	
 Strong 
Teens ����ก���8���
��!8�5	!(��	�
�./8/��
���
0�(�!"��	
 (Social and Emotional Knowledge) 
".�1&��ก)�ก)��ก���8�����)��
����"2 �	�- (�!
"�
����8�!8�51��	�
4�8 ก��8/�����
0�(�!
"��	
 (Negative Social and Emotional Symptoms) 78/
��)��
����"2�	�-���"���� 
 ( � � � n �  ( Hansen,  2007)  %& ก � � 4 � 1 � �
	�
"�
������������$
��)�"�
���'����!�)��
5�		�1��4./ ������ก�8 4-6 ��ก4�ก�������5)�
������กก��"��8/�@ �(ก�
ก��������./������
0�
(�!"��	
 ก��)
4./�������$
��!8�5	�
"�
����������
�$2�"�
���
���g��ก��8/������ก��
(�!���
0���$8�
1&�� (�!
�	!(��8/��"�
���'���".�1&����)��
�
���"2�	�-���"���� (�)�
#$�� ���5����5ก�5ก��)
4./�������$
�
�!8�5	�
"�
����������*��!8�5 ก�� ก��5�5)�
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ก��)
4./�������$
��!8�5	�
"�
����������*��!8�5
 ก��
���g��ก��8/������ก��
(�!���
0���$8�ก)� 
(�!
�	!(��8/��"�
���'���".�ก)���)��
����"2�	�-
���"����  
 ��"n�)� (Isava, 2006) %&ก��4�1��@ �(ก�

ก��������./������
0�(�!"��	
��$
��)� ,-��ก��
��f5 ��(�!ก����5�./1/�
.�1������)�*�%.���ก��(���� 
(Residential Treatment Center)  �!��%"���y��
��ก� 
��ก4�ก�������5)�������กก��"��8/�@ �(ก�

ก��������./������
0�(�!"��	
 ก��)
�8���
��!8�5
	!(��1����ก�!������
0� (Emotional Skills) 
��ก�!���"��	
 (Social Skills) (�!��ก�!ก��
("8���ก�������ก��
 (Behavior Skills) ".�1&�� 
*�10!��$	!(��1��ก��)
	5	�
7
)
�ก��� ��$��( ��
��)��
����"2�	�-���"����  
 ��� (�!	0! (Frey et al., 2005) %&ก��4�1��
@ �(ก�
ก��������./������
0�(�!"��	
��$
��)�ก��
����� u��
�� (Goal Setting) ก�����
��"����� 
(Attribution) (�!����ก��
1��4./������ก�8 5-6 ��ก
4�ก�������5)�������กก��"��8/�@ �(ก�
ก��
������./������
0�(�!"��	
 ก��)
�8���("8�
����ก��
��$�&� �!"�	�  (Prosocial) ��#$�*�/5����
�  u � � 
 � � ��$  � � 7 /  " � 
 � � � �)  
 
# � ก� � �2 � � � � 
(Cooperative) (�!"�
���*�/����4�"2����5ก��(ก/71
 ,-�� (Egalitarian Reason) 78/��
�!"
ก)�ก��)

	5	�
��)��
����"2�	�-���"���� ��ก��ก�������5)�
ก��)
�8���
��!8�51��	�
ก/��/� (Aggressive) 
(�!����ก��
�)��/��"��	
 (Antisocial) �/��ก)�ก��)

	5	�
��)��
����"2�	�-���"����  
 ��กก��%&ก�����������$�ก�$�1/��ก�5ก��������./
������
0�(�!"��	
����*�(�!�)�� �!��% 4./����1�
�2��"��1/�	/��58����� 

 1. *� �!��%7�����7
)
�ก��%&ก����#$��ก��
������./������
0�(�!"��	
@8���� (�)� A������
ก��%&ก����	� �!ก�51��ก��������./������
0�(�!
"��	
(�ก")�ก����)����� ��#�� A������ก��%&ก��4)��
��( ��#$�v �+)� ��ก�!+��� (Life Skills) 	�
t��8
������
0� (Emotional Intelligence) � A��/� n&$���
( ����)����
�ก78/��5ก��%&ก��n�2�v 8�������������*�
 �!��%7���&��/��ก��ก��%&ก����( �*�
)v �+)� 
ก��������./������
0�(�!"��	
 (Social and Emotional 
Learning) n&$�� A���( �*�
)��$ก2����78/��5	�
"�*�
��ก��ก�������(�!��กก��%&ก���)�� �!��% �2�
�
%&ก��(�!��g��*�/
�	�
��
�!"
ก�55��5�(�!
�g�'��
���"��	
1�� �!��%7�� ��#$�� A�(����
*�ก����g��	�0���+���(�!�ก�!8�5ก��%&ก��1��
��ก%&ก��7��*�/8�1&���)�7 *����	�  
 2. ก��)
����)����$*+/*�ก��%&ก��")�*�-)� A�
�� ก � �� � � � ! 8� 5 +�� �  � ! � 
 %& ก � � � � �  � � � �& �

�'�
%&ก������/� ��#$����ก��ก���������� � A�����$
ก2������g��".)+)�����)��&�
�	�
�"�$��1�� ,-��8/��
���� ก�� 

� ก��$"� 8  8� ����� ��ก� �� �") �* �-)�& �
��!���ก�&�	�
"2�	�-*�ก�� u��ก��	�
�"�$��(�!
(ก/71 ,-������ก��
1����ก�����*�ก��)
���
�ก��$"�8 
(�)��)��7�กf��
��ก�����0�*�5��5�1���!55
ก��%&ก��7�� ก��*�/	�
"2�	�-*�+)���8��ก�)���#�
)����7
)������� n&$��������+�������#�� A�ก��"2���
�5#����/� (�!
�)���(����*�ก����g��*�ก��)
����)�
n&$�� A�+)���"2�	�-��$�)���#$����ก���8fก 
 ��กก��%&ก�����������$�ก�$�1/��ก�5ก��������./
������
0�(�!"��	
����*�(�!�)�� �!��% "�
���
"�� 78/)���������)�� �!��%��$%&ก���ก�$�ก�5ก��
������./������
0�(�!"��	
")�*�-)*+/@ �(ก�
��$
�
��ก�0!ก���2�ก��ก��
ก��)
� A��	�#$��
#�*�ก����g�� 
ก������")�*�-) � A���ก�0!ก&$ ��8��� (Quasi-
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Experiment) ")�ก��)
����)����$*+/*�ก��%&ก��� A�
��ก����� ก����$ก2����%&ก���!8�5+��� �!�
%&ก�����
 ����&�
�'�
%&ก������/� �2��� 30-60 	� (�!4�
ก���8�����กก����g���!8�51��ก��������./���
���
0�(�!"��	
1����ก����� "�
����8�!8�51��
 ,-���������ก��
(�!���$
�!8�51������ก��
��$�&�
 �!"�	�78/��)��
����"2�	�-���"���� (�)�������*�
 �!��%7�����7
)
�ก��%&ก��(�!��g��ก��������./���
���
0�(�!"��	
1����ก�����7��@8���� (�)� A�
�����ก��%&ก����	� �!ก�51��ก��������./������
0�
(�!"��	
(�ก")�ก����)����� 8������4./����+�������&�
��f���f�	�
"2�	�-*�"2����!8�5ก��������./���
���
0�(�!"��	
 "2����5��ก%&ก��
���������n&$����

7
)
�ก��%&ก��
�ก)������*�(�!�)�� �!��% @8�
�� ก� � ก��� �� � 7 8/�� g� � (5 5 � ! � 
�� * �/
� 	 � 

��
�!"
ก�55��5�(�!�g�'��
���"��	
1��
 �!��%7�� ���8��� A�(����*�/(ก)4./��$"�*�
%&ก����#��2�7  �!��ก��*+/ ��#$� u��ก��	�
�"�$��(�!
(ก/71 ,-���������ก��
 (�!4�ก�������1��
��ก%&ก��78/��)��
� �!"��'�����)�7 *����	�  
 ก��%&ก��ก��������./������
0�(�!"��	

"2����5��ก%&ก�� ��--���� 
���������'�5��� (�!

����������!���4./����1��2��"��ก��5(�	�81��
ก������8����� 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
�!�b�B 1 ก��5(�	�8*�ก������ (Conceptual framework) 
 

��aL���a��	Ll��l�ก���$I 
 
   �G����ก (55"�5��
��#$�"�5��
1/�
.�
�ก�$�ก�5��( ���% ���� �!8�5ก��%&ก�� %�"�� 
4�"�
��'�6���ก������� ��+��1��4./ ก	��� �!8�5
ก��%&ก��1��4./ ก	��� "������"
�"1��
4./ ก	��� (�!���78/1��4./ ก	��� 

 �G���	L��� 
����8ก��������./������
0�
(�!"��	
 (A social and emotional learning self-
rating assessment) n&$�4./����"�/��1&����� @8������0�
��ก��	� �!ก�5�)������ 5 8/�� 78/(ก) (1) 8/��ก��
��!���ก�./����� �2��� 4 1/� (2) 8/��ก����8ก��
����� �2��� 5 1/� (3) 8/��ก����!���ก�./"��	
 
�2��� 8 1/� (4) 8/��ก��"�/��"�
���'��� �2��� 6 

��% 

���� 

	�

�$�*� 

SEL 

�+��� ,--� 

!�� �"�#$%���ก����	
� 
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1/� (�! (5) 8/��ก����54�8+�5�)�ก����8"��*� 
�2��� 8 1/� �
� A�1/�	2���
�����
8�2��� 31 
1/� � A�
����8(55��8���8�5 (Rating scale) 
 �!ก�57 8/� 5 +)� 78/(ก) �1� �
���&� 7
)�	�
���&� �5� �
���&� ���8��� 
 "2����5	)�	�
���$��1��
����8ก��������./
������
0�(�!"��	
 �5)� �
#$������0�
���
@8��
	�
���$����.)*��!8�5".�
�ก ��)�ก�5 0.931 
"2����5
����8���8/�� (1) 8/��ก����!���ก�./
����� ��)�ก�5 0.729 (2) 8/��ก����8ก������� ��)�ก�5 
0.717 (3) 8/��ก���!���ก�./"��	
 ��)�ก�5 0.833 (4) 
8/��ก��"�/��"�
���'��� ��)�ก�5 0.822 (�! (5) 8/��
ก����54�8+�5�)�ก����8"��*���)�ก�5 0.853 
 �G���	L���  (55�8"�5�+ ��� ,--�
�
���กn�ก/���/�1���".� (Advanced Progressive 
Matrices-APM) 1�� Raven ��#$��8	�
"�
������
�+��� ,--�8/����	� �!ก�5��$7 ��
���h�
��	� �!ก�5"���� (Two-Factor Theory) 1�� 
Spearman @8�(55�8"�5
��2��� 36 1/� 
 �!ก�58/���( �"���ก�78/ 2 ��( � 78/(ก) 	�

"�
��*�ก��	�8�+��ก/���/� (Educative Ability) 
(�!	�
"�
���*�ก���/��	�8 (Reproductive 
Ability) 
4. ก���$����(�&������ L�F�&��ก�@G�' ��
G��  

 4./ � 1/ � �)  
 ก � � � �� � ��� @ 8 � ")  � 
 � ก �  A �
��ก%&ก����%�-�� @8�	�8� A�"�8")� �!
�0�/��
�! 72 ��#��2��� 310 	� ����@8��t��$���)�ก�5 19  s 
")�4�ก�������@8��t��$�  �5)�  ก��)
����)��
��ก%&ก���!8�5 ��--���� 
�4�ก�������@8��t��$�
��)�ก�5 2.59 n&$�
�+)�	!(����.)�!�)�� 1.25 ���&� 
3.79 ")��!8�5	�

�$�*����ก������� �5)���.)*�
�!8�5 ��ก��� ��#�
�	!(���t��$���)�ก�5 4.10 ��ก
	!(����f
 7  

 8/��%�"����ก%&ก��@8�")�
�ก��5�#�
%� "� � ��� ' 	� 8 �  A� �/ �� �!  98.4 ") � * �8/ � �
4./ ก	���1����ก%&ก���5)� @8�")�
�ก 

 �!ก�5��+����5�/����$7  	�8� A��/���! 34 ��#�
�2��� 146 	� �����
�78/(ก) �!ก�5��+��
�ก���ก� 	�8� A��/���! 31.2 ��#��2��� 134 	� 
��8
�78/(ก)��+��ก��ก��")��� 	�8� A��/���! 15.9 
��#��2��� 68 	� (�!��+����5��+ก��	�8� A��/��
�! 15.2 ��#��2��� 65 	� ��
�2�8�5 "2����5�!8�5
ก��%&ก��1��4./ ก	��� �5)� @8�")�
�ก(�/�5
ก��%&ก��*�+��� �!�
���ก��� 	�8� A��/���! 31.9 
� �# � �2 � �  �  137 	 �  � � � � � 
 � 7 8/ ( ก)  � ! 8� 5
 �!�
%&ก������/�(�!
�'�
%&ก������/�*��/��
�!��$*ก�/�	���ก�� 	�8� A��/���! 14.9 ��#� 64 	� 
(�!	�8� A��/���! 14.7 ��#� 63 	���
�2�8�5 
 �+)��8��ก�5���78/1��4./ ก	��� �5)� 
4./ ก	���
����78/@8�")�
�ก��.)*�+)��!�)�� 
5,001 � 10,000 5�� 	�8� A��/���! 41.3 ��#��2��� 
177 	� �����
���.)*�+)��/��ก)� 5,000 5�� 	�8
� A��/���! 24.2 ��#��2 ��� 104 	� (�!+)�

�กก)� 20,001 5�� 	�8� A��/���! 12.6 ��#��2��� 
54 	���
�2�8�5 "�8�/��"������"
�"1��
4./ ก	��� �5)� @8�")�
�ก(�/4./ ก	�����.)
8/�ก�� 	�8� A��/���!77.9 ��#��2��� 334 	� 
�����
�78/(ก) ��)��/�� 	�8� A��/���! 10.7 ��#�
�2��� 46 	� (�!�"��+���	�8� A��/���! 8.2 ��#�
�2��� 35 	� 
 "2����5ก��������./������
0�(�!"��	
1��
��ก%&ก���!8�5 ��--���� �5)� 	!(���t��$����
8/����ก8/�� (�!@8��
��.)*��!8�5 ��ก��� ����(�)
	!(���t��$� 3.47 ���&� 3.73 ��ก	!(����f
 5 @8�
*�8/��ก����54�8+�5�)�ก����8"��*�� A�8/����$
�
	!(���t��$�".���$"�8 (3.73) �����
�78/(ก)8/��ก��
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��!���ก�./����� (3.69) (�!8/��ก��"�/��
"�
���'��� (3.62) ��
�2�8�5 "2����5	�
"�
���
����+��� ,--��5)�78/	!(���t��$���)�ก�5 26.60 
��ก	!(����f
 36 	!(�� 
5. ก���$����(��D��
B(@�����$�� m�&��' ����
'��!�� �"�#$%���ก����	
�&��� ก��ก����D �
��$���'�	 
 1/�
.���ก'���� 1 �5)�4�ก����	��!��
�8 � � � � �� ( 5 5 � +� � +�� � @ 8 � ��  (  � � � 
 7 8/ ( ก) 
4�"�
��'�6���ก�������1����ก%&ก���!8�5 ��--�
��� �5)� *�1�����$ 1 �
#$���( ��#��y�� ���78/(ก) ��% 
���� (�!	�

�$�*����ก������� 78/�.ก*+/�2����
4�"�
��'�6���ก��������5)� 
������	�

�$�*�
���ก���������)�������$�2����4�"�
��'�6���ก�������
78/��)��
����"2�	�-���"������$�!8�5 .01 n&$���	�
78/
)��
#$���ก%&ก��
�	�

�$�*����ก�������")�4�*�/
4�"�
��'�6���ก����������$
1&�� @8���( ��2��������
"�
��"�
����'�5��	�
( � ��*���( ���

78/����� 6.4% *�1�����$ 2 �
#$���( �ก��������./���
���
0�(�!"��	
�.ก�2��1/�".)"
ก���2���� �5)� 
ก��������./������
0�(�!"��	
�2������( ���
78/
��)��
����"2�	�-���"������$�!8�5 .05 @8�"�
���
��	�
78/)� �
#$��!8�5ก��������./������
0�(�!

"��	
���$
1&��")�4��)��!8�54�"�
��'�6���ก�������
��$���$
1&����
7 8/� @8� 
 
 ��( ��2����ก��������./������
0�(�!
"��	
�����������8��"�
����'�5��	�
( � ��
*���( ���
78/���$
1&�� 1.1% "�8�/���
#$��2���( �
�2����	�
"�
�������+��� ,--��1/�".)"
ก��
�5)� ��ก��ก	�

�$�*����ก������� ก��������./
������
0�(�!"��	
(�/ 	�
"�
�������+���
 ,--�� A���ก��( ���$"�
����2����4�"�
��'�6
���ก�������78/��)��
����"2�	�-���"������$�!8�5 .01 
@8���( ��2����	�
"�
�������+��� ,--�
��������8��"�
����'�5��	�
( � ��1����
( ���
78/���$
1&�� 2%  
 "�� ��( ���$"�
����2����4�"�
��'�6

���ก�������78/(ก) 	�

�$�*����ก������� (β  = 

0.229) ก��������./������
0�(�!"��	
 (β = 0.120) 

(�!	�
"�
�������+��� ,--� (β = 0.143) @8�
��$��( �	�

�$�*����ก�������� A���( ���$")�4�
�)�4�"�
��'�6���ก�������
�ก��$"�8 �����
�78/(ก)
	�
"�
�������+��� ,--� (�!ก��������./���
���
0�(�!"��	
 ��
�2�8�5 (�!����"�
��( �
�2����"�
����2������( ���
78/����� 8.4% 
��)����� 

'���� 1 4�ก����	��!���8���1��+�8��( ��2�����)�4�"�
��'�6���ก������� (N=429) 
G�� �����$�#$%l��������

��'�)�� (ββββ) 
G� ∆∆∆∆   

' �����H���
 

& m��	L 1 & m��	L 2 & m��	L 3 

G� t  
& m�'���	L 3 

& m��	L 1 & m��	L 2 & m��	L 3 
��% 0.042 0.052 0.055 1.103 
���� 0.052 0.047 0.051 1.038 
	�

�$�*����ก������� 0.254** 0.240** 0.229** 4.631 
ก��������./������
0�(�!"��	
 0.109* 0.120* 2.429 
	�
"�
�������+��� ,--� 

 
 0.143** 2.930 

0.064 0.011 0.020 

�
������ R2 = 0.084, * = p<.05, **p<.01 
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6. ��@�!�ก���$I 
 
 1. 	�
"�
�������+��� ,--�(�!ก��
������./������
0�(�!"��	
1����ก%&ก���!8�5
 ��--���� 
�	�
"�
���'����5ก�)�ก����)��
�
���"2�	�-��$�!8�5 .05 
 2. 	�
"�
�������+��� ,--�(�!ก��
������./������
0�(�!"��	

�	�
"�
���'����5ก
ก�54�"�
��'�6���ก�������1����ก%&ก���!8�5
 ��--������)��
����"2�	�-���"������$�!8�5 .05 
 

7. �b$���
!� 
1. ��ก4�ก����� �"�
���"�� 78/) �

	�
"�
�������+��� ,--� ก�54�"�
��'�6
���ก�������1����ก%&ก��
�	�
"�
���'�ก�����5ก 
n&$�4�ก����	��!���8������(55�+��+���@8���( �
��
78/(ก) 4�"�
��'�6���ก�������1����ก%&ก��
� ! 8� 5  �� - - � � ��  � 5 ) � � 
#$ � ��  (  � �2 � � � �
	�
"�
�������+��� ,--��.ก�2��1/�".)"
ก��
�2���� �5)�	�
"�
�������+��� ,--�"�
���
�2������( ���
78/��)��
����"2�	�-���"������$
�!8�5 .01 @8�"�
�����	�
78/) ��!8�5
	�
"�
�������+��� ,--���$".�")�4��)��!8�5
4�"�
��'�6���ก�������*�/".�1&����
7 8/� n&$�
"�8	�/��ก�5ก��%&ก��1�� Blood (1990) %&ก��
�ก�$�ก�5	�
"�
���'��!�)��4�"�
��'�6���ก��
�����(�!	�
"�
�������+��� ,--�1����ก����� 
@8�ก��)
����)��� A���ก������ก�8 4 �2��� 75 	� 
�	�#$��
#���$*+/*�ก������	������� 	#� (55�8"�5�8
4�"�
��'�6���ก������� (�!(55�8"�5�8�+���
 ,--� ��ก4�ก��%&ก���5)� �+��� ,--�
�
	�
"�
���'����5กก�54�"�
��'�6���ก�������
1��ก��)
����)�� ��)��
����"2�	�-���"������$

�!8�5 .05 ��ก��ก������"�8	�/��ก�5%&ก��1�� 
Jenson (1998) ��$%&ก���ก�$�ก�5	�
"�
���'�1��
	�
"�
�������+��� ,--���$
��)�ก���2����
4�"�
��'�6���ก������� n&$���ก4�ก��%&ก���5)�
	�
"�
�������+��� ,--���	� �!ก�58/�� g 
factor "�
����2����4�"�
��'�6���ก�������78/ (�!

�	)�"�
 �!"��'�6"�"�
���'���)�ก�5 .75 (�!
"�8	�/��ก�5ก��%&ก��1�� ������ ���!�%� (2528) 
%&ก��	�
"�
���'��!�)��	�
"�
�������+���
 ,--� (�!4�"�
��'�6���ก�������1����"��	��
%�"���+��� s��$ 1 ��|���ก�0�
��������� @8�
�	�#$��
#���$*+/*�ก������	�������  	#� (55�8"�5
�
���กn�ก/���/�1���".� (Advanced Progressive 
Matrices-APM) ��กก��%&ก���5)�	�
"�
���
����+��� ,--�(�!4�"�
��'�6���ก�������1��
ก��)
����)��
�	�
"�
���'�ก���+��5ก ��)��
�
���"2�	�-���"������$�!8�5 .05 @8�
�	)�"�
 �!"��'�6
"�"�
���'���)�ก�5 .14 

2. ��ก4�ก������"�
���"�� 78/)�ก��
������./������
0�(�!"��	
 ก�54�"�
��'�6���ก��
�����1����ก%&ก��
�	�
"�
���'�ก�����5ก n&$�4�
ก����	��!���8������(55�+��+���@8���( ���

78/(ก) 4�"�
��'�6���ก�������1����ก%&ก���!8�5
 ��--���� �5)��
#$���( �ก��������./������
0�
(�!"��	
�.ก�2��1/�".)"
ก���2���� �5)�ก��������./
������
0�(�!"��	
"�
����2������( ���
78/
��)��
����"2�	�-���"������$�!8�5 .05 @8�"�
���
��	�
78/)��
#$��!8�5ก��������./������
0�(�!
"��	
���$
1&��")�4��)��!8�54�"�
��'�6���ก�������
��$���$
1&����
7 8/�  n&$�"�8	�/��ก�5ก��%&ก��1�� 
Kramer (�!	0! (2009), Payton (�!	0! (2008), 
Romasz (�!	0! (2004), (�! Elias (�!	0! 
(1997) �5)��
#$��!8�51��ก��������./������
0�(�!
"��	
1��ก��)
����)�����$
".�1&�� ")�4�4�"�
��'�6
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���ก����������$
".�1&����
7 8/� @8�"�
���
�'�5��78/)�ก��������./������
0�(�!"��	
 �!ก�5
7 8/���	� �!ก�5 5 8/�� 78/(ก) 8/��ก����!���ก�./
����� (Self-Awareness) 8/��ก����8ก������� (Self-
Management) 8/ ��ก����!���ก�./"��	
 (Social-
Awareness) 8/��ก����54�8+�5�)�ก����8"��*� 
(Responsible Decision Making) (�!8/��ก��"�/��
"�
���'��� (Relationship Skills) n&$���	� �!ก�5
8/���)��v���)�����!")�4�*�/��ก%&ก��"�
�����5�./
(�!�1/�*�"�$��)��v ��5����$�ก�81&��78/��
	�
� A�
���� "�
���	5	�
���
0�(�!ก��ก�!�2�1����
*�/("8���ก78/��)����
�!"
 "�
���	�8��8"��*�
( � ! ( ก/ 7 1  , - � � �) � � v  ��$ � ก� 8 1&� � 7 8/ � �) � � 
�
 �!"��'���� �
����"�
���"#$�"��ก�54./�#$�(�!
"�/��"�
���'���ก�54./�#$�78/� A���)��8� n&$� ,����
���)�����/�� A�"�$�� A�"�$�"2�	�-"2����5ก����)�
���
ก�!5�ก��	�8(ก/71 ,-��(�!"�/������*�
ก������� @8��!+)�*�/��ก%&ก��"�
�����g��
%�ก����*�ก�������78/8���$�1&�� (�!")�4�4�"�
��'�6
���ก�������8�1&����
7 8/� 
 

8. &����������H�(� �ก���H�!��$I 
F�l�� 
 1. 4./"��	�
�5�5��*�ก��� �8@�ก�"*�/
��ก%&ก��
�")��)
*�ก��("8�	�
	�8��f�*�ก��
�2�ก��ก��
��)����$�&� ��#$�ก�!��/�*�/��ก%&ก��78/
�
@�ก�"��ก��ก��("8���ก���	�
	�8��$�"��
"�/��
ก��������./������
0�(�!"��	
1����ก%&ก��78/��)��

� �!"��'���� 
 2. 4./"��	�
�5�5��*�ก��� �8@�ก�"*�/
��ก%&ก��
�")��)
*�ก��("8���ก�&�	�
"�
���
*�ก��������./������
0�(�!"��	
*�"���ก��0�
"

����)����$�&� ��#$�ก�!��/�*�/��ก%&ก��78/
�@�ก�"
��ก��ก��("8���ก�&�	�
"�
���*�ก��������./

������
0�(�!"��	
*�"���ก��0�����78/��)��
�.ก�/�� 
 3. 4./"��	�(�/�4�ก�� �!�
��*5���1��
��ก%&ก��(�)�!	�*�/���5*���กก��ก��
 ��#$�� A�
1/�
.��/��ก��5*�/��ก%&ก��78/ �!�
���!8�5ก��
������./������
0�(�!"��	
8/������ n&$��!�2�*�/
��ก%&ก��
�	�
"�*�*�ก���2�ก��ก��
��) ��
�)���#$�� 
 4. *�")�1��ก��ก��
ก��)
(�)�!	����4./"��
	�(5)�ก��)
��ก%&ก��*�ก���2�ก��ก��
 @8�
(5)�ก��)
*�/��ก%&ก����ก	�"��5� ��$��ก��)
ก���2�
ก��ก��
7 ��#$��v ��#$�� �8@�ก�"*�/��ก%&ก����ก	�
78/�2�����)
ก����)����$�&� n&$��!+)�*�/��ก%&ก��78/
������./�&�	�
(�ก�)���!�)��5�		� ก���2����
�)
ก�54./�#$�*���ก�0!�)��v �
7 �&�78/��ก���'�
	�8 �'�ก���2���� ก��("8���ก (�!ก��(ก/71 ,-��
ก ��) 
 ��$ ( � ก �) � � ก� � 7  ( �) � ! " � � � ก � � 0� � �) � �
��
�!"
  

5. *�10!�2�ก��ก��
��ก	����4./"��	�
"���ก�(�!5���&ก����ก��
ก��������./������
0�
(�!"��	
1����ก%&ก��� A����5�		� @8��t��!
��)����$�����ก��
ก��������./������
0�(�!"��	
��$
7
)��
�!"
1����ก%&ก�� (�/�2�
��ก� A�����)��
	2���
1��ก��ก��
*�(�)�!	���� ��#$�ก�!��/�*�/
��ก%&ก��+)�ก��	�8�'�ก��(ก/71 ,-����$�ก�81&������
*��/������� (�!� A�ก��*�/1/�
.��/��ก��5(ก)
��ก%&ก����$("8�����ก��
��$7
)��
�!"
 n&$��!+)�
*�/��ก%&ก��	�8��ก�)�78/��!���ก�&�����ก��
1��
�����*������ ��#$����ก��ก%&ก��5��	�7
)���5
��ก�0!(�!�'�ก�� ��5� ��$������ก��
��$7
)
��
�!"
1������� 
 6. 	�")��"��
��ก�0!ก��ก��
��$"�8	�/��
ก�5ก����g��ก��������./������
0�(�!"��	
1��
��ก%&ก���!8�5 ��--���� �+)� ก��ก��
��$�1/�7 
�
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")��)
ก�5+�
+� (�!ก��*�/5��ก��(ก)+�
+�*�
��ก�0!�����"� � A��/� (Wilhite & Silver, 2005) 
 

9. &����������H�(� �ก���$I 
� m�'G�F� 
 1. 	�%&ก���!8�5ก��������./������
0�
(�!"��	
1����ก%&ก���!8�5+����#$�v ��#$�")��"��
*�/
��ก%&ก��*���ก�!8�5+����1/�*�(�!��f�	�
"2�	�-*�
ก����g��	�
"�
���*�ก��������./������
0�(�!
"��	
1�������
�ก1&�� n&$��!� A�(����*�ก��
 u��ก��	�
�"�$�� ,-���������ก��
1����ก%&ก��
��$
� �!"��'����*����	� 
 2. 	�%&ก����( ��2�����#$�v ��$"�
���
�2����4�ก�������(�!ก����5�./%�ก�������"��	

1����ก%&ก�����$
���
 ��#$��2�
�*+/� A�1/�
.��/��ก��5
*�ก��")��"��
4�ก������� (�!	�0��ก�0!ก����5�./
%�ก�������"��	
1����ก%&ก��78/��)����
�!"
 

 3. 	���g��(55 �!�
��ก��������./������
0�(�!
"��	
 (�!(55"�5��
�ก�$�ก�5ก����5�./%�ก����
���"��	
�. (55�#$����$
���
 ��#$�*�/ก���8�!8�5ก��
������./������
0�(�!"��	
 (�!	�0��ก�0!1��ก��
��5�./%�ก�������"��	
1����ก%&ก��
�	�
���$�� 
(Reliability) (�!	�
��� (Validity) 
�ก��$�1&�� (�!
�!+)�*�/"�
�����(4�ก��(ก/71 ,-��ก������� 
(�!����ก��
���"��	
��$7
)��
�!"
1����ก%&ก��
78/��)��
� �!"��'����
�ก��$�1&�� 
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�ก��-�/���ก������H  2$/6ก,  #��$���-�  	�7���ก��
-�/���ก��  6�1ก�����-�/���ก��6#ก#,��.�ก	5,6%,�%�� 

5. ก��0�1'���
���"�  �
��&!�  ก�� 
�,�����
��/��	�
��
���"�6�1	�
�%/�-.���$�
�1�,����	�ก�  ��4��&����ก��ก��,
0�1'�ก���(
�ก�(�%/��  ��4(����)�-�	�
�,

4�6�1��������
.�ก0�1'�'�  3$�-'/�4(�0�1'���
���"�  �4(�
�'�  
3���� ��  ����  �����4���
��  ก�.ก��
ก���)�6��,-�
�50����� ก������6���?��16�16��
��,��,
  #�

$�'��#��,�'��  (Key  Performance  Indicator : KPI ) 

6. 0�1�
���ก��#��$�
��&!�0:..��B!(�
� 

���"���#,�ก��#�$���-.ก�������ก !ก��-�/�%/�
� !ก��  
0�1ก��$/� 

6.1.  ,�,���  (Product)   �
��&!�  ก�� 
-�/	� 
�5/ � ' � ก� �#� 
���ก�5#��
&! �

	�7�����78�#ก��-�/���ก�� 	�
���ก����%��
���ก�5#�  ���ก��ก�������	�
�1$ก-�/ก��
��ก !ก��  �',�  �/�������#�$�	�4(��0�����ก�   ����ก
���������ก !ก�� �/���
�$����
��,���ก��	�
���#���
����
�� '4(������%���&������$
 !ก��  .������78�#
��(�����F.ก�� !ก�� 	�
�'4(�&4�-�#�)5/0�1ก��ก��
�&������$
 !ก����ก'�  3$��� ��)�ก��������ก��
0�1�
���&������$
 !ก����ก'�%�������ก���
	71ก��
ก�� 

6.2. �����-����ก��  (Price)  �
��&!�  
	,�-'/.,��-�ก������������
$��(�&����ก�� !ก��.�$�กF�
.�ก��ก !ก�
�#�J��ก�� !ก��(�
�.) 	�
��
��&
%����78�# 

6.3. ��5��6&��&�7��������89ก"�  (Place)  
�
��&!�  �&����(�&������$
 !ก��#�����5,   �
����
����6$�/�
��� H  �&������$
 !ก��  ��(.�$�&
�1$ก����6�10��$��� 

6.4. ก���-& '����ก������  (Promotion)  
�
��&!�  ก����(�&������$
  !ก��6./�ก�.ก��
 ��4�%/�
5�
%,����-�/��		������ก2$/����5/  B!(�2$/6ก,  ก�� 
0�1'���
���"�   �4(�
�'�  3���� ��   ����   ก��

0�1'���
���"�  6�1�4(�H 

7. �&����ก�� !ก��%����J �
��&!�  
�&������$
 !ก��%����J�����(.�$ก�� !ก��-�
�1$��0��AA�#����4��5�ก,� 3$����ก�$�����ก���
	71ก��
ก����$
 !ก�� ก�1��� !ก��"�ก�� 

8. ��ก !ก�� �
��&!� )5/�����-����ก�5#� 
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ก�� !ก��-��1$��0��AA�#�� -��&���� !ก��
��$
 !ก����ก'�-�0; � .2554 
 
6. G����J�����ก�	G�"�� 

-�ก��$������ก���.����4(� !ก��ก����"�
ก��#��$%���&������$
 !ก����ก'���(
�)����"��� 
#,�ก��#�$���-.�%/� !ก��-��&������$
 !ก����ก'�
-�0�1�� 2��  
�ก��$������ก��  6  %���#�� $����� 

��6������5 1   !ก��%/�
5���4(�.�$���ก���
6�	�$ก���.�� 3$�
�ก��$������ก��$����� 

3I�7�  ก��0�1'���
���"�  6�1�4(�H !ก��
	/�	/�6�1���
���]�#��$.�����.��6�1
��ก�����(�ก�(�%/��ก�� 6�	�$ ���]�6�1�506�� %��
ก����"����ก��#��$��(�&������$
 !ก����ก'�
���
�-'/-�ก��$!�$5$	�
��-.%��)5/��(�%/�
� !ก��
6�1)5/0ก	�����(.1-�/�$Fก�%/�
� !ก�� 

���)�.�กก�� !ก����ก�����(�ก�(�%/��#�
%/� 
1.1 
����0�09�ก���6�	�$-�ก���.�� 

               ��6������5  2 ���ก���6�	�$��(����.��-'/ 
�09�6����-�ก����/��6�����&�
 B!(��09�
�	�4(��
4�-�ก���.��  

��6������5  3 ก����$0�1'�ก�6�1ก��,
 
#���,����(.1���ก���กF����
%/�
5�����.�� 

��6������5  4 �กF����
%/�
5�.�กก��,
 
#���,��6�1���ก����	��1��%/�
5� 

��6������5  5  ���ก�����0)�����.�� 
��6������5  6   .�$���ก����"�$/��ก��#��$ ��4(�

�)�6��,6�1��.��7��506��ก����"���(.1���
�-'/-�
�&���� !ก����ก'����"���(.1���
�-'/-��&���� !ก��
��ก'� 

 

7. $	%��ก	I�%ก�� �
�G� ��  

	�
A�ก�����.��	�������6�,�0�1'�ก�
��ก�09� 2 ก��,
 	4� 

1. ��ก !ก��'���0;��( 1 0�1.��0;ก�� !ก�� 2554%�� 
� & � �� �  ! ก � � �� $ 
  ! ก � � � � ก ' �  �� � ก� $
���
��������� B!(�
�.������������ 268,979 	� 
 

2. ก��,
��		��ก��1$���5�-��&���� !ก�� 
��$
 !ก����ก'�  B!(�2$/6ก, )5/������ 6�1��.����6�1
6�ก�� !ก�� 
 

8.   �D	V���V���!�#!�ก�		G�	G��#�W� 
3$�-'/6�����&�
-�ก���กF�%/�
5� B!(�

���-�6�����&�
 6�,��09�	��&�
'��$0���0X$ 
(close-ended questionnaires) 6�1'��$�0X$ (open-
ended questionnaires) .���� 62 %/� 6�,���ก�09� 6 
�,� -�6#,�1�,�.10�1ก��$/�	��&�
$����� 

�,���(1 : 	��&�
��		�)5/
��,�-�ก��.�$���
ก����"����ก��#��$ .���� 9    %/� 

�,���(2 : 	��&�
�ก�(�ก��ก����"�$/��)���7��
.���� 14  %/� 

�,���(3 : 	��&�
�ก�(�ก��ก����"�$/����	�
.���� 6 %/� 

�,���(4 : 	��&�
�ก�(�ก��ก����"�$/���&����(
.����  15  %/� 

�,���( 5 : 	��&�
�ก�(�ก��ก����"�$/��ก��
�,�����
ก��#��$.���� .����   16  %/� 

�,���( 6 : 	��&�
�ก�(�ก��%/�	�$6�1ก��
	��6�1������(
�#�
.���� 2 %/� 

 

9.  ��ก�	G�"��I�%ก�	G��D	�%Y��#�W� 

 
)�.�กก���กF����
%/�
5�%��ก��,


#���,��.�ก)5/#��6�����&�
 B!(��09�����#��ก !ก��
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'���0;��( 1 ��(�%/� !ก��-��&������$
 !ก����ก'� 10 
�&���� ก�1.��ก���กF�%/�
5�20��(0�1�� 2�� ���� 4 
��	  	4�  ก��,
��	ก���  ��	���4�  ��	-#/   6�1��	
#1����ก�?������4� .���� 1,000 	�  

-�ก���������)�ก����	��1��%/�
5�6�1
60�)�ก����	��1��%/�
5�%��ก���.��	�������2$/
��	��1��6�1������� 3$�6�,���ก�09� 6 #��$����� 

�����5 1 : ก����	��1��%/�
5�&!��1$��
	�
���	�A%����		�6#,�1�,���(�ก�(�%/��ก��ก��
��/��ก����"����ก��#��$-��&����ก�� !ก����ก'� 
6�1�$����

#�J��,�	,��?��(�%���1$��	�
 
���	�A%��)5/������-�ก����/��ก����"����ก��#��$
-�/6ก,�&���� !ก����ก'���5,-��ก78��1$��
�ก   

)�ก����	��1��	�
	�$��F�%����ก !ก��
�ก�(�ก����		���(
��,�-�ก��ก����$ก����"����
ก��#��$-�/6ก,�&����ก�� !ก����ก'� ��,���		���(

����"���-�ก��ก����$ก����"�%���&����ก�� !ก��
��ก'�
�ก��(��$	4� �"�ก���$� �,���		���(
������
���"���	4�CD���'�ก�� 

�����5 2 : ก����	��1��	�
	�$��F�%��
��ก !ก��&!�0:..��#,�� H ��(
����"���#,�ก��#�$���-.
��4�ก�%/� !ก��-��&����ก�� !ก����ก'� 6�1�$���
�

#�J��,� 	,��?��(�%���1$��	�
���	�A-�0:..��6#,
�1ก����"�
�)���5,-��ก78��1$��
�ก #,�ก��#�$���-.
��4�ก�%/�-��&�� !ก����ก'� 

3$���	��1��	�
	�$��F�%����ก !ก��&!�

�1$��	�
���	�A%��0:..��6#,�1�,���(
�)�#,�ก��

#�$���-.��4�ก�%/� !ก��-��&���� !ก����ก'� 3$�

	�$,�0:..��-�ก����"�$/��ก��#��$-�6#,�1$/�� 

2$/6ก, $/��)��#��78� $/����	� $/���&����( 6�1$/��

ก� ��, � � ���
ก� �#�� $ .1
��1 $��	16 ���1$� �

	�
���	�A
�กก,� B!(��09��1$��	16��-��ก78�%��

ก��,
0:..����(
����"���-��1$��
�ก 

.�กก�� !ก����,�ก��,
0:..��-�ก����"�$/��
)��#��78�������
��&6�,��1$��	�
���	�A��ก2$/
�09� 2 ก��,
	4� �1$����(
�	�
���	�A
�ก��(��$ '4(������
%��)5/ก,�#����09�0:..����(
��1$��	�
���	�A
�ก��(��$  
6�10:..����(
�	�
���	�A�/����(��$ 	4� ��4(��%��ก��
��/�.������ก !ก��0��AA���ก    

.�กก�� !ก����,� ก��,
0:..��-�ก����"�$/��
��	� 0:..����4(��	,���,�ก�# 	,�������ก�� !ก�� 
	,����ก��$/��%/�
5��������  6�1 	,����ก������ก
����0:..��-�ก����"�$/����	����� 4 0:..����(ก�,�
�6�/
%/��#/�
�	�
���	�A#,�ก��ก����$ก����"����
ก��#��$
�ก 0:..����4(��	,����ก������#�����F#6�1
	,����ก���4(� H 2
,2$/
�	�
���	�A
�ก 

.�กก�� !ก����,� 0:..����4(�� 	�
�1$ก

-�ก���$�����, �/���
�$��(����
��, �&����(�����
�

	�
����
, �&����-��	�4���(�������5, ,	�


����
��	�������6�1�/�������, ��(��ก),�� ��(ก�,�

.�กก�� !ก����,� 0:..����4(�� 	�
�1$ก-�ก��

�$�����, �/���
�$��(����
��, �&����(�����
�	�


����
, �&����-��	�4���(�������5, ,	�
����


��	�������6�1�/�������, ��(��ก),�� ��(ก�,�
�6�/

%/ ��#/�
�	�
���	�A#,�ก��ก� ���$ก����"��� �

ก � � # � � $ 
 � ก 	 � 
� � �� � � 0: . .� � � �4( � � �/ � � � �� ก �

����#�����F#, 	�
�������%���&����(.�$�& 10:..��

��4(���/�����ก������#�����F#6�1�&����(.�$�&  .!�

��
��� H0 6�10_���" H1   �
��	�
,�0:..����4(��

�/�����ก������#�����F#, 	�
�������%���&����(.�$
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�& 6�1���
ก�p� 2
,2$/
�	16��	�
���	�A��(


�กก,� 2.51 ( #������( 4 ) 

.�กก�� !ก����,�  �1$��	�
���	�A%��
0:..��-�ก����"�$/��ก���,�����
ก��#��$����
������
0:..�� �����������$/��ก�� !ก�� 6�1 	,�������
ก�� !ก�� ��,�������(
�	�
���	�A��5,-��1$��
�ก��(��$ 
�,�0:..���4(�������5,-��1$����(
�	�
���	�A
�ก = 3$�
0:..����(
�	�
���	�A�/����(��$ 	4�  ก��0�1�
�A
	�7���6�1.�$���$���&����  

0:..����4(��)�#��6�� Commission ก��)5/
6�1���, ก��0�1'���
���"�����4(�3���� �� 6�1 ก��
0�1'���
���"�����4(������6�10:..����4(��.,��
)�#��6��	,�6�1��� Commission ก��)5/6�1���ก��
0 � 1 ' � �� 
 �� � "� � � � �4( � 3 � � ��  �� 6 � 1 ก � �
0�1'���
���"�����4(������2
,2$/
�	�
���	�A
�ก  

�����5 3 :3$����0.1��,�	�
	�$��F�%��
��ก !ก��-�ก��-�/�1$��	�
���	�A%��0:..��-�ก�
���"�6#,�1$/�� ��(.1
����"��� �,�-�ก��#�$���-.
��4�ก�%/� !ก��-��&����ก�� !ก����ก'�-�6#,�1
�4����(����2
,
�	�
6#ก#,��ก����4���ก�����!(�	4� 
��ก !ก�������,�ก���6�1�,��5
���	
�	�
	�$��F�
#,�0:..��#,�� H -�ก����.��7���4�ก�&�� !ก����ก'�
��
4��ก�� 

�����5 4  : ก����	��1��&!�0:..��-�ก����"�6#,
�1$/�� 3$���	�
��
���"�6�1.�$ก��,
-�/0:..��-�ก�
���"�6#,�1$/��   (Factor Analysis ) ��4(�.�$ก��,
0:..����(

����"��� )�#,�ก��#�$����%/� !ก��#,�-�$/�� 

)��#��78� .�ก)�ก����	�1��0:..��$/��ก�
���"���(�ก�(�ก��)��#��78� ��(
����"��� )�#,�ก��
��.��7���4�ก�%/� !ก�� �����-��&����ก�� !ก��
��ก'� 3$�-'/�"�ก����	�1��6�� Principal 
Component Analysis 2$/0:..���������� 3 0:..��	4� 

 
	B������5 1 : )����6�1�3���� B!(�0�1ก��$/� 

%/� 7  ��0ก�7�ก�������ก�����6�1 
��	3�3����������  

%/� 1   ��/�	�7��� �����ก,���(�����F. 
ก�� !ก��   

%/� 12  ก���.����(��/��0�13�'��-�/���	
   
%/� 5    ก��-�/���ก��	�
�5/�'�ก��#,� 

���	
6�1���ก���/���
�$  
%/� 13 ��/�����#,��'�#�-�ก�������ก�� 

��� 
%/� 4 �	�4�%,��	�
�,

4�.�ก 


���������#,��0�1��    
	B������5 2 : '4(������6�1��		��ก� B!(�0�1ก��$/� 

%/� 14 '4(������ )5/ก,�#���  
%/� 6 ��	��ก�)5/��� 
%/� 3 '4(�����������ก�7�%���&�������� 

����� 
%/� 2 	�
���ก����%���'���(��� 

	B������5 3 : 0:..��$/��.������ก !ก��-�6#,�1�1$��
ก�� !ก�� B!(�0�1ก��$/� 

%/�9 ��/�.������ก !ก��0��AA�#�� 
%/� 10 ��/�.������ก !ก��0��AA�3� 
%/� 11 ��/�.������ก !ก��0��AA���ก 

$������ก��,
0:..��ก��,
��(��!(� B!(�2$/6ก,)����
6�1�3����%���&���� .!�
�	�
���	�A#,�ก����"�
$/��)��#��78�
�ก��(��$   

.�ก)�ก��� �	�1��0:..��$/��ก����"���(
�ก�(�ก����	� ��(
����"��� )�#,�ก����.��7���4�ก�%/�
 !ก�� �����-��&����ก�� !ก����ก'� 3$�-'/�"�ก��
��	�1��6�� Principal Component Analysis 2$/0:..��
�������� 2 0:..��	4� 
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	B������5 1:  	,�-'/.,�����ก-�ก�� !ก�� B!(�
0�1ก��$/� 
 %/� 1   	,���,�ก�# 

%/� 2  	,�������ก�� !ก��   
%/� 3  	,����ก������ก   
%/� 4    	,����ก��$/��%/�
5��������  
%/� 5 	,����ก������#�����F# 

	B������5 2 	,�-'/.,���4(� H B!(�0�1ก��$/� 
%/� 6 	,�-'/.,���4(� H 
.�ก0:..��%/�
5��ก�(�ก��ก����"�$/���&����(

B!(�
������
$ 9 %/� �
4(����
���	��1��0:..�� ( Factor 
Analysis ) ��4(�.�$ก��,
0:..����(
�)�#,�ก��#�$����%/�
 !ก��#,�-�$/���&����(   

.�ก)�ก��� �	�1��0:..��$/��ก����"���(
�ก�(�ก���&����( ��(
�)�#,�ก����.��7���4�ก�����-�
�&����ก�� !ก����ก'� 3$�-'/�"�ก����	�1��6�� 
Principal Component Analysis  

.�ก0:..��%/�
5��ก�( �ก��ก����"�$/ ��ก��
�,�����
ก��#��$B!( �
���� ��
$ 17 %/�  �
4(����
�
��	��1��0:..�� ( Factor Analysis ) ��4(�.�$ก��,
0:..����(

�)�#,�ก��#�$����%/� !ก��#,�-�$/��ก���,�����

ก��#��$ 

.�ก)�ก��� �	�1��0:..��$/��ก����"���(
�ก�(�ก��$/��ก���,�����
ก��%�� ��(
�)�#,�ก����.��7�
��4�ก�����-��&����ก�� !ก����ก'� 3$�-'/�"�ก��
��	�1��6�� Principal Component Analysis 2$/0:..��
�������� 2 0:..��	4� 

	B������5 1 : ก���4(������4(��,�����
ก������5/  
B!(�0�1ก��$/� 

 
 %/� 15 ก��0�1�
�A	�7���6�1.�$���$�� 

�&���� 
%/� 16  ����� ก��0�1'���
���"��&���� 

 %/� 7 -�/��
���"������	��ก� �����ก,� 
0�1'���
�����&����  5������ก�����
�
� 	 �6 � 1� � � 	�$ � �4� ก 0� 1 .� �
�5
���	 

%/� 9  	�56�16�3�������-��	�4�%,�� 
%/� 10 ก��0�1'���
���"�����4(����� 
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ABSTRACT 

 The objective of this study is to investigate the concept of democracy in Siam before the 1932 
revolution. 
 The result shows the concept of democracy obviously came to Siam and disseminate since 
King Rama V. The adoption of this concept was mainly from the royal family and public servants who 
had the opportunities to study aboard. There are three important events in which apparently support 
these notices (1) presenting the proposal of 1884 revolution (2) palace revolt of 1912, and (3) the 

Siamese revolution of 1932 or the Siamese Coup d'état of 1932. These events displayed long-duration 
problems before democratic reform. 

KEYWORDS: Democracy, concepts, Siam 
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ABSTRACT:  
 

The research is to find out the factors Influencing consumerZs Green Tea drinking decision behavior 
in Bangkok Province. The population are classified by individual factors is Influencing consumerZs Green Tea 
drinking decision and marketing mix factors is is Influencing consumerZs Green Tea drinking decision in 
Bangkok Province and study relationship of by individual factors is Influencing consumerZs Green Tea 
drinking decision in Bangkok Province and marketing mix factors of Green Tea drinking .The sampling 
population in this research is the 400 males and females aged 15 years old is Green Tea drinking  in Bangkok 
Province.  Questionnaire is used as the research tool for this study. The researcher expect that the result will 
bring to the planning and developing marketing strategies for need of consumer and create confidential 
consumerZs Green Tea drinking . 

 

KEYWORDS: consumer behavior, green tea  product,marketing mix  
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	�
� !�,56�2����ก��&��(0��,��&��-.� �7���
�(��ก����กก��)2���0����&�)�� �4'� 
5�	'�&��(
�
/���6�
("#
 ; 2555 )5�?�� 11,000 �6��4�� �&�41& 
20% 3�7&��(���
�3�1�6
��#�7�&�41&<(6��ก
�ก

(������ ก����#,564��1�	&�()��*�4��1�	�	�"#��("#
/��0��
��6�
("#
�'��7� !�,�
���กก����%� $����)'� �7)

���ก��&��(0��,56 �7ก�4%��ก���	�"#��("#
/��0��
��6�
("#
4����0(3&'�7�����"�<
' ��"�� !�����7
&�
ก�73)0��	�
���)
����#���
�	�"#��("#
��"#�
)�0�����'����� ,56�������
�	�
)�*���#�7��ก�� $������#

����%���&'���&�ก��
ก��&�()����"�ก+"��,��&��-.�/�
�0��0��,564��1�	*��0&ก������
���	�  +�#�06�
5�
3�7,���#<(6��กก������)�
��?*/6� !�3����*�ก��
��3,�3�7��@��ก����%� $����ก��)"#�)�����
ก��&��(  ��"#�&�4)���	�
&6��ก��0��,564��1�	*�
 $���4��3�7)�6��	�

�#�*�*�ก��4��1�	�	�"#��("#
/�
�0����6�
("#
0��,564��1�	&'�<  
 

 

 

 

2. $��S&��T�')!#
'ก��$���� 
1. ��"#���ก�� $����)'�4�		���#
����%���&'�ก��

&�()��*���"�ก+"��/��0����6�
("#
0��,564��1�	*��0&
ก������
���	� 

2. ��"#���ก�� $����)'� �7)
������ก��&��( ��#

����%���&'�ก��&�()��*���"�ก+"��/��0����6�
("#
0��
,564��1�	*��0&ก������
���	� 

3. ��"#���ก��	�
)�
���%�0�� $����)'�4�		�
0��,564��1�	/��0����6�
("#
*�ก������
���	�ก�4
 $����)'� �7)
���ก��&��(0��/��0����6�
("#
 
 

3.  �		��V����ก��$���� 
1.  $����)'�4�		�0��,564��1�	
����%���&'�

��&�ก��
ก��&�()��*���"�ก+"���	�"#��("#
/��0����6�

("#
 )�
��?34'�� !�)

�&�z���'��<(6 (����� 

1.1 ��� 
����%���&'���&�ก��
ก��&�()��*�
��"�ก+"���	�"#��("#
/��0����6�
("#
 

1.2 ���� 
����%���&'���&�ก��
ก��&�()��*� 
��"�ก+"��/��0����6�
("#
 

1.3 �7(�4ก����ก��
����%���&'���&�ก��
 
ก��&�()��*���"�ก+"��/��0����6�
("#
 

1.4 )?����� 
����%���&'���&�ก��
ก�� 
&�()��*���"�ก+"��/��0����6�
("#
 

1.5 ��/�� 
����%���&'���&�ก��
ก�� 
&�()��*���"�ก+"��/��0����6�
("#
 

1.6 ���<(6�8��#�&'��("�� 
����%���&'� 
��&�ก��
ก��&�()��*���"�ก+"��/��0����6�
("#
  
 2.   $����)'� �7)
���ก��&��(0���	�"#��("#
  
/��0����6�
("#
  
����%���&'���&�ก��
ก��&�()��*�
��"�ก+"���	�"#��("#
/��0����6�
("#
0��,564��1�	 
)�
��?34'�� !�)

�&�z���'��<(6 (����� 
 2.1  $����(6��,��&��-.�
����%���&'���&�ก��

ก��&�()��*���"�ก+"���	�"#��("#
/��0����6�
("#
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 2.2    $����(6����	�
����%���&'���&�ก��
ก��
&�()��*���"�ก+"���	�"#��("#
/��0����6�
("#
 

2.3  $����(6��/'�����ก����(�2���'��
����%��� 
&'���&�ก��
ก��&�()��*���"�ก+"���	�"#��("#
/��0��
��6�
("#
 

2.4  $����(6��ก��)'��)��
ก��&��( 
����%���
&'���&�ก��
ก��&�()��*���"�ก+"���	�"#��("#
/��0��
��6�
("#
 

3.  $����)'�4�		�0��,564��1�	
�	�
)�
���%�ก�4

 $����)'� �7)
���ก��&��(0���	�"#��("#
/��0��

��6�
("#
 )�
��?34'�� !�)

�&�z���'��<(6 (����� 

1.1 ���  
�	�
)�
���%�ก�4 $����)'� �7)


���ก��&��(0���	�"#��("#
/��0����6�
("#
 

1.2 ���� 
�	�
)�
���%�ก�4 $����)'� �7)


���ก��&��(0���	�"#��("#
/��0����6�
("#
 

1.3 �7(�4ก����ก�� 
�	�
)�
���%�ก�4 $����

)'� �7)
���ก��&��(0���	�"#��("#
/��0����6�
("#
 

1.4 )?�����   
�	�
)�
���%�ก�4 $����)'�

 �7)
���ก��&��(0���	�"#��("#
/��0����6�
("#
 

1.5 ��/��   
�	�
)�
���%�ก�4 $����)'�

 �7)
���ก��&��(0���	�"#��("#
   /��0����6�
("#
 

1.6 ���<(6�8��#�&'��("��  
�	�
)�
���%�ก�4

 $����)'� �7)
���ก��&��(0���	�"#��("#
/��0��

��6�
("#
 

4. �T�N��N$���ก��$���� 
ก��� �� �	��� ���� � !�ก����� ��/� �)2 ��� 1(�ก��*/6
344)�4?�
 �7/�ก���#*/6*�ก������	�������
�'���ก��
�8��7,564��1�	�������/��3�7����9�� ����&���3&' 15  ;
0���< ��# �	�+"���	�"#��("#
/��0����6�
("#
 *��0&
ก������
���	� 

4.1  �����ก� ��ก��!�"����!�� 
         ��T"�ก�����"X��ก��$���� 
  �7/�ก���#*/6*�ก������	�������
�'���ก��
�8��7,564��1�	�������/��3�7����9�� ����&���3&' 15  ;
0���< ��# �	�+"���	�"#��("#
/��0����6�
("#
 *��0&
ก������
���	� 
        ก�&�	��$
���'����"X��ก��$���� 
 ก��'
&���'����#*/6*�ก����ก������	�������	"� 
,564��1�	�������/��3�7����9�� ����&���3&' 15  ;0���< 
��#�	�+"���	�"#��("#
/��0����6�
("#
 *��0&ก������   

���	� +�#�,56����<
'���4�2��� �7/�ก���#3�'��� 
1(�,56����<(6*/6)5&�)2����4ก�-���#<
'���4�2���
 �7/�ก� 3�7ก2���(	'�	�
	��(�	�"#��<
'�ก�� �6��
�7 0.5 

)5&�      n    =  

 
              n    =   
 
 =   399.89 	� ��"�                        
                                  �7
�- 400 	� 
�
"#� n    =   0��(&���'�� 
 N   =  0��(0�� �7/�ก� 
 e    = )�()'�0��	�


	��(�	�"#�� ��#��
*�6�ก�(0���<(6 
 1(�*/6���ก	�
)7(ก (Convenience Random 
Sampling) $���ก���&�	ก�&�	��$
���' 
 ก��'
&���'����#*/6*�ก����ก������	������� 
,56����<(6*/6���กก��)�'
ก��'
&���'�� 4 0���&�� 1(�
�
0���&��&'�� l (����� 
 0�����#  1  */6�%�)�'
ก��'
&���' ��344�' �� 
(Simple Random Sampling) 1(�ก����48��ก��"�ก�0&
*�ก������
���	������
(�2��� 50 �0& ��"�ก �6��
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�7 10 0���2����0&�����
(<(6 5 �0& 	"� �0&4��
ก7 � �0&4��ก�'
 �0&�&���ก� �0&��/��� 3�7�0& ��
�� 
 0�����#  2  */6�%�ก��)�'
ก��'
&���' ��344
1	&� (Quota Sampling) 1(��กn4&���'����ก)?����#
&'�� l 1(�34'�*�6<(6)�()'���#��'�ก���0&�7 80 	� +�#�
3&'�7�0&�7�กn4 4 )?����# 3&'�7)?����#�7�กn406�
5�
��กก��'
&���'���2��� 20 	� 
 ���/"#�)?����#*��0&&'�� l 
 �0&4��ก7 � :  �(�7
����4��ก7 �, &7����, 
1�&�)4��ก7 �, �6�
��&&� 
 �0&4��ก�'
 : 1�&�) �
�����, 	���r5�� �
�����, 
&��( $z�ก�-�, 
��� 3
nก+�3�5 �
����� 
 �0&�&���ก� : �+n��������+'� ��(��6�,       
�5���#��
����, &��(��(�?<r, &��(��()��&���ก� 
 �0&��/��� : �
�����+������nก+�, ���)�����
/��)
��5
�, &��( �7&5��2�, 	�� ������ 	�
���nก+� 
 �0& ��
�� : )��
(�)	�r����#, )��
����ก��, 
�+n��������(�, )���
<���4���+'�  
 0�����#  3 */6ก��	�(��"�กก��'
&���'��344
)7(ก (Convenience Sampling) ��"#�*�6<(6�2���
&���'����#�7�2�ก���กn406�
5���#<(6��"�ก<63�6*�0�����# 2 

4.2  �	�$%���$��&%'�('�ก������   
 1. ��ก��06�
5���ก&2�����ก)��3�7���������#
�ก�#�06��ก�4	�
�/"#�
�#���"#�� !�3����*�ก��)�6��
344)�4?�
 
 2.  ��4 ���3�7(�(3 ��� !�344)�4?�
��#
�
	�
��
�7)
3�7)�(	�6��ก�43�	�(3�7�������#
*/6*�ก������ 
 3. �2�344)�4?�
��#,56����)�6��0����)��&'�
���������# ��ก����"#��2�ก��&��)�4	�
?5ก&6��0��
��"����3�7�)��3�7���#
�&�
 

 4. �2�344)�4?�
��#,'��ก��&��)�4< �2�
ก�� ��4 ���3ก6<0*�6?5ก&6�� 
 5. �2�344)�4?�
��#,'��ก��&��)�43ก6<0
3�6< �(���*/6 (Try Out) 1(�*/6�%�)�'
ก��'
&���'�� 
�2��� 40 	� ��กก��'
&���'�� �2��� 400 	� 

4.3  ก���ก*�������+(��,� 
 ก���กn4�4�
06�
5���"#��2�
���	��7��,56����
<(6(2�����ก���กn406�
5�&�
0���&��(����� 
 1. 3��'�06�
5� z
�5
� (Primary Data) <(6��ก
ก��*/6344)�4?�
�กn406�
5���กก��'
&���'���2��� 
400 /�( +�#��7�กn4�4�
06�
5���กก��&�4
344)�4?�
0��,564��1�	��#�	�+"���	�"#��("#
/��0��
��6�
("#
 
 2. 3��'�06�
5���&���5
� (Secondary Data) <(6
��กก����ก��	6�	6�06�
5���#
�,56�4�
���<6����
��'����0����z3�7��ก/� (����� 
 2.1 ����)"���
����)��)�#���
��&'��l 
 2.2 06�
5��������������n& 
 2.3 ����)"�����/�ก��4�	�
)������%�
��������%�3�7������������#�ก�#�06��ก������	�������
,56����*/6344)�4?�
� !��	�"#��
"�*�ก���กn4�4�

06�
5�+�#�)�6��0�����"#���ก��?�� $����)'� �7)
���
ก��&��(��#
����%���&'�ก��&�()��*���"�ก+"���	�"#��("#

/��0����6�
("#
0��,564��1�	*��0&ก������
���	� 
1(�34'���ก� !� 3 )'� (����� 
 ��$����1 � !�344)�4?�
�ก�#�ก�406�
5�)'�
4�		�0��,564��1�	��#�	�+"���	�"#��("#
/��0����6�
("#
 
<(63ก' ��� ���� �7(�4ก����ก�� )?����� ��/�� 3�7
���<(6�8��#�&'��("�� � !�344)�4?�
344 ��� �( 
(Close-ended response question) 344*�6��"�ก&�4
����06� (Multiple choices) 
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 ��$���� 2 � !�344)�4?�
�ก�#�ก�4 $����)'�
 �7)
���ก��&��(0���	�"#��("#
/��0����6�
("#
 
<(63ก'  $����(6��,��&��-.�  $����(6����	�  $����(6��
/'�����ก����(�2���'�� 3�7 $����(6��ก��)'��)��

ก��&��(  */6
�&���(344  Likert  Scale 3�7*/6ก���(
06�
5� �7������&���	/��� (Interval Scale) �2��� 4 06�  
 ��$���� 3� !�344)�4?�
�ก�#�ก�4��&�ก��

ก��+"���	�"#��("#
/��0����6�
("#
 �2��� 11 06� � !�
344)�4?�
344 ��� �( (Close-ended response 
question) 344*�6��"�ก&�4����06� (Multiple choices)   
3&'�706�	2�?�

��7(�4ก���(06�
5� �7���&'��l 

4.4   ก����	�����+(��,� 
�
"#�<(6344)�4?�
	"�3�6,56�����2�344)�4?�
��#
�4�
<(6
�(2�����ก��(����� 
 1. ก��&��)�406�
5� (Editing) ,56����
&��)�4	�
)
45�-�0��ก��&�4344)�4?�

3�ก344)�4?�
��#<
')
45�-���ก 
 2. ก�������) (Coding) �2�344)�4?�
��#
?5ก&6������4�6��3�6
������)&�
��#<(6ก2���(���)<6
�'���6� 
 3. ก�� �7
�,�06�
5�06�
5���#�����)3�6<(6
�� 
� 4����ก1(�*/6 �	�"# ��	�
�� �&��� ��"# �ก� �
 �7
�,�06�
5�+�#�*/61 �3ก�
)?�&�)2���n��5 ��"#�
ก���������)��	
��)&�� (Statistic Package for Social 
Sciences ��"� SPSS) 
ก��$��)��T(!#X
	Z� 
 ก����ก��	6�	6�*�	�������,56 ����<(6
��	��7��06�
5�1(�(2�����ก��&�
�2�(�4(����� 
 1. ก����	��7��)?�&��/�����-�� (Descriptive 
Statistic)  
 *�ก����	��7��06�
5��/�����-���7*/6	'��6��
�7 (Percentage) *�ก���%�4����ก�-7���

 �7/�ก���)&��1(��2�
�3�ก3��	�
?�# (Frequency) 
3�7�2��)��� !��6���7 (Percentage)  
 2. ก����	��7��)?�&��/�����
�� (Inferential 
Statistic)  
 *�ก����	��7��06�
5��/��)?�&��7��06�
5���#<(6
��
���	��7�����)?�&�(6��	�"#��	�
���&���1(�*/6
1 �3ก�
)2���n��5  SPSS ��"#��()�4)

&�z��3&'�7
06�1(�*/6	'�)?�&�&'��l*�ก����	��7�� 
 *�ก����ก��	������� ,56����<(6 �7
�,�06�
5���#
<(6��ก344)�4?�
3�7�2�ก����	��7��06�
5�1(�*/6
1 �3ก�
)2���n��5 ���)?�&�  1(��2�	'����)?�&�
��'��
	'�&�	�
�
��3�7�%�4��  ��ก�ก��-�&'��l ��#ก2����
��ก�� +�#�)�
��?3�ก	'����)?�&��#�2�
�*/6*�ก������
&�
�&?� �7)�	�<(6 (����� 
 1) 06�
5���ก�-7 �7/�ก���)&��   �2�ก��
ก2���(	'�0��06�
5���5'*��7(�4ก��'
/��� (Nominal 
Scale) �2�ก����	��7��(6�)?�&�344���-�� 
(Descriptive Statistics) *��5 ก��3�ก3��	�
?�#
(Frequency) 3�7ก������&��)'��6���7(Percentage) 
 2) 06�
5�(6���ก�#�ก�4 $����)'� �7)
���
ก��&��(0���	�"#��("#
  /��0����6�
("#
  
����%���&'�
��&�ก��
ก��&�()��*���"�ก+"���	�"#��("#
/��0����6�

("#
0��,564��1�	 +�#�� !�06�
5���#<(6��กก��&�4
344)�4?�
344 �7�
��	'�  ��ก������� ��4	'�*�6��5'
*��7(�4/'� �2�ก����	��7��(6�)?�&��/�����-�� 
(Descriptive Statistics)*��5 0��ก��3�ก3��	�
?�# 
(Frequency) 	'��8��#� (Mean) 3�7	'��4�#���4�
�&�z�� 
(Standard Deviation) 3�7 
 3) �4�
06�
5���#� !�06��)��3�7���#
�&�
0��
 $������#
����%���&'���&�ก��
ก��&�()��*���"�ก+"��
,��&��-.�/��0��*��0&ก������
���	�  1(��2�3�ก
&�
 $����)'�4�		�0��,564��1�	��#
����%���&'�
��&�ก��
ก��&�()��*���"�ก+"���	�"#��("#
/��0����6�
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("#
3�7 $����)'� �7)
���ก��&��(0���	�"#��("#

/��0����6�
("#
��#
����%���&'���&�ก��
ก��&�()��*�
��"�ก+"���	�"#��("#
/��0����6�
("#
0��,564��1�	*��0&
ก������
���	� 

5.  ก����X�'�)���
'	�
����"X��ก��$���� 
 5.1  +�.�"��ก��/�(���	�$%���$����� 0���&. 
  1. ��ก��06�
5���ก&2�����ก)��3�7
���������#�ก�#�06��ก�4	�
�/"#�
�#���"#�� !�3����
*�ก��)�6��344)�4?�
 
 2.  �� 4  �� � 3 � 7 (� ( 3  � � �  ! � 3 4 4 
)�4?�
��#
�	�
��
�7)
3�7)�(	�6��ก�43�	�(
3�7�������#*/6*�ก������ 
 3. �2�344)�4?�
��#,56����)�6��0�����"#��2�
ก��&��)�4	�
?5ก&6��0����"����3�7�)��3�7
���#
�&�
 
 4. �2�344)�4?�
��#,'��ก��&��)�4< 
�2�ก�� ��4 ���3ก6<0*�6?5ก&6�� 
 5. �2�344)�4?�
��#,'��ก��&��)�4
3ก6<03�6< �(���*/6 (Try Out) 1(�*/6�%�)�'
ก��'

&���'�� �2��� 40 	� ��กก��'
&���'�� �2��� 400 
	� 

 5.1.1 ��ก����ก)�� &2��� ��)�� 3�7�������
��#�ก�#�06�� 

 5.1.2 �'��344)�4?�
 
 5.1.3  �2�344)�4?�
*�6���������# ��ก�� 

&��)�4	�
&���/����"����(Content Validity) 
 5.1.4   �2�344)�4?�

� ��4 ���3ก6<03�6

�����(��
����"#��2�< */6*�ก���กn4�4�
06�
5�&'�<  

5.2  1	��/�(�� ����ก2
�+���	�$%���$��&%'�('�ก��
���� 

 � 	 �"# � � 
" � ��# * /6 �  ! � 3 4 4 ) � 4 ? � 
 
(Questionnaire) +�#� �7ก�4(6�	2�?�
 ���� �( 
(Open-Ended) 3�7	2�?�
 ��� �( (Close- Ended) 
1(�34' �1	��)�6 � �0��344)�4?� 
��ก� !�       
 1(�34'���ก� !� 3 )'� (����� 
 ��$����1 � !�344)�4?�
�ก�#�ก�406�
5�)'�
4�		�0��,564��1�	��#�	�+"���	�"#��("#
/��0����6�
("#
 
<(63ก' ��� ���� �7(�4ก����ก�� )?����� ��/�� 3�7
���<(6�8��#�&'��("�� � !�344)�4?�
344 ��� �( 
(Close-ended response question) 344*�6��"�ก&�4
����06� (Multiple choices) 
 ��$���� 2 � !�344)�4?�
�ก�#�ก�4 $����)'�
 �7)
���ก��&��(0���	�"#��("#
/��0����6�
("#
 
<(63ก'  $����(6��,��&��-.�  $����(6����	�  $����(6��
/'�����ก����(�2���'�� 3�7 $����(6��ก��)'��)��

ก��&��(  */6
�&���(344  Likert  Scale 3�7*/6ก���(
06�
5� �7������&���	/��� (Interval Scale) �2��� 4 06�  
 ��$���� 3� !�344)�4?�
�ก�#�ก�4��&�ก��

ก��+"���	�"#��("#
/��0����6�
("#
 �2��� 11 06� � !�
344)�4?�
344 ��� �( (Close-ended response 
question) 344*�6��"�ก&�4����06� (Multiple choices)   
3&'�706�	2�?�

��7(�4ก���(06�
5� �7���&'��l 

6. ก���ก]N�$N�$	#X
	Z�^�Tก��$��)��T(!#X
	Z� 

6.1  ก���ก*�������+(��,� 

 ,56����(2�����ก��1(��กn4�4�
06�
5� ��ก
ก��'
&���'���2��� 400 	�1(�*/6344)�4?�
� !�
�	�"#��
"�3�7�2�344)�4?�

���4����ก���)&��
*�6	73��&�
�ก-.���#ก2 ���(<6  �
��� �  �2�< 
(2�����ก����	��7��06�
5�1(�*/61 �3ก�
)2���n��5 
���)?�&�  
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6.2  ก����	�����+(��,� 
 ก����ก��	6�	6�*�	�������,56����<(6��	��7��
06�
5�1(�(2�����ก��&�
�2�(�4(����� 
 1. ก����	��7��)?�&��/�����-�� (Descriptive 
Statistic)  
 *�ก����	��7��06�
5��/�����-���7*/6	'��6���7
(Percentage) *�ก���%�4����ก�-7��� �7/�ก���)&��
1(��2�
�3�ก3��	�
?�# (Frequency) 3�7�2��)��
� !��6���7 (Percentage)  
 2. ก����	��7��)?�&��/�����
�� (Inferential 
Statistic)  
 *�ก����	��7��06�
5��/��)?�&��7��06�
5���#<(6
��
���	��7�����)?�&�(6��	�"#��	�
���&���1(�*/6
1 �3ก�
)2���n��5  SPSS ��"#��()�4)

&�z��3&'�7
06�1(�*/6	'�)?�&�&'��l*�ก����	��7�� 
 
7.��&���ก��$���� 
��กก����	��7��06�
5��ก�#�ก�4 $������#
����%���&'�
��&�ก��
ก��&�()��*���"�ก+"��,��&��-.�/��0��*�
�0&ก������
���	� )�
��?)�� <(6(����� 
     ,�ก��� �	��7��06�
5�1(�	' � �8��# �  3�7)'�
�4�#���4�
�&�z�� 
, � ก � � � � 	 � � 7 �� 06 � 
5 � )'  � 4� 	 	 � 0 � � ,56 & � 4
344)�4?�
��#*/6� !�ก��'
&���'��*�ก����ก��	������� 
�2��� 400 	� �4'� 
 ���  ,564��1�	�	�"#��("#
/��0����6�

("#
 ��#&�4344)�4?�
)'�*�9'� !�����9�� �2��� 
221 	� 	�(� !��6���7 55.20 3�7�6���7 44.80 � !�
���/�� &�
�2�(�4 
 ����  ,564��1�	�	�"#��("#
/��0����6�

("#
 ��#&�4344)�4?�
)'�*�9'� !�,56
����� 15 � 24 
 ;
�ก��#)�( � !��2��� 199 	� 	�(� !��6���7 49.70 
�����
�	"� ���� 35 - 44  ; �2��� 71 	� 	�(� !��6��

�7 17.80 ���� 25 � 34  ;�2��� 69 	� 	�(� !��6���7 
17.30 ���� 45 - 54  ;�2��� 45 	� 	�(� !��6���7 
12.00 3�7�������� 55  ;0���<  �2��� 16 	� 	�(� !�
�6���7 4.00&�
�2�(�4 
 �7(�4ก����ก�� ,564��1�	�	�"#��("#
/�
�0����6�
("#
 ��#&�4344)�4?�
)'�*�9'
��7(�4
ก����ก��&#2�ก'� ��99�&��
�ก��#)�( � !��2��� 198 
	� 	�(� !��6���7 49.50 �����
�	"��7(�4 ��99�&�� 
�2��� 150 	� 	�(� !��6���7 37.50 3�7�7(�4)5�ก'�
 ��99�&��  �2 ��� 52 	� 	�(� !��6���7 13.00 
&�
�2�(�4 
 )?�����  ,564��1�	�	�"#��("#
/��0��
��6�
("#
  ��#&�4344)�4?�
)'�*�9' � !�,56
�
)?�����1)(
�ก��#)�( � !��2��� 277 	� 	�(� !�
�6���7 69.30 �����
�	"� )?�����)
�) �2��� 
102 	� 	�(� !��6���7 25.50 )?�������'��6�� /�
6�� 
�2��� 14 	� 	�(� !��6���7 3.40 3�7)?�����
3�กก����5' �2��� 7 	� 	�(� !��6���7 1.8 &�
�2�(�4 
 ��/��  ,564��1�	�	�"#��("#
/��0����6�

("#
 ��#&�4344)�4?�
)'�*�9'
���/����ก�����/
��ก��ก��
�ก��#)�( � !��2��� 152 	� 	�(� !��6���7 
38.00 �����
�	"����ก���4�������ก/� �2��� 110 
	� 	�(� !��6���7 27.50  �7ก�4%��ก��)'�&� 
�2��� 86 	� 	�(� !��6���7 21.50 06���/ก��/
��z�)��ก�� �2��� 41 	� 	�(� !��6���7 10.25 
3
'46��/�'�46�� �2��� 9 	� 	�(� !��6���7 2.25 3�7
��/���"#�l �2��� 2  	� 	�(� !��6���7 0.50 
&�
�2�(�4 
 � � � < (6 � 8 ��# � &' � � (" � �   ,56 4 �� 1 � 	
�	�"#��("#
/��0����6�
("#
 ��#&�4344)�4?�
)'�
*�9'
����<(6�8��#�&'��("��5,000 - 10,000 4��
�ก
��#)�( � !��2��� 134 	� 	�(� !��6���7 33.50 
�����
�	"��6��ก'� 5,000 4��&'��("�� �2��� 130 
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	� 	�(� !��6���7 32.50 ���<(6�8��#� 10,001 - 15,000 
4��&'��("�� �2��� 60 	� 	�(� !��6���7 15.00 
���<(6�8��#� 15,001 - 20,000 4��&'��("�� �2��� 45 
	� 	�(� !��6���7 11.30 ���<(6�8��#� 20,001 - 25,000 
4��&'��("�� �2��� 17 	� 	�(� !��6���7 4.30 3�7
���<(6�8��#�
�กก'���"���'�ก�4 25,000 4��&'��("�� 
�2��� 14  	�  	�(� !��6���7 3.40 &�
�2�(�4 

8. 
��������ก��$���� 
 ��กก��� �	�� 7��06�
5� �ก�# �ก�4 $������# 
�
���%���&'���&�ก��
ก��&�()��*���"�ก+"��,��&��-.�
/��0��*��0&ก������
���	� )�
��?)�� <(6(����� 

,�ก����	��7��06�
5��ก�#�ก�4��&�ก��
ก��
4 �� 1 � 	 � 	 �"# � � ("# 
 / � � 0� �  � �6 � 
 ("# 
 0 � � ,56 & � 4
344)�4?�
��#*/6� !�ก��'
&���'��*�ก����ก��	������� 
�2��� 400 	� �4'� ��&�,���#,564��1�	)'�*�9'
4��1�	�	�"#��("#
/��0����6�
("#
 	"� �/"#�'�(�&'�
)�0���
�ก��#)�( �2��� 152 	� 	�(� !��6���7 38 
�����
�<(63ก' �2�*�6�56)�ก)(/"#� �2��� 71 	� 	�(
� !��6���7 17.75 3�7�)/�&�(� �2��� 63 	� 	�(� !�
�6���7 15.75 &�
�2�(�4 1(��5 3444������-.���#���


�ก��#)�(	"� 0( 0��( 350 
�. �2��� 219 	� 	�(
� !��6���7 34.70 �����
�<(63ก' ก�'���5��/�� 0��( 
250 
�. �2��� 102 	� 	�(� !��6���7 25.5 3�70( 
0��( 500 
�. �2��� 73 	� 	�(� !��6���7 18.25 
&�
�2�(�4 ��#�6���#/�4
�ก��#)�(<(63ก' 1���/� �2��� 
184 	� 	�(� !��6���7 46.00 �����
�<(63ก' ��/�&�� 
�2��� 172 	� 	�(� !��6���7 43 3�7�5��r �2��� 30 
	� 	�(� !��6���7 7.50 &�
�2�(�4 3�7�
"#������-���ก
	�
?�#*�ก��4��1�	 �4'� ,564��1�	("#
/��0����6�

("#
���7	����
�ก��#)�( � !��2��� 202 	� 	�(� !��6��
�7 51.75 �����
�	"� )� (����7 2-3 	���� �2��� 115 
	� 	�(� !��6���7 28.75 3�7���6��� �2��� 44 	� 

	�(� !��6���7 11.00 &�
�2�(�4 )?����#��#4��1�	4'��
��#)�( <(63ก' )?����ก�� ��#�2���� 3�7��#46�� �2��� 
175 	� 149 	� 3�7 46 	� 	�(� !��6���7 43.75 �6��
�7 37.25 3�7�6���7 11.50 &�
�2�(�4 1(�/'������#
���
4��1�	
�ก��#)�( <(63ก' ก����� �2��� 257 	� 
	�(� !��6���7 62.75 �����
� 	"� /'���n� 3�7/'��/6� 
�2��� 134 	� 3�7 15 	� 	�(� !��6���7 33.50 3�7
�6���7 3.75 &�
�2�(�4 �
"#������-���ก $����3�ก��#
��"�ก4��1�	 �4'�  $������#�ก�#�ก�4�)/�&� 	�-��� 
0��(/�5 3443�7/"#��)���0��&����#�6�
��2���
�ก
��#)�( 	"� 259 	� 	�(� !��6���7 64.75 �����
�	"� 
��	�3�7ก��)'��)��
ก��&��( 	�(� !��6���7 17.75 
3�7�6���7 13.50 &�
�2�(�4  
,�ก����	��7��06�
5��ก�#�ก�4��&�ก��
ก��4��1�	
�	�"#��("#
/��0����6�
("#
0��,56&�4344)�4?�
��#*/6
� !�ก��'
&���'��*�ก����ก��	������� �2��� 400 	� 
�4'� �5 3444������-.���#,564��1�	�	�4��1�	 
�ก
��#)�(3�7
��2��� 400 	���'�ก�� <(63ก' �5 344ก�'���5
��/�� 3�7�5 3440( 	�(� !��6���7 100 1(��5 344
ก�7 ���
������ 284 	� ��#�	�4��1�	 	�(� !��6���7 71  
,�ก����	��7��06�
5��ก�#�ก�4��&�ก��
ก��4��1�	
�	�"#��("#
/��0����6�
("#
0��,56&�4344)�4?�
��#*/6
� !�ก��'
&���'��*�ก����ก��	������� �2��� 400 	� 
�4'� ��#�6���#,564��1�	�	�4��1�	 
�ก��#)�(3�7
�
�2��� 400 	���'�ก�� <(63ก' 1���/� 3�7��/�&�� 	�(� !�
�6���7 100 1(�/�����
��2����6��,56��#�	�4��1�	�6��
��#)�(	�(� !��6���7 31 �2��� 124 	� 

9. #X
���
^�T��กก��$���� 
��กก����	��7��06�
5��ก�#�ก�4 $������#
����%���&'�
��&�ก��
ก��&�()��*���"�ก+"��,��&��-.�/��0��*�
�0&ก������
���	� )�
��?)�� <(6(����� 

9.1 ก��!���5����� 
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,564��1�	�	�"#��("#
/��0����6�
("#
 ��#&�4
344)�4?�
)'�*�9'� !�,56
����� 15 � 24  ;
�ก��#)�( 
� !��2��� 199 	� 	�(� !��6���7 49.70  
 
9.2  +(��,��ก&%��ก���6"ก���ก����17	�	�$%��0$%���
�+&����(��0$%� 
��&�,���#,564��1�	)'�*�9'4��1�	�	�"#��("#
/��0��
��6�
("#
 	"� �/"#�'�(�&'�)�0���
�ก��#)�( �2��� 152 
	� 	�(� !��6���7 38 �����
�<(63ก' �2�*�6�56)�ก)(/"#� 
�2��� 71 	� 	�(� !��6���7 17.75 3�7�)/�&�(� 
�2��� 63 	� 	�(� !��6���7 15.75 &�
�2�(�4  

10.  #X
���
^�T��ก���O�$����)���'��
c� 

 *�ก����ก������	����&'�< ,56��#�7�2�ก�����	�
(2�����ก����ก����"#��&'�< ��� 

10.1 *�ก����ก��	�������� !�ก����ก��*����ก6��

�2�*�6ก���กn4�4�
344)�4?�
�2�<(6��ก��"#����ก

,564��1�	4��)'�<
'	'��*�6	�
�'

"�*�ก��ก��ก

344)�4?�
   

10.2 ��"#� �71�/��*�ก���2�
�*/6���
�ก0���*�

ก����ก��	����&'�< 	�
�ก����ก��06�
5��ก�#�ก�4

�	�"#��("#
/��0����"#��2�< */6*�ก��ก2���(	�


&6��ก��0��ก��'
� t��
��<(6/�(���0��� 

�
ก���
X�'
�' 
1)  ก��4�����ก��&��(. �����)&�������������- 

�)����&��, 2546. 
2)  ��&�ก��
,564��1�	.�����)&������� (�.�)��  

���
-.�, 2545. 
3)    ก � � 4 �� � � � ก � � 	6 �  �� ก .� � � � � ) & � � � � � ��

��)&�������������- �)����&��, 2546. 
 

�ก���$ก�N�ZX�#��� �����������ก )�
������ 
�������)�0�ก��&��(  
	-74�����%��ก�� 

��������������ก������ 
 
���������#)�*� : (1 �(�74�) 

1�� 0-2972-7200 &'� 410   
1��)�� 0-2972-7751 
���
��: bjm.conf2@gmail.com   
� <+&�: www.northbkk.ac.th 
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��ก�����	
ก���������������������	�ก�������ก�������� 

 !"�#ก���"���$�!��  
 A STUDY OF DESIRABLE CHARACTERISTICS OF THE PEOSPECTIVE      

              EMPLOYEES IN THE HOTEL IN BANGKOK 

 ��	�:���  ;<����� 

���������	
�� 	���ก�����ก�����������ก������������ ����������� ���ก�!���" 

Email or1309.ch@hotmail.com 

���
=><� 

ก������	������� 
����� �!"�	���#$�%&ก��	�'��ก�'!��$�&� �!"�	�(��)�	��ก���	*��ก��+��,�
-�./��
��$0 ,�!./���1��!23���4�� 5 (��+��,�
 -��(�ก������
���	�  

ก��4
����4��-�ก������ 0./,ก4 67/��.ก��23��)�		� 67/��.ก��23�������,�!�	�#$��.#$
 67/��.ก��"4���/� 
67/��.ก��23���/����ก +��,�
-��(�ก������
���	� ��, ���$%&ก�� 	�'��ก�'!��$�&� �!"�	�(��)�	��ก���	
*��ก��+��,�
-��(�ก������
���	� 
� 2 ./�� 	#�  1) 	�'��ก�'!��$0  2) 	�'��ก�'!�1��! +.�-:/�*�ก��"�4

+.�0
4��%��	�
�4��!� ;� ,))ก<���."�."4� -�ก���ก=)(/�
7��	�#$��
#���$-:/-�ก���ก=)(/�
7� 	#� 
,))"�)��
 6�ก�������)4� 	�
�/��ก��+.��1��$��
��74-��!.�)
�ก ���.�)��&$� 	#� ./��	�
 �!���� 
���.�)"�� 	#� ./��
����"�
���*� ���.�)"�
 	#� ./��)�	��ก��� ���.�)"�.�/�� 	#� ./��	�
�7/ 6�ก��
��	��!��	�'��ก�'!�1��!��$�&� �!"�	�(��)�	��ก���	*��ก��+��,�
-��(�ก������
���	� �)4� (/���$
�
	�
"<�	�>���.�),�ก 23�������,�!�	�#$��.#$
 ���.�)"�� 23���/����)"4���/� ���.�)"�.�/�� 23�������,�!
�	�#$��.#$
 
 

�?��?��
@: 	�'��ก�'!��$�&� �!"�	�  	�'��ก�'!��$0   ./��)�	��ก���  
����"�
���*�  	�
 �!���� 

ABSTRACT 

 This research aimed to study desired characteristic of hotel business personnel in general 

and other specific department of hotel in Bangkok metropolis. 

 The samples of this research were personnel manager, food and beverage manager, front 

office manager, room division manager, hotel in Bangkok metropolis, and research variables.  

Desired characteristic of hotel business in Bangkok metropolis had two fields, general 

characteristic and specific characteristic, by using Nonprobability Sampling Method (Quota). 

Questionnaire was used as data collection in this research. The result of this research found that 

average requirement is a very good class. The first is behavior. The second is human relations. The 

third is personality. The last one is knowledge. The result of analysis desired characteristic of hotel 

business in Bangkok metropolis found that the first important subject is room division competency. 

The second is food and beverage competency. The last one is front office competency. 

 

Key words: desired characteristic, general characteristic, personality, human relations, and  

         behavior 
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1.��!?� 
 

���"��ก��
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Analysis of Opportunities and Barriers on Flex-Fuel Vehicles 

 Promotion in Thailand (FFV) 
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ABSTRACT 

This study aims to analyze barriers and opportunities in supporting Flex-Fuel Vehicles (FFVs) in 
Thailand.  I have reviewed both past and current supporting measures for ethanol fuel and FFVs and also 
compared these measures to those measures in the countries with successful FFVs programs, including 
Brazil, Sweden, and the United States of America.  The conclusion is that Thailand has great potential to 
achieve her goals of ethanol use expansion, as stated in the countryns 15-year Renewable Energy 
Development Plan (REDP).  On the supply-side, the infrastructure of Thailand can be expanded to be a 
manufacturing base for FFV production, and domestic ethanol production is ready to meet the increasing 
demand. However, the major obstacles arise from inconsistent, fragmented, and non-sustainable policy 
measures, which have reduced the incentives for the market expansion of FFVs.  And finally, I have 
outlined the recommendations for improving current policy measures in order to expand the domestic 
market of FFVs and achieve the governmentns long-term REDP and AEDP 2012-2021.   

KEYWORDS: Flex Fuel Vehicle, Gasohol E85, Ethanol, REDP 15 yrs, AEDP 2012-2021 
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�	�'?��ก	�+C?�����	�;���#�<�?	�;����!��,-�� 
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+C?��= 	����C*�� �������$��"�?����%�#F�;@�� #(�&�+?
��!��,-��'?��#FG�#������'�	'(	���!��,��*%��=	�;?	
��=	���<�>�� ��F�
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���-<?<=	����ก	�  #���	�E�&F?��%��#(���ก�%��;?��+�
��'#	ก���&��'�)��'� FFV -<?$ก(  &F?$��
(	�&F?&��'
�)��'� FFV $�!  ��%��@ก�	�"�>	��	
��H �=	+?
��	>)@��A����$�<�?����%�=	-�#F("�ก	# $�!���#��

+�ก	�#��>#����)��'� FFV "<�ก=	�<;�>�;'
���	�;���)��'� FFV +�ก	�,@ก�	
������� 
*� �)��'�
�*��	���'�#=	��B��F���%#	�	�)+C?�C*�������-<?����
��=	����>�D����%-�(��#(��&#�;�����	���$�!��=	���
�>�D����%��#(��&#�;�����	���+�#�<#(��'(	�} -<?
��ก#�<#(�� "<�#(��&#�;�����	���#F�#�<��%
#	�	�)+C?-<?'?��-�(�?��ก�(	�?���! 85 (ก=	�<'	�
��!ก	,ก����I�	�����	��<$��$�!�����ก��
�����	� �.,.2552 ��*%�#�<
�?��ก�>�	'�ก	�#(��#���
<?	�'(	� } ;���	
��H) "<�#	�	�)#���-<? <����� 

3. ��ก��"WกB� 

3.1 �=���:ก�� 

1) ����������#�	"��% FFV �����@�ก�@
�=:!
A�B	���� 

�"�>	�ก	�#��>#����)��'� FFV +���!��,-����

�	กH	�'���$'(ก	���!C��;��
E!ก���ก	����	���

$(�C	'���*%������% 24 L���	
� 2544 ���'�+?<=	����ก	�

�=	���	���&#�+���=	����>�D��$��ก	�+C?#	� 

MTBE ��*%�&��'$กV#"DW��� "<�����M	�	�+C?���	

����<$��#	� MTBE +���=	����>�D�� 91, 95 $�!

<=	����ก	�+C?��=	���$กV#"DW��� 95 ��%���!��, 

��ก�	ก���ก=	�<�"�>	�<?	��	
	�=	�(	���=	���

$กV#"DW���+?'%=	ก�(	��=	����>�D�� 95 ����	ก���� 

�.,. 2552 ���'��	ก
E!��H��'��-<?�B�C�>'	�


E!ก���ก	�>��	��"�>	������	� (ก>�.) +?

#(��#���ก	�+C?��=	���$กV#"DW��� E85 �� ��	�!

$(�C	'� "<�+C?�����	กก�������=	���C<�C��	
	��'�

�! 8 >	� #(�&�+?
(	ก	�'�	<;����=	���$กV#"DW��� 

E85 #F�ก�(	��=	���C��<�*%� $�!���%�"
��ก	�#(��#��� 

�)��'� Flex Fuel Vehicle (FFV) �C(� �<�	ก��=	�;?	

�)��'� FFV �	ก�?���! 80 ��*��?���! 60 $�!+C?����

�	กก�������=	���C<�C��	��#���#	��'��?���! 3 ��%

&��'$�!�=	�(	�+���!��, "<�+C?�>��!�	E

�����< 357 �?	�>	� D@%�'(��	 �.,. 2553 �	�ก��

#���#	��'�-<?���>�<��'�	�	�����,�+?ก�>�)��'� 

FFV ���?���! 3 "<�-�('?��+C?�����	กก�������=	���

�;?	�	C<�C�  

2) �C�D�=D���	"��%A�B	���� 
�A���>����
(	�&F?&��'�)��'� FFV +�'(	���!��,�=	��� 
10 �	� 
*� Toyota, Honda, Mitsubishi, Chevrolet, 
Ford, Volvo, Peugeot, Saab, Fiat, Volkswagen D@%�
(	�
&F?&��'�)��'�<��ก�(	���"���	�&��'�)��'�+���!��,
-���=	��� 6 �	� $'(ก��>��ก	������&��'�)��'� FFV 
�����$
( 4 �	���(	���� 
*� Mitsubishi, Volvo $�! 
Chevrolet "<�
(	��)��'��	��(	#�< 
*� Honda ���%��	�
�=	�(	�#F('�	<�<*������	
� 2555 <��'	�	���% 1 
;	<����� 2 �	� 
*� Toyota, Ford ��%���-�(#�?	�H	�ก	�
&��'�)��'� FFV +���!��,-�� ��H>	����"�>	�
#( � �# ��� $� !# ��> #�� � ��� �� 	 � �� � � �� � �' 	 �
$&���I�	�����	��<$�� 15 �K (REDP 15 yrs) $�!
�A � �� >� � - <? � �� > � �� � +  �( ' 	 � � '� 
 E ! �� H � � ' �� 
�.,.2554 $&���I�	�����	��<$��$�!�����	�
�	���*�ก 25% +� 10 �K (�.,.2555-2564)  AEDP 
2012-2021  D@%�+C?�)��'� FFV �� �ก�-ก+�ก	�
;�>�
�*%�� 

1064



` 

 

       ก�������	
���ก���������� ����	���
���ก�� ������� 2 

                           ก�������ก���
�	������ก��� !����"��"#! 
                       29  ����	
� 2555 

  �	����	��������ก������ 

�������� 1 �F������AX���������
 FFV !������"���

���������" 

&F?&��'

�)��'� FFV 

'(	���!��, 

��"���	�&��'

�)��'�+�

��!��, 

&��'�)��'� FFV +�

��!��, 

Toyota �� -�(�� 

Honda ��    �� (���%��	�

�=	�(	� �.
.55)   

Mitsubishi �� �� 

Chevrolet �� �� 

Ford �� -�(�� 

Volvo �� �� 

Peugeot -�(�� -�(�� 

Saab -�(�� -�(�� 

Fiat -�(�� -�(�� 

Volkswagen -�(�� -�(�� 

 

3)�	!!��D����:���:�A�B	���� 
;?��F�<?	���')�<�>��%+C?+�ก	�&��'���	�����*%�&��'

��=	���$กV#"DW��� ��,�ก��	��������#=	��>+C?<?	�
�����	� ��*%���	ก���	�������*�+C?�	�+���!��, 
$�!<=	����ก	�#(���ก'	�;?��F�<��'	�	���% 3  #(��+�
<?	�"���	�&��'��ก=	���&��'������������>+���	
'

��%�!��ก	�+C?���	������%��	ก;@�� D@%�+��A���>����ก	�

+C?���	�������� 1.2 �?	���'�'(���� [1] $'("���	�
#	�	�)&��'-<? 4 . 5 4 5  �?	���'�'(���� <��'	�	���% 2 

 
�������� 2 �����F�H กI����ก������ Y��������������� [3] 

��')�<�>+�ก	�
&��'��ก 

�=	��� 
("��) 

ก=	���ก	�&��' 
(��'�/���) 

ก	ก��=	'	� 13 1,945,000 
���#< 4 630,000 
����#?� 4 1,520,000 
��=	�?�� 1 200,000 
$�M� 1 250,000 
��� 23 4,545,000 

 

�������� 3 �����\ก������ �������ก�������!� �.". 

2550 _ 2554 [2] 

�K (�.,.) 50 51 52 53 54 
����	Eก	�&��' 
(�?	���'�) 

192 322 401 403 907 

����	Eก	�
#(���ก (�?	�
��'�) 

14 66 16 53 139 

 

3.2 :#B�		� 

1) B	�������@
FB����
��	�=����
����=�A�A�

	"��% FFV 

�	ก$>>#=	���
�	�
�<�B� ก��(�&F?+C?�)��'� FFV 
�=	��� 2 ก��(� 
*� Mitsubishi (��(� Lancer EX 1.8) 
�=	��� 800 
� $�!Volvo (��(� S80 2.5FT $�!��(� 
C30) �=	��� 111 
� [4] &�ก	�#=	��� ก	���*�กD*��
�)��'�;��&F?>��"�
 '�<#��+���*�ก+��A����#=	
�G 
������=	<�>�	ก�	ก-�	�?�� 
*� 
�	�
�?�
(	+�ก	�+C?
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�	� �	
	 ��%?� '�<#��+���*�กD*�����	!'?��ก	�+C?
�)��'� FFV ก�>��=	���$กV#"DW��� E85 ��#�<#(���?��
�! 30 <?	�
�	��F?$�!
�	��;?	+��ก�%��ก�>�)��'� FFV 
��#�<#(���?���! 23.7 $'(�	����;��ก	�+C?�)��'� 
FFV ��*%��'����=	���$กV#"DW��� E85 ������?���	ก
���	!&�#=	����>�(	ก��(���M	�	��	กก�(	�?���! 90 
+C?��=	���$กV#"DW��� E85 -�()@��?���! 25 ;��ก	�+C?
�	�+�C���'��!�=	��� 
2) ��	!�	=�!G�;��		 �����	�:!	"��% ��!!��

��!��H:ก 

�	'�ก	�<?	��	��#=	��>#(��#���ก	������ก�>�)��'�

�����	��	���*�ก &F?�������*�ก���	!��ก�<'%=	#�< �	

$#<�<��'	�	���% 4 �=	+?�ก�<
�	�-<?�����>�#�������>

+�������;��
(	�&F?&��'�)��'� 

�������� 4 �����@�B������
������������ �ก             

(��ก�F��I��F) [5]  

�	�ก	� ��'�	�	�� (�?���!) 
1) Hybrid Electric 

Vehicle 
10 

2) Eco-car 17 
3) NGV 20 
4) FFV 22 

 

3) �I��
��"����	�ก�	�JI�����กK��LM:�% E85 

�=	���#)	��>��ก	���=	���$กV#"DW��� E85 ��%�����

����	E�=	ก�<-�(�������'(�ก	�+C?�	� <��'	�	���% 5 

�A���>�����=	��� 38 #)	�� ��!ก�><?�� >	��	ก 30 

#)	�� �'�. 8 #)	�� $>(��� � ก�������$�!����E�� 

21 #)	�� �	
ก�	� 2 #)	�� �	
��*� 2 #)	��       

�	
'!�����ก�������*� 3 #)	�� �	
'!�����ก 3 

#)	�� �	
'!���'ก 4 #)	�� �	
+'? 3 #)	�� 

�������� 5 ��������H��ก��DI�	�����aI�����กb�cd��
     

E 85 (�.�.54 _ U.�. 54) [6] 

&F?
?	 �.
. ก.�. ��.
. ��.�. �.
. ��.�. 
�'�. 5 5 5 5 6 6 
>	��	ก 5 5 5 5 15 17 
��� 10 10 10 10 21 23 

 

&F?
?	 ก.
. #.
. ก.�. '.
. �.�. L.
. 
�'�. 6 6 6 6 6 8 
>	��	ก 18 18 18 23 24 30 
��� 24 24 24 29 30 38 

 

4) �����:!G��	�P ����=!�C!�	� �ก	 �=��

ก�	�!�� (����!��กR�G�;�	"��%����	ก) 

�"�>	�	�#���;�����
ก	���*����%-<?��>ก	���*�ก'��� 

<=	����ก	��<�กB>�	���)��'�
��$�ก �	�+'?�กE����%

ก��#���#	��'�ก=	�< <��'	�	���% 6[7] 

�������� 6 �����@�B������
�����ก������H��Y����h  

 

 

 

 

3.3 ����������	�ก�	������#�	"��% FFV 
�����@�ก�@
�=:!A��C�!B	���� 

��(��)��'� ����
*�"<���!�	E (>	�) 
Vios 100,000 
City 100,000 
Brio 73,000 
March 79,000 
Swift 79,000 
Mirage 77,000 
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1)��	�P:��	�ก� 
��ก	��ก
���+��!>�>#	L	�E��H��%��!ก�><?��
��H>	�ก�	� (Federal Government) $�!ก	��ก
���
$'(�!��H��%��#�	$�!��
E!&F?>��	�$'(�!��H   ก��	�
��%>��
�>+C?�!��ก��	���H>	�ก�	� (Federal Laws) 
$�!ก��	�����H (State Laws)   D@%��"�>	��*�
�	'�ก	�'(	�}กB$>(��� � 2 �!<�>   <�������	'�ก	�
#��>#�����%�=	 �#�� ����>������	�	ก�	'�ก	���%
ก=	�<-�?��%ก��	���H>	�ก�	� (Federal Laws) 
1.1) ก	��<�(���	��#���#	��'�;�����	���+� 
��'�	 0.45 US$/gallon (ก(�� 
.,. 2007) $�! 0.51 
US$/gallon (��� 
.,. 2007)   "<��	'�ก	����#���#�<
�� 
.,. 2010 
1.2)  ก	���<������ก�E� Conversion System #=	��> 
'�<'���+��)��'���*%�+?�����>ก	�+C?�	���=	���$กV#
"DW��� E85  ก�>�)��'�+�($�!��>���ก	��<#�>+�
�)��'�+C?$�?� +?&F?��!ก�>ก	�&��'�)��'�#	�	�)
�ก�<�(���	������-<?��'�>�

�-<?'	��=	���'?����
#(�����%�;��ก	�'�<'������ก�E��*��!>> Conversion 
System 

1.3)  ก	��ก�<�(���	���?���! 50 ;����������� $'( 
-�(�ก�� 50,000 US$ ก�>&F?��!ก�>ก	���%'�<'������(	�
�����	��<$�����%� [8] 
1.4) ก	���<D*���)��'� Light-Duty Vehicle ;���	
��H 
'?���� ��)��'������	��<$��-�(�?��ก�(	�?���! 75   
��&�>��
�>+C? 
.,. 2008 

2) �	�L�� 
>�	D�����%�&#����	���+���=	����>�D�� 
.,. 1900 
"<���#�<#(���?���! 25 (E25) $�! �?���! 85 (E85)   
�A���>��-�(����=	����>�D��>��#��L����%-�(&#����	���
�=	�(	�+���!��, �	ก;?��F� 
.,. 2010 >�	D����
�)��'� FFV +C?�	�+���!��,�ก�� 10 �?	�
�� 


�	�#=	��B�<��ก�(	�����%�	�	ก �"�>	�$�!�	'�	ก	�
'(	� } <����� 
2.1) >��
�>+C?���	���&#�+���=	����>�D�� '���$'( 

.,.1977 #(��&#��?���! 4.5 +����	'(��	 
.,. 2003 
��#(��&#��?���! 25 $�!��ก	����%��$���ก	�>��
�>
&#����	��� '	�����	E&�&��'+���!��, 
2.2) �	'�ก	��F�+�<?	��	��$ก(���	���$�!�)��'� 
FFV 
2.3) ก	�+?#���C*%�ก	�ก(�#�?	�"���	�&��'���	��� 
[10] 

3) �
���� 
3.1) ��<����	
	��=	���$กV#"DW��� E85 +?�	
	)Fก 
ก�(	��=	����>�D����(	��?���?���! 30 
3.2) ก	�+?������<���ก�>&F?D*���)��'� FFV �=	��� 
1,800 US$  
3.3) ก	��<�	������-<?;��
(	�&F?&��'�)��'� FFV 
��*��?���! 20  
3.4) ก	��<�>�����!ก�����+?ก�>�)��'� FFV  
3.5) �	�+'?��!C	
���"�� >��
�>+C?���	���&#�+�
��=	����>�D�� �?���! 10 �	�+� 
.,. 2020 [11] 

4. ��ก���������	
 

��!��,-����
�	���?��<?	��A�����*��H	�+�ก	�
#(��#���$�!#��>#���&��'�)��'� FFV 
*� H	�ก	�
&��'�)��'� ��')�<�>�	�ก	��ก�'���%+C?&��'�C*���������
�	��� ;	<$'( ������"�>	��	
��H��%��
�	�-�(
'(���*%��$�!�ก*�����ก�� ;�<$�?�ก�� $�(�C�������	ก� 
#(�&��=	+?��ก�����+�'(	���!��, �*�
(	�&F?&��'
�)��'�'�<#��+���*�ก�����+�#�%���%��
�	�
�?�
(	$�!
-<?�����>+��	��,��H,	#'�� �C(� Eco-car -<?��>

�	�#�+�'(���ก������	กก�(	 ��*%���	ก��'�	�	��
#���#	��'���%����ก�< �?���! 17 '(	��	ก �)��'� FFV 
��%�#���	��#���#	��'� �?���! 22 D@%��A���>���� Eco-
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  �	����	��������ก������ 

car �=	��� 4 ��%?� 
*� Nissan, Honda, Mitsubishi, 
Suzuki ���<'�����$'($D��?	�)��'� FFV ��%�������
$
( 4 ��%?� D@%��=	����)��'� FFV �� 6,554 
�� (;?��F� 
E ก���	�� 2554) [4] <���F���% 1 ก�	|��
�	�C��
���%�;@�� 2 C(�� ��*%���	ก Mitsubishi ���%�&��'�)��'� 
FFV ��ก�=	�(	��<*��'��	
� 2552 <���#?�'��-;(��	 
$�! General Motors ���%�&��'�)��'�  FFV 
��ก�=	�(	��<*��ก�ก�	
� 2554 <���#?�'���! D@%�+�
C(��$�ก������� Volvo �	��<�����(	���� 

 

 

�A���� 1 ก��i��FY�������
 FFV !������"#��        

�.". 2551 _ 2554 [4] 

5.�@����� ����� ���YX������� 

��!��,-�������,�ก��	�$�!"�ก	#��*���F(+�ก	�

���%�#�<#(��&��'�)��'� FFV ��*%���	ก�A���>��
(	�

&F?&��'�)��'���%�;?	�	������	�+���!��,�=	��� 6 


(	���%#	�	�)&��'�)��'�  FFV -<?��ก	�'�<#��+�

�����&��'-�$�?� 4 
(	� D@%�)?		ก��H>	����"�>	�

#(��#���#��>#�����%C�<�����*����(	�+�'(	���!��,

&F?�����
	<�(	�(	�!-<?��>ก	�'�>��>�	ก
(	��)��'���%

��*������< ��*%���	ก
(	�&F?&��'�)��'��	���ก;��

��!��, �C(� Toyota  D@%�
�����<;	����<�> 1 ���

-�(-<?�;?	�(�������&��'�)��'� FFV �	���#	�'����

��*%���	�	กก	����
�	!��	�L��ก�����-�(�ก�<�A����

�ก*�����'(�ก	������ ��!ก�>ก�>#)	��>��ก	���=	���

$กV#"DW��� E85 ��%�A���>������F(�����$
( 38 #)	��-�(

�������'(�ก	������>�)��'� FFV ;��&F?+C?�)��'� 

<�������	�
(	�&F?&��'�)��'��	�+G(�@�-�(#�+���%�!

�����#�?	�"���	�&��'�)��'� FFV +��A���>�� D@%�

�� ��?	��%;����H>	�'?���;?	�	$ก?-;$�!&��ก<��

�"�>	�#��>#����)��'� FFV +?�ก�<;@��  �	ก&�ก	�

���
�	!�"�ก	#$�!���#��
;?	�'?� �>�(		ก��H>	�

'?��ก	�>���� ��M	�	�'	�$&���I�	�����	�

�<$�� 15 �K (REDP 15 yrs) $�!$&���I�	�����	�

�<$��$�!�����	��	���*�ก 25% +� 10 �K ��M	�	�

'?��ก	�+C?���	�������	E 9 �?	���'�'(����+� �.,. 
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�����	��<$���	ก���	��� "<����)��'� FFV �� �

ก�-ก�=	�	��!#>
�	�#=	��B� ��
�	�'(���*%��+�ก	�

�=	�	��(��ก����กก�!���� '��<����ก��
��H>	� 

2) >��
�>+C?ก��	��ก���ก��=	����>�D�� 95,91  

��%���!��, ��*%�+?��!C	C�+C?��=	���$กV#"DW���

�	'�	H	��<���ก�� $�!#	�	�)���%����(	���=	���$กV#

"DW��� #�?	�
�	���%�+�'(�ก	�+C?�����	��<$�� 

3) �	'�ก	�<?	��	��#���#	��'���%�F�+�+?�ก�< 

#(��'(	�;���	
	�)��'���%�-�ก�>�)��'� FFV ��*%�

ก�!'�?�+?
(	�&F?&��'�)��'��;?	�(�������ก	�&��'�	ก

;@�� $�!#��>#�����(	�'(���*%����ก��H>	� 

4) �	'�ก	�#��>#������������ก	�'���#)	�� 
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5) �	'�ก	��ก�<�(���	������-<?��!�=	�K��*%� 

#�?	�$���F�+�+?ก�>&F?+C?�)��'� FFV 

6) ���>;���'��ก	��=	�	�;���	
��H+?#!<�ก  

��<��B�  +�ก	��=	�	��(��ก�>�(���	���กC� 

�	'�ก	�#��>#���<?	�ก	�����+?�	
	�)��'� FFV ��


�	�$'ก'(	��	ก�)��'�+��!<�>�<���ก�� 

7) #�?	�$���F�+�'(�&F?D*���)��'� FFV "<�ก	� 

+?��%��<�)���,�+�#(��;���*����%'�<'(��(���	�

�	Cก	� 

8)  ��!C	#�����L� +?
�	��F?
�	��;?	+�ก�> 

��!C	C��ก�%��ก�>
�E#�>�'�;���)��'� FFV <?	�
��
��
 #���)�!ก	�+C?�	� 
�E#�>�'�;����=	��� ��*%�
����
�
�	��F?��%)Fก'?�� $�!#�?	��	���ก�E�;���) 
FFV +?��	!#� �C(� �� ������	�#!�	< �� ���'�
'(�#�%�$�<�?�� 

 

5. ก����ก������ก�" 

&F?�;���;�ก�	>;�>��!
�E <�. "#��'#�<	  ���"#��' 
�	�	�����%��@ก�	��% -<? +?
= 	$�!�=	$�!+?
�	�
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�����L�!�<C ���,	#'�	�	��� <�.����	 ������G$�!                   
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E!ก���ก	�#�>
#	�����L� ��%ก��E	+?
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�E 
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"
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&F?��<ก	�"
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�E�	 ��ก�  ��* ��#����E 

&F?�=	���ก	���	�#*%�#	���
�ก� >.��'DF>�C� ���'���# 
( � � ! � � , - � � )  �= 	 ก� <  
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 � � C� '  - C � #� " � L�� 
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��% }  �? � � }  ��%  �� ก #F ' � � � 
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ABSTRACT 

  

The purpose of this research project was to study conditions of the production, marketing, capital and 
compensation of planting palm oil trees.  As well as studying the linkages of the supply circulation and the 
need of guidelines to manage the supply circulation of palm oil in the future.   The questionnaire was used to 
collect the data from the farmers who planted the palm oil, the palm oil buyers at the palm oil ground and the 
palm oil factories.  The plantation area was mainly located in the southern region of Krabi, Surat Thani, and 
Chumphon, where 74 percent of all palm oil plantations were located.  The capital for palm oil production in 
Surat Thani from 2006-2008 was continually high and the palm oil price was expensive.  In addition, there 
was the rising gap between the capital and the price because of the fuel crisis leading to the high cost of fuel 
even though the production capital increased.  This was the reason the government had encouraged planting 
the palm oil trees to make biodiesel fuel in order to decrease the import of fuel.  This led to the changes in the 
palm oil production and the palm oil transformation.  Therefore, there was an increase of palm oil production 
and the expansion of the palm oil plantations in the most suitable areas.   The capital also was the important 
factor for the palm oil production.  It was used for labor, chemical fertilizer and fuel costs which were mainly 
taken from private capital.  From the survey, it was found that all expenses from the palm oil production came 
from the farmers.  The farmers firstly took the fresh palm oil and the fallen palm oil to the palm oil ground 
and then sold it to the raw palm oil factories where they produced the raw palm oil and sold it to the biodiesel 
manufacturing factories.  Afterwards, it was sent to the fuel companies namely Bangchak, Shell, Petroleum 
Authority of Thailand (PTT), and the palm oil factories.   
. 
KEYWORD : Supply Chain ,Plam oil ,Suratthani province , Cost          
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1. 5���� 
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��,�
�� 3�

�����("����5��6��� 
2.  ��#$�%&ก��ก��>��/��'�����oq����(�0�

.10�� ��� ���
��,�
�� 3������("����5��6���     
3.  ��#$�%&ก��ก��>��/��"��"���%���(�0�

.10�� ��� ���
��,�
�� 3������("����5��6��� 
4.  ��#$�%&ก��
+�	0����$
/��)�0�!ก��ก��
/��

ก��) ��+  ���
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�����(�0�.10   �� ��� ���
 
 

3. 	@��ก�����B�@�	@��4 

 
3�ก��%&ก��	�������� 7�ก��%&ก���0�.10�� ���

 ���
��,�
��3������("����5��6��� ����)�0ก��>��/��
'�����oq� ก��>��/��"��"���% )�!
+�	0����$
/��
�0�.10�� ��� ���
��,�
��3������("����5��6��� 
./01.23��4
���ก
 

1. �ก���ก� 	#� �ก���ก�'+2 �+ก ���
��,�
��3������(
"����5��6��� >(2)ก0 �,����  ��!)"� �,���������� 
�,����-��*��� �,�����0�-�! �,����ก�4��(��=� �,����
��
 )�!�,���� �0�n�� �ก���ก�'+2'��� ���
"( 1&$��!
�,�'� ���
"(/��3�2)ก0�������#�.�����"ก�(
.(���� �,��� 393 ��� 
2. ����� '+2��*1#��'� ���
"(��ก�ก���ก�)�!
�*�
��#$�"0��0�3�2.�����"ก�(��,�
�� ���
 �,��� 
88 ��� 
3. .��"ก�(��,�
�� ���
(�* �,��� 13 ��� ��*1#��'�
 ���
"(��ก�ก���ก���#������ ��#$�"ก�(��,�
�� ���

(�*��ก�!��� ���
"( )�!�,���0����,�
���0�> ���.��
ก��$���#����"��ก��
��$�ก�$�/2��)�!.��ก��$���,�
��
 ���
*��"��6�r )�!���"��ก��
��$3-2��,�
�� ���
(�*  
� 7�����(�* �,��� 1 ���  
./01.23��1�56/��  
3�ก������	��������2��ก�����*ก��>��/��'�����oq�
�0�.10�� ��� ���
��,�
�� ก��>��"��"���%�0�.10
�� ��� ���
��,�
�� )�!
+�	0����$
/���0�.10�� ���
 ���
��,�
��3������("����5��6��� 
./01.23��1��� 
3�ก���,�����	��������,�ก���กl*�*�
/2�
+� :  �.% 
2552 - 2553 '+2�����,�ก��"�0
����0����#$���(�,�
)**"�*��
�ก���ก� �,�ก��"�0
)**��%��	�
�0��!
� 7�3-2�6�ก��"�0
)**)*0�ก��0
(Cluster Random 
Sampling) ��
"�("0�/���,������$
��#����$3�2'�'���
"+�"�( 7 �,����3������("����t��6���)�!3-2ก��"�0

����0��.(�>
0��%��	�
�0��!� 7�3-2ก��"�0
����0��
)**�+ก.10��
! (Snowball) "�
���o��-���&ก��ก�-�ก��
�ก��� �ก���ก� ����� .�����"ก�( ��#$���(�,�
)**"�*��
 %&ก���0�.10'�����oq� ���
��,�
�� ก��
>��/��"��"���% )�!
+�	0� ���$
���(�0�.10
�� ��� ���
��, �
��3������("����t��6���'+2����
�, � ก � � %& ก � � ก � � > � � / � � ' �� � �� o q�  ก � � > � �
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"��"���% )�!
+�	0����$
/��   �0�.1�� ��� ���

��,�
��3������("����5��6��� �,�ก���กl*�*�
/2�
+�
�-�� ��
�o.(�ก��3-2� 7�)**"�*��
�,��� 4 -�( 

 
4. D�ก��	@��4 

 
��กก��",���/2�
+��#��=��/���ก���ก�'+2

 �+ก ���
��,�
�� �*0� "0�3�40)�2�ก���ก�� 7���%
-�� �,��� 217 	� 	�(� 7��2���! 61.6 )�!� 7���%
�4��  �, � � �  135 	 �  	� ( �  7��2 �� �!  38.4 )� !
�ก���ก�"0�3�40�!
������!�0�� 41-50  : �,��� 
114 	� 	�(� 7��2���! 32.4 ������!��+03�-0� 31-40 
 : )�! 51-60  : 
��,��� 84 )�! 76 	� 	�(� 7��2���! 
23.9 )�! 21.6 ��
�,�(�* 1&$��ก���ก��!��*�#�%�"��
���6"0�3�40 
��,��������
( 347 	� 	�(� 7��2���! 
99.1 �����
��!��*�#�%�"��	��"�� �,���3 	� 	�(
� 7��2���! 0.9  

"0��!(�*ก��%&ก������.(�"0�3�40�!
��!(�*
ก��%&ก��	0��/2���$, �  �*0� �ก���ก�����
��!(�*
ก��%&ก����+03��!(�* �!�
%&ก����#��$,�ก0� �,��� 
210 	� 	�( � 7��2���! 59.8 �����
�  	#�  �!(�*

�6�
%&ก������2� �,��� 48 	� 	�(� 7��2���! 13.7 
)�!�2����$"�( 	#��!(�*��� ��44�/ ". �,��� 15 	� 
	�(� 7��2���! 4.3 )�!�ก���ก�����
���-�����ก 	#� �#$� 
k 1&$�3���$����
���
�&���*�2�� )�!�,�ก���ก���� 7�
���ก �,��� 268 	� 	�(� 7��2���! 76.4 �����
� 	#� 

���-��	2�/�� �,��� 55 	� 	�(� 7��2���! 15.7 )�!
�2����$"�( 	#� 
�ก�� �!ก�*��-�����ก�����="��ก�� 
�,��� 6 	� 	�(� 7��2���! 1.7 )�!�ก���ก�����
�
��-���"��
� 7�ก���,�"�/�,�>�0 �,��� 169 	� 	�(
� 7��2���! 48.0 �����
� 	#� >
0
���-���"��
 �,��� 
101 	�  	�(� 7��2���! 28.7 3�(2��/2�
+�ก�����! �+ก
/���ก���ก�'+2 �+ก ���
��,�
�� �*0� ���6� ���
��$

�ก���ก��������
 �+ก �+ก 	#� ���6�������0� 1&$�
�'+2
 �+ก�, ������ ��
( 182 	� 	�( � 7��2���! 52.0 
�����
� 	#� ���6�"����5��6���  2 )�!���6��#$� k 
�,���'+2 �+ก��0�ก�* 65 )�! 56 	�   	�(� 7��2���! 
18.6 )�! 16.0 ��
�,�(�* .(���$�ก���ก�'+2 �+ก ���

��,�
��"0�3�40
� �!"*ก��o�ก�����! �+ก3��!(�*
 ��ก��� 	#� 
� �!"*ก��o�3�ก�����! �+ก ���
 5-
10  : 
��,����ก��������
( 151 	� 1&$�	�(� 7��2���! 
42.8 �����
�
� �!"*ก��o�3�ก�����! �+ก ���
 
11-15  : 
��,����ก��������
( 90 	� 1&$�	�(� 7��2��
�! 25.5 1&$��,����2� ���
 ��$ ���! �+ก�0�>� "0�
3�40)�2�ก����!���
 �+ก�2� ���
�,��� 22 �2��0�
>�0 	�(� 7��2���! 45.0 �����
� 	#� �,��� 20 �2��0�
>�0 	�(� 7��2���! 27.8 �!�!���3�ก���กl*�ก�$� ���

��,�
�� "0�3�40
��!�!���3�ก���กl*�ก�$� 15-20 �� 

��,����ก���ก���$�กl*�ก�$�3�-0����(��ก�0� 225 
	� 	�(� 7��2���! 71.9 �����
��!
�ก���กl*�ก�$�
'�'��� ���
3�-0�����2��ก0� 15 �� 
��,��� 68 
	�       	�(� 7��2���! 20.1 )�!�2����$"�( 	#� -0� 26-
30 �� 
��,����ก���ก� 4 	� 	�(� 7��2���! 1.3 1&$�
�กoq�3�ก���กl*�ก�$� "0�3�40)�2�ก���ก��!3-2
�กoq� 	#� �กl*�
#$�	�*��
ก,���(���   1&$�
��ก���ก�
��$�กl*�ก�$�.(�3-2�กoq���������
( 197 	� 	�(� 7��2��
�! 64.0 )�!���
�*��"0���$���
�กl*'�'��� ���
�
#$�
 ���
"�ก>(2��
/��( 
��,��� 107 	� 	�(� 7��2���! 
34.7  

'�'��� ���
��,�
����$�กl*�ก�$������!�+ก"0�> ���
)��0���*1#���0�� k .(�"0�3�40)�2�ก���ก��!"0�'�
'���(��ก�0�> ��������� 7����ก .(�
��, ���
�ก���ก�"0�'�'���3�-0�������� ��0�ก�* 272 	� 	�(
� 7��2���! 85.0 ��ก��ก�������"0����> ���.����� 
�,��� 37 	� 	�(� 7� �2���! 37  
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��กก��",���/2�
+�ก�����! �+ก/���ก���ก�
'+2 �+ก ���
��,�
�� �*0� ���6� ���
��$�ก���ก��������

 �+ก �+ก 	#� ���6�������0� 1&$�
�'+2 �+ก�,��������
( 
182 	�     	�(� 7��2���! 52.0 .(���$�ก���ก�'+2 �+ก
 ���
��,�
��"0�3�40
� �!"*ก��o�3�ก�����! �+ก
3��!(�* ��ก��� 	#� 
� �!"*ก��o�3�ก�����! �+ก
 ���
 5-10  : �,����ก��������
( 151 	� 1&$�	�(� 7�
�2���! 42.8 1&$��,����2� ���
��$���! �+ก�0�>� "0�
3�40)�2�ก����!���
 �+ก�2� ���
�,��� 22 �2��0�
>�0 	�(� 7��2���! 45.0 �!�!���3�ก���กl*�ก�$� ���

��,�
�� "0�3�40
��!�!���3�ก���กl*�ก�$� 15-20 �� 

��,����ก���ก���$�กl*�ก�$�3�-0����(��ก�0� 225 
	� 	�(� 7��2���! 71.9 �ก���ก��!3-2�กoq� 	#� �กl*
�
#$�	�*��
ก,���(��� 1&$�
��ก���ก���$�กl*�ก�$�.(�
3-2�กoq���������
( 197 	� 	�(� 7��2���! 64.0 '�'���
 ���
��,�
����$ �กl*�ก�$������!�+ก"0�> ��������� 7�
���ก .(�
��,����ก���ก�"0�'�'���3�-0�������� 
��0�ก�* 272 	� 	�(� 7� �2���! 85.0  

��กก��",���	�
�+2)�!)��0��������/��
�ก���ก� �*0� 	�
�+2��$3-23�ก�����! �+ก"0�3�40
)�2�ก���ก��!>(2��*ก���0����(��ก��#$��*2�� 
�,��� 123 	� 	�(� 7�  �2���! 34.9 "�����/��ก��
 �!ก�*��-�� �+ก ���
��,�
��
���ก��-��ก�� �+ก
 ���
"�
����,����>(23�2ก�*�ก���ก� .(���$��#�ก �+ก
 ���

���ก�#$� k �-0� >(2��*ก��"��*"�����ก��	��= 
� 7��2� �,��� 161 	� 	�(� 7��2���! 45.7 (2��������� 
�#�>(20�� 7� ?����ก��'�����$",�	�4�0�ก���,���ก��
'��� ���
 1&$��ก���"0�3�40�!3-2���������3�ก��
'��� ���
��,�
�� >
00��!� 7���#$��/�� 	0�)�� 	0� �@��	
� 
	0���,�
���-#�������� 7��2� 1&$�	0�3-2�0�����0�����!3-2
�������"0���  � 7����ก 1&$ ���ก��",��� �*0� 
�ก���ก������!3-2�������"0���� 7����ก3�ก��ก��
'��� 
��,��� 337 	� 	�(� 7��2���! 3.7  

ก��*��ก��/���������#�.�����3�2*��ก��ก�*
�ก���ก� 1&$���กก��",���/2�
+� �*0� *��ก����$���
����#�.������"��3�2*��ก��
�ก��$"�( 	#� *��ก��
/�"0�)�!�กl*�ก�$ �'�'��� 	�(� 7��2���! 56.0 
�
�ก���ก���$>(2��**��ก����� 
��,��������
( 177 	� 
"0�*��ก����$3�2*��ก��ก�*�ก���ก��,�(�*�0�
� 	#� 
*��ก��/�"0� ���
��,�
�� �ก���ก���$>(2��**��ก����� 
�,��� 167 	� 	�(� 7��2���! 52.5 )�!*��ก��(2��
)��0�������� �ก���ก�>(2��**��ก��(2����� �,��� 152 
	�   	�(� 7��2���! 48.1  

"0�*��ก����$�ก���>(2��*�2����$"�( 	#� *��ก��
(2��"���-#$� �@� 
��,����ก���ก���$>(2��**��ก����� 
�,��� 24 	� 	�(� 7��2���! 7.6 )�!*��ก��"���-#$����� 

��,��� 25 	� 	�(� 7��2���! 7.9 "�������$ �ก���
>(2��**��ก��(2�����	0��/2���2��  

 ?4��3�ก��'���)�!ก�����(/��ก�� �+ก
 ���
��,�
�� ��กก��",��� �*0�  ?4�����3�ก��
'���)�!ก�����(/��ก�� �+ก ���
��, �
��.(�
����
�!(�*/�� ?4��>
0
�	�
���)�� 1&$�
�	0��n��$�
��0�ก�* 1.7353 )�!"0��*�$���*�
���=�� ��0�ก�* 
0.09769 1&$� ?4����$
�	�
���)��	0��/2���2�� >(2)ก0 
 ?4��%���+�#- (	0��n��$���0�ก�* 1.8202, 	0�"0��*�$���*�

���=����0�ก�* 0.92905) )�! ?4��������� (	0��n��$�
��0�ก�* 1.8952 	0�"0��*�$���*�
���=����0�ก�* 
1.10232) 

"0� ?4�������ก/��ก��'���)�!ก�����(
/��ก�� �+ก ���
��,�
�� �*0�  ?4�������ก.(�
����
)�2  ?4����+03��!(�*���)��	0��/2���2��1&$�

�	0��n��$� ��0�ก�* 2.4428 )�!"0��*�$���*�
���=�� 
��0�ก�* 0.65301 )�0�!��l�0�
� ?4����$
��!(�*/��
 ?4�����)��	0��/2��
�ก >(2)ก0  ?4����	� �@��	
� 
(	0� �n��$���0�ก�* 3.3429 	0�"0��*�$���*�
���=��
��0�ก�* 1.18506)  ?4����	� �@��������� (	0��n��$���0�ก�* 
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2.6413 	0�"0��*�$���*�
���=����0�ก�* 1.23699) )�!
 ?4����	�'�'��� (	0��n��$���0�ก�* 3.0222 	0�"0�
�*�$���*�
���=����0�ก�* 1.28792)  

���1� 
/2�
+��#��=��/��'+2 �!ก�*ก������� ��กก��

",��� �*0� '+2 �!ก�*ก��"0�3�40� 7���%-�� 
�
�,��� 64 	� 	�(� 7��2���! 72.7 .(�"0�3�40�!
�
�����!�0�� 31-40  : �,��� 35 	� 	�(� 7��2���! 39.8 
)�!��*�#�%�"�����6
�ก��$"�( �,��� 84 	� 	�(� 7�     
�2���! 97.7 )�!
��!(�*ก��%&ก��
�ก��$"�( 	#�  ��44�
�����#�"+�ก0��,��� 33 	� 	�(� 7��2���! 37.5  

'+2 �!ก�*ก�������"0�3�40� 7�	��*	��
/��(ก��� 
��,���"
�-�ก3�	����#�� 4 	� �,��� 
31 	� 	�(� 7��2���! 35.6 .(�
��,���"
�-�ก3�
	����#����$-0����3�ก����*1#�� ���
��,�
�� 
�ก��$"�( 
	# �  3 	 �  �, � �  �  35 	 �  	� ( �  7 � �2 � � � !  40.2 
��ก��ก�������
�ก���2��)�������$-0����3�ก����*1#��
 ���
��,�
�� "0�3�40)�2�!
�ก���2��)�����
�ก��$"�(
�,��� 5 	� 	�(� 7��2���! 35.6  

(2��ก����*1#�� ���
��,�
��/��'+2 �!ก�*ก��
����� ��กก��",��� �*0� '+2 �!ก�*ก�������"0�
3�40����
� �!"*ก��o3�ก����*1#�� ���
��,�
�� 5-10 
 : �,��� 50 	� 	�(� 7��2���! 57.5 "0����6� ���

��,�
����$'+2 �!ก�*ก��1#��
�ก��$"�( 	#� ���������0� 
��#$����ก���6�(��ก�0����� � 7����6���$ �ก���ก����

 �+ก 1&$�'+2 �!ก�*ก����*1#�����6�(��ก�0� �,��� 53 
	� 	�(� 7��2���! 61.0 ",����*	�
�+23�ก����*1#��
 ���
��,�
�� '+2 �!ก�*ก�������"0�3�40�!>(2��*
ก���0����(��ก*���*���� �,��� 42 	� 	�(� 7��2��
�! 48.8 "�������$'+2 �!ก�*ก����#�ก �!ก�*��-����� 
"0�3�40�! �!ก�*��-����
*���*���� �,��� 46 
	� 	�(� 7��2���! 53.5 

-0������$'+2 �!ก�*ก��� v(ก����*1#�� ���

��,�
�� "0�3�40�!� v(3�2ก����*1#�� ���
��,�
����ก

�ก���ก�3�-0��#$� k �����$� v(��*1#��>
0)�0��� 1&$�
�
'+2 �!ก�*ก����#�ก� v(ก����*1#��3����(��ก�0� 
�,��� 48 	� 	�(� 7��2���! 55.8 �����
� )�!)��0�
���������$3-23�ก����*1#�� ���
��,�
����ก�ก���ก� '+2
 �!ก�*ก�*ก������!3-2�������"0���� 7����ก 1&$�

��,��� 69 	� 	�(� 7��2���! 82.1 ��ก���#���ก����!
� 7�ก��ก+2�#
��ก)��0��#$� k )�!3�ก����*1#�� ���

��,�
�������! �!-�"�
���6�'0�� w��.x�o�� 7����ก 
1&$�
�'+2 �!ก�*ก��3-2-0�����(��ก�0� �,��� 26 	� 
	�(� 7��2���! 44.8  

"0��กoq�ก��	�(��#�ก 	�( ���
��,�
����ก
 ���
��$�กl*��
���� �,��� 44 	� 	�(� 7��2���! 50.6 
'+2 �!ก�*ก���!/��"0�'0��.����� �,��� 29 	� 	�(
� 7��2���! 48.3 �����
� �!"0�'0���0�	2�	�ก��� 
�,��� 26 	� 	�(� 7��2���! 43.3 

 ? 4 � � 3 � ก � � ' �� � ) � ! ก � � � � � ( / � �
'+2 �!ก�*ก���������กก��",��� �*0�  ?4��
���3�ก��'���)�! 1.7389 )�!"0��*�$���*�
���=�� 
��0�ก�* 0.31670 1&$� ?4����$
�	�
���)��	0��/2���2��
>(2)ก0  ?4��ก��ก,���(��	���*1#�� (	0��n��$���0�ก�* 
2.1833, 	0�"0��*�$���*�
���=����0�ก�* 1.26881) )�!
 ?4��ก��	�(	�o���/�ก�( (	0��n��$���0�ก�* 2.0333, 	0�
"0��*�$���*�
���=����0�ก�* 0.93820)  

"0� ?4�������ก/��ก��'���)�!ก�����(
/��'+2 �!ก�*ก������� �*0�  ?4�������ก.(�
����
)�2  ?4����+03��!(�*���)��	0��/2���2��1&$�

�	0��n��$� ��0�ก�* 2.1697 )�!"0��*�$���*�
���=�� 
��0�ก�* 0.84495 )�0�!��l�0�
� ?4����$
��!(�*/��
 ?4�����)��
�ก)�!���)��	0��/2��
�ก >(2)ก0  ?4��
��	�'��'� (	0��n��$���0�ก�* 3.3429, 	0�"0��*�$���*�

���=����0�ก�* 1.26848) )�! ?4����	���$/���$,�ก0�
��*-#��(	0��n��$���0�ก�* 3.2712,	0�"0��*�$���*�
���=��
��0�ก�* 1.17195)  
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��	� �!ก�*/��.10�� ��� ���
��,�
��3�
�����("����t��6��� 

 ��	� �!ก�*/��.10�� ��� ���
��,�
��3�
�����("����t��6��� �!ก�*(2� �ก���ก�'+2 �+ก ���

��,�
�� "�ก�o� �������*1#�� ���
��,�
�� .�����"ก�(
��,�
�� ���
(�* .�����"ก�(��, �
�� ���
*��"��6�r 
.���� �'���>*.�(� �1� .���� �'�����, � 
���#- 
.�����'����������
  
�����!����((�� ��� 

1. 1ก�2
ก
 �ก���ก�'+2 �+ก ���
��,�
���!
�,�ก��/��'�'��� ���
��,�
��)**�!���)�!)**'�
 ���
�0�.(��!�,�ก���กl*�ก�$�'�'��� 15-20 ���0�
	���� .(��ก���ก��!�,�'�'���> �����
(> /�����
�������#�.�����"ก�(��,�
�� ���
(�*��	���$�ก���ก�
>(2��*� 7���	���$�+กก,���(.(�'+2��*1#��� 7����ก)�!
��	��!
�	�
>
0)�0��� 

2. ���1� � 7�'+2�*�
'� ���
(�*��#�
 ���
�0���#$��,�> "0����.�����"ก�(��,�
�� ���
(�*
.(�'�'����!�+ก"0�>  ���.��������3� 24 -�$.
� 
��	���*1#���!�+กก,���(��ก.������ 7����ก)�!� 7�
��	�)**�����.(�������!"0�> ���.�������$"0�� 7�
 �!�,� 3ก�2����� ��#���#�ก��ก.�������$
���	���*1#��
��$"+���$"�(��ก��ก����.(� ก��������!
�*��ก���กl*
�ก�$�'�'���)ก0�ก���ก�
�	0��2��3�ก���กl*�ก�$�����! 
300- 500 *�� ก��3"0 �@� ���
��,�
�� 

3. 9
::���ก��6;����4�����0 �,�'� ���

(�*)�!'� ���
�0�'0��ก�!*�ก��'���.(��,�ก��
)�ก'� ���
��ก��ก�!��� ���
 ������ก�����!�,�
ก��"ก�(��,�
����ก"��"0� 	#� ��,�
����ก'� ���

��,�
�� .(� ก���!>(2��,�
���2���! 15-17 /����,����ก
 ���
��,�
�� )�!�,�ก��"ก�(	������$"��.(�ก��"ก�(
�
�l( ���
��,�
�� >(2��,�
���2���! 5 /����,����ก/��
�
�l(3� ���
��,�
�� '���กก��"ก�(�!>(2��,�
�� ���

(�* (Crude Palm Oil : CPO) )�!.(�"�$���$���#�3�

ก�!*�ก��'���
�ก���,�> 3-2 �!.�-��(����� �!���
 ���
�,�> � 7��-#���������#$�'���>*.�(��1� ��#��,�> 
� 7��-#�������'�����,�
����ก'� 

4. 9
::���ก��6;����4����0
������=  �,� 
Refined Bleached Deodorized Palm Oil (RBD PO) > 
"ก�(� 7� Refined Bleached Deodorized Olein (RBD 
Olein) )�! Refined Bleached Deodorized Stearin 
(RBD Stearin) .(� RBD Olein �,�> '���� 7���,�
��
�#- .�����'������ /�
 ?� "0� RBD Stearin �,�> 
'���� 7�>*.�(��1� )�!��ก�,�RBD Olein 
�"ก�(�!
>(2 Super Olein ��#$��,�> '���� 7���,�
���#-��#$�ก��
*��.�	 )�! Soft Stearin ��#$��,�> '���� 7�>*.�(��1� 
)�!/�
 �������
  

5. 9
::��?��2@09/� 1A�  � 7�ก���,� 
Refined Bleached Deodorized Palm Oil (RBD PO) > 
"ก�(>(2'�'���� 7� Methlyester )�! Crude Glycerol 
��#$��,�> '���� 7�'�����oq��,�	�
"!��(�0��ก�� ��
"�!'
)�!"*+0 

ก�
@��./:?��2���B�2�/�C�:9AC/�4���
4�����6;����D���:�����
��E
����� 

ก��>��/�� ���
��,�
�����$
�2���ก�ก���ก�
/��'� ���
"()�!'� ���
�0�> �������� �!
�o
�2���! 90 "0���ก�2���! 10 "0�/�����.�����"ก�(
��,�
�� ���
(�* ��#$�'���� 7���,�
�� ���
(�*"0�> /��
�0����.�����'���>*.�(��1��2���! 90 ������ก����
"0�> /��*�������,�
�� >(2)ก0 *����ก �-���  ��. )�!
.�����"ก�(��,�
�� ���
*��"��6�r �2���! 10 '�'����!
"0�> /�����.�����'�����,�
���#-�2���! 95 )�!"0�> 
���.�����'���/�
)�!�������
�2���! 5  

ก�
@��./:?��2���B�./:�C�:9AC/�4���4����
�6;����D���:�����
��E
����� 

���$
�2���ก�,�'� ���
(�*)�!'� ���
�0�'0��
ก�!*�ก��'���.(��,�ก��)�ก'� ���
��ก��ก
�!��� ���
 ������ก�����!�,�ก��"ก�(��,�
����ก"��
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"0�	#� ��,�
����ก'� ���
��,�
��)�!��,�
����ก�
�l(
 ���
��,�
�� (Crude Palm Oil : CPO) '0��ก�!*�ก��
"ก�("0�'�3�2>(2 Refined Bleached Deodorized Palm 
Oil (RBD PO) '�'����2���! 90 �,�> '���� 7�>*.�
(��1� "0���$���#���ก�2���! 10 �,�> '���� 7� RBD 
Olein ��#$�/��� 7���,�
���#-��#$�ก��*��.�	 

ก�
@��./:��
��1�F./:�C�:9AC/�4���
4�����6;����D���:�����
��E
����� 

��#$�� 7�ก����(��
)�! �!�
��'�"�
��6�r/��
ก���,�������6�� ���
��,�
��)�!��	.�.���ก��'���
���6�� ���
��,�
��> 3-2 �!.�-��)�!��#$�� 7�ก��
 �!�
�� '�ก����
��*3����6�� ���
��,�
���+ก'"
"�
���5��6�����$'���.(� %+������� ���
��,�
��"����5��
6���  

�G��C�1H�I�./:?��2���B�2�/�C�:9AC/�4���
4�����6;����D���:�����
��E
����� 

��กก�
FJก��H0�C�   
 �0�.10�� ��� ���
��, �
��3������(

"����t��6���
�
+�	0����$
��
'�'���/��'�����oq�(����� 
�ก���ก��,�'�'��� ���
��,�
��
�/��.�����)�!���
���n��$�ก�.�ก��
�! 4 *�� ��#$��,�> '���� 7���,�
��
 ���
(�* 
��2����ก�.�ก��
�! 25 *�� �
#$��,�> "ก�(
� 7� Refined Bleached Deodorized Palm Oil 
��2����
ก�.�ก��
�! 26-26.50 *�� �
#$��,�> '���� 7�>*.�
(��1���	��n��$�ก�.�ก��
�! 29-29.50 *���
#$��,�> 
'���� 7� Methlyester �n��$���	�ก�.�ก��
�! 30-30.50 
*�� )�!
�'�����oq��!�0��ก��'��� 	#� Crude 
Glycerol "�
����,���0��>(2��	�ก�.�ก��
�! 3-4 *�� 
��ก�,� Refined Bleached Deodorized Palm Oil > 
'���� 7� Refined Bleached Deodorized Olein (RBD 
Olein)
��2����ก�.�ก��
�! 27-27.50 *�� )�!
'�����oq��!�0��ก��'��� 	#� Refined Bleached 
Deodorized Stearin (RBD Stearin) /��3���	�
ก�.�ก��
�! 27-27.50 *�� ��ก�,� Refined Bleached 

Deodorized Olein (RBD Olein) > "ก�(� 7� Super 
Olein 
��2����ก�.�ก��
�! 28-29.50 *�� )�!
'�����oq��!�0��ก��'��� 	#� Soft Stearin "�
���
�,���0��>(2ก�.�ก��
�! 25 *��  .(� RBD Olein )�! 
Super Olein �,�> '���� 7���,�
���#-��#$�ก��*��.�	
�2������	�ก�.�ก��
�! 29-30.50 *�� )�! 31-32.50 
*�� ��
�,�(�* 1&$��!��l�0� ��ก�ก���ก��,�'�'���
 ���
��,�
��
�/��.�����)�!������!>(2��	���$�$,� 
)�0��ก�,�> ) ��+  ��#��,�> "ก�( �!>(2��	��n��$���$
"+�/&�� 1&$�"�(	�2��ก�*�������/�� ����� "�����
���4 )�!��o����� ��(
��. (2550) ��$�,�ก��%&ก���0�
.10�� ���"��	2��ก��� )�!ก�� �!��ก��3-2��	.�.���
"��"���%�+
�%�"�����#$�ก����~��)'����6%�"���
�%��=ก��-�
-� ก�o�%&ก�� �����(-�*��� 
�	�

�0�
�
����$�!%&ก��ก�!*�ก��'���)�!��~��"��	2�
�ก��� )�!�,��"���!**"��"���%�+
�%�"�����$-0�
3�2'+2*�����
����l�����
��� ��
(/���0�.10
�� ��� �*0� ก�!*�ก��'���"��	2��ก�������0�� 
>
0"�
���"�2�����>(2��$	�2
	0�3�2ก�*�ก���ก� ก��
ก, � � � ( � � 	� ) � ! ' � ' ��� /&� � � �+0 ก� *) � �0 � �� * 1#� � 
��ก��ก��� ก��) ��+ ���3�-�
-����/�(ก����~�� 
)�!"��*"�������3�(2��ก�!*�ก��'��� )�!)��0�
�,���0�� �,�3�2�ก���ก�>
0
������#�ก3�ก��"�2��
���>(2  
6.��>�4F����G6��	���>H�I��5 

 
'�ก������	������� �,�3�2���*�&�"���ก��'��� 

ก�����( )�!'���*)����กก�� �+ก ���
��,�
�� 
	�
�-#$�
.��/���0�.10�� �����$� 7� �!.�-��3�
ก�� �+ก ���
��,�
��3����	� ��#$�3�2 ���
��,�
��� 7�
�#-�%��=ก����$",�	�4/�������("����5��6��� �0�>  
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ABSTRACT: 

 This research paper aimed to 1)study potential of homestay community management in 

service, the case study of homestay in Nakhon Nayok province 2) take the result of satisfaction 

study to create strategies for service, homestay Hing-Tang sub-district, Nakhon Nayok province. 

 The sample used for this research was tourist group that supports homestay. The studied 

variables are places, facilities, personnel service, tourism activity by using Nonprobability 

Sampling Method (Quota). Questionnaire and interview were used as data collection in this 

research. The result of research showed that generally customer satisfaction in service, homestay 

Hing-Tang sub-district, Nakhon Nayok province was high class.  When it was considered for 

several sides, first the most satisfactions are personnel service and tourism activity. Second, 

satisfaction is good, it is place. The last one, satisfaction is moderate, it is facility. 
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�C�;�A ?�L@��	�56��
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43;ก	�A���?��@����ก ?�L@�A���B
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/F��E��E����/6�<�
<���/���� ?�L@�ก��
;HF�4���F;�@�
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�ก  =;�
/
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43;ก  �Hก	@�
/	�
�:�
��?-=;��
��HE?��3;�A2��ก���  =;�
/	E��[�/6�

��E�ก�A  3.25  �
56���-��B��2J����L@��AE�  ?�L@�ก��
A��ก������� ��HE?��3;�A
�ก  =;�
/	E��[�/6���E�ก�A  
3.58  ?�L@��.C�;56
F�3�.C�?<@�/643��; ?�L@���2ก�B�ก��
2��������0E�� W 43��;F�32��;��� �Hก	@�
/	�
�:�
��?-  ��HE?��3;�A2��ก��� =;�
/	E��[�/6���E�ก�A 3.12, 
F�3 3.02    ?�L@�ก��-�;����
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	�
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�ก/6�ก�Aก��2a
���A��
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 �<E� 
/ก���05����ก�E����/6� �@�
��.�L�3
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�:���?- ��HE?��3;�A
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=;�
/	E��[�/6���E�ก�A 3.80, 3.81, F�33.66  F�3 ?�L@�
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�:���?-  ��HE?��3;�A
�ก�/64�;  
=;�
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�ก�/64�;  =;�
/	E��[�/6�
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56���-��B��2J����L@��AE�   ?�
L@�	�
��@�
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�0K
?-?�ก��
?�@A��ก�� ?�L@�	�
4�����E��=�� ?�L@�	�

P56�4�0�� ?�L@�ก��?�@A��ก��0�;0E�-���E���@� ?�L@�
ก��?�@����3��/�;�ก/6�ก�A	E�G��
��/�
F�3A��ก�� ?�
L@�L@�
H�ก�-ก��
ก���E����/6� ?�L@�ก��A��ก���C�<

41���/6�E����/6�0E�� W F�3 ?�L@�ก��456�4���/6�L@�?- 
�Hก	@�
/	�
�:���?-
�ก
�ก�/64�;  =;�
/	E��[�/6�
��E�ก�A  4.59, 4.48, 4.33, 4.48, 4.55, 4.59, 4.63, 4.48,   
F�3  4.63  0�
�C�;�A 
 ;@��ก�-ก��
ก���E����/6�  �Hก	@�
/	�
�:�
��?-=;��
  ��HE?��3;�A
�ก�/64�;  =;�
/	E��[�/6�
��E�ก�A  4.58  �
56���-��B��2J����L@��AE�?�ก�-ก��

�E����/6�FAA�1/</�0�F�3�N�G��
<�A@�� �<E� <

4�D�I
@ <
4�;�กI
@ �2J�0@� �Hก	@�
/	�
�:�
��?-  ��HE?��3;�A2��ก���  =;�
/	E��[�/6���E�ก�A  
3.37  F�3?�L@�  ก�-ก��
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<�0� �E��F��I
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F�ก�2�/6����/���H@ �3�E�� ��ก�E����/6�ก�A
�-@�L��A@�� �<E� 0�กA�0� ก��2�Hก2V� ก���C������ 
Y�Y ?�L@�ก�-ก��
;@��A������ ?�L@�ก�-ก��
F�3
������ก�� ?�L@�ก�-ก��
hiก��;9��2��01ก��

�5.�A@�� �<E� -�ก4�� Fก34��กI
@ �2J�0@� ก�-ก��

0@����A0�
2�3��B/�@��1�6� �<E� A��4/4HEL�M �2J�0@� 
F�3 ก�-ก��
ก���E����/6��/6I
E�C����4�6�F;�@�
 �<E� 
I
E0�;0@�I
@ I
E-�A4�0��.C�  �Hก	@�
/	�
�:���?-  ��HE
?��3;�A
�ก�/64�;  =;�
/	E��[�/6���E�ก�A  4.51, 4.62, 
4.81, 4.70, 4.66, 4.51, F�3 4.51 0�
�C�;�A 
 

8. >S�E��� 
 

 1. 	�
�:���?-=;��
L���Hก	@��/6
/0E�
ก��?�@A��ก��=>
4�0��0C�A����0�.�-����;�	����ก 
��HE?��3;�A
�ก�/64�; F4;�?�@��K�E� =>
4�0��0C�A�
���0�.�-����;�	����ก4�
��10�A4���	�

0@��ก��L��DH@�L@���AA��ก��I;@0��0�
�01�2�34�	�
L��DH@ �L@���ก ��.�;@�� 41���/6  ;@��4�6��C���	�

43;ก ;@��A�	��ก�DH@?�@A��ก�� ;@��ก�-ก��
ก��
�E����/6�   ?�@	�
4C�	�M?�ก���C����?���ก;@��L��
ก��A��ก���/6
/2�34��G����  �
1:����ก���DH@
?�@A��ก��
/	�
��@�
?�ก��0@����A  =;�I
E	C��:�E�
-3�2J�DH@��AA��ก�����?�
E��5�����กE�  1:���E��I�
=>
4�0��0C�A����0�.�-����;�	����ก กK0@����N��
2��A2���	�B�����E��0E���56��  ��56�?�@�Hก	@��ก�;	�

�:���?-F�3ก��A
�?<@A��ก��P.C�  �
56�
/ก��?<@A��ก��
P.C�กK�C�?�@
/	�
4�
���G��3�3��ก�A=>
4�0��0C�A�
���0�.�-����;�	����ก  P:6�4�;	�@��ก�A����-��L��  
��<��1  	�B	�
;/  �/69:ก��	�
�:���?-F�3	�

-���ก��ก;/L���Hก	@��/6?<@A��ก���>���F��;�42�F��;�

�44�-  4�L�2jk��ก�@�  �AE�  	�
�:���?-L���Hก	@�
/
	�
4�
���G�ก�A	�
-���ก��ก;/=;��/6�Hก	@��/6
/	�

-���ก��ก;/-3I
EP5.�4��	@��56�  P:6��2J�ก��?�@	C�
�6�4�MM�

��E�����กF�E���5�
/	�
4�
���G��3�3��ก�AA�����  
�
56���-��B��2J����;@���AE�    
 ;@��41���/6  �AE� 	�
�:���?-?�;@��
41���/6 ��HE?��3;�A
�ก �/6�2J��<E��/.��-�2J�����3E�  
=>
4�0��0C�A����0�.�-����;�	����ก I;@;C�����
ก�-ก��
�	E��L@����� F�3��N����HE��E��0E���56�� �C�
?�@4�
��12��A2���?�@��ก�E����/6�
/	�
�:���?-
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/	�
�2J��3�A/�A��/�A�@��  ��.�
;@�ก��4�
D�4F�3ก��
��[3��.�ก����ก��	�
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�:���?-�/6
/
0E�ก���E����/6�<����;A��F4� -����;<�A��/ �AE� 

/	�
�:���?-��HE?��3;�A2��ก���?�;@��41���/6
<����;A��F4� F�3I
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ก�- (2547 ��@� 62-64) �/6I;@9:ก���-����56�� 	�
�:�
��?-L����ก�E����/6�I��?�-����;�H�กK0 �AE� 
	�
�:���?-��HE?��3;�A2��ก��� 	5�;@��41���/6 
F�34�6�F;�@�
A���B<����;L���H�กK0 
 ;@��4�6��C���	�
43;ก �AE� 	�
�:�
��?-?�;@��4�6��C���	�
43;ก ��HE?��3;�A2��
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E
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	�
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��1
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F�	�;=>
4�0���/6E� =>
4�0����.��ก�;L:.�
�-�ก
F�	�; ?�ก����N��ก���E����/6�<�A� (Rural 

tourism-concept) P:6�ก����N��<�A�?; W ��56�ก��
�E����/6�0@��	C��:�1:���	�2�3ก�A ;@��4�6��C���
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�:���?-
L����ก�E����/6�0E�ก��?�@A��ก��ก���E����/6�=>
4
�0���C���� ��
�� -����;4
���4�	��
 �AE� ;@��
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ก���E����/6� �AE� 	�
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ก���E����/6� ��HE?��3;�A
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�/64�; �/6�2J��<E��/.�2J�����3E� ��ก�E����/6�4E�?�ME�/6
�;�����
���/6�?��H2FAA=>
4�0�� 
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	�;���ก�-ก��
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4
�0��-�;I@�/ก;@� P:6�4�;	�@��ก�A �/I� (Ealine ��@� 
30-40)  I ;@ 9: ก � � � ก/6 �  ก� A 	  � 
 �: � � � ? - L � �

��ก�E����/6��/6
/0E�������ก��F�34�4�G��B3L��
��ก<�?�����ก��	 2�3��94���a��
��ก� �AE� 
	�
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ก�-ก��
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4
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H � 2 a 
 �H 
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FAA4�A1�
�กKAL@�
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=>
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����! 1  J�!ก��"��#��<��  ���JFO!  ���>=>
  �>ก�  

>�E��#  (SWOT)  ��	�����������
�� !��!�"��


#�
��ก 

 

-�;FLK�  (Strengths) -�;�E��  (Weaknesses) 
1. ;@��A�	��ก�DH@
?�@A��ก�� 

1 .  ;@ � �4�6 ��C � ��	� 

43;ก 

2 . ;@ � � ก� - ก � � 
 ก � �
�E����/6� 

2. 	�

/-�04C��:ก 

3. ;@��41���/6 3. �-@�L��=>
4�0�� 
=�ก�4  

(Opportunities) 
��24��	  (Threats) 

1. ��ก�E����/6� 1. F�=�@
ก��FLE�L��
;@��F��E��E����/6� 

2. ��aA�� 2. �A2�3
�B 
3.  	�
F0ก0E�����
	�
	�; 

4. ก��	
��	
 

 
-�ก0���� 1  4�
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?�@A��ก��
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L��?�ก������
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/กC����P5.�4H� 
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 1. ;@��4�6��C���	�
43;ก L�;�3AA
L�4E�A��ก��4�G��B3�/6�����Aก�-ก��
�E����/6��/6
/
��HE?��5.��/6F�3ก���<56�
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 2.  ;@��	�
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ABSTRACT 

The purpose of this study is to learn the relationship between The Stock Exchange of Thailand 

Index : SET Index and other countries during January 2011 till December  2003. The study results in 

this study were from 12 index. The index consists of securities of  the major industrial countries, 

Primary Emerging Markets and ASIAN. The data were gathered from the Bank of Thailand, Stock 

Exchange of Thailand, Ministry of Commerce, Ministry of Foreign Affairs and other concern sectors. 

The secondary data of the set index at the closed market of the last day of each month were compared 

by using the Correlation Analysis method in order to study the involvement and trend of the set index 

by  set the significance of correlation at the confident level at  99 percent. The result of the study 

shows that the involvement of  the SET index effected the same as the stock exchange in other 

countries. 

Keywords: The Stock Exchange of Thailand Index, Correlation Analysis 
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�ก�� ��I���)��
��,���,���#$����ก������,��*����!��(����J�-��

�กก,�H#�� �&��K�C�J)�*�����)��J�-�� ��I���)��
C�������ก��(J�
 �
#$���
��$)�*�����)��J� S&P 

500  
�ก�� ��I��"N�(&����,���,���#$����ก�����
�,��*���
�ก��H#����J�-��
�กก,�(���&��K�C�J)�*��
��J�-�� ��I��"N�(&�� H&$������
)"!�J����ก
�� T�
ก���	�#$��-�- C���%����)��ก��(��)�*�����)
��J�-��+�!)�*�����)��J� S&P 

4.�5	�ก���IกJ� 

C�ก��%&ก��	�
"�
���'��!�,�� SET 

Index +�!)�*�����ก�������,�� �!��% 
��'�ก��

%&ก��)�����   ก��%&ก��ก���	�#$��-�(�� SET 

Index +�!)�*�����ก�������,�� �!��% �'�ก��%&ก��

�*�����O� P)��K�ก��%&ก����ก(J�
N� (,�"����ก

"#$��,��W ��$�ก�$�(J�� +�!S�ก�!�I(���%��Mก�� 

+�!�K�
�� ���I����I (J�
N�����( ก��_ +")�ก��

�	�#$��-�(��)�*�����ก�������J������ ��#$�%&ก��

ก���	�#$��-�(��)�*�����ก�������K�C�J",�S�

ก�!�I�,�ก��	J� ก������� ����()�*�����ก������

�,��W
�ก���	�#$��-���,��-�  P)�C*J��	��	ก��

��	��!��"�
 �!"��'�R"�"�
���'������"�� (Pearson 

product-moment correlation coefficient) ��#$�

�K�ก��%&ก��	�
"�
���'�C�+�,�!	N, �!�,�� SET 

Index +�!)�* �����ก�������, �� �!��%��$

�K�ก��%&ก�� �&�(��)	�
"�
���'� +�!��%���

	�
"�
���'� P)��
 �!�,�� 
ก��	
 2546 �&� 

'���	
 2554  ��%��� +�!(��)(��	�
"�
���'� 

�� � � � O � - )J � � ก  "� 
  � ! "� � '�R " � "� 
 �� � '� 

(Correlation Coefficient) P)��	�#$���
����J�

"�
 �!"��'�R"�"�
���'���$� T�Iก �
���&� SET 

Index +�!)�*�����ก�������, �� �!��% 
�

	�
"�
���'�C���%����)��ก�� ��ก	,�"�
 �!"��'�R

"�"�
���'�� T��I �
���&� SET Index ก�I)�*��

���)���ก�������,�� �!��%
�	�
"�
���'�C�

��%������ก��(J�
 +�!(��)(��	�
"�
���'� 

�����O�-)J��ก	,�"�
 �!"��'�R"�"�
���'���ก	,�

"�
  � ! "�� '�R  
� 	, � � (J � C ก�J  1  
� ก  � 
� � �& �  
�

	�
"�
���'�ก��
�ก   

 

 

5. L�ก���5D��

1093



  
                            ก�������	
���ก���������� ����	���
���ก�� ������� 2 

                              ก�������ก���
�	������ก��� !����"��"#! 

                     29  �����	
 2555 
  
��������������ก������ 

�������E1 L�ก���5�����
�������	
�������� F;� SET 

Index ก�7 �������ก�����
���������� 

 
)�*�����ก������

�,�� �!��% 

"�
 �!"��'�R"�"�
���'�������"��
ก�I SET Index 

ก��	
 2546 - '���	
 2554 

NYSE Comp 
Sig. 

ρ=0.631** 
(0.000) 

TOPIX 
Sig. 

ρ=0.039 
(0.344) 

FTSE 
Sig. 

ρ=0.062 
(0.263) 

DAX 
Sig. 

ρ=0.614** 
(0.000) 

SEE Comp 
Sig. 

ρ=0.428** 
(0.000) 

BSE500 
Sig. 

ρ=0.752** 
(0.000) 

Ibovespa 
Sig. 

ρ=0.684** 
(0.000) 

RTSI 
Sig. 

ρ=0.709** 
(0.000) 

PSE Comp 
Sig. 

ρ=0.848** 
(0.000) 

Straits Time 
Sig. 

ρ=0.767** 
(0.000) 

JSX Comp 
Sig. 

ρ=0.822** 
(0.000) 

KLCI 
Sig. 

ρ=0.541** 
(0.000) 

** 	,�"�
 �!"��'�R
����"K�	�L��$�!)�I	�
�*#$�
�$� 

99% (∞=0.01) 

��ก���� �!"�	� ��#$�%&ก��	�
"�
���'�

(��)�*�����)���ก������+�,� �!��%-�� (The 

Stock Exchange of Thailand Index : SET 

Index) +�!)�*�����)���ก�������,�� �!��%C�*,� 

(
ก��	
 2546 �&�  '���	
 2554)  �I, �  	, �

"�
 �!"��'�R"�"�
���'��!�,��)�*�����ก������

�,�� �!��%��$�K�ก��%&ก�� ก�I SET Index 
�	,�-
,

��,�ก�I%N��� �K�C�J [��"'"

��M�����ก (Reject H0 

: p = 0) ����	#� )�*�����ก�������,�� �!��% +�! 

SET Index 
�	�
"�
���'�ก�� S�ก����	��!��

�I,� )�*�����ก�������,�� �!��% ��ก�� ��$�K�
�

%&ก�� ก�I SET Index 
�	�
"�
���'�- C���%���

�)��ก�� +�!S,���!)�I	�
�*#$�
�$���$
����"K�	�L���

"���� ��
�������$1 ",�
�ก SET Index �!
�

	�
"�
���'�ก�I)�*�����ก������C�ก��,
 ASEAN  

	,��(J��
�ก H&$�"�
����'�I��-)J,� �
#$���ก��O�

�����C����)���(�� �!��%��$กK������X�� ��N,

C�*,�(��ก��(����� 	�

�$�	�$�(����ก�����

�, � � * � ��  � ! � ��$ 
 (&� � � � 
 � � � a� ก � � � � �� � C �

���ก������ ��ก������!+"���	�
�&���C�"N�"�)

��กก�������P)��J��ก��S���I+����$	�)��� 

���C�J	�
�"�$����$��
��I-)J �K�C�J��ก������,��*���

ก�!���	�
�"�$��ก�������- ������)���ก������

C � � � � ) � ก� ) C � 
,  (BRIC )+ � ! � � � ) �#$ � W C �

(O!�)��ก�� �
#$����)�,�� �!��% �!"Iก�I UL��

����%��Mก�� ��$ก�!�I���)��� )J�����S�(��ก��
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�(J��K�ก�)C�	�

�$�	�$� �K�C�J��ก������,��*���

�K�� T��J��(����J�C����)�#$�W��#$��)	�
�"�$�� 

+�!	�
�J��ก��"���	�,�� ก���J���,������C�J+ก,

SNJ�#���J� ������ก��$ �S*�Lก�I	�
�"�������,��

���+��C����)+�,���&$� S�กY	#��K�C�Jก���ก�$K�(��

��	�(���- C��กJ�� ��ก���)+�,���&$���$� T�

�J�����(�� UL�� - "N,���)��ก+�,���&$� C�(O!��$

	�
"�
���'�ก�I �!��%C�ก��,
 G8 ��#� �!��%

SNJS�����"� �ก��
(�� )C�L,   �!
�(��)(��

	�
"�
���'���$�$K���
� ��#$����ก �!��%ก��,
 G8 

กK ��� � �!"Iก�I UL���%��Mก���ก�$K �  "�� �

�%��Mก��(�)"���	�,�� P	��"�J������%��Mก��

�ก�)	�
-
,
�$�	� �K�C�Jก�������ก�!���
�"N,

�N
���	 ASEAN +�!ก��,
 BRIC ��
�K�)�I  

6.��6�L����;O5����L�   

ก� �%&ก�� 	� 
"�
���'��!�, � �  SET 

Index +�! )�*�����ก�������, �� �!��% 
�

��) �!"�	���#$�%&ก��	�
"�
���'�(��)�*�����)

���ก������+�,� �!��%-�� (The Stock Exchange 

of Thailand Index : SET Index) +�!)�*�����)

���ก�������,�� �!��%C�*,� (
ก��	
 2546 �&� 

'���	
 2554) P)�)�*�����ก��������$�K�
�%&ก��

�,
ก�I SET Index �K��� 12 )�*�� P)�+I,�� T�

)�*�����ก������(�� �!��%C�ก��,
��X��+�J H&$�

� T�SNJ�K�)J�����"��ก��
(��P�ก (G8)  ก��,


 �!��%���)�ก�)C�
,(��)C�L, (BRIC) +�!ก��,


 �!��%C��N
���	���H��� (ASEAN) -)J+ก, NYSE 

Composite Index ("���M��
��ก�)  FTSE All 

Shares (���ก��)  DAX (����
��)  TOPIX (L�$ �]�)  

SEE Composite Index (���)  BSE-500 Index 

(����)��)  RTS Index (��"�H��)  Ibovespa (I��H��)  

JSX Composite (���P)���H��)  PSE Composite 

(_Q��  Q�"�)  Straits Time ("��	P ��)  KLCI 

( 
 � � � � H� � )   P ) � �K � (J � 
N � C � � )� � 
 � � ) " � I

	�
"�
���'��!�,����+ � P)�C*J(J�
N�������N
� 

O ���K�ก��H#��(��"����)#�����$
����+�, �)#��
ก��	
 

2546 �&� �)#��'���	
 2554 �
� T� 108 �)#��  

ก��%&ก����� -)JC*J��	��	ก����	��!��"�
 �!"��'�R

"�"�
���'������"�� (Pearson product-moment 

correlation coefficient) ��#$��)"�I	�
"�
���'�

�!�,�� SET Index +�! )�*�����ก������

�,�� �!��%��$�K�
�%&ก�����!	N, +�!�����O�(��)

(��	�
"�
���'� P)�%&ก��	�
"�
���'�P)��
 

P)�S�(��ก��%&ก���I,� ก���	�#$��-�(�� SET 

Index ก�I)�*�����ก�������,�� �!��%��$�K�
�%&ก�� 


�	�
"�
���'�ก�� C���%����)��ก�� P)�
�(��)

	�
"�
���'�C��!)�I	,��(J��"N�
�ก C�ก��,


 �!��% ASEAN P)�
��!)�I	,�"�
 �!"��'�R

"�"�
���'���N,��$ �!
�O 0.8 P)��\��! PSE 

Composite (_Q��  Q�"�) H&$�
�	,�"�"�
���'���N,"N�

��$"�) �&� 0.848 H&$��(J�Cก�J 1 
�ก+�!ก���	�#$��-�

(�� SET Index ก�I )�*�����ก�������,�� �!��% 
�

	�
"�
���'�ก��	,��(J���$K�
�ก C�ก��,
 �!��% G8 

��#�  �!��%SNJS�����"��ก��
(��)C�L, P)�
�

( � � ) 	  � 
 "� 
 �� � '� C � �� % � � � � )� �  ก� � 
� 	, �

"�
 �!"��'�R"�"�
���'� �!
�O 0.03 ��,�����H&$��#�

,��$K�
�ก ��#$����ก� T�S�ก�!�I
���ก 	�
-
,
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+�,��� +�! U�����"�$���\��!��(�� �!��%C�+�I

��P� +�!"���M��
��ก� �*,� "���!���ก������  

�P�I�����ก������(�� �!��% +�! �!��%��$��N,C�

ก��,
 G8 +�,-
,-)J��N,C�+�I��P� +�!"���M��
��ก� 

+�,
�	,�(��)	�
"�
���'�C���%����)��ก��+�!
�

	,�"�
 �!"��'�R"�"�
���'��J����$"�) ��N,��$ 0.039 H&$�

�#�,��(J�Cก�J 0 
�ก ����	#�  �!��%L�$ �]� �
#$��K�

�������� ���I����I ก�IS����������$S,��
� (1) 

	�
"�
���'�(��)�*�����)��J�(�� �!��%�,��W

+�!I�I��(����ก������,��*�����$
��,�)�*�����)

��J�-�� �I,�  ���)���ก������ �!��%-��
�

	�
"�
���'�ก�I)�*�����)���ก������������ (The 

New York Stock Exchange : NYSE) C��!)�I��$

"N�+�!��%����)��ก�� H&$�"�)	�J��ก�I���������$

S,��
� +�,C�",�(�� FTSE 100 S�ก��I���ก��

(J�
  SNJ����ก��I�I,� FTSE All Shares -
,-)J
�

	�
"�
���'�ก�Iก���	�#$��-�(�� SET Index  

S�� T�- ��
���a�ก�������C����ก������ ��ก

������!+"���	�
�&���C�"N�"�)��กก�������

P)��J��ก��S���I+����$	�)���-)J ���C�J	�


�"�$����$��
��I-)J S�ก������(�����"�)	�J��ก�I

(J � � �Y � � �� � C � P � ก  � � ก (J � 
N � � � ก "K � �� ก � � �

	 O ! ก � � 
 ก � � ", � � " �� 
 ก � � � � �� �  (BOI) 

"���M��
��ก�� T�SNJ�����C� �!��%-��
�ก� T�

���)�I��$ 2 �����กL�$ �]� (2) ก��%&ก��	�
"�
���'�

�!�,��)�*����	���J����)���ก������+�,� �!��%

-�� (SET Index) ก�I)�*����	���J����)���ก������

C� �N 
� � � 	 � � � *� �   � I , �  )� * �� � � 	 � ��J � � � � )

���ก������+�,� �!��%-�� (SET Index) 
�

	�
"�
���'�C��!�!��ก�I)�*����	���J����)

���ก�������,�� �!��% C���%����)��ก�� P)� )�*�� 

TOPIX Index -
,-)J
�	�
"�
���'�ก�I SET Index 

, Straits Times  
�	�
"�
���'�ก�I SET Index C�

�!)�I��$"N�+�!C���%����)��ก�� , KLSE 

Composite  
�	�
"�
���'�ก�I SET Index C�

� ! )� I  � � ก � � � + � ! �� % � � � � )� �  ก� �  , PSE 

Composite Index (PSEi) 
�	,�	�
"�
���'�C�

�!)�I"N� +�!C���%����)��ก�� , JKSE Composite 


�	,�	�
"�
���'�C��!)�I"N�+�!C���%����)��ก�� 

S�� T�- ��
���a�ก�������C����ก������ ��ก

������!+"���	�
�&���C�"N�"�)��กก�������

P)��J��ก��S���I+����$	�)��� ���C�J	�
�"�$��

��$��
��I-)J �
#$���ก��O������C����)���(��

 �!��%��$กK������X�� ��N,C�*,�(��ก��(����� 

	�

�$ �	�$�(����ก������,��*����!���$
(&�� H&$ �

"�)	�J��ก�I(J���Y�����C�P�ก -��ก�Iก��,
 �!��%

���H����!
�ก��� Q)ก��	J��"��(&��C� V �.%.2558 �K�

C�Jก����������$
��$�!(����� +�!
�ก��ก�!���ก��

��������$

�ก(&��C�ก��,
 �!��%���H��� 
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ABSTRACT 

This research aimed to study the important factors affecting the decision for Isan food 
consumption in the marketing mix of consumers in Thonburi District and compare the important factors 
affecting the decision for Isan food consumption in the marketing mix of consumers in Thonburi District 
divided by general status. The samples in this study were 405 of consumers and collected data with 
questionnaires. The statistics used for analyzing the data consisted of frequency, percentage, average, 
standard deviation, test hypothesis with t-test method, F-test (One-way ANOVA) and tested in case of 
significant different at .05 and .01level by Least Significant Difference method (LSD) . 

The results shown that most of the sample was female with age between 20-30 years old, being 
single, having bachelor degree, being students and having  monthly income 10,001 - 2000 baht.  From 
the study the important factors found that the most of consumers emphasized on marketing mix , in 
overall, was in a high level. Considering each part found that part of product, price, place, people, 
process, physical appear, product and quality were at a high level whereas part of promotion was in a 
moderate level. From hypothesis testing found that the consumers with different gender, age, marital 
status, educational level, gave an opinion for factors of marketing mix in every part as a non-significant. 
But the consumers who had a different occupation gave an opinion for factors of marketing mix: part of 
promotion and people  in a statistical significant difference at .05 level and the consumers who had a 
different monthly income gave an opinion for factors of marketing mix : part of people in a statistical 
significant difference at .05 level. 

Key words:  Important factors,  Marketing Mix,  Isan Food Restaurant 
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����:+.�;��%��/��+$��4�ก�/��
ก��'"*6.!&''��*�ก����+#��*',��-�	�������#�� *�
+.��#/�!�"#
ก�����+ 4�ก�/��ก��   
 

5. ��&��
�%���ก�������  
!�"6�ก���%*6.*���ก��  :+.4ก/ ก��/
�2ก	.���%
�

*6.,��ก���.���������#�� �0�3�,��� ก������
���	�  
ก����$�กก��/
����/�� ก��/
����/��:+.4ก/

�2ก	.��2ก	.���%
�*6.,��ก��*��.���������#�� �0�
3�,��� ก������
���	� ��$%��'�ก:
/���,'(���
!�"6�ก���%4�/���*�ก��ก(���+0��+ก��/
����/��
*�ก����ก��	������� 12.�'��:+.#�/
ก��/
����/����
#2��
ก��	( ��5:
/���,'( ���!�"6�ก� ( Infinite 

Population) -+�ก(���+�"+�,	�
�6$%�
�%��.���" 95 
:+.ก��/
����/��'(��� 385 	� ��$%��'�กก��	�
1�+
���+0��4,,#�, �
��%:
/#
,2�5�:.��% �.���" 5 
0��ก��/
����/��:+.'��#(����	�
	��+�	�$%��'�กก��
�กC,�,�
0.�
2�:
/:+.  +������ ก��/
����/����%*6.*�
ก���'��	������� ��/�ก�, 405 	� 12.�'��*6.ก(���+ก��/

����/����$%�4'ก4,,#�, �
 -+�#�+#/�ก��4'ก
4,,#�, �
'(�4�ก��
'(���0��-�v"��%*�.,��ก��
*��.��  -+�
��������#��*��0�3�,��� '(��� 10 
�.�� +.�ก�� -+�*6.ก��#�/
4,,-	��  (Quota 

Sampling)  
�	�$%��
$���%*6.*�ก���กC,�,�
0.�
2�	������� 

	$�4,,#�, �
4,,
�-	��#�.�� (Instructional 

Questionnaire) #�.��0���'�กก��,���4�	�+ 
� � � x�  4 � " � � � � '� � ��% � ก�% �  0. � �  - + � : +. � � ก
4,,#�, �
*�.#�+	�.��ก�,ก���'��  12. �'���(�
4,,#�, �
:!4'ก��
�.���������#�� '(��� 10 
�.�� 4�"���กC,4,,#�, �
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 0.�
2���%�กC,�
�
:+.'�ก4,,#�, �
��%
4'ก:!'(��� 405 6�+ :+.	$�ก��,'(��� 385 6�+ -+�
4,,#�, �
,��#/�:
/:+.	$�,��4�",��#/�:
/:+.
��,4,,#�, �
 +������12.�'��:+.�(�
�4,,#�, �
��%
 2ก�.��4�"
�	�
	�, .�0��0.�
2�:!��	��"�� -+�
*6.-!�4ก�
#(���C'�2!���# ��� 4�"# �����%*6.*�ก��
� �	��"��0.�
2�  	$�  # ������5�� (Descriptive 

Statistics) :+.4ก/ ก��4'ก4'�	�
 �% (Frequency) 	/�
�.���" (Percentage) 	/��;��%�  (Mean)  4�"	/�#/�
�,�%���,�
���<��  (Standard deviation)  4�"# ���
�6�����
�� (Inferential statistics)  :+.*6.ก��4'ก4'�
0��0.�
2���%�(�ก����	��"��  # ���  t-test  4�"# ���  F-

test -+�'"�(�ก����	��"��0.�
2����%
���
+.��3�  LSD  
*�ก�5���%1�ก����	��"��  F-test 
    

6.  # ก�������  
ก � � �� ก � �  � �$% � �  y!& ' '� � ��% #( � 	� ) * � ก � �

��+#��*',��-�	�������#�� *�+.��#/�!�"#

ก�����+0��12.,��-�	 *��0�3�,���z  12. �'��:+.
+(�����ก���กC,�,�
0.�
2� ��	��"��0.�
2� 4�":+.
#��!1�ก���'����
�(�+�,0���� �!�"#�	�ก���'��
4�"#

��<��ก���'��+�����  

 
6.1 23��4��5��6789�-:--2�-3��  

 12.��,4,,#�, �
�
����#��� 385 	� #/�
*�)/�!7�����)�� 	�+�!7��.���" 72.7 4�"���6��  	�+
�!7��.���" 27.3 #/�*�)/
�������2/�"�/�� 20-30 !? 
	�+�!7��.���" 24.7 12.��,4,,#/�*�)/# �����
-#+ 	�+�!7��.���" 52.5 4�/����4�. 	�+�!7��.���" 
35.8 4�"��/��.�� 	�+�!7��.���" 11.7 ก����ก��#/�
*�)/',ก����ก���"+�,!��))���� 	�+�!7��.���" 23.9 
�����
�',
�3�
��ก�� 	�+�!7��.���" 19.5 ',
!��))�-� 	�+�!7��.���" 17.4 ',!�" 
��ก�� 	�+
�!7��.���" 16.4 ',���!��))� 	�+�!7��.���" 13.8 

4�"',!��))���ก 	�+�!7��.���" 9.1 ��6��#/�*�)/
�!7���ก����� ��ก��ก�� 	�+�!7��.���" 31.9 �����
�
�!7� ���ก���,�������ก6� 	�+�!7��.���"22.3 �'.�0��
ก�'ก�� 	�+�!7��.���" 19.7 0.���6ก�� 	�+�!7��.���" 
10.9 ���ก�����<�#��ก�' 	�+�!7��.���" 9.9 4�"�$%�D 
(4
/,.��) 	�+�!7��.���" 5.2 #/�*�)/
����:+.-+�
�;��%��/��+$�� 10001- 20,000 ,�� 	�+�!7��.���" 36.36  
�����
� 
����:+. �%(�ก/� 10,000 ,�� 	�+�!7��.���" 
24.7 
����:+. 20,001 u 30,000 ,�� 	�+�!7��.���" 22.9 
4�" 
����:+.
�กก/� 30,000 ,�� 	�+�!7��.���" 15.8   

6.2 	,;�-*���2<�*��5���=//��5��678-	
�4*
>?�>9@��=//��2@���	,2���ก�	9��;  
 +.��1�����5B� �,/� �"+�,	�
#(�	�)0��
!&''��0��12.,��-�	��%
��/�!&''��#/�!�"#
���
ก�����++.��1�����5B� -+�����
��2/*��"+�,
�ก 
-+�0.���%
�	/��;��%�
�ก��%#�+:+.4ก/ 	�
#"��+0����(�
+$%
 �����
�	$� 
����ก�������*�.��$�ก����6��+ 
	�
#+*�
/0������� 4�" 	�
#"��+0������� 
��
�(�+�, #/�0.���%
�	/��;��%��.��#�+:+.4ก/ 	�

#"��+0����6�" �6/� '�� 6.�� #.�
  .� 4ก.          
�!7��.�  

+.����	� �,/� �"+�,	�
#(�	�)0��!&''��
0��	�
	�+��C�0��12.,��-�	��%
��/�!&''��#/�!�"#

���ก�����+ +.����	� -+�����
��2/*��"+�,
�ก  
-+�+.����%
�	/��;��%�
�ก��%#�+:+.4ก/ 	�
 2ก�.��0��
���ก���0���.��*�ก��	�+��	������ �����
�	$� 
��	�0���������
�"#
ก�,!��
�5 4�"��	�0��
�	�$%��+$%
��
�"#
 ��
�(�+�, #/�0.���%
�	/��;��%��.��
#�+:+.4ก/ 
�!|��,�ก��	�/�	�$%��+$%
��ก6��+  
 +.��# ����%  �,/� �"+�,	�
#(�	�)0��
!&''��0��12.,��-�	��%
��/�!&''��#/�!�"#
���
ก�����+ +.��# ����% -+�����
��2/*��"+�,
�ก  
-+�0.���%
�	/��;��%�
�ก��%#�+:+.4ก/ 	�
#"��+0��
�.����(� 
�ก�"+��6(��"4�"�/���.��
$� �����
�	$�  
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# ����%#(����,'�+� #"+ก4�"������� ,����ก��
���*��.�������-+��
 4�"	�
�������0��
'(���-�v"4�"�ก.����*�.,��ก��  ��
�(�+�, #/�0.���%
�
	/��;��%��.��#�+ :+.4ก/ 	�
#"+ก*�ก���+�����:!
4�"ก��,  

+.��ก��#/��#��
ก�����+ �,/�  �"+�,
	�
#(�	�)0��!&''��0��12.,��-�	��%
��/�!&''��#/�
!�"#
���ก�����+ +.��ก��#/��#��
ก�����+ -+�
����
��2/*��"+�,!��ก��� -+�0.���%
�	/��;��%�
�ก
��%#�+:+.4ก/ ก��
�,��ก��'��-�v"�/���.� �����
�	$� 
!|��6$%��.����%4#+�ก��*�.,��ก��*�.��C���/��6�+�'� 
�
ก���+��	�	/������ �
$%�*6.,��ก��*�'(�����%#2� 
�
ก��4'ก�������$�0����%�"��ก 4�"ก��-~�5�
!�"6�#�
���3�1/�������
,��� 41/���,,�-�v"
����� #/�0.���%
�	/� �;��%��.��#�+:+.4ก/ ก��4'.�
0/�#��0.�
2�!�"6�#�
���3�1/��#$%�����������C�  
 +.�����ก��� �,/��"+�,	�
#(�	�)0��
!&''��0�� 12.,��-�	��%
��/�!&''��#/�!�"#
���
ก�����+ +.�����ก��� -+�����
��2/*��"+�,
�ก  
- + � 0. � ��% 
� 	/ � � ; ��% � 
 � ก ��% #� + : +. 4 ก/  � �� ก � � � 
�
!�"#��3����*�*�.,��ก�� �����
�	$� ���ก���0��
�.��*�.,��ก���+��C#$%�#���0.�*'�/�� ���ก���0��
�. ��
�
���� � �/���.�
 #���� ��� 
4�.
4'/
*# 
���ก���0���.��ก��'�+����%��%���%��
�"#
���	�

�.��ก��0���2ก	.� 4�"���ก���0���.��	��+24�4�"
*�.,��ก����/��#
%(��#
� ��
�(�+�, #/�0.���%
�	/��;��%�
�.��#�+:+.4ก/ ���ก���0���.��'+���ก�������:+.
 2ก�.��4�"�����
	�
�.��ก��0���2ก	.�  
 +.��ก�",�ก�� �,/� �"+�,	�
#(�	�)
0��!&''��0��12.,��-�	��%
��/�!&''��#/�!�"#
���
ก�����+ +.��ก�",�ก�� -+�����
��2/*��"+�,

�ก  -+�0.���%
�	/��;��%�
�ก��%#�+:+.4ก/ ��6�"��%*#/
�	�$%��!����#  2ก#�0��ก�5" �����
�	$� 12.!�"ก�,
����� 4�/�ก��#"��+ 12ก1.�ก���!����4�"#
�
ก

	��
1
 ก������ก�กC,	/������ 2ก�.��4�"�+��C 4�"
�	�$%��!���4�/������ 
�	�
!��+��� ��
�(�+�, #/�
0.���%
�	/��;��%��.��#�+:+.4ก/ :+.��,�����4�"�	�$%��+$%

��/�� 2ก�.��4�"�+��C   

+. � � � � � �� ก � 5� ก � � � � �  � , / �  � " +� ,
	�
#(�	�)0��!&''��0��12.,��-�	��%
��/�!&''��#/�
!�"#
���ก�����+ +.�������ก�5�ก����� -+�
����
��2/*��"+�,
�ก  -+�0.���%
�	/��;��%�
�ก��%#�+
:+.4ก/ �����ก�5�0���.��+2+� �����
�	$� ก���ก4�/�
�����ก4�"���*�#���
+2+� �.��
�6$%��#����!7���%
�2.'�ก ,����ก��0���.���!7�ก�����4�"�2.#�ก!��+��� 
4�"	�
#"��+���*��.��  ��
�(�+�, #/�0.���%
�
	/��;��%��.��#�+:+.4ก/ ก��6$%��.��4�"#�)��ก�5�'+'(�
�/��  

+. � � 1 �� � 1 � 4 � " 	� 5 � � �  � , / �  � " +� ,
	�
#(�	�)0��!&''��0��12.,��-�	��%
��/�!&''��#/�
!�"#
���ก�����++.��1���1�4�"	�5���-+����
�
��2/*��"+�,
�ก -+�0.���%
�	/��;��%�
�ก��%#�+
� 2 
0.�:+.4ก/ ����!r+ u !r+0���.�� #"+ก*�ก��*6.
,��ก�� 4�" *�.,��ก��+.�	�
#���� �����
�	$� 
	�
#���
*�ก��'�+�ก4�/������ 4�"�2ก	.�:+.��,
,��ก����/����/�����
 ��
�(�+�, #/�0.���%
�	/��;��%�
�.��#�+:+.4ก/ �#6���0�������  
   #��!�"+�,	�
#(�	�)0��!&''��0��12.,��-�	
��%
��/�!&''��#/�!�"#
���ก�����+�
��ก+.�� -+�
����
��2/*��"+�,
�ก -+�+.����%
�	/��;��%�
�ก��%#�+
:+.4ก/ +.��1�����5B� ( x = 4.26 ) �����
�	$� +.��
1���1�4�"	�5��� ( x = 4.14) +.����	� ( x = 4.09 )  
+.�����ก��� ( x = 4.00 ) +.��ก�",�ก�� ( x =  
3.98 ) +.�������ก�5�ก����� ( x = 3.91 ) +.��
# ����%
� ( x = 3.59 ) 3.59 ��
�(�+�, #/�+.����%
�
	/��;��%��.��#�+:+.4ก/ +.��ก��#/��#��
ก�����+  ( x = 
3.26 )   
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6.3  ��	>�-�>�-	,;�-*���2<�*��5���=//��
5��678-	
�4*>?�>9@��=//��2@���	,2���ก�	9��; 
/<�:�ก9��23��4��5��6789�-:--2�-3��  
 '�กก���+#�,��$%���ก���!���,����,�"+�,
	�
#(�	�)0��!&''��0��12.,��-�	��%
��/�!&''��#/�
!�"#
���ก�����+ '(�4�ก��
# �����0��12.��,
4,,#�, �
 +.�	/�# ���  t-test ก�5�'(�4�ก��
���
0��12.,��-�	  4�"�(�ก���+#�,+.�# ���   F-test   
ก�5�'(�4�ก��
 ����  # �����ก��#
�# �"+�,
ก����ก�� ��6��4�"���:+.�;��%��/��+$�� -+�'"�(�ก��
��	��"��0.�
2����%
���
+.��3� SLD  *�ก�5���%1�ก��
��	��"��  F-test   �,	�
4�ก�/����/��
����#(�	�)
���# �����%�"+�,  0.05  
�1�#��!+����� 
 6.3.1. 12.,��-�	��%
����4�ก�/��ก�� 
��"+�,
	�
#(�	�)�/�!&''��#/�!�"#
���ก�����+ +.��
1�����5B� +.����	� +.��# ����% +.��ก��#/��#��

ก�����+ +. �����ก��� +. ��ก�",�ก�� +. ��
�����ก�5�ก����� 4�"+.��1���1�4�"	�5���:
/
4�ก�/��ก��  
 6.3.2 12.,��-�	��%
�����4�ก�/��ก�� 
��"+�,
	�
#(�	�)�/�!&''��#/�!�"#
���ก�����+ +.��
1�����5B� +.����	� +.��# ����% +.��ก��#/��#��

ก�����+ +. �����ก��� +. ��ก�",�ก�� +. ��
�����ก�5�ก����� 4�"+.��1���1�4�"	�5���:
/
4�ก�/��ก�� 
 6.3.3 12.,��-�	��%
�# �����ก��#
�# 
4�ก�/��ก�� 
��"+�,	�
#(�	�)�/�!&''��#/�!�"#

���ก�����+ +.��1�����5B� +.����	� +.��# ����% 
+. � � ก� �#/ � �# ��
 ก� �� �� +  +. � � ���ก �� � +. � �
ก�",�ก�� +.�������ก�5�ก����� 4�"+.��1���1�
4�"	�5���:
/4�ก�/��ก�� 
 6.3.4 12.,��-�	��%
��"+�,ก����ก�� 4�ก�/��ก�� 

��"+�,	�
#(�	�)�/�!&''��#/�!�"#
���ก�����+ 
+.��1�����5B� +.����	� +.��# ����% +.��ก��#/��#��


ก�����+ +. �����ก��� +. ��ก�",�ก�� +. ��
�����ก�5�ก����� 4�"+.��1���1�4�"	�5���:
/
4�ก�/��ก�� 
 6.3.5 12.,��-�	��%
���6���/��ก�� 
��"+�,
	�
#(�	�)�/�!&''��#/�!�"#
���ก�����+ +.��
1�����5B� +.����	� +.��# ����% +.��ก�",�ก�� 
+.�������ก�5�ก����� 4�"+.��1���1�4�"	�5���
:
/4�ก�/��ก�� 4�/12.,��-�	��%
���6���/��ก�� 
��"+�,
	�
#(�	�)�/�!&''��#/�!�"#
���ก�����+ +.��
ก��#/��#��
ก�����+ 4�"+.�����ก���4�ก�/��ก�� 
��/��
����#(�	�)���# �����%�"+�, .05 
 6.3.6 12.,��-�	��%
����:+.�/��+$���/��ก�� 
�
�"+�,	�
#(�	�)�/�!&''��#/�!�"#
���ก�����+ 
+.��1�����5B� +.����	� +.��# ����% +.��ก��#/��#��

ก�����+ +.��ก�",�ก�� +.�������ก�5�ก����� 
4�"+. ��1���1�4�"	�5���:
/4�ก�/ ��ก�� 4�/
12.,��-�	��%
����:+.�/��+$���/��ก�� 
��"+�,	�
#(�	�)
�/�!&''��#/�!�"#
���ก�����+ +.�����ก���
4�ก�/��ก�� ��/��
����#(�	�)���# �����%�"+�, .05 
 

7. �������# ก�������   
  '�ก1�ก���'����$%��!&''����%#(�	�)*�ก��
��+#��*',��-�	�������#�� *�+.��#/�!�"#

ก�����+0��12.,��-�	 *��0�3�,��� �,/�12.,��-�	
#/�*�)/*�.	�
#(�	�)-+�����
��2/*��"+�,
�ก 
�
$%���'��5��!7����+.���,/� !&''��+.��1�����5B� 
+.��1���1�4�"	�5��� +.����	� +.�����ก��� +.��
ก�",�ก�� +.�������ก�5�ก����� 4�"+.��# ����% 

�	�
#(�	�)��2/*��"+�,
�ก #/�+.��ก��#/��#��

ก�����+  
�	�
#(�	�)��2/*��"+�,!��ก����
$%�
��'��5��!7����+.��#��!:+.+�����  

7.1 +.��1�����5B� �"+�,	�
#(�	�)0��
!&''��0��12.,��-�	��%
��/�!&''��#/�!�"#
���
ก�����++.��1�����5B� -+�����
��2/*��"+�,
�ก 
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-+�0.���%
�	/��;��%�
�ก��%#�+:+.4ก/ 	�
#"��+0����(�
+$%
 �����
�	$� 
����ก�������*�.��$�ก����6��+ 
	�
#+*�
/0������� 4�" 	�
#"��+0������� 
��
�(�+�, #/�0.���%
�	/��;��%��.��#�+:+.4ก/ 	�

#"��+0����6�" �6/� '�� 6.�� #.�
  .� 4ก. �!7�
�.� s�%�#�+	�.��ก�, ���p� ����6���' (2552) ��%:+.
�(�ก����ก����$%�� !&''��#/�!�"#
ก�����+��%
�1��/�
ก����+#��*'s$��ก�4�0��12.,��-�	*��(�����
$��
�	�#��	� �,/� !&''��+.��1�����5B� +.����	� +.��
ก��'�+'(���/�� 
�1��/�ก����+#��*'��$�กs$��ก�4�#+
-+��
��2/*��"+�,
�ก 4�/!&''��+.��ก��#/��#��

ก�����+
�1��/�ก����+#��*'s$��ก�4���2/*�+�,!��
ก��� 4�"#�+	�.��ก�, ,�!1���5� ,2�5"��
�� (2551) 
:+.�(�ก����ก����$%�� #/�!�"#
ก�����+0��0�
�, 
0�
:�� ��
	�+��C�0����ก��ก�� 
�����������6��x
��"�	� ��%�,/�  ��ก��ก��*�.	�
#(�	�)�"+�,
�ก
*�+.��1�����5B�4�"�"+�,!��ก���*�+.��ก��
#/��#��
ก�����+ ����"1�����5B�#�
�� ��,#���
	�
'(��!7���$�	�
�.��ก��0���2ก	.�*�.�ก�+	�

�����*' !�"ก�,+.�#�%���%#�
1�#:+.4�"#�
1�#:
/:+. 
�6/� ,��'���5B�  #� ��	� 	�5��� ���#��	.� ,��ก��
4�"6$%��#���0��12.0�� 1�����5B���''"�!7�#��	.� 
,��ก�� # ����%  ,�		� ��$�	�
	�+ 1�����5B���%�#��
0����''"
�������$�:
/
�����กC:+. 1�����5B��.��
�
��� !�"-�6�� (Utility) 
�	�5	/� (Value) *�#����
0���2ก	.� '��'"
�1��(�*�.1�����5B�#�
�� 0��:+.  

7.2  +.����	� �,/� �"+�,	�
#(�	�)0��
!&''��0��12.,��-�	��%
��/�!&''��#/�!�"#
���
ก�����+ +.����	� -+�����
��2/*��"+�,
�ก  -+�
0.���%
�	/ � �;��%�
�ก��%#�+:+.4ก/  	�
 2ก�.��0��
���ก���0���.��*�ก��	�+��	������ �����
�	$� 
��	�0���������
�"#
ก�,!��
�5 4�"��	�0��
�	�$%��+$%
��
�"#
 ��
�(�+�, #/�0.���%
�	/��;��%��.��
#�+:+.4ก/ 
�!|��,�ก��	�/�	�$%��+$%
��ก6��+ s�%�4�ก�/��

'�ก ��
��*' ��$��3��ก� (2552 ) :+.�(�ก����ก����$%�� 
!&''��#/�!�"#
ก�����+,��ก����%
�1��/�ก��
��+#��*'��$�ก��,!�"��������
$����C���ก,.��0��
12.,��-�	*��(�����
$��'����+�6���*�
/�,/� 12.��,
4,,#�, �
*�.	�
#(�	�)*��"+�,
�ก�/�!&''��
#/�!�"#
ก�����+,��ก��-+�*�.	�
#(�	�)�"+�,

�ก��ก!&''�� -+�!&''����%
�	�
#(�	�)
�ก��%#�+!&''��
+.��,�		� 4�"!&''��+.����	�
�	�
#(�	�)�.����%#�+ 
���������'�!7�����"/�  .�'(���������$�#�%��$%�D ��%
�
	�
'(��!7��.��'/����$%�*�.:+.1�����5B���$��
�� �� 
	�5	/�1�����5B�*��2!������ ��	��!7� P ����%#����%
�ก�+0��� �+'�ก Product ��	��!7��.���� (Cost) 0��
�2ก	.� 12.,��-�	'"�!���,����,�"�/��	�5	/� (Value) 

0��1�����5B�ก�,��	� (Price) 0��1�����5B�����  .�
	�5	/�#2�ก/���	� 12.,��-�	กC'"��+#��*'s$�� 

7.3 +.��# ����% �,/� �"+�,	�
#(�	�)0��
!&''��0��12.,��-�	��%
��/�!&''��#/�!�"#
���
ก�����+ +.��# ����% -+�����
��2/*��"+�,
�ก  
-+�0.���%
�	/��;��%�
�ก��%#�+:+.4ก/ 	�
#"��+0��
�.����(� 
�ก�"+��6(��"4�"�/���.��
$� �����
�	$�  
# ����%#(����,'�+� #"+ก4�"������� ,����ก��
���*��.�������-+��
 4�"	�
�������0��
'(���-�v"4�"�ก.����*�.,��ก��  ��
�(�+�, #/�0.���%
�
	/��;��%��.��#�+ :+.4ก/ 	�
#"+ก*�ก���+�����:!
4�"ก��, s�%�#�+	�.��ก�, ��+� �'��)����"3��
 
(2551) :+.�(�ก����ก����$%��!&''��#/�!�"#
ก�����+
,��ก����%
�1��/�ก����+#��*'��$�ก*6.,��ก���.�������
)�%!���*��2���ก��	.�0��12.,��-�	*�ก������
���	� 
�,/� �(���*��2���ก��	.� 
�#/�#(�	�)*�ก����+#��*'
��$�ก*6.,��ก���.�������)�%!��� 4�"#�+	�.��ก�, 
�##�	�3� �#6"��
 (2553)  :+.��ก����$%�� !&''����%
�1�
�/�����ก��
4�"	�
�����*'0���2ก	.���%
�*6.
,��ก���.�������*����+ก�����$%��ก���ก� '����+
��"�	�������3�� �,/� �2ก	.�
��"+�,	�
#(�	�)�/�
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ก��*�.,��ก��0���. ������� +.��# ����%  +. ��
�����ก�5����ก����� *��"+�,
�ก��%#�+ ���������'
�!7�����"/� # ����%
�#/�#(�	�)*�ก����+#��*'
��$�ก*6.,��ก����$�#��	.� ��ก# ����%#"��+ !��+
-!�/� ��ก�� /����:+.+� กC'"#/�1�*�.12.,��-�	��+#��*'
:+.�/��0���  

7.4 +.��ก��#/��#��
ก�����+ �,/� �"+�,
	�
#(�	�)0��!&''��0��12.,��-�	��%
��/�!&''��#/�
!�"#
���ก�����+ +.��ก��#/��#��
ก�����+ -+�
����
��2/*��"+�,!��ก��� -+�0.���%
�	/��;��%�
�ก
��%#�+:+.4ก/ ก��
�,��ก��'��-�v"�/���.� �����
�	$� 
!|��6$%��.����%4#+�ก��*�.,��ก��*�.��C���/��6�+�'� 
�
ก���+��	�	/������ �
$%�*6.,��ก��*�'(�����%#2� 
�
ก��4'ก�������$�0����%�"��ก 4�"ก��-~�5�
!�"6�#�
���3�1/�������
,��� 41/���,,�-�v"
����� #/�0.���%
�	/� �;��%��.��#�+:+.4ก/ ก��4'.�
0/�#��0.�
2�!�"6�#�
���3�1/��#$%�����������C� s�%�
# � + 	 �. � � ก� ,   � � � p�  � �� �  6 � �� '  ( 2 5 5 2 )  : +.
�(�ก����ก����$%�� !&''��#/�!�"#
ก�����+��%
�1��/�
ก����+#��*'s$��ก�4�#+0��12.,��-�	*��(�����
$��
�	�#��	� �,/� !&''��+.��ก��#/��#��
ก�����+
�
1��/�ก����+#��*'s$��ก�4�#+ -+��
��2/*��"+�,
!��ก��� s�%�:
/#�+	�.�� �##�	�3� �#6"��
 (2553)  
:+.��ก����$%�� !&''����%
�1��/�����ก��
4�"	�
���
��*'0���2ก	.���%
�*6.,��ก���.�������*����+ก���
��$%��ก���ก� '����+��"�	�������3�� �,/� �2ก	.�
�
�"+�,	�
#(�	�)+.��ก��#/��#��
ก�����+ *��"+�,

�ก��%#�+ #�������%12.,��-�	4�"��ก��ก��*�.ก��
#/��#��
ก�����+��2/*��"+�,!��ก���กC����"/� 
�.���������#�� ���:
/
�ก��#/��#��
ก�����+��%+��� 
��ก����.��0��#��	.�
�ก��'�+ก��#/��#��
ก�����+��%
+� กC'"�(�*�.
�!�"#��3����4�"6/�*�ก��0��#��	.�
:+.�!7���/��+�  .�-!�-
6�%���%��ก
�-+�*'�2ก	.�กC'"
6/�*�.��+0��4�"1�ก(�:���#2�
�ก��%�0��� -+�ก��

#/��#��
ก�����+���#�
�� �(�:+.�����3�:
//�'"�!7�
ก���+ 4�ก 4'ก 4 
 �!7��.�   

7.5 +.�����ก��� �,/� �"+�,	�
#(�	�)
0��!&''��0��12.,��-�	��%
��/�!&''��#/�!�"#
���
ก�����+ +.�����ก��� -+�����
��2/*��"+�,
�ก  
- + � 0. � ��% 
� 	/ � � ; ��% � 
 � ก ��% #� + : +. 4 ก/  � �� ก � � � 
�
!�"#��3����*�*�.,��ก�� �����
�	$� ���ก���0��
�.��*�.,��ก���+��C#$%�#���0.�*'�/�� ���ก���0��
�. ��
�
���� � �/���.�
 #���� ��� 
4�.
4'/
*# 
���ก���0���.��ก��'�+����%��%���%��
�"#
���	�

�.��ก��0���2ก	.� 4�"���ก���0���.��	��+24�4�"
*�.,��ก����/��#
%(��#
� ��
�(�+�, #/�0.���%
�	/��;��%�
�.��#�+:+.4ก/ ���ก���0���.��'+���ก�������:+.
 2ก�.��4�"�����
	�
�.��ก��0���2ก	. �  s�% �
#�+	�.��ก�, 3�6����  -6��!��6������  (2552) :+.
�(�ก����ก����$%�� !&''��#/�!�"#
ก�����+,��ก�� ��%

�1��/�ก����+#��*'0��12.,��-�	*�ก����$�ก*6.
,��ก���.�������)�%!����/�� ����
����
����� �(����
�6���*�
/ �,/� 12.��,4,,#�, �
*�.�"+�,ก��
�1�
�/�ก����+#��*'0��!&''��#/�!�"#
���ก�����+
,��ก����%
�1��/�ก����+#��*'0��12.,��-�	*�ก����$�ก
�.�������)�%!��� �/�� ����

����
����� �(�����
$��
�6���*�
/ ��2/*��"+�,
�ก ��ก!&''�� ������(�+�, 	$�
���+�,4�ก :+.4ก/+.��,�		� ���������'�!7�����"/� 
���ก���*�.	�
+24� ���*'*#/�2ก	.��!7���/��+� s�%�
#�+	�.��ก�, #
��  #�6��ก�(2548) ��%ก�/�/�  12.
*�.,��ก��	�
�	�
ก�"�$��$��.���%'"6/����$�
12.��,,��ก�����
4�.
4'/
*#4�"���*'*#/ #�.��	�
�!7�
ก����� ��$%�*�.12.��,,��ก���ก�+	�
��/�*' 4#+�	�

�!7�
���-+���'4#+���ก���#���.� 4�� ก�����
�/������$���(��#�����%#���� 
�����#��� �����6/� 0�
!�"���-��	��,(	/" )   ก��5� ��#�ก	�2/�"	��,
(	/ " )  �!7 ��. �  ก� ��2+ '� �.�� 6�+ � '�  �/ � ��/� ก� �
�0.�*' 4�":
/��C��$���'�12.��,,��ก��:
/�2.��$%��  ��.�

1108



 
 

 

 

                               ก�������	
���ก���������� ����	���
���ก�� ������� 2 
                                 ก�������ก���
�	������ก��� !����"��"#! 

                       29  �����	
 2555 
  
��������������ก������ 

ก���&��!7����ก 	$� 12.*�.,��ก��	�����*'�&�+.�	�

�+��05"��%12.��,,��ก���2+ :
/	�4#+���ก����%:
/
��*'��ก
�#,��ก�,12.��,,��ก���!7��"�"��.�
ก�����
��,��, ��	(��2+ ��$%�4#+�*�.12.��,,��ก�����,/�12.
*�.,��ก��ก(��������*'�&�*���$%����%12.��,,��ก���2+��2/  s�%�
���ก���0���.��
�#/�#(�	�)!�"ก�����%���%
�1��/�
ก����+#��*'��$�ก*6.,��ก��  

7.6 +.��ก�",�ก�� �,/� �"+�,	�
#(�	�)
0��!&''��0��12.,��-�	��%
��/�!&''��#/�!�"#
���
ก�����+ +.��ก�",�ก�� -+�����
��2/*��"+�,

�ก  -+�0.���%
�	/��;��%�
�ก��%#�+:+.4ก/ ��6�"��%*#/
�	�$%��!����#  2ก#�0��ก�5" �����
�	$� 12.!�"ก�,
����� 4�/�ก��#"��+ 12ก1.�ก���!����4�"#
�
ก
	��
1
  s�%�4�ก�/��'�ก �##�	�3� �#6"��
 (2553) ��%
��ก�� !&''����%
�1��/�����ก��
4�"	�
�����*'0��
�2ก	.���%
�*6.,��ก���.�������*����+ก�����$%�
�ก���ก� '����+��"�	�������3�� �,/� �2ก	.�
�
�"+�,	�
�����*'�/�ก��*�.,��ก��0���.������� 
+.��ก�",�ก�� *��"+�,
�ก��%#�+  ���������'��!7�
����"/��.��������/��D :+.�(���
0.�ก(���++.��
#�0���,�������#( ����,�. ������� 0��#( ���ก
#� 0 � �� , � � ��( � 4 � " � � � � �  ก � 
 � � � 
� �
( http://www.anamai.moph.go.th)  ��% ก �/ �  / � 
��6�"��%*6.*#/�	�$%��!����# �6/� ��(�#.
#��62  ��(�!�� 
4�"��(�'��
 s�%�
���3�� ก�+ก�/��:+.�.��*#/*���6�"��%�(�
'�ก�#+���%��ก��ก�+ก�/��:+.+� :+.4ก/ 4ก. ก�"�,$���
�	�$�,0� 4�"�.��
�q�!r+ #(����,6.����ก	�*6.
6.��ก�"�,$����	�$�,0� #/��	�$%��!����# ��$�#��
!���4�/��������%:
/
���3��ก�+ก�/�� �6/�   ��(���� ���ก
!�� 	��กC,*���6�"��%#"��+:+.�/�� 
�q�!r+ ��$�*6.
q�6�	��, �!7��.� 4�" 12.!��� 12.�#���� 12.�����
����� 12.
�.����6�"��$�12.��%�(�����ก�%�0.��ก�,�������ก	� 
�.��4�/�ก��#"��+ #
�#$��
�40� 12.!����.��12ก1.�ก��
�!������%#"��+ ��$�
��	�$%��4,,�;��" ��%#"��+ 4�"

#
�
ก��$���C���%#�
�� �กC,�,1
:+.����,�.�� 
��$%�!|��ก���#.�1
4�"#�%�#ก!�ก!��!���������  

7.7 +.�������ก�5�ก����� �,/� �"+�,
	�
#(�	�)0��!&''��0��12.,��-�	��%
��/�!&''��#/�
!�"#
���ก�����+ +.�������ก�5�ก����� -+�
����
��2/*��"+�,
�ก s�%�#�+	�.��ก�, 3�6���� -6��
!��6������ (2552) :+.�(�ก����ก����$%�� !&''��#/�
!�"#
ก�����+,��ก�� ��%
�1��/�ก����+#��*'0��
12.,��-�	*�ก����$�ก*6.,��ก���.�������)�%!����/��
 ����
����
����� �(�����6���*�
/ �,/� 12.��,
4,,#�, �
*�.�"+�,ก��
�1��/�ก����+#��*'0��
!&''��#/�!�"#
���ก�����+,��ก����%
�1��/�ก��
��+#��*'0��12.,��-�	*�ก����$�ก�.�������)�%!��� 
�/�� ����

����
����� �(�����
$���6���*�
/ ��2/*�
�"+�,
�ก ��ก!&''�� ������(�+�, 	$����+�,4�ก :+.4ก/
+.��,�		� �����
� +.��ก�",�ก��*�.,��ก�� +.��
1�����5B� +.����	� +.�����ก<�����ก����� +.��
6/�����ก��'�+'(���/�� 4�"+.��ก��#/��#��
ก�����+
��
�(�+�, s�%�4�ก�/��'�ก �##�	�3� �#6"��
 (2553)  
:+.��ก����$%�� !&''����%
�1��/�����ก��
4�"	�
���
��*'0���2ก	.���%
�*6.,��ก���.�������*����+ก���
��$%��ก���ก� '����+��"�	�������3�� ��%�,/� �2ก	.�

��"+�,	�
�����*'�/�ก��*�.,��ก��0���.������� 
+.�������ก�5����ก����� *��"+�,
�ก��%#�+ 

7.8 +.��1���1�4�"	�5��� �,/� �"+�,
	�
#(�	�)0��!&''��0��12.,��-�	��%
��/�!&''��#/�
!�"#
���ก�����++.��1���1�4�"	�5���-+����
�
��2/*��"+�,
�ก ���������'�!7�����"/� 1���4�"
	�5����!7�#�%���%,/�,�ก	�
�!7�����0��#��	.� 
12.,��-�	'��*�.	�
#(�	�)*��"+�,
�ก ����"#�
�� 
#�.��	�
�6$%�
�%�*�.ก�,12.,��-�	:+. ����"!&''����%
�2ก	.���$�ก��$���+#��*'s$��#��	.�4�",��ก�� 	$� 
#��	.��.��
�	�5���  
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8. !��%	��D��  

8.1 58��2��:�,>?C;8/�กก�	�
/��  
 '�กก��1�ก����ก�� ��$%�� !&''����%#(�	�)*�
ก����+#��*',��-�	�������#�� *�+.��#/�!�"#

ก�����+0��12.,��-�	 *��0�3�,��� *�+.��1�����5B� 
+.����	� +.��# ����% +.��ก��#/��#��
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Employees Opinions of the Provincial Electricity Authority (Headquarter)  

Towards Becoming Learning Organization 
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ABSTRACT 

This study was purposed to 1) investigate the knowledge and understanding of the 

employees of Provincial Electricity Authority, PEA, (headquarter) towards becoming a learning 

organization, 2) to study the organization’s support in becoming a learning organization, 3) to 

research the PEA employees’ opinion levels towards the readiness to become a learning 

organization, 4) to compare individual factors including knowledge and understanding in becoming a 

learning organization with the officers’ opinion, 5) to find out the correlation between the 

organization’s support and the opinion of PEA’s employees in headquarters towards becoming a 

learning organization, and 6) to study the difficulties and suggestions about the PEA officers’ 

readiness to be a learning organization with in the population of 296 officers in Human Resource 

development subordination in Provincial Electricity Authority headquarter. The samples were 171 

officers, selected by stratified random sampling technique. 

 

KEYWORDS: Opinions , Provincial Electricity Authority, Becoming , Learning Organization
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4.  �����ก��������() (Learning Dynamic) 
5.  ก���!��%��@.��ก���!��%��-!��+�

��	�ก�� (Organization Transformation) 
6.  ก��#�)���#��
����*��2�		� (People 

Empowerment) 
7.ก��,�5ก��	�
�() (Knowledge 

Management) 
8.  ก��!�"��ก��+=)��	B�B��� (Technology 

Application) 
 

���X!��X�� !�G#�
ก����R�( 
�	�$%��
$���% +=)+�ก����ก��	�������  	$� 

-22#�2 �
 (Questionnaire) +�ก���ก62�2�

*)�
(�P�% �@() � ,� �/5)#�) � �*)�	? � �
,�กก����ก��
-�	�
	�5 ���q� -�"@�����,����%�ก�%�*)�����+�)
ก��2-�	�5-�"	��2	��
�� �!�"#�	�ก���,�� B5�
-2.�*)�	?� �
��ก�!3� 5 ��� 5����� 

�����% 1 �!3�-22#�2 �
�ก�%�ก�2*)�
(�
�$��9����%/!*�����ก�����%��2-22#�2 �
/5)-ก. 
��� ���� �"5�2ก����ก�� �"5�2�?�-��.� �"�"���+�
ก��!O�2������ -�"��.������%#��ก�5 

�����% 2 	�
�()	�
�*)�+,��$%����	�ก��-�.�
ก��������() !�"ก�25)� �� �!�"#�	�*��ก���!3�
��	�ก��-�.�ก��������()  ก�"2�ก��+�ก���!3�
��	�ก��-�.�ก��������() -�"!�"B�=��*����	�ก��-�.�
ก��������() ��ก�N"�!3�	?� �
!���!T5 

�����% 3 	�
	�5��6�*��2�	��ก���$%��ก��
#��2#���*����	�ก��+�ก���!3���	�ก��-�.�ก��
������()*��ก��/001�#.��(
���	 !�"ก�25)� 5)��
�B�2��-�"���:��#���*����	�ก�� 5)��ก��
#��2#���!8,,��-�"B�ก�#ก��������()*����	�ก�� -�"
5)��ก��#�)��#��	�2����ก��-�.�ก��������()+�
��	�ก�� P�%��!3�-22#�2 �
!���!T5+�)��$�ก��2 

�����% 4 	�
	�5��6�*��2�	��ก���$%��	�

��)�
+�ก���!3���	�ก��-�.�ก��������()*��ก��/001�
#.��(
���	 (#?���ก���+�<.) !�"ก�25) � ก��
�.�#(.
	�
�!3�����*��2�		�+���	�ก��ก��#�)��-�"#��
�#��������)
ก��+���	�ก�� ก��������()�.
ก���!3���
 
�����ก��������() ก���!��%��@.��ก���!��%��-!��+�
��	�ก�� ก��#�)���#��
����*��2�		� ก��,�5ก��
	�
�() -�"ก��!�"��ก��+=)��	B�B��� P�%��!3�
-22#�2 �
!���!T5+�)��$�ก��2 

�����% 5 !8<�� ��!#��	 -�"*)��#��-�"
�ก�%�ก�2�ก�%�ก�2	�
��)�
+�ก���!3���	�ก��-�.�
ก��������() P�%��!3�-22#�2 �
��ก�N"!����!T5 
 

ก�����"��'$� 
1. 	�
�()	�
�*)�+,��$%����	�ก��-�.�ก��

������()  -22#�2 �
��%+=)�!3�-22!���!T5B5�-2.�
�"5�2	�
�()	�
�*)�+,+�-22#�2 �
��ก�!3� 2 
�"5�2 	$� R+=.S ก�2 R/
.+=.S -�"
�ก��+�)	"-�� 5����� 

��2 (ก ก?���5	"-����.�ก�2   1 
��2@�5 ก?���5	"-����.�ก�2   0 
����,�ก/5)	.�	"-��-�) ,",?�-�ก�"5�2

	�
�()	�
�*)�+,��
�กNs����ก��.
 5����� 
	"-���"�.�� 9 V 13 	"-�� �
�� �� 
�

	�
�()��(.+��"5�2�)�� 
	"-���"�.�� 14 V 16 	"-�� �
�� �� 
�

	�
�()�"5�2��(.+�!��ก��� 
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	"-���"�.�� 17 V 18 	"-�� �
�� �� 
�
	�
�()��(.+��"5�2
�ก 

P�%�-2.���ก�!3� 3 �"5�2 	$� �"5�2�)�� �"5�2
!��ก��� -�"�"5�2
�ก 

2. ก��#��2#���*����	�ก��+�ก���!3�
��	�ก��-�.�ก��������()*��ก��/001�#.��(
���	 
(#?���ก���+�<.) !�"ก�25)� 5)���B�2��-�"
���:��#���*����	�ก�� ก��#��2#���!8,,��-�"
B�ก�#ก��������()*����	�ก�� -�"ก��#�)��#��	�
2����ก��-�.�ก��������() P�%��!3�-22#�2 �
!���
!T5+�)��$�ก��2 P�%�
���ก�N"�!3�
����#.���
-22
ก��!�"�
��	.� (Rating Scale) B5�
�	?���2,?��� 5 
�"5�2 +�)	�
�
��-�"	"-��-�.�"�"5�2 5����� 
"���� ! 1 

�L��T���������	
 �L��T�L'

 


�
�ก��%#�5 5 	"-�� 

�
�ก 4 	"-�� 

�!��ก��� 3 	"-�� 
/
.	.��
� 2 	"-�� 
/
.
� 1 	"-�� 

 
3. �"5�2	�
	�5��6�*�����ก���ก��/001�

#.��(
���	 (#?���ก���+�<.) ��%
��.�	�
��)�
+�ก��
�!3���	�ก��-�.�ก��������() !�"ก�25)� ก��
�.�#(.
	�
�!3�����*��2�		�+���	�ก��, ก��#�)��-�"#��
�#��������)
ก��+���	�ก��, ก��������()�.
ก���!3���
, 
�����ก��������(), ก���!��%��@.��ก���!��%��-!��+�
��	�ก��, ก��#�)���#��
����*��2�		�, ก��,�5ก��
	�
�() -�"ก��!�"��ก��+=)��	B�B��� P�%�
���ก�N"
�!3�
����#.���
-22ก��!�"�
��	.� (Rating Scale) 
B5�
�	?���2+�)��$�ก,?��� 5 �"5�2 +�)	�
�
��
-�"	"-��+�-�.�"�"5�2 5����� 

 
 

"���� ! 2 

�L��T���������	
 �L��T�L'

 

��)�
��.����%� 5 	"-�� 
��)�

�ก 4 	"-�� 
��)�
!��ก��� 3 	"-�� 
/
.	.����)�
 2 	"-�� 
/
.��)�
 1 	"-�� 

 

ก���ก	T��T����#���N  
1. @()�,���?�ก��,�5#.�-22#�2 �
+�)ก�2

���ก���#�����2�����������ก�
����� ก��/001�
#.��(
���	 B5�,"*�	�
�.

$�,�กก��uvก�2�
 
uw����Q��2�	��ก� ,�5#.�-22#�2 �
+�)-ก.ก��.

����.�� B5�ก?���5�"�"��� 1 �5$�� +�ก���2�

-22#�2 �
	$�,�ก��.�����.��M 

2. �?�ก���2�
-22#�2 �
��%/5)��2
ก��2	$� ����,�ก����,"/5)�?�*)�
(���%�ก62�2�
/5)
,�กก��-,ก-22#�2 �
 
��?�ก����,#�2	�

 (ก�)��-�"	�
#
2(�N�*��*)�
(� -�)	�5��$�ก
-22#�2 �
��%#
2(�N��?�
��*)����# (Coding) -�"
2����ก*)�
(���+�	�
�������,�ก����,����	��"��
*)�
(����# ���5)�B!�-ก�
	�
�������#?���6,�(! 
 

ก��������L�&�#���N  
1. ก����	��"���=�����N�� (Descriptive 

Analysis) +=)2�����*)�
(� B5�+=)# ����)���"
(Percentage) 	.��z��%� (Mean) 	.��2�%���2�
���9�� 
(Standard Deviation) ��$%�!�"�
��	?���2,�ก
-22#�2 �
 

2. ก���5#�2#

��9��B5�+=)	.� t-test ��$%�
�5#�2	�
-�ก�.��*����-!���%
� 2 ก��.
-�" F-test ��$%�
�5#�2	�
-�ก�.��*����-!���%
� 3 ก��.
*���/! -�"��
	.�	�
-�ก�.���!3����	(. B5�+=)�:�ก��*�� Scheffe} 
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3. ก����	��"��5)�# ���#�#�
���:���.���.��
*��������(Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 
��$%�+=)��	��"�����"5�2-�"������	�
#�
���:��"�.��
��-!� P�%�!ก��,"
�	.���(.�"�.�� -1.00  �� 1.00 B5� )�
	.� r 
�	.��!3�2ก -#5�.���-!����� 2 
�	�
#�
���:�
ก��+��������5��ก��	$�  )���-!����%����%
*��� ��-!�
��ก�����%�ก6,"
�	.����%
*���5)� ��ก	.� r 
�	.��!3��2
-#5�.���-!����� 2 
�	�
#�
���:�ก��+����������
*)�
ก��	$�  )���-!����%����%
*�����-!���ก�����%�ก6
,"�5�� -�" )�	.� r 
�	.���.�ก�2 0 -#5�.���-!����� 2 
/
.
�	�
#�
���:�ก��(ก���� ���=��2�<=�, 2548) @()�,��
/5)-!�	�
�
��	.�#�
!�"#��:�~#�#�
���:� 5����� 
"���� ! 3 

G���L'

�PN !( �������( 

�"�.�� -0.81  �� -1.00 

�	�
#�
���:��=���2+�
�"5�2#(� 

�"�.�� -0.61  �� -0.80 

�	�
#�
���:��=���2+�
�"5�2	.��*)��#(� 

�"�.�� -0.41  �� -0.60 

�	�
#�
���:��=���2+�
�"5�2!��ก��� 

�"�.�� -0.21  �� -0.40 

�	�
#�
���:��=���2+�
�"5�2	.��*)���%?� 

�"�.�� -0.01  �� -0.20 

�	�
#�
���:��=���2+�
�"5�2�%?� 

0.00 /
.
�	�
#�
���:�ก�� 

�"�.�� 0.01  �� 0.20 

�	�
#�
���:��=��2ก+�
�"5�2�%?� 

�"�.�� 0.21  �� 0.40 

�	�
#�
���:��=��2ก+�
�"5�2	.��*)���%?� 

�"�.�� 0.41  �� 0.60 

�	�
#�
���:��=��2ก+�
�"5�2!��ก��� 

�"�.�� 0.61  �� 0.80 

�	�
#�
���:��=��2ก+�
�"5�2	.��*)��#(� 

�"�.�� 0.81 V 1.00 

�	�
#�
���:��=��2ก+�
�"5�2#(� 

4. ZNก��������L�&�#���N 

 E���AB 1 	F88���GH�I��6�##� 
,�กก����ก��*)�
(�!8,,���$��9��2�		�*��

@()��2-22#�2 �
 /5)-ก. ��� ���� �"5�2ก����ก�� 
#�*� �"5�2�?�-��.� �"�"���+�ก��!O�2������ -�"
��.������%#��ก�5 -#5�@�ก����ก�� 5���������% 4 

 
"���� ! 4 ,?���-�"�)���"*�����ก��� ,?�-�ก��

*)�
(�!8,,���$��9��2�		� 

                       (n=171) 

�#���N$VRR�(�X[
\�
TJ��N R��
�
 �#�(NL 

1.  ���   
 =�� 58 33.9 
 �<�� 113 66.1 
2. ���� (!�)   
 24 V 35 !� 65 38.0 
 36 V 47 !� 38 22.2 
 48 V 59 !� 68 39.8 
�����%?�#�5 24.0 !� #(�#�5 59 !� �z��%� 41.91 !� S.D = 10.96 
3. �"5�2ก����ก��   
 �%?�ก.�!��<<���� 21 12.3 
 !��<<���� ��$�����2��.� 100 59.5 
 #(�ก.�!��<<���� 50 29.2 
4. �"5�2�?�-��.�   
 10 V 11 14 8.2 
 8 V 9 34 19.9 
 6 V 7 56 32.7 
 4 - 5 67 39.2 
5. �"�"���+�ก��!O�2������   
 1 V 5 !� 40 23.4 
 6 V 16 !� 42 24.6 
 17 V 25 !� 47 27.5 
 26 V 38 !� 42 24.6 
�"�"���+�ก��!O�2�������%?�#�5 1 !� #(�#�5 38 !� �z��%� 
16.26 !� S.D = 11.15 
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"���� ! 4 ("��) 
                             (n=171) 

�#���N$VRR�(�X[
\�
TJ��N R��
�
 �#�(NL 

6. ��.������%#��ก�5   
 #?���ก���@().�ก��2�����
 ������ก�
����� 

5 2.9 

 #?���ก@()=.�@().�ก��2�����
 ������ก�
����� 

2 1.2 

 uw��������ก�2�		� 56 32.7 
 uw��#�#5�ก�� 61 35.7 
 uw����Q��2�	��ก� 47 27.5 

 

1. ��� 
@�ก����ก���2.� ���ก����)���" 66.1 �!3�

����<�� -�"�)���" 33.9 �!3����=�� 

2. ���� 
@�ก����ก���2.����ก����)���" 39.8 
�����

�"�.�� 48 V 59 !� �����
��)���" 38.0     
�����
�"�.�� 24 V 25 !� -�"�)���" 22.2 
������"�.�� 36 V 
47 !� B5�
������%?�#�5 24.0 !� ����#(�#�5 59.0 !� �z��%� 
41.91 !� 

3. 
5K�6ก�
��ก�� 
@�ก����ก���2.� ���ก����)���" 58.5 ,2

ก����ก���"5�2!��<<������$�����2��.������
��)��
�" 29.2 ,2ก����ก���"5�2!��<<�B� -�"�)���" 
12.3 ,2ก����ก���"5�2�%?�ก.�!��<<���� 

4. 
5K�6EM�N�� � 
@�ก����ก���2.� ���ก����)���" 39.2 
�

�?�-��.��"5�2 4 V 5 �����
����ก����)���" 32.7 
�
�?�-��.��"5�2 6 V 7 -�"���ก����)���" 19.9 
�
�?�-��.��"5�2 8 V 9 

5. 
5�5����D�ก�
	P�6�E���� 
@�ก����ก���2.� ���ก����)���" 27.5 
�

�"�"���+�ก��!O�2�������"�.�� 17 V 25!� 
�����
����ก����)���" 24.6 
��"�"���+�ก��

!O�2��������.�ก�� 2 ,?��� 	$� �"�.�� 6 V 16 !� -�"
26 V 38 !� -�"���ก����)���" 23.4 !� 
��"�"���+�
ก��!O�2������ 1 V 5 !� B5��"�"���+�ก��!O�2������
�%?�#�5 1 !� �"�"���+�ก��!O�2������#(�#�5 38 !� 
�z��%� 16.26 !� 

6. �� ������AB���ก�K 
@�ก����ก���2.� ���ก����)���" 35.7 

#��ก�5uw��#�#5�ก�� �����
����ก����)���" 32.7 
#��ก�5uw��������ก�2�		� ���ก����)���" 27.5 #��ก�5
uw����Q��2�	��ก� ���ก����)���" 2.9#��ก�5#?���ก
���@().�ก��2�����������ก�
����� -�"���ก����)��
�" 1.2 #��ก�5#?���ก@()=.�@().�ก��2�����������ก�

����� 
 

5.��J$ZN ���$��(ZN 'NL�#���
�'
L 
$VRR�(�X[
\�
TJ��N 

,�ก@�ก����ก���2.�ก��.
����.��#.�+�<.
�!3�����<�� 	�5�!3��)���" 66.1 
������"�.�� 48 V 
59 !� 	�5�!3��)���" 39.8 B5�
������%?�#�5 24.0 !� #(�#�5 
59.0 �z��%� 41.91 !� ,2ก����ก���"5�2!��<<���� ��$�
����2��.� 	�5�!3��)���" 58.5 
��?�-��.��"5�2 4 V 5 	�5
�!3��)���"39.2 
��"�"���ก��!O�2������ 17 V 25 !� 
	�5�!3��)���" 27.5 B5��"�"���+�ก��!O�2������
�%?�#�5 1 !� #(�#�5 38 !� �z��%� 16.26 !� -�"#��ก�5uw��
#�#5�ก�� 	�5�!3��)���" 35.7 

 

#���
"@#����>@�D8�กAB��ก�6��#�ก�
N� �ก�

�
A��
"@ 

@�ก����ก��	�
	�5��6�*�����ก�����%
��.�
	�
�()	�
�*)�+,�ก�%�ก�2��	�ก��-�.�ก��������() 
�2.����ก����)���" 51.5 
�	�
�()�"5�2
�ก 
�����
��)���" 31.0 
�	�
�()�"5�2!��ก��� -�"
�)���" 17.5 
�	�
�()�"5�2�)�� 
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ก�
���6����>����#�ก�
D�ก�
�	R�
��#�ก�
N� �ก�
�
A��
"@ 

@�ก����ก��	�
	�5��6�*�����ก�����%
��.�
ก��#��2#���*����	�ก��+�ก���!3���	�ก��-�.�ก��
������() �2.�5)������
 ��(.+��"5�2!��ก��� 
(	.��z��%� 3.29) �
$%���,��N��!3����5)���2.� 5)��
�B�2��-�"���:��#���*����	�ก����(.+��"5�2
�ก 
(	.��z��%� 3.55) 5)��ก��#��2#���!8,,��-�"B�ก�#ก��
������()*����	�ก�� 
�	�
	�5��6���(.+��"5�2!��
ก��� (	.��z��%� 3.30) -�"5)��ก��#�)��#��	�
2����ก��-�.�ก��������()+���	�ก��
�	�
	�5��6���(.
+��"5�2!��ก��� (	.��z��%� 3.05) 

 

#���#�K��S�>�����ก���ก�
������ ��
!"��!�# �AB�AE �#����
@��D�ก�
�	R���#�ก�
N� �
ก�
�
A��
"@ 

@�ก����ก��	�
	�5��6�*�����ก�����%
��.�
	�
��)�
+�ก���!3���	�ก��-�.�ก��������() �2.�
���ก���
�	�
	�5��6��.�	�
��)�
+�ก���!3�
��	�ก��-�.�ก��������()5)������
��(.+��"5�2!��
ก��� (	.��z��%� 3.20) �
$%���,��N��!3����5)���2.� 
�
	�
	�5��6���(.+��"5�2!��ก�����ก5)�� /5)-ก. 5)��
ก��!�"��ก��+=)��	B�B��� 5)��ก��,�5ก��	�
�() 5)��
ก��#�)���#��
����*��2�		� 5)�������ก��������() 
5)��ก���!��%��@.��ก���!��%��-!��+���	�ก�� 5)��
ก��
�.�#(.	�
�!3�����*��2�		�+���	�ก�� 5)��ก��
������()�.
ก���!3���
 -�"5)��ก��#�)��-�"#��
�#��������.
ก��+���	�ก�� (	.��z��%� 3.27, 3.26, 3.24, 
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ABSTRACT 

 

The purpose of this correlation research was to examine the relationship between quality 
improvement of nursing services for cost-effectiveness and nursing service outcomes according to 
sufficiency economy philosophy as perceived by nursing managers in Community Hospitals, Northeast 
Region. All of 276 nursing managers were included in this study by Multi-stage Sampling. A four-point 
scale of questionnaire was developed for this study to evaluate the quality improvement of nursing 
services for cost-effective and nursing service outcomes, and Cronbachjs alpha coefficient for their 
reliabilities were 0.94 and 0.96, respectively. The content validity was approved by seven experts All 
questionnaires distributed by mail, 216 valid questionnaires were returned, yielding a response rate of 
83.4%. The data were analyzed by using frequency, percentage, average, standard deviation and the 
correlation coefficient of Pearson. 
 The results showed that the overall of the quality improvement of nursing services for cost-
effectiveness and nursing service outcomes according to sufficiency economy philosophy were at a 
high level and the quality improvement of nursing services for cost-effectiveness had a significant  
positive correlation at a moderate level with nursing service outcomes according to sufficiency 
economy philosophy (r=0.34, p-value < .05). 
 

KEYWORD: Quality improvement of nursing service, Cost-effectiveness, Nursing service outcome, 
Sufficiency economy 
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�3+ 	�
!�
��: ��ก�% -�%
��%!)ก��(���& � �*&� ��#$ �����!
��  ���*&�ก� �
����$��-������.+��!�4��� !���-.�+�
-�%!��	

2  -�%8�ก��)�������.ก����#$�8�+)����,����"�)��ก��
���)�� �)&�ก�%)�ก��
�	�
!5�	�<*&�,����"� 
:+�
�ก��	)	�
ก�%)�ก��.5��������8�+����?�*�

-,�-�%8�+)�	��ก�
�!&��&
8�ก����'��	�(���
)��ก��กu�%�5�8�+?.+,����"�?.+ 3 
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ก��&
ก�����)�� 1�����)�� �
 �
�ก����'��
	�(���)��ก�����)��-�%��%�
��	�(���)��ก��
���)����&��*&���#$��������ก��&���������ก-�%
��&�������8� 	�(���!&�8�<&��3&8��%.�) 2 v 3 
��ก 4 �%.�) t2$�8�ก����'���������?
&
�-,��ก�$�ก�)
ก����%�
��	�
	�+
	&�-�%��%!��"����4��ก��8 +
������ก���&�� �.���-�%�����%))1 ��ก�1�)��
���ก��%ก��!�4���:+���+� ��$��.!���)��%
�(��ก
!5���ก�����%ก��!�4���-�&� �*� -))��
��&��.+�
��*�� 2,546.48 )��*&�����% �ก� -�%
�ก��ก5���.
��*��	&�)��ก�����ก��-����*�
����4 ,�ก��/2ก����$
,&��
��)&�*+����)��ก�����)��!3�ก&��)��%
�(
��$?.+��)��.!����ก !�! . 5,6,7,8  �5�8�+1�����)��
��	��0��ก�%.�)�ก�.��%4�.���9  ��ก��ก���ก��
��.!��������ก���ก!&�ก��� )����&��?
&*��ก�)
	�
*+��ก��-�%	�
�5�����4��1�����)�� �5�8�+
��%!��"����ก��8 +������ก�4��1�����)�� �
 �
*$5�ก&�1�����)����$?�-�%1�����)��/3���10 .������
8�ก����'��	�(���)��ก�����)��4��1�����)��
�2�*+��	5��2�:2�	�
	�+
	&� 	�+
���4��ก��8 +������ก�
.+� 

ก�%)�ก�����)����	�(���)��ก�����)����#$�
	�
	�+
	&� 	�+
�����$ก5���.1.�!5���กก�����)�� 
����ก�%)�ก����$8 +��'��	�(���)��ก�����)����$
)�	��ก����ก�����)��*+��.5�����ก���&
ก��*�

)�)����+���$  ��%ก�).+�4���*�� ก��ก5���.
��%�.u�!5�	�<-�%4�)�4*ก����'�� ก����%�
��
*+����)��ก�����)������*+����ก��ก��
���)��-�%
*+����	�(��� ก����	��%���p<��-�%!���*� ก��
��'��-�%���)����ก�%)�ก�� ก��!��)!���-�%
	)	�
��%!��"����ก��.5�����ก�� ก����%�
��
*+ � �� � � �� � ก � � �� ' � � - � % ก � � � � �� � ) � �� � )
��%!��"����4��)��ก�����)��1  ��&��?�กu*�
��ก
ก��/2ก����$,&��
��)&� ก��8 +ก�%)�ก�����)����

	�(���)��ก�����)�����.5�����ก��?
&	��)	��
*�

4���*��.��ก�&� -�%ก����%�
��,����"�)��ก��
���)����$,&��
� !&�8�<&
�&���+�ก����%�
��,����"�
)��ก�����)����$�ก�.ก�),3+8 +)��ก��-�%,3+8�+)��ก�� -*&
ก����%�
�����.+��ก��������#�*+����)��ก�����)��
���
��+��
�ก1  ��%ก�)ก�)ก��/2ก����$,&��
�8�
��%�.u�.��ก�&����
��+�� �2��5�8�+,3+����!�8�/2ก��
ก����'��	�(���)��ก�����)��*�
ก�%)�ก��
���)����	�(���)��ก�����)����#$�	�
	�+
	&� 	�+
��� 
ก�),����"�ก��)��ก�����)��*�
-�	�.�/��0ก��
�������&�
�	�
!�
���"�ก����#�?
& ��&��?� 1.�
/2ก��*�
ก����)�3+4��,3+)��������ก�����)���%.�)
*+� t2$ �
���+���$ 8�ก����'��	�(���)��ก��4��
��&���� ����,3+��$ � #$�
1��-,����/�1�)�� ��ก
,3+)�����
�!3&,3+�q�)�*�  �5��!��,�ก��.5��������-�%
�p<��4��,3+�q�)�*�
�!3&	(%ก��
ก��)�����4��ก��&

ก�����)�� -�%�5�ก��/2ก��8��%.�)1�����)��
 �
 � ��#$����กก��ก�%�����*��ก5�������)��
�ก��
4 � . - 	 � � 
 � ก ��$ !� .  - � % 
� �3 � - ) ) ก � � �� . ! � �
�)��%
�(-))��
��&������� -�%����?�*�
�ก(x�
��$!5���ก�����%ก��!�4���-�&� �*� (!�! .) ก5���. 
�ก�+��4* 9 ?.+-ก&  �����.�	��� !�
� !������� 
)�����
�� -�% ���3
� ��$�����4*�5��&��8�ก����.�)!��
��%
�(*�
	�
��u� �)4��	(%���ก��
ก��
� � % ก� � !� 4 � � � � 4 *  ��� � ��� � �#$ � �5 � 4+ � 
3 � ��$ ? .+ 
 �
��%��ก*�8 +8�ก����'��	�(���)��ก�����)����$
ก&�8�+�ก�.,����"�ก��)��ก�����)��
�	�(���*&�?� 

 
2. ���Z�(�����
ก����M�� 

   2.1   ��#$�/2ก��,����"�)��ก�����)��*�

ก � � �� ) �3+ 4 � � ,3+ ) �� � � � ก � �  � � � ) � � � % .� ) *+ � 
1�����)�� �
 � ��	*%����ก�9������#� 
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   2.2  ��#$�/2ก��ก����'��	�(���)��ก��
���)��*�
ก����)�3+4��,3+)�����ก�����)���%.�)
*+� 1�����)�� �
 � ��	*%����ก�9������#� 
   2.3  ��#$�/2ก��	�
!�
���"��%�&��ก��
��'��	�(���)��ก�����)�� ก�),����"�ก��)��ก��
���)��*�
ก����)�3+4��,3+)��������ก�����)��
�%.�)*+� 1�����)�� �
 � ��	*%����ก 
�9������#� 

 

3. ก���X���� ก����M�� 
����ก����	�
!�
���"��%�&��ก����'��

	�(���)��ก�����)��*�
ก�%)�ก�����)����
	�(���)��ก�����)����#$�	�
	�+
	&�  	�+
��� ��$
ก5���.1.�!5���กก�����)��1 ��%ก�).+� 1) ก��
ก5���.��%�.u�!5�	�<-�%4�)�4*ก����'�� 2) ก��
��%�
��*+����)��ก�����)�� 3) ก����	��%���p<��
-�%!���*� 4) ก����'��-�%ก�����)����ก�%)�ก�� 
5) ก��!��)!���-�%	)	�
��%!��"���� 6) ก��
��%�
��*+��������ก����'�� 7) ก�������)����)
��%!��"����4��)��ก�����)�� ก�),����"�)��ก��
���)��*�
-�	�.�/��0ก��������� ��%ก�).+� 1) 
	�
����%
�( 2) 	�

���*�,� -�% 3) ก��
�
�3
�	�+
ก�� 

 

4. ��	& O�$���ก����M�� 
4.1 4����ก����ก�5��
������, 

��% �ก�8�ก������	��������������)��� � ����$
�)ก��/2ก�����<<�*����#�!3�ก&� .5���*5�-��&�
,3+)��������ก�����)���%.�)*+� *���-*& 1 �y42��?� 
!��ก�.ก��&
ก�����)�� 1�����)�� �
 �8���	
*%����ก�9������#�  1.�ก5���.4��.ก��&
*���&����$
	&�!�
��%!��"�=!�!�
���"� (Correlation : r) ��&�ก�) 
.2011 �%.�)���!5�	�< .05 -�%	&��5����ก���.!�) 
(Power of test) ��&�ก�) .80 ?.+4��.*���&�� 197 	� 

���$
�5���ก��&
*���&����ก 40 % ��#$��z��ก��ก��*�)
ก��)4��-))!�):�
�+��ก&���$ก5���.12 �
ก��&

*���&����$/2ก�� 276 	�  �5�ก��!�&
*���&��-))����
4���*�� (Multi-Stage Sampling) 1.�
�ก��ก5���.
!�.!&� �+���% 50 *�
4��.4��1�����)�� 	#� 10, 
30, 60, 90 �*��� �ก�+�4��. 120 �*��� 
� 3 -�&� �2�
ก5���.����*���&�������
. �����
. 90 -�&� -�+��
!�.!&�4��ก��&
*���&��*�
4��.4��1�����)�� 
10, 30, 60, 90 -�% 120 �*��� 	#� 10, 166, 62, 31 -�% 7 
	� *�
�5�.�) 

4.2   6��78�,�7�9�ก����-�� 
�	�#$����$8 +8�ก������	�����������-))!�):�
��$

,3+����!�+��42�� 
� 3  �. .�����  
1) -))!�):�
�ก�$�ก�)4+�
3���$?� ?.+-ก& ��/ 

���� �%.�)ก��/2ก�� *5�-��&� �%�%���8�ก��.5���
*5�-��&�,3+)����� ก���)�
�ก�$�ก�)ก��)����� -�%
��&������$�q�)�*���� ��ก�(%-))!�):�
����-))
��#�ก*�)  

2) -))!�):�
�ก�$�ก�),����"�)��ก�����)��
*�
-�	�.�/��0ก��������� �5��� 39 4+� ��ก�(%
4+�	5�:�
����
�*��!&���%�
��	&� (Rating scale) 4 
�%.�) 8�+	%-�� 1-4 ��กก����)�3+&�
�,����"�)��ก��
���)��8��%.�)��$	����)����:2��%.�).�
�ก 

3) -))!�):�
�ก�$�ก�)ก����'��	�(���)��ก��
���)��*�
ก�%)�ก�����)����	�(���)��ก��
���)����#$�	�
	�+
	&� 	�+
��� ��%ก�).+� 2 !&� 
!&���$ 1 �5��� 39  4+� ��ก�(%-))!�):�
����
-))
�*��!&���%�
��	&� 4 �%.�) 8�+	%-�� 1-4 
��กก����)�3+&�
�ก���q�)�*�ก����'��	�(���)��ก��
���)���+��
�ก��#�?
&?.+�q�)�*���� :2��q�)�*�����
��%�5�/!
$5��!
� !&���$  2 ����	5�:�
������{.
�ก�$�ก�)�p<��8�ก����'��	�(���)��ก�����)��
-�ก*�
4���*��4��ก�%)�ก�����)����	�(���
)��ก�����)����#$�	�
	�+
	&� 	�+
��� �5��� 7 4+� 
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ก��*��!�)	�(����	�#$��
#� *��!�)	�

*����#����(Content validity) 1.�,3+� �$� �<�5��� 7 
�&�� -�%��	�
���$��1.�ก���.���8 +�	�#$��
#�8�
ก��&
,3+)��������ก�����)���%.�)*+� 1�����)��
 �
 �8������.�	��� !�
��5��� 30 	�?.+	&�
!�
��%!��"�=-��>�4��	���)�	4��-))!�):�

�ก�$�ก�),����"�)��ก�����)��-�%ก����'��	�(���
)��ก�����)����&�ก�) 0.94 -�% 0.96 *�
�5�.�) 

 

4.3   ก��6ก:��;��<� 
!&�-))!�):�
8�+ก��&
*���&�����?���(��� 

��+�
��ก!��	5� ��-�� ����!#����<�*.+������"��
 
-))>���
�4+��&
1	��ก��/2ก�� �*:���%!�	�4��
������� -�%�"�ก��*�)-))!�):�
 1.�4���)	#�
���8��%�%��� 2 !��.��� ?.+-))!�)��$!
)3�(�	#�
�5��� 216 9)�) 	�.�����+���% 83.40 t2$�
�กก&�
4��.*���&��4���*$5���$?.+	5��(?+ 

 

4.5 -���>���ก����-�� 
,3+�����!��1	���&��ก������*&�	(%ก��
ก��

����"��
ก������8�
�����
���������4��-ก&� 
��+�
���� ��-��ก��*�)-))!�):�
1.�?
&*+���%)�
 #$�,3+*�)-))!�):�
8�ก��!&�-))!�):�
	#� ก��
�กu)4+�
3���$����	�
��) 1.�?
&�+�����:2�)�		�8.|8�
ก����	��%��-�%�5��!��,��������   !�
��:�q��!"
ก � � * � ) - ) ) ! � ) : � 
 � �# � � �� . * � ) 1 . � ? 
& 
�
, � ก � % � ) 8 . |  *& � ก � � � q� )� *� � � � 4 � � ,3+ * � )
-))!�):�
 

 

4.6  ก����6������;��<� 
 1)  ��	��%��4+�
3���$?� 1.�ก��-�ก-��	�
:�$
-�%�+���% 

 2)  ��	��%��ก����'��	�(���)��ก�����)��-�%
,����"�)��ก�����)�� 1.�ก����	&��9��$� (Mean) 
-�%!&��)�$���)�
�*�0�� (Standard deviation)  
 3)  ��	��%��	�
!�
���"��%�&��ก����'��
	�(���)��ก�����)�� ��#$�	�
	�+
	&� 	�+
��� ก�)
,����"�)��ก�����)�����)��4��ก��&
ก�����)�� 
1.���	&�!�
��%!��"�=!�!�
���"�������!�� (Pearson 
product moment correlation coefficient) 

 

5.��ก����M�� 
5.1 �;��<���8�@4 

,3+)��������ก�����)���%.�)*+� ������/�<�� 
�+���% 97.6  �����9��$� 44.63 �y 
�*5�-��&����)��
� � �� 5���<ก�� �+���% 97.6 ก��/2ก���%.�)
���<<�*�� �+���% 74.9 �%�%���8�ก��.5���*5�-��&�
,3+)��������ก�����)���%.�)*+� �%�&�� 6 v 10 �y 
�+���% 31.4  �9��$� 10.93 �y !&�8�<&�	�?.+��)ก��
�)�
//2ก��8�!�4�)�����ก�����)�� �+���% 59.4 
-�%�q�)�*����8�-,�ก,3+�}�8� �+���% 31.9 -�%
-,�ก,3+�}���ก �+���% 14.5 

 

5.2 ก����A���5�B�����ก�������� 
 ก����'��	�(���)��ก�����)��*�
ก�%)�ก��
���)����	�(���)��ก�����)����#$�	�
	�+
	&� 	�+
���
4��1�����)�� �
 � ��	*%����ก�9������#� 
,3+)��������ก�����)���%.�)*+���)�3+&�1.����
�
��3&8��%.�).�  �
#$������(����.+���)&�
�ก��
��'��	�(���)��ก�����)���ก#�)��ก4���*����3&8�
�%.�).� ?.+-ก& ก��ก5���.��%�.u�!5�	�<-�%4�)�4*
ก����'��  ก����%�
��*+����)��ก�����)��  ก��
��	��%���p<��-�%!���*� ก����'��-�%ก�����)����
ก�%)�ก��  ก��!��)!���-�%	)	�
��%!��"���� 
-�%ก����%�
��*+��������ก����'�� �ก�+�ก��
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�����)����)��%!��"����4��)��ก�����)����3&�%.�)
��8 + ����%����..��*������$ 1  
 
������&^ 1  	&��9��$� !&��)�$���)�
�*�0��-�%�%.�)4��
ก����'��	�(���)��ก�����)����#$� 	�
	�+
	&� 	�+
���
*�
ก����)�3+4��,3+)�����ก�����)���%.�)*+�  

(n = 216  	�) 
ก����������������ก��
������$�'^������������ ������� x  SD �� �� 

ก��ก5���.��%�.u���$!5�	�<
-�%4�)�4**+�����)���� 

3.23 0.59 .� 

ก����%�
��*+����)��ก��
���)�� 

2.50 0.74 .� 

ก����	��%���p<��-�%!���*� 3.11 0.59 .� 
ก����'��-�%���)����
ก�%)�ก��    

2.95 0.49 .� 

ก��!��)!���-�%	)	�

��%!��"����ก��.5�������� 

2.69 0.69 .� 

ก����%�
��*+����ก��)��ก��
���)������ก����'��                       

2.59 0.67 .� 

ก�������)����)��%!��"����
4��ก��)��ก�����)��                      

2.40 0.77 ��8 + 

��� 2.86 0.57  & 

 

5.3  D����>����ก�������� 
  ,����"�)��ก�����)��*�
-�	�.�/��0ก��
�������4��1�����)�� �
 � ��	*%����ก            
�9������#� *�
ก����)�3+4��,3+)��������ก�����)��
�%.�)*+� 1.��
-�%���.+����3&�%.�).� 1.�.+��ก��

��3
�	�+
ก����$
�ก����'��/�ก����,3+8�+)��ก������.+��
	�
�3+ 	�
!�
��: ��ก�% -�%��%!)ก��(���&��
*&���#$�����!
��-�%���*&�ก������$��-������.+��
!�4��� 
�	&��9��$�!3�!�. ( x = 3.18, S.D. =  0.56) 
�����
�	#� 	�
����%
�(��$
�ก��8 +�&��*�
	�

��
�%!
 ��.� 8 +������ก�-�%��	1�1���*�
	�


�5����� �ก�.��%1� ��!3�!�. ( x = 3.17, S.D. =  0.9)  
-�%	�

� ��*�,���$8�+)��ก��*�

�*�0��ก��
���)��-�%ก��,.��	������&����)	�) �%
�.�%�� 
-�%?
&��%
��  ( x = 3.05, S.D. =  0.49) ����%����.
.��*������$ 2 
 
������&^ 2 	&��9��$� !&��)�$���)�
�*�0�� -�%�%.�)4��
,����"�)��ก�����)��1�����)�� �
 � ��	
*%����ก�9������#� (n = 216 	�) 

�����	
���ก�������� 
x  SD �� �� 

ก��
��3
�	�+
ก�� 3.18 0.56 .� 
	�
����%
�( 3.17 0.49 .� 
	�

���*�,� 3.05 0.49 .� 
�
 3.21 0.52 .� 

 

5.3 ����	�����>������,ก����A���5�B�����ก��

������ก��D����>����ก�������� 
ก � � �� ' � � 	� ( � � � ) �� ก � � � � � ) � � * � 


ก�%)�ก�����)����	�(���)��ก�����)����#$�	�

	�+
	&�  	�+
��� 
�	�
!�
���"����)กก�),����"�
)��ก�����)�� *�
ก����)�3+4��,3+)��������ก��
�� � ) � � � % .� ) *+ �  8 � 1� � � � � ) � �  � 
  �  � � 	
*%����ก�9������#� 1.�
�	&�!�
��%!��"�!�!�
���"�  
(Correlation : r)  ��&�ก�) 0.34 ��&�ก�)�%.�)���ก�����$
�%.�)���!5�	�<���!:�*� .05 

 

5.4  4EF�9�ก��GH�6���ก����A���5�B�����ก��

������6�78������5;���� �5;��5� 

��ก4+��!��-�%��$?.+��ก	5�:�
������{. !���?.+
.����� 
   1)  ก����'��	�(���)��ก�����)����#$�	�

	�+
	&� 	�+
��� 4��!5���กก�����)�� �y 2551 �������
�1�)��-*&ก��!#$�!��!3&,3+�q�)�*����?
&��$:2� 
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  2)  1�����)��!&�8�<&���.5�����ก����'��
)��ก�����)����#$�	�
	�+
	&� 	�+
���?
&	��)	��
 
)� � 1� � � �� ) � � ? .+ � ��$ 
 .5 � � �� �ก � �- *& ? 
&
� ก � �
��%�
��,� ����%���?
& �.���8�ก��.5�����ก��*�

ก�%)�ก�� ��#$����ก,3+)��������ก�����)��
�
	�
�3+ 	�
�4+�8�8�ก��.5�����ก����'��	�(���
)��ก�����)����#$�	�
	�+
	&� 	�+
��� �+��
�ก 
  3) ,3+)������%.�)*+� �%.�)!3� 8��%.�)
1�����)�� �
 �
�ก��
��ก����'��	�(���)��ก��
*�
*� ���.-�%��+�,3+8 +)��ก���������ก ?
&?.+	5��2�:2�
*+����)��ก�����)�� -�%	�
	�+
	&�	�+
���  
  4)  ก����'��	�(���)��ก�����)��8�
��&����?
&
�ก��)��$ �.���8�ก���./��%�
��,�
	�
	�+
	&�	�+
��� ��#$����ก)��ก�����)������)��ก��
��$
�	�
t�)t+����%�
��	&�����*���4?.+��ก -�%4�.
ก��)���2กก��8 +������ก���$�����p���)�� 
  5)  ,3+��))��ก��
��5���
�ก �5�8�+?
&!�
��:
)�������.!��������ก�?.+��&����
�%!
 ��*�� ก5����
4����+���+���$?
&��
�%!
ก�)���%��� �5�8�+)�	��ก�
4�.	�
*�%���ก8�ก��	�.:2�	�
	�+
	&� 	�+
���  
 

6.     ก�����(����� 
        6.1  ก����A���5�B�����ก��������6�78�

�����5;���� �5;��5�  
 ก � � �� ' � � 	� ( � � � ) �� ก � � � � � ) � � 1 . � 8  +
ก�%)�ก�����)����	�(���)��ก�����)����#$�	�

	�+
	&� 	�+
��� 1.��
��3&8��%.�).� ������� ��#$����ก
1�����)����ก-�&�
�ก����'��-�%���)����	�(���
)��ก�����)��8�+
�	�(���*�

�*�0����&��
*&���#$�� �ก�.,����"���$.�ก&�-�%.���$!�.*&�,3+8 +)��ก�� 
���8*+4+��5�ก�.4��������ก�-�%�)��%
�( t2$�
ก�%)�ก�����)����	�(�����#$�	�
	�+
	&� 	�+
��� 
����ก�%)�ก����2$���$8 +8�ก����'��	�(���)��ก��
���)��8�+�ก�.,����"���$.�42��*&�����,3+8 +)��ก��-�%8 +

������ก���$
���&���5�ก�.8�+�ก�.��%1� ��
�ก��$!�. �.
	&�8 +�&��8�ก��8�+ก��)��ก�����)��  t2$�!�.	�+��
ก�)ก��/2ก��4�� ��
��  	����%13 ��$8 +ก����.ก��.3-�
,3+�}���$
�&�,����"�
���'��	�(���)��ก�����)����$
!�
��:�.*+����)��ก�����)��?.+ ��&��?�กu*�
 ก��
��'��	�(���)��ก�����)����#$�	�
	�+
	&�	�+
���8�
1�����)�� �
 �����5�����*+��
�ก����'����&��
*& � � �#$ � � *& � ? � 8 � �� ก 4�� � * � �  1 . � � 9 � � % ก � �
�����)����)��%!��"����4��)��ก�����)�� ก��
��%�
��*+����)��ก�����)�� ก����	��%���p<��-�%
!���*� ก����'��-�%���)����ก�%)�ก�� ก��
!��)!���-�%	)	�
��%!��"����ก��.5�������� 
ก����%�
��*+����ก��)��ก�����)������ก����'��  
t2$ � 
� 	 % - � � � 9 ��$ � 	& � � 4+ � � *$5 �  ! � . 	 �+ � � ก� )
4+��!��-�%��$?.+��ก	5�:�
������{.��$�)&� ,3+)�����
�%.�)*+�-�%�%.�)!3� 8��%.�)1�����)�� �
 �
��
ก� � ��' � � 	� ( �� � )�� ก � � * � 
 *�  �� � .- � % � �+ �
,3+8 +)��ก���������ก ?
&?.+	5��2�:2�*+����)��ก��
���)�� -�%	�
	�+
	&� 	�+
��� ก����'��	�(���
)��ก�����)��8���&�������?
&
�ก��)��$ �.���8�
ก���./��%�
��,�	�
	�+
	&�	�+
��� ��#$����ก)��ก��
���)������)��ก����$
�	�
t�)t+����%�
��	&�����
*���4?.+��ก ก���5����ก�%)����)����	�(���
)��ก�����)����#$�	�+
	&� 	�+
���?�8 +8�ก����'��
	�(���)��ก�����)�����?
&	��)	��
��ก4���*�� 
)��1�����)���5�?�8 +-*&กu���?
&
�ก����%�
��,� 
ก�%)�ก��.��ก�&�
�ก����.�5������1�)�� -*&ก��
!#$�!��:2�,3+�q�)�*��������
��+�� �
����,3+)��������ก��
� � � ) � � 
� 	  � 
 �3+  	  � 
 � 4+ � 8 � � ก�$ �  ก� ) ก � � 8  +
ก�%)�ก��.��ก�&��+��
�ก ก���5�?�8 +?
&
�
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&
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 6.2   D����>����ก��������
�������G6��IJก�-

��6�K�, 
  ,����"�)��ก�����)��*�
-�	�.�/��0ก��
������� 1.��
��3&�%.�).�  -!.�&� ��ก1�����)��
�
ก����'��	�
�3+  	�
!�
��:-�%��ก�%8�ก��
8�+)��ก�����)��4��)�	��ก����ก�����)����&��
*& � � �#$ � �  �� � *& � ก � � � � ��$ � � - � � � 4 � � !� 4 � �  % 
!���-.�+�
 �/��0ก��-�%!��	
 �
����ก���5�*�
����*���&����$.�8�ก��.3-�!�4���  ก��.3!�4���
�
	&�8 +�&����$��
�%!
 ��.�  ก��8 +������ก���$
���3&��&��
�5�ก�.8�+�ก�.��%1� �� 8 +��	1�1������ก�����)��
��&����
�%!
 ,3+8 +)��ก��-�%<�*�
�!&��&
8�ก��
*�.!��8� !�.	�+��ก��/2ก����$,&��
���$�)&�ก��
�q�)�*�ก�����)��*�
��� <�4���/��0ก���������
.+��	�
����%
�(4����ก/2ก�����)����$8 +
ก�%)�ก����.ก��	�
�3+!3�ก&���ก/2ก�����)����$
?.+��)ก��!��*�
�ก*�14 ��&��?�กu*�
 �)&�	�

�
��*�,���$8�+)��ก��*�

�*�0��ก�����)������+��
ก&�.+���#$�| t2$�*+��
�ก����'��-�%���)����ก��
�q�)�*�ก�����)��8�+
�	�(�����$�42�� t2$�!�.	�+��ก�)
ก��/2ก��4�������  �+���&��1 5  ��$�)&����)��
� � ��
�ก��8 +ก�%)�ก�����)���+�� ��#$����ก?
&

�ก��ก5���.���������ก�(���ก�� -�%?
&
��1�)��
ก���5�ก�%)�ก�����)��?�8 +4��-*&�%��&����
��$ �.��� t2$�ก���5�ก�%)�ก�����)��?�8 +8�+
��%!),�!5���u����� *+��
�ก���*���
)�	��ก����ก��
���)��8�+
�	�
�3+ 	�
!�
��:-�%��ก�%8�ก��
8�+)��ก�����)�� �
����!�+��	�
*�%���ก8�ก��
��'��	�(���)��ก�����)�� !�.	�+��ก�)ก��/2ก��
4��!�
�  !����&�8�16 ��$�)&�,����"����ก�����)��
��$8�+-ก&,3+8 +)��ก������42����3&ก�)�����5����-�%	�

�2���8�4��,3+8 +)��ก�� 
 

6.3 ����	�����>������,ก����A���5�B�����ก��

������ก��D����>����ก��������
��ก������<;��,

D<;�������,ก����������G��
;� L�,������

�5��� B��
������ก 

6MK�,6�7� 
  ก����'��	�(���)��ก�����)����#$�	�
	�+
	&� 
	�+
��� 
�	�
!�
���"����)ก8��%.�)���ก���ก�)
,����"�)��ก�����)�� ��&��
����!5�	�<���!:�*���$
�%.�) .05 -!.�8�+��u�&���	�ก�8.��$
�ก��8 +
ก�%)�ก�����)����	�(���)��ก�����)����#$�	�

	�+
	&�	�+
���
�ก �&�
ก&�8�+�ก�.,����"�)��ก�����)��

�ก.+� !�.	�+��ก�)ก��/2ก��8��.�*��$�)&�ก��
)�������.ก����#$�8�+)����,����"�)��ก�����)�� 
ก�%)�ก��
�	�
!5�	�<*&�,����"� :+�
�ก��	)	�

ก�%)�ก��.5��������8�+����?�*�
-,�กu�%�5�8�+
?.+,����"�*�
��z��
��3  ��&��?�กu*�
	�
 !�
���"�
��$?.+�����3&8��%.�)���ก��� -!.�&����
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	�(���)��ก�����)��*+��
�ก����'��)�	��ก�.+� 
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��z��
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�
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���)�� ก&���5�?�8 +8�ก����'��	�(���)��ก��
���)�� ,3+)��������ก�����)����ก�%.�)	�
�
ก��/2ก��8�+�ก�.	�
�4+�8�8�ก�%)�ก�� ก5���.
ก��ก��
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��%��ก*�8 +ก�%)�ก��8�-*&�%4���*��8�+��
�%!

ก�))��)�4��1�����)�� ��+�
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8.   ก����ก���(��ก�) 
 ก������	�������4�4�)��%	�( ,3+)�����ก��
���)���%.�)*+� 1�����)�� �
 �8���	
*%����ก�9������#���$8�+	�
�&

#�8�ก��*�)
-))!�):�
 	(������!�4�� �ก��)�����ก��
� � � ) � �  	 ( % � � � ) � � / � ! *�� 
 �� � � � � �� � 
4��-ก&� ��$8�+	�
�3+ -�%	5�-�%�5�8�ก���5�����
	������� -�%4�4�)��%	�(,3+� �$� �<��$8�+	5� ��-�%
-�%*��!�)	�(����	�#$��
#���$8 +8�ก������ 
 
9.  $�ก���������� 
[1]  !5���กก�����)��, 2551. ก�������������

���ก��������$�'^������������ �������.  ��
��
	���� 2.  ก������� : !�
����<���� ��. 

[2]  !5���กก�����)��, 2551. ���	)����
���ก��
�������� ��(��$�) �.). 2551 d 2555.  
��
��	������$ 2.  ก������ : )����� !�
����<
��(� �� (ก������) �5�ก�.. 

[3]  ��*��  /��<�(��ก�(�,  2545.  ก�������ก��
������.  ก������� : ��% �
 &��. 

[4]   !5���ก�����%ก��!�4���-�&� �*� ,  2554.  
����'��������ก�������ก(��ก��������
X��#���. ก������� : /���
#��ก����
��. 

[5]  ��< ��  �ก�!�	�, 2546. ก����$����
������
ก�Mก��������� ���ก��MO�X�ก(��$��
���(e�� : ก��&)fกg�����(e�������ก��� 
"�������������
(��#���กg
.  ��������"�
� �� < < � � � � ) � � / � ! * � 
 � � )� ( x� * .  
ก������� : ������ก�(�
���������  

[6]  ����(� ����
�	��4**�,  2549.������
ก�Mก���ก��������������(e�������ก��� h�
����(e��P�� "��������X��M�� M���� 
$#&�����. ก��/2ก����!�%���<<����)��/�
!*�
��)�(x�*. � ���8�
& : 
��������� 
� ���8�
&. 

[7]  ��ก�
� //�9��. 2549.������ก�Mก���ก��
������h�����(e����กijk�  "��������
����#��� $#&��h��.   ก��/2ก����!�%
���<<����)��/�!*�
��)�(x�*.  � ���8�
& 
: 
���������� ���8�
&. 

[8]  �!�� "��
1 *�, 2549. ������ก�Mก���ก��
������h�����(e����$)g "����������$��. 
ก��)fกg������(��PP�������)������
���l��.  � ���8�
& :  
���������� ���8�
&. 

[9]  "��'�� ��u ��&�������,  2553.  ��.!��ก�. 
!". �� ������-"����11.04%$M���g"����
��� URL: http://www.jpkenterprise.com;   

[10] .� � � ก   �p � 
 !� �� � ' ��  - � % 	 ( % ,   2551. 
(�����	����X������������Z��������h�
���ก� �O���ก���(�� ก��������	������.  

1131



 
 

 

                                ก�������	
���ก���������� ����	���
���ก�� ������� 2 
                                  ก�������ก���
�	������ก��� !����"��"#! 

                       29  �����	
 2555 
  
��������������ก������ 

!5 � �� ก � � � � �#$ � ก � � � �� � � �#$ � ก � � �� ' � �
���ก��%ก�� !�4���. 

[11] Polit  DF,  Hungler  BP,  1991. Nursing 
Research : principle and methods 4th 
edition.  Philadephai : J.B. Lippincort.   

[12] ��( �ก  ���� �
,  2545. ก����M�����ก��
������ : ก��$�'�ก��������X��ก��กO�� 
��� ��������.  ��	� �ก��/2ก������-�%
)�����ก�����)��  	(%���)��/�!*��  

��������4��-ก&�. 

13]  ��
��  	����%,  2549. ��ก��h#���(X��ก��
M� ก�� �X����(e��h�������� �&^���������	

���ก�� ������ �����������#�#&� ���
������-(�����	���������ก��������.  
� � � � �� � � "� � �� < < � � � � ) � � / � ! * � 

��)�(x�*  .  ก������� : ��������t�*�
����!�.   

[14] ��)�  !��"�����
, ������(�  ����������ก��, 
��
��  �ก/-ก+ก
�, !�����   ���'� -�%��*!
�  
�'�����,  2553.  ��ก��h#�ก�����ก��M� ก��
����������ก��(p�����ก�����������X��
(��#P����$)�gqก�M��$�&��h���#�(p�����
��กก��X��$�����ก��������.   �)���  : 
����������)��)�
��  ���  �)���. 

[15] �����  �+���&��,  2543. ก��h#�ก�����ก��
�����������������#�#&� "��������
$���.  ��������"����<<����)��/�!*�

��)�(x�*.   �)��� : 
���������)3���.  

 [16] !�
�  !����&�8�,  2550.  ����������	

������ก����������������O���Mก�������f�
��hMX�������	
���ก�����������ก��

�����������������#�#&� "��������#��#�.  
��������"����)��/�!*�
��)�(x�*.  
ก������� : 
���������!�14���"��
�"��� . 

[17] ��!��   ���(��	� ,   2542.  ����������	

���� ��(YMM���� ���ก�����������ก��
������h�"��������#��#�. ��������"�
���<<�����/�!*��
��)�(x�*(!�"��(!�4
/�!*��). ก������� : 
���������
��.�. 

 

  
 

 

1132



 
 

                               ก�������	
���ก���������� ����	���
���ก�� ������� 2 
                                 ก�������ก���
�	������ก��� !����"��"#! 

                       29  �����	
 2555 
  
��������������ก������ 

ก��������	�
�����	���ก��	�����������������:�����
������� ก	�ก��   
Thai Food Dining of Foreign Tourists :Restauranteurs3 Opinion 

6����76���  8��������� 
���������	
��
�����, ����������������ก������, janjaoka_ae@hotmail.com 

����9�	 
ก����ก��	�������
��� �!�"#�	���$%���ก�����ก�������&����%��ก�'�����%�(��'��(������
��$�ก

��)!�"���   *+���ก�����ก������� 5 !�"��� 	$� !�"����,
��$�-ก�  !�"���.�+   !�"�����+  !�"���
�/���$���)  !�"���0��'��  *+���ก��1�กก��'
�!2��
����%�!3�.4,5�,0,�
4�5�ก����ก��	,�	,�	�������	$� 
.4,!�"ก�)ก��6��ก�1�����	��-�"�,�������5��0��
$������� 1/���  100  �,�� *+�ก��#�'
��'���'�� *+�5(,
-))#�) �
��%
���ก�9"�!3�0,�	/� �
-))!����!:+  

.�ก����ก��  �)'� ��ก�'�����%�(��'��(���#'�5�;'(�)��)!�"��� 1)�,
�/�ก�,�  2) .�+&� 3) !�
�!>?�"��+ 4) #,
�/� 5)�
4#��A" 
 

�:�;:���<:  �����&�� 
 
ABSTRACT 

 

The objective of this research was to study Thai food consumption of  foreigner travelers . 
Questionnaires were employed to 100 Thai food restaurant entrepreneurship selected by convenient 
sampling.  

The results of the study revealed that Thai food consumption of foreigner travelers were:  
1)  Tom yam Kung or Spicy Shrimp Soup  2) Pad Thai 3) Por Pia Tord or Fried Spring Roll 4) Som 
Tam or Spicy Papaya Saladb5) Moo Sa-Te or Grilled Pork Sticks with Turmeric. 
 

KEY  WORDS :  Thai Food 
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1. ���:� 

 ������!3�!e11��#/�	�;5�ก��+/���(��� 

�������ก	�1��1/��!3��,��)��*�	�������$%�5�,
�'��ก��-0f�-���1��;���)*�#
�� ก��)��*�	
�����5�,&+,#�������	�) ,� 	���)!�"���
� � � � � 5 �, 	 � )  5  � 
4'  g�% � & +, - ก'  * ! � �� � 
	���*)&h�+�� &0
�� ���
�� �ก�$�-�' ��$%�5�,
�'��ก��	�	�
#
+�� 
�#�0���+�!���1�ก*�	��� 
!�"���&��
������5�,��$�กก��
�ก
������(��+ 
&
''�1"�!3� �����!�"����!���� ��� 
�� �	f
 i 
(����� ��
1����ก, 2547) ��$%��1�ก!�"���&��
�
	�
��+
#
)4�9�5�������ก�6��
(���1�&+,��)
ก��0�����
'��!3��4'0,��4'��/�0��*�ก  g�%������
 $�&+,'� �!3���ก��ก�9�0��(���&��&+,��)ก�� 
��
��)1�ก(��'��(����!3���'����%� *+��m��"
��ก�'�����%�(��'��(�����%�+������0,�
��'�����%�
5�!�"���&���,�-�,-�'�,��ก����)!�"���
�����&��1��1"&+, $�'�&+,
����%��
$��&�� 
  ก����ก������ก��
ก��)��*�	�����
&��0����ก�'�����%�(��'��(��� 1"�/�5�,���)
0,�
4�ก��)��*�	�����&��0����ก�'�����%�
(��'��(�����$%��!3�-����ก����-.���n��
-�"#'��#��
	�9��������0���,�������5�,
#�+	�,��ก�)�#���
ก��'
��ก�'�����%�g�%��!3�ก��'

�4ก	,����ก0���,�������5�# ����%�'�����%� -�"
�!3�-����5�ก����-.�ก��!�"(�#�
���6�-�"
#'��#��
ก���'�����%��(����ก5�,-ก'��	�ก�-�"
��'������%�ก�%�0,��ก�)ก��#'��#��
�����ก�9�ก��
�'�����%�0��!�"���&��   
  1� ก 	 � 
#/ � 	� ;+� � ก�' �   .4, �� ก� � 1� �
�/�ก����ก������ก��
ก��)��*�	�����&��0��
��ก�'�����%�(��'��(��� *+���ก��	�
	�+��f�
0��.4,!�"ก�)ก��6��ก�1�����	��-�"�,�������

5��0��
$������� ��$%��/�0,�
4�
�#"�,���!3�
-����5�,��'������%�ก�%�0,��ก�)ก��#'��#��

���#��ก��
�����&����-.�ก��#'��#��
-�"
��n��	�9���0��ก��)��ก�������5�,#�+	�,��
ก� ) 	  � 
 �, � � ก � � 0 � � �� ก �' � � � ��% �  �' � & !
��ก1�ก�������#�
�� �/�&!�!3�-����5�,ก�)
.4,!ก	��� ��1����  ��$�)�	��ก� ��'������%
�ก�%�0,�� ��$%���-����!2��ก��-�"-ก,&0!e;��
ก� � ���% �# � �)�� ��� �0��� ���' �  g�% �1" �!3 �
!�"*�(���'�������'�-�"#��	
�'�&! 
 

2.���EF�� ;��7 
��$%���ก�����ก�������&����%��ก�'�����%�

(��'��(������
��$�ก��)!�"��� 
 

3.�� ���7�����9���6 �9���� 
  1.  &+,���)0,�
4�����ก��
ก��)��*�	
�����&��0����ก�'�����%�(��'��(�����$%��!3�
-����ก����-.���n��-�"#'��#��
	�9���
�����0���,�������5�,#�+	�,��ก�)�#���
ก��'

��ก�'�����%�g�%��!3�ก��'
�4ก	,����ก0���,�������
5�# ����%�'�����%� 
  2 .   �!3�-��� �5�ก����-.�ก� �
!�"(�#�
���6�-�"#'��#��
ก���'�����%��(����ก
5�,-ก'��	�ก�-�"��'������% �ก�%�0,��ก�)ก��
#'��#��
�����ก�9�ก���'�����%�0��!�"���&��  
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4. ก�	�I����9ก����6� 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.  �	ก;��IK �����6�����ก�����	� 
1.   -����.�ก/0 ��ก�1�2��ก���ก��

1��34� 

 ����ก��
.4,)��*�	 �
�� �� ก��ก�"�/�
5+ o 0��.4,)��*�	��% �ก�%�0,��*+����ก�)ก��
��$�ก#�� ก��g$�� ก��5(,#��	,�-�")��ก�� �
����
ก � " )  � ก � � �� + #� � 5 1  g�% � � !3 � ��  �/ � � �$ � 
ก/���+ก��ก�"�/�+��ก�'� ��$%���)#��� 	�

1/��!3�-�"	�
�,��ก��0��.4,)��*�	5�,&+,��)
	�
��51 (+��� ��!"!��, 2542) 
 +������ .4,)��*�	1���!3���51#/�	�;0��
����ก��
.4,)��*�	�
$%�����0,�51.4,)��*�	-�'�"	�
5�-�'0��	�
�,��ก����%���ก&+, ก�")�ก�����
	�
	�+ 	�
!�"��)51 !e;��-�"ก��ก�"�/� ���
กf1"�0,�51 ������ก��
.4,)��*�	 
 ��ก1�ก���� 1�ก	�
�
��0��.4,)��*�	
�� � - # + � 5 �, � �f � ' � )� 	 	 � �, � � � ก�% �  0, � � ก� ) 
ก�")�ก��)��*�	 g�%�!�"ก�)+,�ก�1ก��
��%
�ก�%�0,�� 3 !�"ก�� 	$�  

  1)  ก/���+	�
�,��ก��0��)�	���$�
0��ก��'
 
  2)  -#���-�"g$��.�����9p� 
  3)  5(,.�����9p�������$%�.�!�"*�(����%
�,��ก��1�ก.�����9p� 
       1�ก!�"�+f�����#�
��%ก�'�
�1"��f�&+,
'� ก�")�ก��ก��)��*�	#�
�� �ก�%�0,��ก�)
)�		�����	� ��%-�ก�'��ก��&+,5�����+��ก��    
(������9 �#������� -�"	9", 2541:107)  
 

  2.  6�����/0�/���7����8�ก��1��34�

�����   

  !e11����%
����6����'�ก��)��*�	����� 
#�� !& +, +� � ���  ( �� �� � � 9 �# �� �� � ��  - �" 	9 " , 
2541:130)   
 2 . 1   #�% � - + �, � 
   #�% � -  + �, � 
 
�
���6�����'��
�ก�'�(��+0���$(���6����$�#���
�'��o5��,����%����o g�%�
�.��'������0��
�����5�
)���9����+,� 
���������-�'�+��1")��*�	�$(��$�
#�����%��&+,�'����$�
���4'5��,�� �%������!3������ 
(food availability) �('� �+�
(���#ก�*
&
'#�
�� 
���"!�4ก&+,����"��ก�����1�+-�"&
'
��$����%
#/����)!�4ก�$(
�ก 1���,��)��*�	��$��#����!3�
���ก �('� ��$���
�0��*�ก -
��/� !�� i�i -�'5�
!e11�)��(���#ก�*

��������%.���
�1�ก��%�'�� o 
�/�5�,����ก��
ก��)��*�	�!��%��-!��&! 
�ก��
)��*�	�����(��+�'�� o 
�ก0�����
(��+0��
�������%
�0��5��,�����+ (����(���+�
���

)��*�	0,�����"#�
�� !�4ก&+,�1��;��ก��
5�
�0��,��09"��%	�5�!�"���- )���)��*�	
0�
!e��/�1�ก0,�&�����$�0,�#��� ����"�!3�
6�;�$(��% �1��;&+,5�#��"��ก����%�)��'���$�
��� �!3��,� -�'5�!e11�)��ก��	,��"�'��!�"���
-�"ก��	
��	
��%#"+ก�+��f ก��-�"�/�

 

 

ก��)��*�	
�����&��

0��
��ก�'�����%�
(��'��(��� 

���ก���������%
��ก�'�����%�(��'��(���
���
��$�ก��)!�"���5�
�,������� 1/�-�ก 5 

!�"��� 	$� 
1.  !�"����,
��$�-ก� 
2.  !�"���.�+  
3.  !�"�����+ 
4.  !�"����/���$���) 
5.  !�"���0��'�� 
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�6�ก�����0,� 
��
,����0,�&qq2� ��$�
������
#/���f1�4!�/�1�ก0,�0����4'��%&! 
�ก���.�-��'
�6�ก��)��*�	-�"	�9!�"*�(�� �/�5�,!�"(�(�
5�g�ก*�ก�"���ก)��*�	0,�
�ก0��� -�'ก��)ก�� 
	$� 0�
!e�-�"0�
�)�'��oกf&+,��)	�
���

)��*�	5��
4'	����(���('�ก�� 1"��f�&+,'�
�����
5�!e11�)��#�
�� !��)��)��*�	.�����9p������
5�
'o &+,�'��0���ก'�5��+�� ���#��ก��
-!��4!
�����
�)�)��#/�	�;��%�/�5�,
�.�����9p������
ก�"1��&!���(�
(��'�� o &+, -
,'�(�
(�����&
'
#�
�� .������������&+, *�	���&0,�1f))��(��+

�ก0��� �('� *�	�,� &0
��#4�5���$�+ �)���� 

"��f� +������5�!e11�)��1��ก��)
��9��	�5�,
�ก��
)��*�	0,�ก�,��-��0,�0�
�ก0��� ����"
�
!�"*�(���'�#�0��� 5�,	���*)&h�+�� ���
�� 
�ก�$�-�'-�"5������ ก�������+.�����9p�
�����1��	���ก��	�
�,��ก��-�"���r��"0��
ก��'
�!2��
�� ��$%�.�����������	�
�,��ก��
-�"ก/���+��	�&+,��'����
�"#
  
 2.2  !e11��+,���n�6��
 (Cultural 
Factor)  �!3�#�;;���ก�9�-�"#�%���%
�����#�,��0���
*+��!3���%��
��)1�ก��'����%�&!#4'��'����%� *+��!3�
��ก/���+-�"	)	�
����ก��
0��
����� 5�
#��	
���%� �n�6��
�!3�#�%�ก/���+	�
�,��ก��
-�"����ก��
0��)�		� g�%���กก�����+�,��
	/���� ��	�
�!��%��-!��0���n�6��
 -�"�/�
��ก�9"ก���!��%��-!�����'�����&!5(,ก/���+
*!�-ก�
ก�����+  
 2.3 ก��&+,��)	�
�4,+,��*�(��ก�� 
ก����%
�ก���.�-��'	�
�4,-�"0,�
4��'��o ��%
�ก�%�ก�)�����-�"*�(��ก��5�#$%��'��o �('� 
���� *������� #�%���
�� �/�5�,&+,��)	�
#�51-�"
��1�/�5�, �ก�+ก���!��%��-!������ก��
ก��
)��*�	&+, *+��m��" ,�&+,
�ก��!�4กte�	�
�4,��%

 4ก�,������-�'���+fก ��1�/�5�,�ก�+�!3���#����%1"
)��*�	�������%
�!�"*�(���'��'��ก�����+(���
&+, -�'!e;��5�!e11�)����� 	$� .4,)��*�	&+,��)0,�
4�
�ก�%�ก�)�����-�"*�(��ก����%��1&
' 4ก�,����$�

�	�
	��+�	�$%�� ��$%��1�ก���
�('��'���"�'��
��ก������#��� -����  ��ก*�(��ก����$���ก
#�6��9#�0 ก�).4,.���#$%��'�� o ��%�0,� ��!�"(�(�
��%  & !  �/ � 5 �, & 
' # � 
 � �  #' � �' � 	  � 
 �4, � �$ �
.�����1����%
�!�"*�(��g�%�
�0,�
4���%��ก��$�
g�)g,��&!#4'.4,)��*�	&+, +������ ,�.4,.��������
#�
�� 5�,0,�
4���% 4ก�,��-�"�!3�!�"*�(���'�
.4,)��*�	-�'�0,�51&+,�'�� �('� ก���/�-.'���) ก��
*u�9�!�"(�#�
���6�+,�#$%��'��o1"�!3�1�+0��
��%+�0��.�����9p�&+, ��$%��1�ก.4,)��*�	5�!e11�)��
�,��ก� �	� 
�4,��$�0,�
4���%  4 ก�,�� �ก�% �ก�)
	�
#�
���6�0��������'�#�0��� �,��ก��
)��*�	�������%!��+���-�"
�!�"*�(���'�
#�0���  
  2.4  !e11��+,��#��	
 (Social Factors) 
�!3�!e11����% �ก�%�0,��5�(���!�"1/��� -�"
�
���6����'�����ก��
ก��g$�� ��ก�9"���#��	

!�"ก�)+,�ก��'
�,����� 	��)	�� )�)��-�"
# ��"0��.4,g$��  
   2.4.1 ก��'
�,����� (Reference 
Groups) �!3�ก��'
��%)�		��0,�&!�ก�%�0,�� ก��'
���
�
���6����'�����	�� 	�
	�+��f� -�"	'����
0��
)�		�5�ก��'
�,����� ก��'
�,�����-)'���ก�!3� 2 
�"+�) 	$� ก��'
!r
�4
� (Primary Groups) &+,-ก' 
	��)	�� ��$%��#���   ก��'
������4
� (Secondary 
Groups) &+,-ก'ก��'
)�		�(����/�5�#��	
 
   2.4.2 	��)	�� (Family) )�		�
5�	��)	�� $�'�
����6���
�ก��%#�+�'�����	�� 
	�
	�+��f�-�"	'����
0��)�		� #�%����'����
�
���6����'�����ก��
ก��g$��0��	��)	�� �('� 
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ก��0��#��	,���!*�	1"�,��	/���� ����ก�9"ก��
)��*�	0��	��)	��	�&�� 1�� ;�%!�v� g�% �
�
��ก�9"��%-�ก�'��ก�� 
   2.4.3  )�)��-�"# ��" (Roles 
and Statuses) )�		���%1"�ก�%�0,��ก�)����ก��'
 
�('� 	��)	�� ก��'
�,����� -�"# �)���'�� o )�	�
1"
�)�)��-�"# ��"��%�'��ก��5�-�'�"ก��'
 �('� 
5�ก���#��0��� ��� 0��	�)	�����%�1"�,��
��	��"�� '�5	�
�)�)���!3�.4,	�+�����
 .4,��+#��51 
.4,
����6��� .4,g$�� -�".4,5(,  
  2.5  !e 1 1� � #'  � )� 	 �  ( Personal 
Factors)  ก����+#��510��.4,g$��&+,��)���6���1�ก 
��ก�9"#'�)�	�0��	����#��	
+,��#��	
�'��o 
&+,-ก' ����  0�������w1�ก(���	��)	�� ��(�� 
*�ก�#�������rก�1  ก����ก��  �4!-))ก��
+/���(��� )�	��ก��� -�"-�	�
	�+#'�)�		� 
+�����  
   2.5.1 ���� (Age) ������%-�ก�'��
ก��
�	�
�,��ก��.�����9p���%-�ก�'��ก�� ก��
-)'�ก��'
.4,)��*�	��
���� !�"ก�)+,� �%/�ก'� 6 
!>, 6-11 !>, 12-19 !> �('� ก��'
����'� 
   2.5 . 2   � 1 � (� � � 	 � � ) 	 ��  
(Family Life Cycle Stage) �!3�0������ก��
+/���(��� 0��)�		�5���ก�9"0��	��)	�� ก��
+/���(���5�-�'�"0�������!3�#�%���%
����6����'�
	�
�,��ก�� ����	�� -�"	'����
0��)�		��/�5�,
�ก�+	�
�,��ก��5�.�����9p�-�"����ก��
ก��
g$��-�ก�'��ก��  
   2.5.3 ��(�� (Occupation) ��(��
0��-�'�")�		�1"�/�&!#4,	�
1/��!3�-�"	�

�,��ก��#��	,�-�")��ก����%-�ก�'��ก�� 
   2 . 5 . 4  * � ก � # � � � � � � � r ก� 1 
(Economic Circumstances) ��$� ���&+, (Income) 
*�ก�#�������rก�10��)�		�1"ก�"�)�'�#��	,�

-�")��ก����% �0� ��+#��51g$��  *�ก�#���' � ��� 
!�"ก�)&!+,����&+, ก����
������ �/���1ก��
g$��-�"����	���ก�%�ก�)ก��1'������ 
  2.5.5  ก����ก�� (Education) .4,��%

�ก����ก��#4�
�-�*�,
1")��*�	.�����9p���%
�
	�9���+�
�ก'�.4,��%
�ก���ก���%/� 
   2.5.6 	'����
��$�	�9	'� (Value) 
-�"�4!-))ก��+/���(��� (Lifestyle) 	'����
��$�
	�9	'� �
�� �� 	'����
5�#�%�0����$�)�		���$�
	� 
	� +5� ��$% ��5 + � �$% �� ���% �  � �$� �
� � � � 
�����#'�0��.�!�"*�(����%��)�4,�'���	�#��	,� 
#'��4!-))ก��+/���(��� �
�� �� �4!-))0��
ก��+/���(���5�*�ก
�����  *+�-#+���ก5�
�4!-))0�� (1) ก�1ก��
 (2) 	�
#�51 (3) 	�

	�+��f�  
  2.6  !e11�����1������ (Psychological 
Factors) 
   ก�� ��$�กg$��0��)�		�&+,��)
���6���1�ก!e11��+,��1������g�%� $�'��!3�!e11��
���5���.4,)��*�	��%
����6����'�����ก��
ก��g$��
-�"ก��5(,#��	,� !e11�����5� !�"ก�)+,� 1) 
ก��14�51 (2) ก����)�4, 3) ก��������4, 4) 	�
�($%� $�
-�"����	�� 5) )�	��ก��� -�" 6) -�	�
	�+
0������� *+�
�����"����++�����  
      2 . 6 . 1  ก � � 14 � 5 1  ( Motivation) 
�
�� �� ����#�%�ก�"��,� (Drive) ��%��4'���5���
)�		�g�%�ก�"��,�5�,)�		�!w�)���  ก��14�51�ก�+
���5���)�		� -�'��11" 4กก�"�)1�ก!e11��
�����ก �('� �n�6��
 (������#��	
 ��$�#�%�
ก�"��,���%��กก�����+5(,�	�$%��
$�ก�����+��$%�
ก�"��,�5�,�ก�+	�
�,��ก������ก��
0��
�����
�ก�+0����,��
�-��14�51 (Motive) g�%��
�� �� 	�

�,��ก����%&+,��)ก��ก�"��,�1�ก���5���)�		���%
�,��ก��-#���	�
��51+,�����ก��
��%
�
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�!2��
����ก1������&+,�#�������ก��14�51��%
�
($%��#���
�ก 	$������ก��14�510��
�#�*� 
  2.6.2  ก����)�4, (Perception) �!3�
ก")�ก��g�%�-�'��		�&+,��)ก���$�ก#�� 1�+
�"�)��) -�"��	�
�
�� ��$��
� ��ก�")�ก��
	�
�0,�51 (ก���!:+��)) 0��)�		���%
��'�*�ก��%�0�
�������4' 1�ก	�
�
�����1"��f�'� ก����)�4,�!3�
ก�")�ก��0��-�'�")�		�g�%�0�����4'ก�)!e11��
���5� �('� 	�
�($%� !�"#)ก��9� 	�
�,��ก��
-�"���
9� ��ก1�ก������
�!e11�������ก	$� #�%�
ก�"��,� ก����)�4,  1"��1��9��!3�ก�")�ก��
ก��%�ก��� ก����)�4, 1"-#+� ���
�4,#�ก1� ก
!�"#��#�
.�#���� 5 &+,-ก' ก��&+,��f� &+,ก��%� &+,
��� &+,�#(��� -�"&+,�4,#�ก 
     2.7  ก��������4, (Leanings)   ก��������4, 
(Leaning) �
�� �� ก���!��%��-!��5�����ก��
 
-�" (��$�) 	�
*�,
�����0������ก��
1�ก
!�"#)ก��9���%.'��
� ก��������4,0��)�		��ก�+0���
�
$%�)�	�&+,��)#�%�ก�"��,�-�"1"�ก�+ก����)#���
(Response) g�%�กf	$������#�%�ก�"��,�ก����)#���
(Stimulus Response(SR) Theory ) ��กก�����+&+,
�"��ก��5��������+,�ก��*u�9�g%/�-�,g%/���ก��$�
ก��1�+#'��#��
ก��0�� ( $�'��!3�#�%�ก�"��,�)��$%�
�/�5�,�ก�+ก����+#��51g$��-�"5(,#��	,��!3�!�"1/�
(�!3�ก���)#���)ก��������4,�ก�+1�ก���6�������
��'�� �('� ����	�� 	�
�($%� -�"!"#)ก��9�5�
�+�� ��'��&�กf��
#�%�ก�"��,�����1"
����6�����%�/�
5�, �ก�+ก�������4,&+,�,��	�9	'�5�#�����4ก	,� 
����'��ก��1�+ก�1ก��
#'��#��
ก��0��5��4!-))
ก��-1ก0������'��1"
����6����/�5�,�ก�+ก��
������4,  ก���+���&+,+�ก'�ก��1�+ก�1ก��
ก��- 
 
����"ก��- 
�����4ก	,��,���#��������$%�#��	,� ,�
�4ก	,�&
'g$��#��	,�กf1"&
'�ก�+ก���+���5(,#��	,���%
- 
 

  2.8  ��	*�*��� 1�กก����%
�����������4,
1�ก6��
(�����)��-�"��n��5�,#�
�� ��4'��+

�&+,1� ��0���	�+	,�#�%�!�"+��r�5�
'o �/�5�,
�!��% � �1� ก #� �	 
�ก� ��ก� �
& !�!3� #� �	 

���#��ก��
-�"
�ก��	,�0��-�ก�!��%��ก�� 	�

�1��;0����	*�*���ก��-!��4!�������15(,-#+�
	�
�1��;����� �0��(�
(� ����"#��	
��%
)��*�	�������%5(,��	*�*���5�ก��-!��4!�����
��%ก,���,� �('� �����ก�"!��� �����-('-0f� 
�������%�,��5(,&
*	��q �����m�����#� 
�ก
�
	�
�1��;����� �
�ก 09"��%(�
(���%)��*�	
�������%&
'.'��ก��-!��4!��$�-!��4!�,�� �����
6��
(�����$�5(,��	*�*���-))�'�� o �('� ก��
��ก-�,�+,�-#�-++ ก���
	�� ก���
�ก+�� 
#��	
����
�ก���&
' �1��;����� �  ����'���('� 
-
'),��5���!��*�!��15(,����!3�������$������
5�ก����'������#/���f1�4! 09"��%-
'),��5�)��
!�"�����15(,�������(�%*
�5�ก��-#���
�����-�"!�"ก�)�������$%�)��*�	 �!3��,� 
	�
ก,���,�0�����#��ก��
-!��4!������/�
5�,
�.�����9p������5�,��$�ก�!3�1/���
�ก5�
�,�����+ 
�#'�#/�	�;��'����%��'�ก���!��%��
����ก��
ก��)��*�	0��)�		� ����ก��
ก��
)��*�	�����5�!e11�)��1"�!��%��1�กก��)��*�	
�������%
�ก��-!��4!�,�� &!�!3��������%.'��
ก�")�ก��-!��4!
�ก0��� ���ก0��ก��-!��4!
�����1"�,����ก��	�9	'����*�(��ก��-�"5�,
�
	�
!��+���-�"#"+ก5�ก��)��*�	  
  2.9  ก��	
��	
0�#'�-�"ก��
��+�'�#$%�#��   ก��	
��	
0�#'���%#"+ก5�
!e11�)��
�#'��/�5�,����ก��
ก��)��*�	0��

������!��%��-!���+��f ก��
��	�$%��)�� ��$� 
� &q � ���� i�i �/�5�,#�
�� 0�#'������-!�
�4!1�ก-��'�.������%�&!�����%�'�� o &+,#"+ก
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�+��f �����0��-�'�"!�"���
�*�ก�#�.�-��'
&!���!�"����$%� o -�")��(��+��1&+,��)	�

���

�ก !�"(�(�5�!�"���- )���&+,�4,1�ก
-�")��*�	.�&
,1�ก!�"����
$���,�� �('� 

"
'� ก�,���
 ���" 
��	�+ i�i 09"��%	�5�
!�"���- )�,��กf
�*�ก�#&+,)��*�	���-0f� �
 
��$��#���-!��4! 0�
����'�� o 1�ก!�"���- )
��� 	�&��)��ก��'
5�!e11�)��กf���
)��*�	
�����-))�"���ก
�ก0��� 09"�+��ก�������
& � � กf ก/ � �� � & +, �� ) 	  � 
 �� � 
 & ! ��%  * � ก  
�
��ก�'�����%��+�����
������ก���/������&�� ��$�
�����&��#/���f1�4!&+,#'���ก&!1/���'����%*�ก
�/����&+,�!3�1/���
������0,�!�"��� 
�.��/�
5 �, � ก� + ก � � # �, � � � � � 5 �, 	 � � !3 � 1/ � �  � 
 � ก
���5�!�"��� -�"�/�5�,��	�ก���ก��
g�%�.���
�� �+�)��$%�!2�����#��ก��
�����กf
�	�
�1��;
-�"0�����&!+,� 5�!e11�)��1��
�	�
�!3�&!&+,
��%(��+0�������5��,�����+0��g�ก*�ก���%�
��11"
�	�
	�,��	���ก�)5���กg�ก*�ก���%�&+, 5�
ก��-!��4!�����1"�,��	/���� ���"�"���5�ก��
0�#'�&!������+�!2��
�� ��$%�	)	�
5�,�����
���	�
�	�9�����%+�-�"!��+���5�ก��)��*�	  
  2.10  ����1��0�������-�".�0��
ก��*u�9�  �����)��(��+&+,��)ก����
��)5�,
�!3��������$%�#�0��� ����"�($%�'�
�.�+��'�
#�0��� ��$������)��(��+��
�"ก�))�		�)��
ก ��' 
  	  � 
 � ($% � � ก�% �  ก� ) � � � � � 
� 
 � ก 
 � � 
����'���('� �($%�'���กก�,�
��$���ก
��,��
)��*�	�������%
���$��#���
�ก ��ก�%��,��ก�������
��%
�-!2�
�ก �
�!3������0���+fก ก��)��*�	
�����1��+'�-))�"���ก-#+�	�
���#
�� 
ก��)��*�	�����!�"1/���&+,��)#�������&
'
��������,����)!�"���.�����9p��#��
�����         
�'�� o ��$��($%�'�ก��+$%
g�!&ก'#ก�+1"('�5�,m��+

0�����$����1�ก*�	���&0,�1f)&+,�� �($%�'�0,�
ก�,���!3�0,�0��	�1���$���ก*�� �!3��,� g�%�
	�
�($%����'������1&
' 4ก�,����
���ก*�(��ก�� 
-�'�($%�����"ก��)�ก�'� o ก��
� 1�ก���6���0��
ก��*u�9� ��$�1�กก��#�,��ก�"-#��$�	'����
 
	 � & � � 	  � �� + ก � " - # � � " � � ( +/ � �� # 0 � �
��")��#
�+f1��"�1,���4'����%�ก�%�ก�)!�"*�(��
0��0,�ก�,���!3����ก-��	�
�($%�5��+�� -�"
���
�)��*�	0,�ก�,����$%�#�0�����%+� 5���	0��
0,�
4�0'�#����$�*�ก������� ���6���0��#$%��'�� 
o 
�.���'��
�ก�'�ก���!��%������ก��
ก��
)��*�	0��	�&�� +������.4,!�"ก�)ก��5�
���#��ก��
�����0��+ก���-�"0��+�'�
	�
�/�!�"*�(��1�ก#$%�&!5(,��'��
�!�"#��6���� 
����"
�#'�('�ก�����+0��.�����9p�&+,
�ก
�+��ก��  
 

6.  ���M�	��M	���N��N�ก����6� 
ก����ก��	������� �!3�ก���1���(��#/��1  

��ก�����ก�������&����%��ก�'�����%�(��'��(���
���
��$�ก��)!�"���ก��'
�!2��
����% �!3�.4,5�,
0,�
4�5�ก����ก��	,�	,�	�������	$� .4,!�"ก�)ก��
6��ก�1�����	��-�"�,�������5��0��
$������� 
1/���  100  	� *+�ก��#�'
��'���'�� (#�(��� !�"
#��6�#��6��.2546)  *+�5(,-))#�) �
��%
���ก�9"
�!3�0,�	/� �
-))!����!:+��$%�#�) �
0,�
4�
���ก�������&����%��$�ก��)!�"��� ��	��"��
0,�
4�*+�5(,*!�-ก�
	�
�������#/���f1�4!*+�
5(,# ������9��!�"ก�)+,� 	'�	�
 �%-�"     
�,���"   

 
 
 
 

1139



 
 

 

 

                                ก�������	
���ก���������� ����	���
���ก�� ������� 2 
                                  ก�������ก���
�	������ก��� !����"��"#! 

                       29  �����	
 2555 
  
��������������ก������ 

7.  �Kก����6� 
1�กก��#�) �
ก��'
�!2��
�� �)'� 

���ก���������%��ก�'�����%����
��$�ก��)!�"���
-�ก��
!�"���+����� 

! � " � � � �, 
 � �$ � - ก � ��% �� ก �' � � � ��% � 
(��'��(���(�)��)!�"��������
�ก��%#�+	$�  
�, 
 �/ � ก�, �  	� + � !3 � �, � � � "  40.00 � � � � � 
 � 	$ �        
-ก��0�����&ก' 	�+!3��,���" 38.00-�"�,
0'�&ก' 
	�+�!3��,���" 17.00  
 !�"���.�+��%��ก�'�����%�(��'��(���
(�)��)!�"��������
�ก��%#�+	$� .�+&� 	�+�!3�
�,���" 38.00 �����
� 	$�  &ก'.�+ �
f+
"
'�       
��
����� 	�+�!3��,���" 25.00-�".�+ก�"����
�"�� 	�+�!3��,���" 17.00  
    !�"�����+��%��ก�'�����%�(��'��(���
(�)��)!�"��������
�ก��%#�+	$� !��!>?�"��+ 
	�+�!3��,���" 43.00  �����
�	$� ��+
��!��
ก��� 	�+�!3��,���" 37.00-�"!����)��
��+
#�
�# 	�+�!3��,���" 12.00  
  ! � " � � � �/ � � �$ � � � ) ��% �� ก �' � � � ��% � 
(��'��(���(�)��)!�"��������
�ก��%#�+	$�    
�/��,��#,��"�� 	�+�!3��,���" 53.00 �����
�	$�     
�/�#�
ก��)	�+�!3��,���" 25.00 -�"�/��"���


��� 	�+�!3��,���" 15.00  
  ! � " � � � 0 � � ' � � ��% �� ก �' � � � ��% � 
(��'��(���(�)��)!�"��������
�ก��%#�+	$� 
�
4#"��A"  	�+�!3��,���" 40.00 �����
�	$�       
!��!>?�"��+ 27.00 -�" 0�
!e���,��
4 	�+�!3�
�,���" 10.00    
 

8. 	������K 
! � " � � � �, 
 � �$ � - ก � ��% �� ก �' � � � ��% � 

(��'��(���(�)��)!�"��������
�ก��%#�+	$�   
�,
�/�ก�, � ��$%��1�ก�!3��������%
�($%� �#���0��

!�"���(��� 
�ก��#'��#��
*u�9� ก���/��#��5�,
g�%�#�+	�,��ก�)!e11����% �!3�.�
�1�กก����)�4,
0,�
4�0'�#��0����ก�'�����%� ��ก�������
��#(�����%
ก�
ก�'�
 
������!���� �	f
 �.f+1���!3���%���
0��
(��'��(���  

 

9.��	�;�	I�  
��$% ��1�กก����ก��5�	��� ����  ก/ ���+

-������ก��ก����$�ก)��*�	�����&��0��
��ก�'�����%�(��'��(��� *+�1/�ก�+0�)�0������
����� 5!�"��� ����"����++����$������%!��กw 
+������ 	�
�ก����ก���'���+5����ก���������%
��ก�'�����%�(��'��(�����)!�"���5�!�"����$%� 
o ��%���ก����
�ก0��� ����5�
���0��!�"���
���ก�������  -�"
��������&��5��4
���	�'�� o 
�
����0����ก,��0��!�"(�ก�-�"ก��'
����'��
��%�0��� 

 

10.  ก����ก����� ก�S 
 ������ก���1��m)�)��� �#�f1#
)4�9�&+,
+,�+� .4,�1��0�ก��)0�)��"	�9��'��#4��'����

��������������ก������ ��%#��)#���5�,�ก�+
����1��(������    ��1����#���� ��������r�ก��  ��%5�,
0,��#��-�"��% �!3�!�"*�(��5�ก���/��1��5�         
	������� 

0�ก��)0�)��"	�9�'��	9)+� 	9"
���!��#��� ��%#��)#���#'��#��
5�,	9�1����0��
	 9 " �� � ! � � # � ��  # �, � � . � � � � � 1� �  - � "
0�0�)��"	�9 )�+� 
��+� ��%�,�� -�"��$%�� o 5�
	9"���!��#�����ก�'�� ��%5�,	�
('����$� 
#��)#��� -�"�!3�ก/����515�ก���/��1��	�������
�
*+����+ 

	�9	'�-�"!�"*�(��������&+,��)1�กก��
�1��	������� .4,�1��0�
�))4(�ก������ -+'��"	�9
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)�+� 
��+� 	�4 ��1���� -�".4,
���"	�9��ก�'�� 
��ก�ก�+0,�.�+���+5�������m)�)��� .4,�1��0�����
�!3���'��#4�5�0,�.�+���+���� -�"0��,�
��)&,
-�'�����.4,�+�� 

 

11.�	ก;��	���	�� 
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 ก����ก���	
�ก���������������
���������������������ก � �!"�ก����ก��#$�% &�&��'�ก��
()�����%�
��$
���������*��������#$� ThaiBMA %� 2��!3 �.�. 2551 8�� �.�. 2554 ��&��:��&��'����������;
$&����<� Bootstrapping ��)������
��D�
�E�*��EE Spot Rate ���
����������
2��IE�E ����J�ก�����:���ก��
!����K2�$&����<� Cubic Spline Interpolation ��)��%�&R$&��
��D�
�E�EE�!�
(���
��
�����S����)����
��
�������%��
2��JS$������� 
 J�กก����ก���E�2���&���
��D�
�E�*��EE�!�
���
��������� (Spot Yield Curve) ����ก�K�
�EE!ก
� (Normal Yield Curve) (�������8����
��D�
�E�*����
���������%��������J��'�ก�2���
��
D�
�E�*����
���������%��������� *��������
��D�
�E�*����
�������������ก �J�����
��D�
�E�*�*��
�'�ก�2� ��)���J�ก
�����������ก ������������*���'�ก�2�
�������������� ��[�R$&J�ก���������*����$$&��2��2��
�E�����E���
���� (Standard Deviation) 2� $� ����������$&����$�
 (Credit Spread) �������2�J��!"�*��D'&
��ก
�����R�2�����8J2�� :���$�ก�E����������
&�R$& (Probability of Default)  #$����������$��ก�2����
���������<;R!%�*��*���$���ก�E���S����)����
��������� ก�2��)���)�����S����)����
��������������S
����)�������J������������*���'�ก�2�
���������*�������S����)��&��` J�กก��*��
�������������ก ��
2��
IE�E�����������*��R�2�*2�ก�� ��JJ�������'2ก�E����!aJJ��R$&�ก2 ���$�E��$�
���D'&��ก
����� !����Kก��()����� 
��
��D�
�E�*�����S&�����b ��
�������cd� �����
��$�ก�E�������%�&ก'&�)������
��$�ก�E�������e�ก���<����
��K� �; �!"�
&� 
 

�<��<���=: 
���������, ��������� 
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ABSTRACT 

A Study of Riskiness in Government Bond and Corporate Bond, the data were collected from 
ThaiBMA report during year 2008 to 2011. In this study, we employ  bootstrapping and cubic spline 
interpolation methodology to estimate spot yield of government bond and corporate bond. 

The  results indicated that spot yield curve of government bond and corporate bond showed 
normal yield curve type. This results could be implied that long-term bond yields had higher than short-
term bond yields because, like corporate bonds, they had higher risk that measured  by standard deviation, 
credit spread and probability of default. Furthermore, the yields and risk of bond related to the time to 
maturity. The variety of corporate bond risk resulted from credit rating, volume of trading, return of 
common stock, inflation rate and interest rate of commercial bank. 

KEYWORDS: Bond, Riskiness 

 

1. 89�<� 
             
����������!"����ก*����;�)�������กก�S2������
(���D'&��*S���%JJ���*S� 
�������������ก�K��$2�*��

�����R$&ก:���$R�&�!"���bb��2�J�J2��ก��������
%�&�ก2D'&��*S�
��J:�������%�&
��
����� ����*����ES
R�&ก2���!"�ก���2����&� 
����������2��%�b2�����S
J:�ก�$ 
���������J���$����R!��)��8�����R82)�
��
��� ���D'&��ก
�����R$&J2������R82)�
�����*��
�� 
���J2��'!��*��&��R�&J��E8&����&� ��)��
���������
��ก����ESJ:���������$���ก��J2������ *�����������S
J:�ก�$ 
���������J��
&���!���������R!
������ #$�

���������*��D'&8)����J������S����)�������` *Sก��� 
�����$ก��J2������J����)��&����$��
�����S*��
����)� ��E
����
2�������R!J�8�����R82)� (��bb� 
���<��*�;, 2547) 
 

!aJJSE�����ก����*S�%�
���������������:��b��ก����
��)���` $��J���[�R$&J�ก�'�2�ก��()�����
���������*��
������R�&%�����
��$
���������R*� (ThaiBMA)  

��
���� 1  
 
	���� 1 �'�2�ก��()�����
���������  

HI9�� �J��;�ก��KL����� (�N��8�9) 

2550 10,532,487 
2551 17,362,275 
2552 104,478,080 
2553 154,874,462 

 
*���� : ����
��$
���������R*� (ThaiBMA) 

 
#$�!aJJ�������*����J�!"�D�J'�%J%�&��ก����*S�%�
��
������������������)���J�ก*��*�����#�&������
��
D�
�E�*�J�ก��
��$�ก�E���(���8)�R$&�2�!aJJ��ก��*E
*���:��b�����#�&�*���'����� ��[�R$&J�กD�ก����ก��%�
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��)���!aJJ��*�������ก�J*����D�ก��*E
2��������R*� 
R$&��ES�2� ก���!������!�����!aJJ��$�ก�E�������ก'&�)�
����
�:� ���ก����*S�%�
�����*S�(�����$J�ก $� ��

��$���ก*����;��2�!���*�R*� �����������<;ก�E
*��*��ก����*S�%�
���������R*� (!abJ��ก�K; 
#r��
�กS�. 2545)  
 
             $������%�ก����ก����� ����J��:� �������
*��ก���������;�	
�ก���������������
���������
%�*���&��D2����
��D�
�E�*��EE�!�
 (spot 
rate) (���% &�$�$ก���������$*SกJ:����*����ก��J2��
%����
%�����$���ก�� ���R!J�8��������������D'&
��ก
�����*�������$�E��$�
*���
ก
2��ก����#�ก����ก
�&�������%$*��J�R�2�����8 :���$�ก�E���
��*��ก:���$
R�&R$& #$���ก��D2��2� $� ����������$&����$�
 
(credit spread) �:����E���S����)�������$�E��$�
*��
ก:������J��K�8'ก������2��!"�D�
2������2����
��
D�
�E�*��EE�!�
���
�������������ก �ก�E

�������������� ��)���!"��&��'�������:����ED'&��*S�*��
J��:�R!% &!��ก�Eก����J��K�
�$���%J��*S�%�
��
������� 
 

2. �	QRH�����S���ก��
T�� 
1. ��)���!���E�*��E8����
��D�
�E�*�������������
���
����������������� ����!��ก��� ���������� 
2. ��)����ก��#����&�����2� $� ����������$&��
��$�
���
��������� 
3. ��)����ก��8������2�J��!"�*��D'&��ก
�����R�2
�����8J2�� :���$�ก�E���R$&
��ก:���$����*����ESR�& 
 

3. ���8��8
7�ก��
T�� 
3.1 �����ก�@*�ก*�$	�
+'$�� 

ก����ก��%��������R$&��)�กก�S2�
����2����*:�ก����ก��
#$�R$&ก:���$�กKs;%�ก���$��)�กJ�ก SK��E�
����

���������*�� ���)��ก�� ���R$&�ก2  ��ก�K�ก��J2�� 
coupon rate  ���S����)����
��������� �����2��
%�ก��()����� �����$�2������'�2�ก��()��������

 � � � � � � ��� � �)� � % �& D � � � � ก � � �� ก � � � � � � � 8
�!���E�*��Eก��R$& �����)���$�������������ก�$����J�ก
!aJJ���)�� 
���������*��*:�ก��()�����%�
��$
�����
���� J�ก�กKs;*��ก:���$R�&�&��
&�*:�%�&R$&ก�S2�
����2��
*����*:�ก����ก��(�����$�&��ก�E�กKs;$��ก�2��*�������
J:���� 10 IE�E �E2��!"�
�������������� 6 IE�E 

�������������ก � 4 IE�E 
��
���� 2  
	���� 2  ��� )��
���������*���:�����ก�� 


�������������� 	��������������ก�� 

�L�� ���R�����L� : HI �L�� ���R�����L� : HI 

LB145A 2.84 BP145A 3.01 
LB145B 2.78 BGH146A 3.30 
LB183A 6.54 PTTC17DA 6.40 
LB183B 6.56 PTTC215A 11.31 
LB213A 9.57   

LB214A 9.70   

 

3.2  ���(�+�	(+���A�"A&ก��
��'   
ก����ก����������!"�ก����ก����)����D����<;*���!"�R!

��*	�w�*��ก������$��������)����)�*��% &J���!"�
*	�w�*���:�����ก��#$�������EEJ:����*��ก������
����8�
������'��� 2��%�ก����ก��$����� 
     1. 
���EE%�ก��ก:���$������
��������� 
(Bond Pricing Model)  
 

 B0          
      +                                             (1)  

#$�*�� B0 ���
��$���
��������� 
          Ct $�ก�E���J2�� 
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          y ��
���$�$��)��ก:���$������
��������� 
 

     2. ก��ก:���$��
���$�$�EE�!�
 (Spot 
Discount Rate) 

B0  =  FCF1   +   FCF2   +   FCFt                                             (2) 
          (1+y)1      (1+y)2       (1+y)t       
          #$�*�� y )� ��
���$�$�EE�!�
 

 
     3. ��<�E'*��
�! (Bootstrapping Process) 1 
          % &ก:���$��
���$�$�EE�!�
J�ก�&��'����
()��������<E�
�*�� �ก�$����J���%�
��$ ��<���������
�&����J���*�����������<E�
�(���ก:���$#$�ก���$
�$ก��������������<E�
�$&����
���$�$�EE�!�
 
J�
&���!"����
��$ (����$�$ก�������$&����
���$
�$<���$� ��)��*��E���������<E�
�(��������S t ��$
J�ก���
��$ ���*��E�2���
���$�$�EE�!�

�:����E�$�$ก��������*�������S
����
2 1 ��$R!8�� t z 1 
��$��2��!"��*2�%$ ��������8% &���������<;���ก��
ก:���$������<E�
�
����ก�� (2) �2��ก�E�&��'�*���� 
��)��ก:���$��
���$�$�EE�!�
%���$*�� t R$& ���
�����8% &���*���������D�%�*:�����$���ก�� %�&
R$&��E��
���$�$�EE�!�
�:����E t+1 t+2 ��)���R! 
     4. �*��ก��!����K2��EE 2�� (Cubic Spline 
Interpolation) 
         % � ก � � � � �� 
 � � � $ � $ � E E � ! � 
 $& � � �� <� 
Bootstrapping ��<�������&�J:�ก�$����� ��)������D2��R! 
�������ก��������J�������  *:�%�& ��&�����ก*��*:� 
ก��������J�������
��ก�E������� Spot rate ���
8�$R! � 2����*�� 2 ��� 3 �������ก��������J��$�� 
1 ��� 2 ���  ���� 6 �$)��%������ก J����)� 6 �$)�� 
�E 1 ��� %����8�$R!  *:�%�& Bootstrapping *��R$&�ก�$
�����$��)���  
                                                           

1
 $' ��bb� ���<��*�; �ก���������;���������J�กก����*S�%�

���ก*����; � ,2547 ��&� 165-167 

  
$������ %�ก��!��E!�S� (recover) ��
�� spot interest 
rates ��)���$�����$��)���$��ก�2�� J�
&������� 
Term Structure ��� Spot Interest Rates *��R$&J�ก��<� 
Bootstrapping ��&�*:�ก��!����K2� 2��$&����<�  
Spline Interpolation2 ��)���J�ก�2�ก��!����K2� 
Spline ก:�������*:�%�&�$!ab��2������$��)���
J�กก��!����K2�R$& 
 
3.3  ก���กB��
��
	-"+	 * 
ก����ก����)�����
��D�
�E�*����������������

 � � � � � � ��� D2 � � �� 
 � � � $ � $ � E E � ! � 
  � �)� �
�!���E�*��E����2��
�����������������
���������
����ก � *��*:�ก��()�����%�
��$
��������� �!"�
ก����ก��J�ก�&��'�� ��*S
���'�� (Secondary Data) J�ก
���()�����
��������� #$��&��'�*��*:�ก����ก����'2
%� 2��!3 �.�. 2551 8��!3 �.�. 2554 

 
3.4  ก��
������),-"+	 * 
ก���������;�&��'�%�ก����ก���������R$&% &��)����)� 
Bootstrapping ��� Cubic Spline Interpolation  �� 2��
%�ก���������;�&��'�#$�������
��%�ก���������;
�&��'�$����� 

1.:���K��2� Spot Discount Rate $&����<� 
Bootstrapping J�ก���ก��()�����
��������� 

2. �:�2�#����&����
��D�
�E�*��EE Spot *��
R$&J�ก�&�  1 ��*:�ก��!����K2�$&���*��ก��
!����K2��EE 2��#&�ก:������� (Cubic Spline 
Interpolation) 

3. �:�D����<;*��R$&J�ก�&� 2 ��*:�ก��:���K���
�����������
��D�
�E�*����
����������
2��IE�E
*����)�ก��*:�ก����ก�� 

                                                           

2
 $' Hanselman, Duane and Bruce Littlefield. Mastering Matlab, 1998 
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4. �:�D����<;*��R$&J�ก�&� 2 ��!����K2� $� �
���������$&����$�
 (Credit Spread)  

5. �:�D�*��R$&J�ก�&� 4 ����J��K�8��#�ก��*��D'&
��ก
���������J��&������%�!3����`  �*2�ก�E 

 
#$�*�� #$� Pb(D1,n) )� ����2�J��!"� (Probability of 
Solvency) *��D'&��ก
���������J��������2��
����
2��$*�� 
1 
�$
2�ก��R!J�8����$*�� n (��bb� ���<��*�;, 2541) 

 

4. W�ก����ก�� 
D����ก����ก��%��2�������
���$�$�EE�!�

���
��������� (Spot Discount Rate) �E�2���&�
��
��D�
�E�*��EE�!�
 (Spot Yield Curve) (���
R$&J�กก��*:�  Bootstrapping ��J�K�J�ก��&� 
Interpolation Yield Curve #$�*:�ก��!����K2�$&��
��<� Cubic Spline ���
���������*��*:�ก����ก�� ��
��ก�K��EE!ก
� (Normal Yield Curve)3 ����EE2��
*���S$ (�����$�%�&��[��2���
��D�
�E�*����
�����
����*�������S����)���กJ�����
��D�
�E�*�*��
��กก�2�%� 2��*�������S����)��&�� $����$�
���'!*�� 
1 ����'!*�� 2 �:����E
����������������� 
 

 
�JH9�� 1 ��
���$�$�EE�!�

��������� LB145A  
            ���S����)� 2.84 !3 

                                                           

3
 $' 
��$ก���������ก����*S�%����ก*����;, 
��$���ก*����;

��2�!���*�R*�, 2552 ��&� 481 8�� 483 

 
�JH9�� 2 ��
���$�$�EE�!�

��������� LB145B  
            ���S����)� 2.78 !3 
 

�:����E
�������������!��ก����E�2���&���
��D�

�E�EE�!�
 (Spot Yield Curve) ����ก�K��EE
��E (Flat Yield Curve) (�����$�%�&��[�8����
��
D�
�E�*�*������ก�K�%ก�&����ก��
��$*�����&� ���
�����������)�����S����)�����������$����$�
���'!*�� 3 
����'!*�� 4 
        

 
 

�JH9�� 3 ��
���$�$�EE�!�

��������� LB183A  
            ���S����)� 6.54 !3 

 
 
�JH9�� 4 ��
���$�$�EE�!�

��������� LB183B 
            ���S����)� 6.54 !3 

�:����E
�����������������E�2���&���
��D�
�E
�EE�!�
 (Spot Yield Curve) ����ก�K��EE��E 

1146



 
 

                ก�������	
���ก���������� ����	���
���ก�� ������� 2                                                                               29 ������	 2555 
               ก��� �!�ก���
�	� "# $ก���%&����'��'(&                                                                                             	)�
��'�*'&+�,�ก������ 

(Flat Yield Curve) (�������ก�K�� 2��$���ก�E��&���
��
D�
�E�*�%�����!��ก��� (�����$�%�&��[�8��
��
��D�
�E�*�*������ก��%ก�&����ก��
��$*�����&� 
��������������)�����S����)�����������$����$�
���'!
*�� 5 ����'!*�� 6 
 

 
�JH9�� 5 ��
���$�$�EE�!�

��������� LB213A  
              ���S����)� 9.57 !3 
 

 
�JH9�� 6 ��
���$�$�EE�!�

��������� LB214A 
            ���S����)� 9.70 !3 
 

�:����E��
��D�
�E�*����
�������������ก �
��&���
��D�
�E�*� (Interpolation Yield Curve) 
���
����������������� (�'!*�� 7 ��� 8) ����!��
ก��� (�'!*�� 9)���������� (�'!*�� 10) ����ก�K�
%ก�&����ก�E��&���
��D�
�E�*����
���������
����� $����� 

 
�JH9�� 7 ��
���$�$�EE�!�

��������� BGH146A 
              ���S����)� 3.30 !3 

 
 
�JH9�� 8 ��
���$�$�EE�!�

��������� BP145A 
              ���S����)� 3.01 !3 

 
 
�JH9�� 9 ��
���$�$�EE�!�

��������� PTTC17DA   
              ���S����)� 6.40 !3 

 
 
�JH9�� 10 ��
���$�$�EE�!�

��������� PTTC215A 
              ���S����)� 11.31 !3 

������������
�������������� (Government Bond) 
��)���*��Eก�E
�������������ก � (Corporate Bond) 
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#$���J��K�J�ก2��2���E�����E���
���� (Standard 
Deviation) D����ก����ก���E�2��E�2� ���������
���
�������������ก � (Corporate Bond) �����
��������กก�2�
�������������� (Government Bond) 
#$�
�������������ก �*��������������'�*���S$)� 
PTTC17DA ������������*2�ก�E�&���� 0.248 �������
)� PTTC215A ������������*2�ก�E�&���� 0.167 ��� 
BGH146A �����������
�: �*���S$%�
���������
����ก �*���:�����ก��#$�������������*2�ก�E�&���� 
0.018 �����ก��J��K�8����
��D�
�E�*�*��D'&��*S�
R$&��E�E�2���
��D�
�E�*��I�������
���������
����ก �%�&��
��D�
�E�*�*������ก�2�  Spot 
Yield �'�ก�2�
��������������� 2��$���ก�� #$���
��ก�K�� 2��$���ก�E���������*���ก�$���� 
���������
� �  � � ก  � *�� �� �� 
 � � D � 
 � E � * � �' � *�� �S $ ) � 
PTTC17DA ����
��D�
�E�*��I�����&���� 4.22 
�������)� PTTC215A ����
��D�
�E�*��I�����&��
�� 4.17 ��� BP145A ����
��D�
�E�*�*��
�:�*���S$
J�ก
���������*���:�����ก��#$�����
��D�
�E�*�
�*2�ก�E�&���� 3.41 ��$�
��
���� 3 
 
	���� 3 D�
�E�*����������������
��������������
�*��Eก�E
�������������ก � 

���R�����L� ��	��W�	�8�9� ���������

(HI) (%) (%)

2.84 LB145A 3 0.07

2.78 LB145B 2.99 0.059

6.54 LB183A 3.45 0.063

6.56 LB183B 3.48 0.053

9.57 LB213A 3.85 0.053

9.7 LB214A 3.9 0.082

���R�����L� ��	��W�	�8�9� ���������

(HI) (%) (%)

3.01 BP145A 3.41 0.119

3.3 BGH146A 3.47 0.018

6.4 PTTC17DA 4.22 0.248

11.31 PTTC215A 4.17 0.167

�L��

�L��

	���������������

 (Government 

Bond)

	���������

�����ก�� 

(Corporate Bond)

 
J�ก
�����&��
&�J�����ก
S ��[�R$&�2�
���������
����ก �����
��D�
�E�*�*���'�ก�2�
���������
����� *��������)���J�ก
���������*����ก#$�����ก �

J�������������'�ก�2�
�������������� ���
�����
����*�������S����)�������ก�2�ก[����
��D�
�E�*�
�������������'�$&��� 2�ก�� 
 
2� $� ����������$&����$�
 (Credit Spread) �!"�2�
������������
���������(�����$#$���D�
2�����
��
��D�
�E�*����
�������������ก ��*��Eก�E
��
��D�
�E�*����
�������������� �E�2 � 
2� $� �������������
���������*���:�����ก��R$&�ก2 
BP145A BGH146A PTTC17DA ��� PTTC215A ��
2� $� ����������*���'�����%�
���������*�������S
����)������� ��)���Jก�2��R$&�2���ก
���������%$
��������������)�*��������J�������������'�
��กก�2�
���������*�������S����)�����` #$�2� $� �
���������*��$&����$�
*���'�*���S$)�
��������� 
PTTC17DA ��2� $� ����������*��$&����$�

�*2�ก�E 179 basis points �������R$&�ก2 BGH146A 
PTTC215A ��� BP145A #$���2� $� ����������
*��$&����$�
�*2�ก�E  117 73 ��� 69 basis points 

���:�$�E$����$�
��
���� 4  8��
���� 7  
 
	���� 4 2� $� ����������$&����$�
 (Credit Spread) 
���
��������� BGH146A 

	���������

��ก��

	���������

������
3.30 1.653 1.631 2.145

3.31 1.679 1.657 2.125

3.34 1.762 1.739 2.256

3.35 1.790 1.768 2.261

3.95 3.272 3.258 1.349

4.50 3.584 3.579 0.494

��	��W�	�8�9� (%) �;��:������

������:N�����:
	 

(�8K
�)

���R�����L� : HI

 

	���� 4 (
2�) 
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	���������

��ก��

	���������

������
4.68 3.914 3.608 30.585

4.72 4.172 3.615 55.706

4.74 3.962 3.617 34.533

4.80 4.029 3.623 38.892

4.81 4.012 3.622 39.005

4.82 4.066 3.621 44.507

4.83 4.067 3.622 44.445

4.86 4.433 3.622 81.102

4.87 4.370 3.626 74.454

4.90 4.669 3.626 104.345

4.93 4.790 3.624 116.658

��	��W�	�8�9� (%) �;��:������

������:N�����:
	 

(�8K
�)

���R�����L� : HI

 
 

	���� 5 2� $� ����������$&����$�
 (Credit Spread) 
���
��������� BP145A 

	�����������ก�� 	���������������

3.31 1.685 1.658 2.750

3.80 3.010 2.991 1.844

4.04 3.381 3.373 0.817

4.30 3.515 3.539 2.432

4.38 3.507 3.559 5.237

4.39 3.555 3.561 0.617

4.72 3.760 3.615 14.527

4.73 3.797 3.616 18.096

4.75 3.691 3.618 7.324

4.76 3.691 3.619 7.224

4.77 3.684 3.620 6.391

4.78 3.701 3.621 7.933

4.80 3.714 3.622 9.189

4.81 3.936 3.623 31.326

4.85 4.123 3.622 50.026

4.86 4.166 3.624 54.286

4.90 4.210 3.626 58.439

4.93 4.313 3.624 68.826

��	��W�	�8�9� (%) �;��:������

������:N��

���:
	 (�8K
�)

���R�����L� : HI

 
	���� 6  2� $� ����������$&����$�
 (Credit Spread) 
���
��������� PTTC17DA 

	�����������ก�� 	���������������

6.4 3.083 2.554 52.894

6.41 3.066 2.54 52.661

6.46 2.999 2.486 51.324

6.59 2.989 2.52 46.865

8.52 4.311 3.37 94.949

8.6 4.373 3.369 100.428

8.61 4.381 3.369 101.215

9.21 4.118 3.373 74.555

9.66 4.759 3.452 130.669

9.79 5.791 4.115 167.531

9.81 5.983 4.191 179.255

��	��W�	�8�9� (%) �;��:������

������:N�����:
	 

(�8K
�)

���R�����L� : HI

 
 

	���� 7  2� $� ����������$&����$�
 (Credit Spread) 
���
��������� PTTC215A 

	�����������ก�� 	���������������

11.31 3.659 3.664 0.491

11.54 3.73 3.735 0.534

11.55 3.733 3.739 0.538

12.47 3.742 3.748 0.553

13.21 3.848 3.899 5.111

13.64 3.793 4.008 21.508

14.13 4.426 4.267 15.884

14.19 5.228 4.497 73.005

14.32 5.812 5.164 64.005

��	��W�	�8�9� (%) �;��:������

������:N�����:
	 

(�8K
�)

���R�����L� : HI

 
 

J�กก����ก������2�J��!"�*��D'&��ก
�����R�2
�����8J2��D�
�E�*�%�&D'&��*S�R$&%��
2����$
�E�2���)�����S����)����
������������������
�2�J��!"�*��R�2�����8J2��D�
�E�*�%�&ก�ED'&��*S�
�������ก����
�����S����)����
��������� #$�
��
�� � ����*�� �� 2 � �� ��2 � J� �!"� *�� R�2 �� � � �8 J2 � �
D�
�E�*�%�&ก�ED'&��*S��'�*���S$R$&�ก2 PTTC17DA 
��2� Probability of Default �*2�ก�E�&���� 18.70 
�������R$&�ก2 PTTC215A BGH146A ���  BP145A 
��2� Probability of Default �*2�ก�E�&���� 9.45 5.79 
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��� 3.38 
���:�$�E (�����'2%���$�E*��
�:���$�R$&
��

����� 8 8�� 11 $����� 
 
	���� 8 ����2�J��!"�*��D'&��ก
�����R�2�����8 :���
$�ก�E����������
&���� BGH146A 
           ���R�����L� (HI)   (Time to Maturity)            ����;�T��H`�   (Probability of Default)

3.30 0.000702

3.31 0.000698

3.34 0.000747

3.35 0.000751

3.95 0.000524

4.50 0.000218

4.68 0.014149

4.72 0.026127

4.74 0.016194

4.80 0.018487

4.81 0.018581

4.82 0.021271

4.83 0.021286

4.86 0.039394

4.87 0.036188

4.90 0.051366

4.93 0.057944  
 
	���� 9 ����2�J��!"�*��D'&��ก
�����R�2�����8 :���
$�ก�E����������
&���� BP145A 

���R�����L� (HI)  (Time to Maturity) ����;�T��H`� (Probability of Default)

3.31 0.000903

3.80 0.00069

4.04 0.000324

4.30 0.001027

4.38 0.002251

4.39 0.000266

4.72 0.006755

4.73 0.008439

4.75 0.003422

4.76 0.003382

4.77 0.002998

4.78 0.003731

4.80 0.004341  
 

	���� 9 (	;�) 
���R�����L� (HI)  (Time to Maturity) ����;�T��H`� (Probability of Default)

4.81 0.014898

4.85 0.024087

4.86 0.026217

4.90 0.028483

4.93 0.033831  

	���� 10 ����2�J��!"�*��D'&��ก
�����R�2�����8 :���
$�ก�E����������
&���� PTTC17DA 

���R�����L� (HI)  (Time to Maturity) ����;�T��H`� (Probability of Default)

6.4 0.033945

6.41 0.033849

6.46 0.033248

6.59 0.030933

8.52 0.081834

8.6 0.088422

8.61 0.089251

9.21 0.069727

9.66 0.131663

9.79 0.17357

9.81 0.187071  
 

	���� 11 ����2�J��!"�*��D'&��ก
�����R�2�����8 :���
$�ก�E����������
&���� PTTC215A 

���R�����L� (HI)  (Time to Maturity) ����;�T��H`� (Probability of Default)

11.31 0.000545

11.54 0.000605

12.47 0.000677

13.21 0.006601

13.64 0.028366

14.13 0.02221

14.19 0.106426

14.32 0.094483  
 

 5.  ��RHW�ก����ก�� 
+���F*�+�@�&@��#�+�-+����#��)&�� (Spot 
Discount Rate) 
J�กก����ก���E�2���
��D�
�E�*��EE�!�
���

��������� R$&�ก2 LB145A ��� LB145B (����!"�
��
��������������������*�� �����S����)� 2.78 !3 �:���
�� ก � � �� �� ก � K � � � � � �& � �� 
 � � D � 
 � E � * � 
(Interpolation Yield Curve) ����ก�K��'!�EE�!"��EE
!ก
� (Normal Yield Curve) (�����$�%�&��[�8����)��
������������)�����������J�%�&��
��D�
�E�*�
*��������'����� (
��$���ก*����;��2�!���*�R*�, 2552) 
%�*��ก��Eก����ก
��������������S����)��$�&����
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��
��D�
�E�*����
���������J��$��
��R!$&�� 
#$���
��D�
�E�*��I�������
��������� LB145A 
�*2�ก�E�&���� 3.00 
2�!3 ��� LB145B ����
��
D�
�E�*��I�����*2�ก�E�&���� 2.99 
2�!3 
���:�$�E 
 
�:����E
�������������ก � (Corporate Bond) *��
�:�����ก��R$&�ก2 BP145A ��� BGH146A (����!"�
��
��������������������S����)� 3.01 !3 ��� 3.30 !3  
�E�2���ก�K������&���
��D�
�E�*� (Interpolation 
Yield Curve) ����ก�K��'!�EE�!"��EE!ก
� (Normal 
Yield Curve) � 2��$���ก�E
��������������#$���
��
��D�
�E�*��I�����*2�ก�E�&���� 3.41 ��� 3.47 

���:�$�E 
 

�������������� (Government Bond) ����!��
ก������������ �*���: ��� ��ก��R$&�ก2  LB183A 
LB183B LB213A ��� LB214A  (��������S����)�
�*2�ก�E 6.54 6.56 9.57 ��� 9.70 !3 
���:�$�E �E�2�
��ก�K������&���
��D�
�E�*� (Interpolation 
Yield Curve) ����ก�K�*���*��%� 2����ก` ����J�ก
������)��
��������������S����)��������ก������
��
D�
�E�*��������ก���� ����
��D�
�E�*��I����
�*2�ก�E�&���� 3.45 3.48 3.85 ��� 3.90 
���:�$�E#$�
��ก�K�$��ก�2�����!��ก{%�
�������������ก �*��
�:�����ก��R$&�ก2 PTTC17DA ��� PTTC215A (�����
���S����)� 6.40 !3 ��� 11.31 !3 
���:�$�E ��$�&��
ก�Eก���!������!�������
��D�
�E�*�%�
�����
������������ ����
��D�
�E�*��I�����*2�ก�E�&���� 
4.22 ��� 4.17 
���:�$�E 
 

+���F*�+�@�&@*��
�	�#��'�-+����#��)&��
����O (Government Bond) ���'�ก����#��)&��
����+ก�& (Corporate Bond)  

%�ก���!���E�*��E��
��D�
�E�*�������������
���
���������%��2�����J��:�������
��D�
�E�*�
���
���������#$��I����J�ก��
�� Spot Rate �����$
 � � � � ��� � � � � � 
 � � � � � � ��� J � ก  � � � D� � D � � 
(Volatility) �����
�� Spot Rate *���%�
���������
��������
��������� �� ��ก ��E�2�  ��
��
D�
�E�*����
���� ���������ก �����
��
D�
�E�*�*���'�ก�2�
�������������� *���%��������� 
����!��ก���  ��������� � #$�
�� �� �����
����ก ���������R$&�ก2 BP145A ��� BGH146A ��
��
��D�
�E�*��I�����*2�ก�E�&���� 3.41 ��� 3.47 

���:�$�E (����!"���
��D�
�E�*�*���'�ก�2�
�����
�����������������R$&�ก2 LB145A ��� LB145B *����
��
��D�
�E�*��I�����*2�ก�E�&���� 3.00 ��� 2.99 

���:�$�E �:����E
�������������ก �����!��
ก�������������ก[��������
��D�
�E�*�*���'�ก�2�

������������������!��ก�������������
� 2��$���ก�� #$���
��D�
�E�*��I�������
�����
��������ก �����!��ก���R$&�ก2 PTTC17DA ��2�
�*2�ก�E�&���� 4.22 %��K�*����
��D�
�E�*����
��
����������������!��ก���R$&�ก2 LB183A ��� 
LB183B ����
��D�
�E�*��I�����*2�ก�E 3.45 ��� 
3.48 
���:�$�E %��2�������
��D�
�E�*����
��
�����������ก ��������R$&�ก2 PTTC215A ����
��
D�
�E�*��I�����*2�ก�E�&���� 4.17 (����'�ก�2���
��
D�
�E�*��I�������
���������������������
R$&�ก2 LB213A ��� LB214A ����
��D�
�E�*��I����
�*2�ก�E�&���� 3.85 ��� 3.90 
���:�$�E 
 
������������
�����������)����J��K�J�ก2��2��
�E�����E���
���� (Standard Deviation) �E�2�
��
�����������ก ������������*���'�ก�2�
���������
����� *���%��������� ����!��ก��� ���������� 
%���������
�������������ก �������������*2�ก�E
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�&���� 0.119 %�
��������� BP145A %��K�*��
��
������������������������*2�ก�E�&���� 0.070 %�
��

��������� LB145A %�����!��ก���
��������� 
PTTC17DA ������������*2�ก�E�&���� 0.248 ก[������
���������*���'�ก�2�
��������� LB183A (����!"�
��
������������������������*2�ก�E�&���� 0.053 %�
�������
�������������ก �ก[����������������'�
ก�2�
�������������� #$�
��������� PTTC215A ��
����������*2�ก�E�&���� 0.167 (����'�ก�2�
��������� 
LB214A *��������������*2�ก�E�&���� 0.082 
 

�$�����'�
�	�#��'�����"�&������ (Credit Spread) 
J�กก����ก��2� $� ����������*��$&����$�
 
(Credit Spread) (����!"�D�
2�������
�� Spot Rate 
����2��
�����������������
�������������ก � 
�E�2� 2� $� �������������
���������*���:�����ก��
R$&�ก2 BP145A BGH146A PTTC17DA ��� 
PTTC215A ��2� $� ����������*���'�����%�
�����
����*�������S����)������� ��)���Jก�2��R$&�2���ก

���������%$��������������)�*��������J������
�������'���กก�2�
���������*�������S����)�����` #$�
2� $� ����������*��$&����$�
*���'�*���S$)�
�����
���� PTTC17DA ��2� $� ����������*��$&����$�

�*2�ก�E 179 basis points �������R$&�ก2 BGH146A 
PTTC215A ��� BP145A #$���2� $� ����������
*��$&����$�
�*2�ก�E  117 73 ��� 69 basis points 

���:�$�E 
 

�
�	&$�����U&���F "++ก���#��)&��V	$#�	��W�$�'
F * � + � @ � & A )" ก � F " * � �� & V �" A & @ �$ * � � 
 � 
(Probability of Default) 
J�กก����ก������2�J��!"�*��D'&��ก
�����R�2
�����8J2��D�
�E�*�%�&D'&��*S�R$&%��
2����$

�E�2���)�����S����)����
������������������
�2�J��!"�*��R�2�����8J2��D�
�E�*�%�&ก�ED'&��*S�
�������ก����
�����S����)����
��������� #$�
��
�� � ����*�� �� 2 � �� ��2 � J� �!"� *�� R�2 �� � � �8 J2 � �
D�
�E�*�%�&ก�ED'&��*S��'�*���S$R$&�ก2 PTTC17DA 
��2� Probability of Default �*2�ก�E�&���� 18.70 
�������R$&�ก2 PTTC215A BGH146A ���  BP145A 
��2� Probability of Default �*2�ก�E�&���� 9.45 5.79 
��� 3.38 
���:�$�E (����2���'%���$�E*��
�:� 

 

6. ��
H���W�ก����ก�� 
J�กD�ก����ก����)���!���E��
��D�
�E�*����
������������
�������������� (Government Bond) 
�*��Eก�E
�������������ก � (Corporate Bond) 
�E�2�%��2�������
��D�
�E�*��EE�!�
 (Spot 
Yield) *���%��2�����
�����������������
�����
��������ก � ���'!�EE�!"��EE!ก
� (Normal Yield 
Curve) ก�2��)���
��D�
�E�*����
�����������
���������<;R!%�*��*���$���ก�E���S����)����

��������� (K����b ; �ก&����, 2550)  ��)�����S
����)�����
���������*�������S����)�������J�%�&
��
��D�
�E�*�*���'�ก�2�
����������������� #$�
��
��D�
�E�*����
�������������ก �J�%�&
��
��D�
�E�*�*���'�ก�2�
��������������*��������J
�!"������ 
�������������ก ��������������กก�2�

�������������� (������������$��ก�2����J��D���
J�ก!aJJ��
2��` R$&�ก2 ��
��$�ก�E�������%�&ก'&�)����
<������K� �; ��
��D�
�E�*�����S&�����b ��
��
�����cd� ��
��$�ก�E�������e�ก���<������K� �; ���
ก��J�$���$�E��$�
���
��������� (���$� J��������*
, 2543)  
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%��2��������D��D�� (Voltility) ���
���������
����ก ������D��D�������
��D�
�E�*�*��
��กก�2����D��D�������
��D�
�E�*�%�
�����
��������� ��)����$$&���2���E�����E���
���� #$�
���D��D��$��ก�2���2��������!"�D���กJ�กก���ก[�
ก:�R�%�
��������� (Viral V Acharya, Yakov Amihud 
and Sreedhar Bharath, 2009) �����ก�2��������ก�$J�ก
���������*��$&����$�
 J�กก����ก���E�2����
������*��$&����$�
���
�����������)����ก��D2��
2� $� ����������*��$&����$�
  (Credit Spread) ��
�� � ����� �<;ก� E���$� E � �$�
 ���
 �� � � �� ���
����ก �*��R$&��Eก��J�$���$�E #$�
���������*����
2� $� �����������'��S$)� BGH146A ��2� $� �
����������*2�ก�E 117 basis points �����)���*��Eก�E
���$�E��$�
*��R$&��EJ�ก TRIS (�����'2%���$�E A ����
����8��������������
��������� BGH146A �����
��������กก�2� BP145A ��� PTTC215A (��������$�E
��$�
�*2�ก�E AA- ��� AAA 
���:�$�E �2��
�����
���� PTTC17DA �����$�E��$�
��$�E AAA �
2ก��E��
2� $� ������������'2%���$�E*���'��*2�ก�E 179 basis 
points  #$�D�$��ก�2��R�2��$�&��ก�E���$�E��$�
*��
R$&��E(�����J�!"�D���J�ก!����Kก��()�����*���&��
ก�2�
���������IE�E�)��` (���� �8�
����;, 2541) 
 
������������
�����������)����J��K�J�ก����2�J�
�!"�*��D'&��ก
�����R�2�����8J2��)�$�ก�E����������

&� (Probability of Default) �E�2� 
���������*�������S
����)�������J���2� Probability of Default �'�ก�2�

���������*�������S����)��&��` (�����$�&��ก�E
���$�E��$�
*��R$&��E��ก$&�� ��[�R$&J�ก
��������� 
BGH146A (��������������$&����$�
��กก�2� BP145A 
�� Prpbability of Default �*2�ก�E�&���� 5.80 %��K�*�� 
BP145A ��2� Probability of Default �*2�ก�E�&���� 
3.38  

 7. ก
		
ก���H��ก�� 
ก����ก��%�������� ���[J��E'�K;R$&$&��$� D'&��J����

ก��E��E���SK��2���'�
2�*�������*��������;* 
ก �S � � * � *�� � �� E � �S � % �& � ก� $ � � � �� J� �  �� � ���  � � �
����ESK ���
��J���; $�.��bb� ���<��*�; *��%�&
�&��������*���!"�!��#� �;%�ก��*:���J��%�������� 
 
D'& ���������ESK����
��$
���������R*� 
(ThaiBMA) *��%�&�����S�����;�&��'�()�����
�����
������)��% &%�ก����ก�� �������ESK*2��KE$�
K�E�����<S�ก�J*�����E��S��2������%�&K�J���;���
K�E�����<S�ก�J��&��D������J�� 
��$J���)���` %�
K � E ��� � � <S � ก� J *Sก *2 � � *�� % �&  �� �  2 �� � � �) � 
������S� ����!"�ก:����%J%�ก��*:���J�����������

��$ 
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THE  AFFECTING  FACTORS FOR DECISION MAKING OF CUSTOMER TO BUY 

MOBILE PHONE IN JATUJAK AREA, BANGKOK 

�A��  B�CD���  
998/1 ���	
��� ���
��
�ก� ก��	�� 10400. �������������� 081-862-4032 
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&�����C�  
ก������	�������
�	�

����
����� �!"ก����� �� #$%������ &'�	�()�ก��*�+&��)�����ก,���-��!����
��.��

/��0123��-�	 )������� �/*�*���ก� ก������
���	�4 )�+2��*���5  4 +2�� 7+28ก� 1) +2��0��*��;<� 2) +2����	� 
3) +2��>������ก����+�'������ 8�? 4) +2��ก��&���&��
ก��*��+ �'��� 430 	�  �	�� ��
���� )>2)�ก���กA3
�3�
/2�
1��$B�833&�3.�
>��+����ก*�3�ก� �ก�3/2�
1���ก�;?���$�?>�ก�!�&*��  $�?ก�3+2�  ��! 
���� ก��!"ก�� ���7+2 *'�8������� $�?&3ก��;�ก��)>2-��!����
��.�� ��2�
+2�	'�.�
�� �ก� �/2��ก�3$%����
+2��&��$�?&
���ก��*��+�� 
�0�ก�3ก��*�+&��)�����ก,���-��!����
��.�� -+�&.�*��� )>2)�ก����	��?��
/2�
1�  $�?ก�3+2�  	�
.�   �2���?  	���C�� � &���3� ���3�
�*�D��  ก���+&�3&

*�D��+2��E� t-test  
��	��?��	��	�
8$�$������+�� (ANOVA Analysis) 8�?�+&�3�$B����	1�)�ก�;��� 
�	�
8*ก*���ก��
�����
����&'�	�(���&.�*�  -+��E� LSD 

��ก0�ก������&��$7+2 +����� $%������ &'�	�()�ก��*�+&��)�����ก,���-��!����
��.��/��0123��-�	 )�
������ �/*�*���ก� ก������
���	� )�+2��*���5 4 +2�� 7+28ก� 1) $%����+2��&��$�?&
���ก��*��+�� �ก� �/2��
ก�3ก��*�+&��)�����ก,���-��!����
��.��/��0123��-�	 +2��0��*��;<� �3�� 	���C�� ��
��1�)��?+�3
�ก 2) 
$%����+2��&��$�?&
���ก��*��+�� �ก� �/2��ก�3ก��*�+&��)�����ก,���-��!����
��.��/��0123��-�	 +2����	� 
�3�� 	���C�� ��
��1�)��?+�3
�ก    3) $%����+2��&��$�?&
���ก��*��+�� �ก� �/2��ก�3ก��*�+&��)�����ก,���
-��!����
��.��/��0123��-�	 +2��>������ก����+�'������ �3�� 	���C�� ��
��1�)��?+�3
�ก 4) $%����+2��&��
$�?&
���ก��*��+�� �ก� �/2��ก�3ก��*�+&��)�����ก,���-��!����
��.��/��0123��-�	 +2��ก��&���&��
ก��*��+ 
�3�� 	���C�� ��
��1�)��?+�3
�ก  

�
�	
���: -��!����
��.��, $%������ &'�	�()�ก��*�+&��)�,��� 
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ABSTRACT 

 The purpose of this research was to study the research. " The Affecting factors for Decision 
Making of customer to buy Mobile Phone in Jatujak Area, Bangkok4 in four different aspects: 1) 
Product 2) Price 3) Place, and 4) Promotion of the 430 people who used to collect data was the kind of 
choice about the demographic characteristics include gender, age, education, income. Experience of 
using a mobile phone. With questions concerning the marketing mix related to the decision to buy a 
mobile phone marketing mix factors associated with the decision to buy a mobile phone. The data were 
statistically analyzed using frequency, percentage, mean and standard deviation. The hypothesis tested 
by t-test, ANOVA analysis and testing of LSD in case of a difference with statistical significance by 
LSD. 

 The results were as follows: an important factor in buying a mobile phone consumers in 
Jatujak, Bangkok important factor in buying a mobile phone consumers in Jatujak Bangkok #The 
important factor in buying a mobile phone consumers in Jatujak Bangkok4 in four different aspects: 1) 
the marketing mix for decision making to buy a mobile phone. The products showed that the average 
level 2) the marketing mix related to the decision to buy a mobile phone and conclude that the average 
level in 3) factors of marketing mix related to decision making for buying a mobile phone. The place of 
sale was included in the average level 4) factors related to the marketing mix, the decision to buy a 
mobile phone. Total average of Promotion was in high level. 

KEYWORDS:  Keywords: Mobile phone, Affecting factors for Decision Making to buy  

 

 

&��
� 
-�ก��ก����� �$B�-�ก8���ก��&� �&��7�2

��
8+� ��	-�-��� 7+2�/2�
�
�3�3��&'�	�(*��ก��
+'�����>��*/��
����� ��� ����ก��	$%���3���$B���	 
globalization ก��&��/2�
1�/��&�� ก����$B�$%����
&'�	�()�ก��+'���>�� -+��C��?-��!����
��.�� 7+2
ก����$B�$%������   5 �� 
�����/�+7
�7+2)�ก��
+'���>��* �����ก���7+2�� 
�������ก	��� ��1�)�

&��	
 �'��$B�*2��
�-��!����
��.��$�?�'�*���� �ก��
&� � & � �  8 � ? &� � 0� � � /2 � 
1 � /� �  & � �  &� � 0 � ) �2
-��!����
��.��  ก�� � �$B�&��	2 ��� 
�
1 �	� � �� �
ก��*��+
��!��  
 ��� ���� � � ก ก� �&' � ��/� �&' � ��ก �� �&.� *�
8���>�*� ," �7+2&'��� ก��
�  ก��)>2 ��	-�-���
&��&���!8�?ก��&� �&��)�	������� 	����8�ก�
� �$u 
�.!. 2544 8�? *���8*� �.!. 2546 �$B�*2�
� 7+2&'���
*����� ���$B�$�?�'���ก$u $u���7+2&'���)�7*�
�& 1 
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(
ก��	
-
���	
 2553) -+�)>2�E�&�
���;�����2�
	�������8�?&
�>�ก)�	������� �� 
����� 6 $u/"��
7$ ��ก	�������&��3�		�8�?	����������!��� *ก
�$B�*����������&��� 79,560 	������� 0�ก��&'���
&��$7+2+����� (�2�����.&'���ก���&.�*�8���>�*� .&'���
ก��
�ก��)>2��	-�-���&��&���! 8�?ก��&� �&��
)�	������� 13 ก�กx�	
 2553.���7���) 
 +� ���� �  �" ��' � )�2012 � �� � 
�	 � 
& �)� �� � ?
�'�ก��!"ก���ก� �ก�3$%������ &'�	�()�ก������ก,���
- � � !� � �� 
� � .� � / � � 012 3 �� - � 	  ) � � / * � *� �� ก � 
ก������
���	� ��� � �$B�/2�
1�����D��)�ก��
ก' � � � + ก � �� � E� � � � ก � � * � � + �� � � 
 � ? & 
 *� �
ก���
�$y��
��*��7$ 
 

�G���)C"*���!�"ก��G���� 
1. ��� �!"ก��$%������ &'�	�()�ก��*�+&��)�

����ก,���-��!����
��.��/��0123��-�	 )������� �/*
�*���ก� ก������
���	� 
 2. ��� �!"ก��	�
&'�	�(/��$%����&��
$ � ? & 
 � � � ก � � * � � +  ) � ก � � *� + &� � ) � ,�� �
-��!����
��.��/��0123��-�	 )������� �/*�*���ก� 
ก������
���	� 

 

!�&�!�!�"ก��G���� 
 1. �./0�����	ก���1ก2� 
 ก��!"ก��$%������ &'�	�()�ก��*�+&��)�����ก
,���-��!����
��.��/��0123��-�	 )������� �/*�*���ก� 
ก������
���	� 
�/�3�/*������� )�ก��!"ก�� 4 
+2��7+28ก� 1.+2��0��*��;<� 2.+2����	� 3.+2��
>������ก����+�'������ 4.+2��ก��&���&��
ก��*��+ 
 

2. ก��ก3��.45�67�ก���6ก����/�กก��8������8�	  

  2.1 $�?>�ก��� )>2)�ก������	��� ����	�� 
$�?>�>�)��/*�*���ก� �����+ก������
���	� 
�
�����
+ 171,433 	� (�/*�*���ก�: 
ก��	
 2555) 
   2 . 2   / � � + / � � ก ��� 
 *�  � �� � � �� ) >2 ) �
ก��!"ก������	������� )>2ก��	'��;833���3�'���
$�?>�ก� +2�&1*�/����-� ��
���� (Taro Yamane) 
�� �?+�3	�
�>� �
� ��2���? 95 8�?��
)�2�ก�+	�

	��+�	�� ��)�ก��&��
����กก���
*�������2���? 5 
+����� 
 &1*�ก��	'��;��ก���
*������ )�ก�;��� 
���3�'���$�?>�ก� 
     N  =         N 
                 1 + N(e)2  
�
� � e  =  	�
	��+�	�� ��/��ก��&��
*������    
      n  =  /��+/��ก���
*������ (Sample size) 

 N =  $�?>�>�)��/*�*���ก� �����+ก������
���	� 
171,433 	� 

             8��	�� &
ก�� 
n  =    171,433 

                    1  +  171,433 (0.05) 2   
                    =   399 	� 

  ��กก��	'��;7+2/��+/��ก���
*������
)�ก��!"ก��	������� 012�����"�/��'�ก��&'���/2�
1� 
�'��� 430 	� 8�?����ก)>2�E�ก��&��
ก���
*������
833*�
���ก	�
&?+ก  (Convenience Sampling) 
 

3. ����5��9:�1ก2� 
        3.1 *�8$���&�? 7+28ก� ��ก�;?���

$�?>�ก�!�&*��  
  3.1.1 ��!   

 3.1.2 ���� 
 3.1.3 �?+�3ก��!"ก�� 
 3.1.4 ���7+2 
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�	������ก��� !����"��"#! 

 3.1.5 *'�8������� 
     3.1.6 $�?&3ก��;�ก��)>2   
     -��!����
��.�� 

  3.2 *�8$�*�
 7+28ก� $%������ &'�	�()�ก��
*�+&��)�����ก,���-��!����
��.��/��0123��-�	 )�
������ �/*�*���ก� ก��� ���
���	� )�+2��&��
$�?&
ก��*��+ ," �
� 4 +2�� $�?ก�37$+2� 

   3.2.1 +2��0��*��;<� 
                                    3.2.2  +2����	� 
                                   3.2.3  +2��>������ก����+�'������ 
                                3.2.4 +2��ก��&���&��
ก��*��+  
   

	����H����ก��G���� 
1. ��! �� 8*ก*���ก�� �?
�$%������ &'�	�( )�

ก��*�+&��)�����ก,���-��!����
��.��/��0123��-�	 )�
+2��&��$�?&
ก��*��+ 8*ก*���ก��  

2. ���� �� 8*ก*���ก�� �?
�$%������ &'�	�( )�
ก��*�+&��)�����ก,���-��!����
��.��/��0123��-�	 )�
+2��&��$�?&
ก��*��+ 8*ก*���ก�� 

3. ก��!"ก�� �� 8*ก*���ก�� �?
�$%������ 
&'�	�()�*�+&��)�ก������ก,���-��!���� 
��.��/��
0123��-�	 )�+2��&��$�?&
ก��*��+8*ก*���ก�� 

4. ���7+2 �� 8*ก*���ก�� �?
�$%������ &'�	�(
)�ก��*�+&��)�����ก,���-��!����
��.��/��0123��-�	 
)�+2��&��$�?&
ก��*��+ 8*ก*���ก�� 

5. *'�8������� �� 8*ก*���ก�� �?
�$%������ 
&'�	�()�ก��*�+&��)�����ก,���-��!����
��.��/��
0123��-�	 )�+2��&��$�?&
ก��*��+ 8*ก*���ก�� 

6. $�?&3ก��;�ก��)>2-��!����
��.�� �� 
8*ก*���ก�� �?
�$%������ &'�	�()�ก��*�+&��)�����ก
,���-��!����
��.��/��0123��-�	 )�+2��&��$�?&

ก��*��+ 8*ก*���ก��  
 

G�I��
�����ก��G���� 
$�?>�ก��� )>2)�ก��!"ก������	�������	�� 

$�?>�>�)��/*�*���ก� �����+ก������
���	� 
 /��+ก���
*������ ��� ����ก012�������3
�'���$�?>�ก�ก���
���  ," �$�?>�ก�)��/*�*���ก� 
�����+ก������
���	� 
���� ��
+ 171,433 	� 
+�������"�)>2ก��	'��;833���3$�?>�ก�-+�)>2
&1*�/����-� ��
���� (Taro Yamane) 8�?)>2�?+�3
	�
�>� �
� �/��$�?>�>�)��/*�*���ก� �����+
ก������
���	� �� �2���? 95 8�?��
)�2�ก�+	�

	��+�	�� ��)�ก��&��
����กก���
*�������2���? 5 
��กก��	'��;7+2/���'���$�?>�ก� 399 	�  
012 � �� ��" � 7+2ก' � �� +/� � +/ ��ก ��� 
*� ��� � �) �
ก��!"ก��	������� �'��� 430 	� 8�?����ก)>2�E�ก��
&�� 
 ก ��� 
 *�  � �� � � 8 3 3 * � 
 � �� ก 	  � 
 & ? +  ก 
(Convenience Sampling) 
 �	�� ��
���� )>2)�ก��!"ก������	������� �$B�
833&�3.�
  -+�012����7+2&�2��/"�������กก��!"ก��
���x�8�?��������� �ก� �/2�� 8�2�'�
�$�?��ก*� -+�
83��-	��&�2��	'�.�
�$B� 3 &�� 	��  
      &����  1  	'�.�
�� �ก� �/2��ก�3/2�
1�
��ก�;?���$�?>�ก�!�&*�� 83���$B� 6 +2�� 7+28ก� 
��! ���� �?+�3ก��!"ก��  ���7+2 *'�8������� 8�?
$�?&3ก��;�ก��)>2-��!����
��.��
���ก�;?)�2
����ก*�3 
     &����  2 	'�.�
�� �ก� �/2��ก�3$%������ 
&'�	�()�ก��*�+&��)�����ก,���-��!����
��.��/��
0123��-�	 )�+2��&��$�?&
ก��*��+ )������� �/*
�*���ก� �����+ก������
���	� -+�)>2$%������ &'�	�(
)�ก������ก,���-��!���� �����
+ 4 +2�� 7+28ก�  1.+2��
0��*��;<� 2.+2����	� 3.+2��>������ก����+�'������ 
4 . +2 � � ก � � &� � � & �� 
 ก � � * � � +  &�  � ��  3   � $B �
833&�3.�
��ก�;?$����$~+  ��� �)�2012 *�3
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833&�3.�
8&+�	�
	�+��A�8�?/2��&��8�?
��� 
�*�
&'����3$%������ �5 �� 
�0�*��$%������ &'�	�()�
ก��*�+&��)�����ก,���-��!����
��.��/��0123��-�	 )�
������ �/*�*���ก� ก������
���	� 
 ก����	�;����	�� ��
��  )>2�E�ก����	�

*���>���������-+�$�"ก��012�>� �>�( 8�?��	��	�

�>� �
� �-+��E� Try out ," �7+2	��&�
$�?&��E��	�

�>� �
� � (Alpha Cronbach's) ����ก�3 0.825 
 ก � � � กA 3 �  3 �  
 /2 � 
1 �   012 � �� � ) >2
833&�3.�
�$B��	�� ��
��)�ก���กA3�3�
/2�
1�
��กก���
*������ �'��� 430 	� �$B�$�?>�>�)�
�/*�*���ก� �����+ก������
���	� 
 ก��� �	��?��/2�
1�  /2�
1���ก�;?���
$�?>�ก�!�&*��  �'�ก����	��?��+2�&.�*�833
���;�� (Descriptive Statistics) )��1$ก��8�ก8��
	�
.�  (Frequency) 8�?ก������*��&���2���? 
(Percentage) /2�
1�$%������ &'�	�( )�ก��*�+&��)�
����ก,���-��!���� 
��.��/��0123��-�	 )������� )��/*
�*���ก� ก������
���	� ," ��$B�/2�
1��� 7+2��กก��
*�3>�+	'�.�
833$�?�
��	�� (Rating  Scales)  
�� ก ���� �" �$ ��3 	� � )�2� �1� ) �� ?+�3 >�  �  (Interval  
Scales)  �'�ก����	��?��+2�&.�*�833���;�� 
(Descriptive Statistics) )��1$ก��8�ก8��	�
.�  
(Frequency)  	���C�� ���/	;�* (Mean)  8�?	��
�3� ���3�
�*�D��  (Standard  Deviation)  8�?
�$���3����3�?+�3��!�	*�-+�)>2&.�*� t-test  8�?  
One � Way ANOVA -+�ก'���+	�����&'�	�(���
&.�*��� �?+�3 .05  )�ก�;��� �3��	���C�� �/��*�8$�
�� �+&�3
�	�
8*ก*���ก�������
����&'�	�(���&.�*� 
�?�'�ก���$���3����3�$B����	1�   -+�)>2�E�  LSD 
(Least  Significant  Difference) 
 
 

#�ก��G���� 
 ��กก��!"ก��$%������ &'�	�()�ก��*�+&��)�
����ก,���-��!����
��.��/��0123��-�	 )������� �/*
�*���ก� ก������
���	� &�
��.&��$0�ก��!"ก��
*�
�*.�$�?&�	�/��ก��!"ก������ 7+2+����� 
 1.  $%������ &'�	�()�ก��*�+&��)�����ก,���
-��!����
��.��/��0123��-�	 )������� �/*�*���ก� 
ก������
���	� 
      1.1  $%������ &'�	�()�ก��*�+&��)�����ก
,���-��!����
��.��/��0123��-�	 )������� �/*�*���ก� 
ก������
���	� +2��0��*��;<�-+��
��1�)��?+�3

�ก 
      1.2  $%������ &'�	�()�ก��*�+&��)�����ก
,���-��!����
��.��/��0123��-�	 )������� �/*�*���ก� 
ก������
���	� +2����	�-+��
��1�)��?+�3
�ก 
      1.3  $%������ &'�	�()�ก��*�+&��)�����ก
,���-��!����
��.��/��0123��-�	 )������� �/*�*���ก� 
ก������
���	� +2��>������ก����+�'������-+��

��1�)��?+�3
�ก 
      1.4 $%������ &'�	�()�ก��*�+&��)�����ก
,���-��!����
��.��/��0123��-�	 )������� �/*�*���ก� 
ก������
���	�+2��ก��&���&��
ก��*��+-+��
��1�
)��?+�3$��ก��� 
 2. ก���$���3����3$%������ &'�	�()�ก��
*�+&��)�����ก,���-��!����
��.��/��0123��-�	 )�
������ �/*�*���ก� ก��� ���
���	� �'�8�ก*�

��ก�;?���$�?>�ก�!�&*�� 
     2.1  ��!*���ก�� 
�$%������ &'�	�()�ก��
*�+&��)�����ก,���-��!����
��.��/��0123��-�	 )�
������ �/*�*���ก� ก������
���	� 8*ก*���ก��  
  +2��0��*��;<� 
�	��  p-value ����ก�3 
.889 ," �
�กก�� .05 �� �	�� ��
��3&

*�D�����ก 
(H0) 8�?$���&E&

*�D����� (H1)  �
��	�
�� 
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��!*���ก��
�	�
	�+��A�)�+2��0��*��;<�  7
�
8*ก*���ก�� 
  +2����	� 
�	�� p-value ����ก�3 .264 ," �

�กก�� .05 �� �	�� ��
��3&

*�D�����ก (H0) 8�?
$���&E&

*�D����� (H1) �
��	�
�� ��!*���ก��

�	�
	�+��A�)�+2����	�7
�8*ก*���ก�� 
  +2��>������ก����+�'������ 
�	�� p-
value ����ก�3 .207 ," �
�กก�� .05 �� �	�� ��
��3
&

*�D�����ก (H0) 8�?$���&E&

*�D����� (H1) 
�
��	�
�� ��!*���ก��
�	�
	�+��A�)�+2��
>������ก����+�'������7
�8*ก*���ก�� 
  +2��ก��&���&��
ก��*��+ 
�	��  p-
value ����ก�3 .589 ," �
�กก�� .05 �� �	�� ��
��3
&

*�D�����ก (H0) 8�?$���&E&

*�D����� (H1) 
�
��	�
�� ��!*���ก��
�	�
	�+��A�)�+2��+2��
ก��&���&��
ก��*��+7
�8*ก*���ก��   

         2.2  ����*���ก�� 
�$%������ &'�	�()�ก��
*�+&��)�����ก,���-��!����
��.��/��0123��-�	 )�
������ �/*�*���ก� ก������
���	� 8*ก*���ก�� 
         +2��0��*��;<� 
�	�� p-value ����ก�3 
.000 ," ��2��ก�� .05 �� �	�� $���&E&

*�D�����ก 
(H0) 8�?��
��3&

*�D����� (H1) �
��	�
�� 
����*���ก��
�$%������ &'�	�()�ก��*�+&��)�����ก,���
-��!����
��.��/��0123��-�	 )������� �/*�*���ก� 
ก������
���	� +2��0��*��;<�8*ก*���ก��  
  +2����	� 
�	�� p-value ����ก�3 .000 ," �
�2��ก�� .05 �� � 	�� $���&E&

*�D�����ก (H0) 8�?
��
��3&

*�D����� (H1) �
��	�
�� ����*���ก��
�
$%������ &'�	�()�ก��*�+&��)�����ก,���-��!����
��.��
/��0123��-�	 )������� �/*�*���ก� ก������
���	� 
+2����	�*���ก��  
  +2��>������ก����+�'������ 
�	�� p-
value ����ก�3 .000 ," ��2��ก�� .05 �� � 	�� $�� �&E

&

*�D�����ก (H0) 8�?��
��3&

*�D����� (H1) 
�
��	�
�� ����*���ก��
�$%������ &'�	�()�ก��
*�+&��)�����ก,���-��!����
��.��/��0123��-�	 )�
������ �/*�*���ก� ก������
���	� +2��>������ก����+
�'������8*ก*���ก�� 
            +2��ก��&���&��
ก��*��+ 
�	�� p-value 
����ก�3 .000 ," ��2��ก�� .05 �� � 	�� $���&E&

*�D��
���ก (H0) 8�?��
��3&

*�D����� (H1) �
��	�
�� 
����*���ก��
�$%������ &'�	�()�ก��*�+&��)�����ก,���
-��!����
��.��/��0123��-�	 )������� �/*�*���ก� 
ก������
���	� +2��ก��&���&��
ก��*��+8*ก*���
ก�� 

       2.3  �?+�3ก��!"ก��*���ก�� 
�$%������ 
&'�	�()�ก��*�+&��)�����ก,���-��!����
��.��/��
0123��-�	 )������� �/*�*���ก� ก������
���	� 
8*ก*���ก�� 
  +2��0��*��;<� 
�	�� p-value ����ก�3 
.920 ," �
�กก�� .05 �� �	�� ��
��3&

*�D�����ก  
(H1) 8�?$���&E&

*�D�����(H0) �
��	�
�� 
�?+�3ก� �!"ก�� *� � �ก��
�$% ��� ��� &' �	�()�ก� �
*�+&��)�����ก,���-��!����
��.��/��0123��-�	 )�
������ �/*�*���ก� ก������
���	� +2��0��*��;<�7
�
8*ก*���ก�� 
  +2����	� 
�	�� p-value ����ก�3 .000 ," �
�2��ก�� .05 �� � 	�� $���&E&

*�D�����ก (H0) 8�?
��
��3&

*�D����� (H1) �
��	�
� � �?+�3
ก��!"ก��*���ก��
�$%������ &'�	�()�ก��*�+&��)�����ก
,���-��!����
��.��/��0123��-�	 )������� �/*�*���ก� 
ก������
���	� +2����	�8*ก*���ก��  
  +2��>������ก����+�'������ 
�	�� p-
value ����ก�3 .001 ," ��2��ก�� .05 �� � 	�� $�� �&E
&

*�D�����ก (H0) 8�?��
��3&

*�D����� (H1) 
�
��	�
�� �?+�3ก��!"ก��*���ก��
�
�$%������ &'�	�(
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)�ก��*�+&��)�����ก,���-��!����
��.��/��0123��-�	 
)������� �/*�*���ก� ก������
���	� +2��>������ก��
��+�'������8*ก*���ก�� 
  +2��ก��&���&��
ก��*��+ 
�	�� p-value 
����ก�3 .000 ," ��2��ก�� .05 �� � 	�� $���&E&

*�D��
���ก (H0) 8�?��
��3&

*�D����� (H1) �
��	�
�� 
�?+�3ก��!"ก��*���ก��
�$%������ &'�	�()�ก��*�+&��)�
����ก,���-��!����
��.��/��0123��-�	 )������� �/*
�*���ก� ก������
���	� +2��ก��&���&��
ก��*��+
8*ก*���ก�� 

2.4 ���7+2���������3*���+���*���ก�� 
�
$%������ &'�	�()�ก��*�+&��)�����ก,���-��!����
��.��
/��0123��-�	 )������� �/*�*���ก� ก������
���	�
8*ก*���ก�� 
  +2��0��*��;<� 
�	�� p-value ����ก�3 
.677 ," �
�กก�� .05 �� �	�� ��
��3&

*�D�����ก  
(H1) 8�?$���&E&

*�D�����(H0) �
��	�
�� 
���7+2���������3*���+���*���ก��
�$%������ &'�	�()�
ก��*�+&��)�����ก,���-��!����
��.��/��0123��-�	 )�
������ �/*�*���ก� ก������
���	� +2��0��*��;<�7
�
8*ก*���ก�� 
  +2����	� 
�	�� p-value ����ก�3 .846 ," �

�กก�� .05 �� �	�� ��
��3&

*�D�����ก  (H1) 8�?
$���&E&

*�D�����(H0) �
��	�
�� ���7+2����
�����3*���+���*���ก��
�$%������ &'�	�()�ก��*�+&��)�
����ก,���-��!����
��.��/��0123��-�	 )������� �/*
�*���ก� ก������
���	� +2��0��*��;<�7
�8*ก*���ก��  
  +2��>������ก����+�'������ 
�	�� p-
value ����ก�3 .764 ," �
�กก�� .05 �� �	�� ��
��3
&

*�D�����ก  (H1) 8�?$���&E&

*�D�����(H0) 
�
��	�
�� ���7+2���������3*���+���*���ก��
�
�
$%������ &'�	�()�ก��*�+&��)�����ก,���-��!����
��.��

/��0123��-�	 )������� �/*�*���ก� ก������
���	�
+2��0��*��;<�7
�8*ก*���ก�� 
  +2��ก��&���&��
ก��*��+ 
�	�� p-value 
����ก�3 .932 ," �
�กก�� .05 �� �	�� ��
��3&

*�D��
���ก  (H1) 8�?$���&E&

*�D�����(H0) �
��	�

�� ���7+2���������3*���+���*���ก��
�$%������ &'�	�(
)�ก��*�+&��)�����ก,���-��!����
��.��/��0123��-�	 
)������� �/*�*���ก� ก������
���	� +2��0��*��;<�
7
�8*ก*���ก�� 
                  2.5  *'�8�������*���ก�� 
�$%������ &'�	�(
)�ก��*�+&��)�����ก,���-��!����
��.��/��0123��-�	 
)������� �/*�*���ก� ก������
���	�8*ก*���ก�� 
   +2��0��*��;<� 
�	�� p-value ����ก�3 
.000 ," ��2��ก�� .05 �� �	�� $���&E&

*�D�����ก  
(H0) 8�?��
��3&

*�D�����(H1) �
��	�
�� 
*'�8�������*���ก��
�$%������ &'�	�()�ก��*�+&��)�
����ก,���-��!����
��.��/��0123��-�	 )������� �/*
�*���ก� ก������
���	� +2��0��*��;<�8*ก*���ก�� 
  +2����	� 
�	�� p-value ����ก�3 .000 ," �
�2��ก�� .05 �� � 	�� $���&E&
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ABSTRACT 

Among various determinants of gross domestic product (GDP), governmentYs effectiveness and 
corruption control are two factors which are found having influences on gross domestic product per capita in 
many studies.  As a result, this study aims to investigate the influences of these two factors, governmentYs 
effectiveness and corruption control, and other economic factors on gross domestic products per capita of 97 
countries worldwide in 2008 by employing the multiple regression analysis. The findings reveal that both the 
governmentYs effectiveness and the governmentYs corruption control have the negative relationship to gross 
domestic product per capita. Additionally, the findings reveal that private consumption expenditure, 
government expenditure, net export and foreign direct investment also have the influences on gross domestic 
product per capita.    
KEYWORDS: GovernmentYs Effectiveness, Corruption Control, GDP per Capita 
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6��#�$��% �9�� Baldacci et al. 
(2004) ��$ Huynh and Jacho-Chavez (2009) �8�� 
5 � � 
 � �� 8 � � 6 � � � � 	 �� 7 � #; � ��  ก) � � � * ก � �
�&��j���8+�����%��7ก�&6��#�$��% Sharma 
(2007) �8�� 5��
���8��6����	��7
3�����ก���*
	�
��ก&����"�#�$��% Helliwell and Huang 
(2008) �8�� 5��
���8��6����	��7�#;���ก)���*
	�
��(�*3
34�66��#�$9�"�#�$��%   Ott (2010, 
2011) �8�� 5��
���8��6����	��7�#;���ก)���*
	�
4�66��#�$9�9�"�#�$��% ��$Pradhan and 
Sanyal (2011) �8�� 5��
���8��6����	��7�#;���
ก)���*ก����c��
�����6��#�$��%��0�"�*���
ก��%.ก�� 	�

393���2��� ��$
���7��ก��	���
93�       

 World Bank <*��)�ก��%.ก����$��	��$��5��

���8��6����	��76��#�$��%���� - ��/+�ก���"��
+	��ก�� Worldwide Governance Indicators (WGI) 
:./�*)�����ก��%.ก��+*� Kaufmann, Kraay ��$ 
Mastruzzi ���"��+	��ก��*��ก���<*�
3ก����	��$��
��$4������8��930�ก3/�ก�85��
��8��6��#�$��%
����- ��/+�ก�
 213 #�$��% �$����#> 	.%.1996 
u 2009 ��0��30 +	��ก�� WGI <*��)�ก���*5��
���
8��6����	��7"� 6 
��� (Kaufmann et al., 2010) 
#�$ก�8*��  
 1. ก��	8	�
ก��	���#9�/� (Control of 
Corruption)   
 2. 	�

3#�$4��5���6����	��7 (Government 
Effectiveness)   

 3. ก��#��%&�ก	�
��������$ก��ก��ก������ 
(Political Stability and Absence of Violence/ 
Terrorism) 
 4. 	� ���"�ก��	8	�
 (Regulatory Quality): 
 5. ก��8��	�8"9�ก{�
�� (Rule of Law) 
 6. �4�3���6��#�$9�9�"�ก���4*�	�

	�*��1� (Voice and Accountability) 
 &�ก	�
4)�	�j6��5��
���8��6����	��7
*��ก���    ����&����2/���30&.�"��	�
4�"&��8��930
5��
���8��6����	��7"��$*�8����9���  2 ��930�* 
	2� 	�

3#�$4��5���6����	��7 (Government 
Effectiveness) :./��*	�
4�
��'6����	��7"�ก��
4����8��ก��4�5�� $�3/
3	� ��� ก��*)��������+*�
#��%&�ก���ก**�����*���ก���
2�� ก��4������$
*)������+�8���3/
3	� ��� �
��0�ก��*)��������"��
#�$48	�
4)���1&��
�3/<*����+�8��<�      ��$
ก��	8	�
ก��	���#9�/� (Control of Corruption)  
:./��*	�
4�
��'6����	��7"�ก��	8	�
<
�"��
�ก�*ก��"9��)���&6����	��7��2/�4������#�$+�9��
"���ก���	��ก9���0���������$������
   ��0 � �30
���%.ก���30&$%.ก����#,&&����0�4�����#��#;�#,&&��
�3/
3���5������������ !�
��
���"�#�$��%���
8�		�  :./��#;����*	�
�&��j���8+�����%��7ก�&
6��#�$��%��2�<
�    ��0��30 5��
���8��6����	��7
��0� 2 ��930�*  '(ก�*��(�"��(#6��	$���:./��#;�	��

���7�� (Standard Value) 
3	����(��$���� -2.5 ��$ 
2.5 +*�	���3/
�ก�
��'.�
35��
��8��"��$*�84(� 
"�6 $�3/	���3/�����
��'.�
35��
��8��"��$*�8�/)�      

 

�P��Q�����*��	�P��Q�  
 6��
(��3/ "9� "�����&� � ��2/���30 �#;�6��
(����
#�$��%&�ก�����6��
(�������(
� #> 	.%. 2008 6��
#�$��%���� -   "������(
���	����'8�3#���93� 
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��+�# ��
��ก�"�� ��}��ก� ~�~  &)��� 97 #�$��%  
��0��306��
(�<*�
�&�ก World Bank (2010)  
 4)����86��
(��3/"9�"�ก��� �	��$��#,&&���3/
3
���5������������ !�
��
���"�#�$��%
#�$ก�8*�� (1) ������ !�
��
���"�#�$��% 
GDP per Capita (2) ���&���6����		����2��  (3)  
���&���6����	��7    (4) 
(�	��ก��4����ก4��5�  (5)  
ก�������+*����&�ก����#�$��% (6) 	�

3
#�$4��5���6����	��7 (7) ก��	8	�
ก��	���#9�/�
6����	��7   +*��)�ก��%.ก�����#���
 <*��ก� 
������ !�
��
���"�#�$��%  (GDP per Capita) 

3	�
4�
���5�ก�8���#���4�$ 	2�(1) ���&���6��
��		����2��  (2)  ���&���6����	��7 (3) 
(�	��ก��
4����ก4��5�  (4)  ก������� +*����&�ก����#�$��% 
(5) 	�

3#�$4��5���6����	��7   (6) ก��	8	�

ก��	���#9�/�6����	��7  +*�"9��534
ก��'*'��
���	(  �88 Ordinary Least Square  ��2/�*(��#,&&��
���� -  ��0��
*�3/ �#;����#���4�$ 
3���5������
������ !�
��
���"�#�$��%���8�		��88
3
���4)�	�j��2�<
� 
 

ก�����ก����$����*!  
����&����2/���30&$��%��ก����	��$��ก��'*'��

���	(  (Multiple Regression Analysis) �#;�
�	�2/��
2����ก"�ก��%.ก�����5���6��#,&&������- �3/

3��������� !�
��
���"�#�$��%���8�		� "�
�(#�88},�	�9�� (Functional Form) +*�&$���/
&�ก
ก����&4�8	�
����92/�'2����4'��� ���*&�ก��
�*4�8	�

3���4)�	�j���4'���6��	��4�
#�$4��5��
ก��'*'�� ��0��30��2/�"��4
ก���3/<*�
3	�
����92/�'2�
���4'���  4�
��'�)�<#"9�"�ก��#�$ก�8ก��
��*4��"&"�ก�����+�8����	��7��2/�ก����c��
�%��7ก�&6��#�$��% 

 ก����	��$��ก��'*'�����	( ��2/�%.ก��#,&&���3/
�#;���ก)���*������ !�
��
���"�#�$��%���
8� 	 	 � " � � � � � &� � � �2/ � � �30 # � $ ก � 8 < # *�  �  2 
�88&)���� +*��88&)�����3/ 1 ����ก����	��$��
���5���6��	�

3#�$4��5���6����	��7�3/
3���
3
���#���
  	2�  ������ !�
��
���"�#�$��%
���8�		�  "�6 $�3/�88&)�����3/ 2 ����ก����	��$��
���5���6��ก��	8	�
ก��	���#9�/�6����	��7�3/
3 
������ !�
��
���"�#�$��%���8�		����#�
��4�$ 4)����8���#���4�$�2/�- <*��ก�  ���&���6��
��		����2��  ���&���6����	��78��  
(�	��ก��
4����ก4��5� ก�������+*����&�ก����#�$��%   
	�

3#�$4��5���6����	��7     
 �88&)�����3/ 1 
3�(#�88 *���30 

 3322110 xbxbxbby +++=  

        +++ ebxb 544  εit   
 �� (1)      

 
�88&)�����3/ 2 
3�(#�88 *���30 

 3322110 xbxbxbby +++=  

        +++ cbxb 544  εit   
 �� (2)      

ก)���*"�� 
y = 
(�	�������� !�
��
���"�#�$��%���

8�		�  
x1 = ���&���6����		����2�� 
x2 = ���&���6����	��78�� 
x3 = 
(�	��ก��4����ก4��5� 
x4 = ก�������+*����&�ก����#�$��% 
e = 	�

3#�$4��5���6����	��7  
c = ก��	8	�
ก��	���#9�/�6����	��7 
 
 ��0��30"�ก��#�$
� 4
ก��'*'�����	( &$"9�
�53ก)����4������4�*�884�
�j (Ordinary Least 
Square: OLS) �#;����ก +*�&$�)�ก����&4�8
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                                ก�������	
���ก���������� ����	���
���ก�� ������� 2 

                                ก�������ก���
�	������ก��� !����"��"#! 

#,j�����4'������<*��ก� #,j��	�
4�
���5��9��
�4������$�������#���4�$ (Multicollinearity) 
��2/��3/&$������ก�<6�3/��
�$4
���<# &�ก��0�&.��)�
ก���*4�8���4)�	�j+*��
6��4
ก��'*'�� 
(Test for Overall Significance) ��$�*4�8
���4)�	�j6�����#���4�$����$�� �3/�$*�8���4)�	�j 
0.05   ��2/�%.ก�������#���4�$"*8����3/
3���5������

(�	�������� !�
��
���"�#�$��%���8�		�
�����
3���4)�	�j "���%���"* ��$�$*�8"* 

������!���ก�����
��"��  
 &�กก����&�� �	��4�
#�$4��5�4�4�
���5�
�$�������#���
ก�8���#���4�$6������9���
���#�$��% &$"9�6��
(�"�ก���5�8��   2 �����  &$
%.ก��	�
4�
���5��$����
(�	�������� !�
��

���"�#�$��%���8�		�ก�8#,&&������- �3/�#;����#�
�� 4 � $ �3/ 
3 � � �� � 
( � 	� � � �� � ��  !� 
  � �  

���"�#�$��%���8�		� +*��3/������3/ 1  %.ก������ 
���5���6��	�

3#�$4��5���6����	��7 :./��*&�ก 
Government Effective Index �3/
3��������� !�
�
�
���"�#�$��%���8�		� "�6 $�3/������3/ 2 &$
����%.ก��	�
4�
���5��$���������� !�
��

���"�#�$��%���8�		�ก�8	8	�
ก��	���#9�/�6��
��	��7 :./��*<*�&�ก Corruption Control Index           
 
����	�R� 1: ��ก����	��$��ก��'*'��6��4
ก���3/ 1 

Variable Coefficient Std. Error t-Stat P-Value 

Constant 6865.078 4995.613 1.37   0.173 

x1 10.92685* 71.8669 0.15 0.879 

x2 -846744* 67.96278 -1.25 0.216 

x3 58.64047* 71.45668 0.82 0.414 

x4 167.5011* 35.80649 4.68 0.000 

e 10686.4* 888.051 12.03 0.000 

Observation 97 

F-Statistic  54.48* 

P-Value 0.000 
Adjusted R-Squared 0.730 
*��"$*��:    
1. ���#���
	2� ������ !�
��
���"�#�$��%���8�		� (y) 
2. * �
��'.� 
3���4)�	�j���4'����3/�$*�8 0.05  
3. x1= ���&���6����		����2��, x2 = ���&���6����	��78��, x3 = 

(�	��ก��4����ก4��5�, x4 = ก�������+*����&�ก����#�$��% ��$ e = 
	�

3#�$4��5���6����	��7 

 
       &�ก������3/ 1  &$��1�<*���	���3/<*� '����&�� �
&�ก	��  t-Stat ��2� P-Value  	��ก�������+*����
&�ก����#�$��%
3	�
4�
���5�ก�8������ !�
�
�
���"�#�$��%���8�		�"��9��8ก  +*�'��ก��
�����+*����&�ก����#�$��%�#�3/���#��<# 1 
� # � �� � :1 � ��  & $ 4� � � � " �� � �� � ��  !� 
  � �  

���"�#�$��%���8�		��#�3/���#��<# 167.50 *��
�����4���7 �����
3���4)�	�j "�6 $�3/�
2/�#�$4��5���
6����	��7*36.0� &$4����"�� ������ !�
��

���"�#�$��%���8�		�6��#�$��%��0� - *36.0�
� 9� � � *3 �  ก� �  + * � '� � 	  � 
 
3 # � $ 4� � 5� � � 6 � �
��	��78���#�3/���#��<# 1 ���� &$4����"��
������ !�
��
���"�#�$��%���8�		����/

4(�6.0� 10686.4 *�������4���7  *����0�ก���+*�4��#
	2� #,&&���3/
3����������� !�
��
���"�#�$��%
���8�		�6������$#�$��%+*�4��"�j����
�� ก& � ก &$ 6.0� ��(� ก�8  ก� �� ��� �+ *� �� �& � ก
����#�$��%��� ���6.0���(�ก�8	�

3#�$4��5���6��
��	��76��#�$��%��0�- *��  '� �����ก�����/

������ !�
��
���"�#�$��%���8�		� 4�
��'
�)�<*�+*� ก�$����"��
3ก�������+*����&� ก
����#�$��%���/
6.0����  	�&$����
3ก�������
�)�
"��ก��8��������6��	 $��78��
3#�$4��5���*3
��/�6.0�     
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 &�ก������3/ 2  &$��1�<*���	���3/<*� '����&�� �
&�ก	�� t-Stat ��2� P-Value 
(�	��ก��4����ก4��5� &$

3���5������������ !�
��
���"�#�$��%���
8�		�"��9��8ก ���&$��1�<*�&�ก	��4�
#�$4��5���3/
�#;�8ก +*�
3
(�	�� 206.6187 *������4���7  
 � � ก & � ก �30 �� � 
3 	� � ก � � � � �� � + * � � � � & � ก
����#�$��%
3	�
4�
���5�ก�8������ !�
��

���"�#�$��%���8�		�"��9��8ก ��1�<*�&�ก�
2/�
ก�������+*����&�ก����#�$��%�#�3/���#��<# 1 
� # � �� � :1 � ��  & $ 4� � � � " �� � �� � ��  !� 
  � �  

���"�#�$��%���8�		��#�3/���#��<# 133.0459 
�����
3���4)�	�j  ก��	8	�
ก��	���#9�/�6��
� � 	 �� 7 ก1 
3 �� � 5� � � �� � � �� � ��  !� 
  � �  

���"�#�$��%���8�		�"��9��8ก �9���*3�ก��+*�

3	��4�
#�$4��5����(��3/ 9510.02  *����0�'��&$4��#&$
< *� � �  '� � �� � � ก � � � ��/ 
 � �� � ��  !� 
  � �  

���"�#�$��%���8�		�   4�
��'�)�<*�+*� ก��
4��84���"��
3ก��4����ก4��5�"�����/
6.0�  ก�$����"��

3ก�������+*����&�ก����#�$��%���/
6.0� ��$����
	8	�
<
�"�� �ก�*
3ก��	���#9�/��ก�*6.0�"�ก��
8��������6����78�� :./�&$�#;�#,&&����./��3/
3
���5������������ !�
��
���"�#�$��%���
8�		�     
 

����	�R� 2: ��ก����	��$��ก��'*'��6��4
ก���3/ 2 

Variable Coefficient Std. Error t-Stat P-Value 

Constant 6865.078 4995.613 1.37   0.173 

x1 10.92685* 71.8669 0.15 0.879 

x2 -846744* 67.96278 -1.25 0.216 

x3 58.64047* 71.45668 0.82 0.414 

x4 167.5011* 35.80649 4.68 0.000 

e 10686.4* 888.051 12.03 0.000 

Observation 97 

F-Statistic  54.48* 

P-Value 0.000 
Adjusted R-Squared 0.730 
*��"$*��:    
1. ���#���
	2� ������ !�
��
���"�#�$��%���8�		� (y) 
2. * �
��'.� 
3���4)�	�j���4'����3/�$*�8 0.05  
3. x1= ���&���6����		����2��, x2 = ���&���6����	��78��, x3 = 

(�	��ก��4����ก4��5�, x4 = ก�������+*����&�ก����#�$��% ��$ c = 
ก��	8	�
ก��	���#9�/�6����	��7 

 

��
��ก����)�" 
  ����&���30 &�*�) �6.0�  +*�
3��'�#�$4�	� ��2/ �
�)�ก��%.ก��#,&&���3/
3���5������������ !�
��

���"�#�$��%���8�		�  �
'.�ก������*(#,&&���3/
3
���5������������ !�
��
���"�#�$��%  2 *���
	2� 	�

3#�$4��5�����$ก��	8	�
ก��	���#9�/�
6 � � � � 	 �� 7 
3 �� � 5� � � �� � � �� � ��  !� 
  � �  

���"�#�$��%���8�		���2�<
�   ก��%.ก��<*���%��
ก�$8�ก�����4'��� �9����� ����$4'��� �9��
���
�� � �	��$��ก��'*'�����	(  (Multiple 
Regression Analysis)   &�ก6��
(��3/"9�"�����&��
��2/���30�#;�6��
(����#�$��%&�ก�����6��
(�������(
� 
#> 	.%. 2008 6��#�$��%���� -   "������(
���	
����'8�3#���93� ��+�# ��
��ก�"�� ��}��ก� ~�~ 
&)��� 97 #�$��% ��0��306��
(�<*�
�&�ก World   
Bank (2011)  
 &�กก��%.ก��#,&&���3/
3���5������������ !�
�
�
���"�#�$��%���8�		������
3���4)�	�j�3/�$*�8 
0.05 �8��  	�

3#�$4��5�����$ก��	8	�
ก��
	���#9�/�6����	��7:./��#;���8��930"�
�����./�6��
5��
���8��6����	��7
3���5������������ !�
�
�
���"�#�$��%���8�		�&���  *����0�4�
��'
ก���<*���'��	�

3#�$4��5�����$ก��	8	�
ก��
	���#9�/�6����	��7  ก1&$�#;�#,&&���3/9��6�8�	�2/��

1172



 

 

 

                       29  �����	
 2555 
  
��������������ก������ 

                                ก�������	
���ก���������� ����	���
���ก�� ������� 2 

                                ก�������ก���
�	������ก��� !����"��"#! 

ก����c���%��7ก�&��$4��	
6��#�$��%  4��	
ก1
	��3/&$�����
4����ก���
8�		��3/
3#�$4��5���
�
8�����#�$��%����
��0�
3ก��	8	�
<
�"���ก�*ก��
	���#9�/�"���	��7  ��2/�6�8�	�2/��"��#�$��%
3ก��
�&��j���8+�"������	����      �+�8���3/�ก3/�6���
ก�8ก��4����5��
���8��"�#�$��%&.��#;��+�8���3/
	�<*���8ก��4��84��� +*�����$�������/�4)����8
#�$��%ก)������c��  ��2/��3/&$�)�<#�$��%<#4(�ก��
�&��j���8+��88��/��2���$
�/�	� 
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ABSTRACT: 

 

This thesis is a study of the facts and conditions of personal data protection in regard to  doing 

businesses.  Actually, personal data is   very valuable  and even though there are many laws  

governing personal data,   such laws do not protect personal data in doing business.. The major law at 

present that currently  governs personal data is the Official Information ACT, B.E. 2540. However,this 

act covers only personal data in the possession of government agencies and does not cover personal 

data in the private sector.  Even though some law does address personal data in the private sector, such 
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law does not cover protection for personal data in doing business as a whole, for example,the Credit 

Information Business Act B.E. 2545.  Such law gives protection only for personal data under 

possession of financial institution only.  Accordingly, we need to improve the law to protect personal 

data in doing business which is in possession of both public and private sectors so as to strengthen the 

confidence in our economic system in which Thailand is required to do business  with other countries 

having the applicable personal data protection law.     

 

KEYWORDS: Protection, Business Transaction 
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��	������ก�����ก������������������ก��������� 

��� !ก��"#��$��
ก��$�%ก�������������������ก��$��ก&�'���
�	�(	�   
A Comparison of efficiency of Inflation Forecasting and Inflation Expectation in Thailand 

"�A�� �B��CD�1, �D	�� ��� !���G"	�� 2 

1 ��ก��ก�	
��	�� �	����	������	����ก	����� �������	ก	������ก�� ��	 �� ��!������ ��"	��	���� 
email:plaaut@hotmail.com 

2 234�5�6�	���	�	�6� �	����	������	����ก	����� �������	ก	������ก�� ��	 �� ��!������ ��"	��	���� 
email: yuthana.s@nida.ac.th 

 

�	$�%�I� 

              ��ก����ก����� !"#$%���ก�&'�(���)*�&�+(�	� ��(%�#�ก,+�-�ก����ก��*��	�
���.��)��#�+
	�

�&�+(��/����0��0"�
1�ก�����ก�2���)�������34�,�ก#$$,-��������5ก�,
���	#�+ก��	�!ก��2�
��)�������34�0����	��ก6�7�.�,�!�-�0���8!�/��	��#�%�&�+��� �� 7�.� !"
�ก���6"0"�
1���. !"�9�#��%��ก
(1%(�/��2+6���������#�8�"
�����34�)���#)% �!:��
ก��	
 2545 ,�*�� /���	
 2553 7�.�9�ก��
�!(�$�$%�ก�����ก�2�#�+ก��	�!ก��2�����
�	�
	��!�	�:.��#�+
�	�
���.��)�����+�+(���
&�+
�2 1-4  )�
�( ��%����� (%���ก����ก��(%���.(��,+�-�ก����ก��*����ก�2+0��	�
	��!�	�:.��
0��ก�����ก�2�#�+ก��	�!ก��2���)�������34���.�ก�!0�����6%���.��)�������34���.#�",�����1%����+��.���.
0���
#�+�!�� 7�.�,�กก����ก���$%���ก�2+0��	�
	��!�	�:.����.�ก�!0�����ก�����ก�2�#�+	�!ก��2�0��
��)�������34�����
�	%���.).-�ก%� (underestimated) #�+(1�ก%� (overestimated) ��6%���.��)�������34���.#�",���
������1%���+�+0�0��� (upward) #�+��1%���+�+0��� (downward) )�
�-�!�$ 
 

$�����$�J: ��)�������34� ก��	�!ก��2���)�������34� ก�����ก�2���)�������34� ��)�������34���. & ��)�������34�
�:��5�� 
 
ABSTRACT 

 

              This paper has two objectives. First, we assess the accuracy and the efficiency of inflation 

forecasts from Macroeconomics Models and inflation expectations from business survey in Thailand. 

Using publicly available information published in the inflation reports between January 2004 and 

December 2010, In this first exercise shows the result that inflation forecasts and inflation expectations 

have been excellent for the immediate forthcoming quarter (only 1-4 quarters) , reasonable for the next 

quarter and useless thereafter. In the second, we examine ex post errors are assessed depending on 

whether real inflation rates have been upward or downward trending, they are shown to have been 

biased, underestimating future inflation rate during upturns and overestimating them during 

downturns. 

 

KEYWORDS:   Inflation, Inflation Expectation, Inflation Forecasting, Headline Inflation, Core 

Inflation 
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1. �	��� 

1.1 ��	;�
<�;	=>���	;�?	��@A�
B"	 
��$)���#)%&�+��� �� !"
�ก���&��.��#&���&4��
��
�8�$��ก�������&'�#$$ก���6"�&4��
����)�������34� 
(Inflation Targeting) 
��&'�ก��$��ก��ก-���!
�8�$���
:.� �.�. 2543 ���� (%�9���"#�8�"
��)������
�34�
�	�
(-�	�U��%��
�ก#�+ก��!-������8�$��
ก������
�9�)%���:.�� &�������5ก�,
���	������
 
/��	��ก���
���"���.ก-���!�&4��
��0���+!�$��)��
�����34���"
�	�
��
�+(
#�+(�!	�"��ก�$(���
����5ก�,��. �ก�!0�����02+���� ��ก����ก��0�� 
Mishkin (2001)  !"ก�%�%�&�+�����.�6"�8�$��
ก������#$$�&4��
�������34�,+
�	�
8&�%��(#�+
(�
��*6���-�����:.��0��ก��)�!(���,ก��!-�����
�8�$�����ก������ !" (-����$&�+��� �� !"��:�ก
ก-���!�&4��
����)�������34���"�&'�#$$6%� 7�.�
ก-���!ก��$��)�������34��:��5�� "��.�+!�$ 0.5-3.5% 
#�+��)�������34���. &��.�+!�$ 1-4.5% #)%��ก��$
� &4 � � 
 � � �� ) � � � �� � � 34 � � � &[  � . � .  2555 
	2+ก��
ก���8�$��ก������ (ก��.)  !"
�ก��#(!�
	�
	�!��\�%�	�
�ก��&��$�&4��
�������34�#$$
6%�,�ก�!�
�&'��&4��
�������34�#$$	���. 8!�ก-���!
�&'���)�������34���. &�]��.����&[��. 3% 8!�(�
��*
�$�.���$� &,�ก	%�ก��� !" 
%�"��#�+
�กก%� 1.5% 
#)%/��	��#�%�&�+��� �����	�
��% �  ก��$
�&4��
�������34���./��	��#�%�&�+��� ���6"��1%��
&̂,,�$��
�	�
��
�+(
ก�$��+����5ก�, ����
&̂,,�$��#�" !��������ก��.�)���ก��$�����34�(1�,+�-���"
ก��	�!ก��2�(1�#�+ก��(%�9%��)"����,+(1�0��� &��ก 

����)"ก��$�&4��
�������34���� �	�:.��
:�
���!"��ก�����ก�2���:�ก��	�!ก��2���)�������34�
�����	),���&'�(�.�(-�	�U)%�ก��(%�9%��	�
�%�,+
�&'���:.�&�+ก�$ก��)�!(���,��ก��ก-���!�8�$��

ก������ Ranchhod (2003)  !"ก�%� "%�ก��	�!ก��2�
�����34�*:�%��&'���	�&�+ก�$(-�	�U��.,+�-���"(�
��*

������
0���+$$����5ก�,����
��.,+�ก�!0���
��:.���.,+ !"!-������8�$�����ก��������"��
�+(
 
#�+(�
��*�-�
��&���$����$ก�$ก��$��)�������34���.
ก-���!��� " ��:.���"/��	��ก���(�
��*ก-���!
�	�:.��
:���:.��6"�!9�)%����.�ก�!0��� !" ��&�+��� ��
����/��	��#�%�&�+��� �� (BOT)  !"
�ก��,�!�-�
������#�8�"
��)�������34��&'���� )�
�( ��
������,+
�ก�����ก�2���)�������34� "�%���"�8!�
,�!�-�#$$,-�����������5ก�,
���	
��6"��ก��
	-��2��	%����ก�2���)�������34� ก���-�#$$,-����
����,+��,��2�)�#&��������5ก�,
���	��#)%�+)�
��.
�	�
�ก�.�0"����:.���"ก�����ก�2���)�������34�
��ก
�)�$(���ก�$�8�$��ก������#�+ก����
��$
,�ก&�+6�6� !"%�	%���)�������34���.��ก
�����
(�
��*(+�"��*��	%�	���6�� !",��� 8!�&̂U����. &
0��ก�����ก�2������34�����,+)"���96�Uก�$	�
9��
9�0����	�(��	"���.,+�-�
����ก�2���.�ก�!0�����6%�
02+������� 7�.�8!���. &#�"��	���-�
��#�+��	�
0�������$����%������,+
�	�
9��9����!"����	�
��1%
�ก ,��-���"$��	����9�ก�����ก�2������34���. !"
��,,+
�	%�#)ก)%�� &,�ก��)�������34�,�����.�ก�!0��� 
��ก,�ก���/��	��#�%�&�+��� �����
�ก��	�!ก��2�
��)�������34� (Inflation Expectation) 8!�ก��(-��,
	�
	�!��\�,�ก��	��ก6�7�.�*:� !"%��&'�)�#&�
(-�	�U���!"������5ก�,
���	 ����+
�ก���6"ก��
	�!ก��2���)�������34��&'��&4��
��0���ก�����ก��
(�"���8�$��ก������ Bernanke (2007) ก�%�%�ก��
	�!ก��2���)�������34����,+
����/�����%��
�ก)%���)��
�����34���.�ก�!0���,����
�������(%�9�)%�	�
(�
��*��.
,+(�"���(*���������!"����	� ก��)�����	�, ก��
ก-���!#�+)%����	%�,"��#����� �
*��ก��)�!(���,

1184



                             29  �����	
 2555 
     
��������������ก������ 

                             ก�������	
���ก���������� ����	���
���ก�� ������� 2 

                            ก�������ก���
�	������ก��� !����"��"#! 

�����)%��g0����	��ก6� ��ก��	�!ก��2�����&'�
0"�
1�)��,�กก��%
91"
�	�
(�
���/����+$$����5ก�,
#�+/��	��ก����&'��/���.)�� &)��
� ��,,+�ก�!
	�
 
%#�%�����:�
�	�
����������ก��	�!ก��2�
#h���1% ����+	%���. !",�กก��	�!ก��2�����0�����1%ก�$
ก��	�!	+��#�+ก����,��2�#�+)�!(���,0��
��	��ก6����  

, + � �\ �  !" % � ��� � ก � � 	 � ! ก � � 2� # � + ก � �
���ก�2���)�������34�����*:�%��&'�0"�
1���./��	��
ก��� !"�-�
���	��+��#�+�6"0"�
1���"�&'� &��%��
(
��)�(
9� (�.�(-�	�U��.(�!	:���)�������34���. !",�ก
ก��	�!ก��2�#�+ก�����ก�2���)�������34�����	�,+
�&'�0"�
1���.&�+(��/������:��&'�0"�
1���. 
%
�	�

��������(unbiased predictor) ก�%�	:��
:.��-���)������
�34���. !",�กก��	�!ก��2�#�+ก�����ก�2�
��"�����
#�"(�
��*
�ก���	�:.�� ��ก�"�	���ก�$��)�������34�
��.#�",��� !" ,�กก����ก��0�� Goodhart #�+ Lim 
(2009) ���� !"�$%�ก�����ก�2���)�������34���
&�+ ����� �ก��#�+&�+�����7�#��!�
�	� 

	��!�	�:.��#h���1% #�+ก�����ก�2����+�+(���,+
�
	�
�ก�"�	���
�กก%���ก�����ก�2����+�+�� 
�6%��!��ก�$ก����ก��0�� Luangaram, Sethapramote 
and Sirisettaapa (2009) ��.
�ก����ก��*��ก�����ก�2�
��)�������34���&�+��� ��%�
�	�
	��!�	�:.��#h�
��1% �
:.�
�ก�����ก�2����+�+�� �-���"�ก�!	�

	��!�	�:.�� #�+��)�������34���. !",�กก�����ก�2� 
%
�ก�"�	���ก�$��)�������34���.#�",��� ����+]+����*"�
0"�
1�ก�����ก�2���:�ก��	�!ก��2���. ��� !"
�
&�+(��/�����%�
(%�9���"ก��ก-���!�8�$��ก������
����
�&�+(��/�9�)�

�  �����)��ก��0"�
 ��ก
�ก��
	�!ก��2������34���. 
%#
%��-���:�
�ก�����ก�2�
��ก
� !" 
%!���ก 7�.���,,+�&'�����+��:.��,�ก0"�
1�
(-��,
�ก���ก\$�$�
��.9�!���!��:�ก��0�!ก��

��,��2�)�#&�(-�	�U��#$$,-���� �������ก\,+(%�9���"
/��	��ก��� 
%(�
��*�6")���0�����34���.	�!ก��2�
#�+���ก�2���� &�&'�)�#�������34���.,+6���-� &(1%����
�34������	) !"  ��������	
������ก�����ก����

���ก�����ก�������������������ก����������� ���!��!"�

#��	���$"ก%��ก&'��ก�(#��	�)*�+��,�ก�����ก���

�������������!�ก�((!
�����$�%-ก�!�.+�����ก��

���ก�����������������!�กก��	
���!�((	�(/��

!�ก+����ก0�)&'!��)
����	
���!1��*������.��

#���)$2)����	����/�#3�����)����������������

,������2���&#��	�)*�+��.�4�2�� 

 

1.2 ����C
������  
1.��:.��!(�$	�
(�
��*0��ก���6"0"�
1���)������
�34�0��&�+��� ����.��	��+��,�กก�����ก�2�,�ก
#$$,-�����������5ก�,0��/��	��#�%�&�+��� ��
#�+ก��	�!ก��2���)�������34�,�ก��	��ก6�%��&'�
	%���.
�&�+(��/���� #�+
�	�
	��!�	�:.����.�ก�!0���
��ก�����ก�2�#�+ก��	�!ก��2���)�������34���:� 
% 
2.�/�$����ก�2+0��	�
	��!�	�:.����.�ก�!,�กก��
	�!ก��2���:�ก�����ก�2���)�������34���6%���.��)��
�����34���.#�",���
�ก���	�:.�� ���0�0���#�+0���  
 

1.3 @A �@�ก	�����6 
        ��ก����ก�����91"�,��,+��ก����)�������34���. !",�ก
ก��	�!ก��2������34�,�ก��	��ก6�#�+ก��  ���ก�2�
��)�������34�,�ก#$$,-��������5ก�,
���	��.,�!�-�
8!�/��	��#�%�&�+��� �� 7�.�,+�6"6%������
ก����ก�� 	:� )���#)%&[ �.�.2545 *��&[ �.�. 2553 8!�,+
,�!�ก\$0"�
1�0����)�������34���. !",�กก�����ก�2�
�&'���� )�
�(#�+0"�
1���)�������34���. !",�กก��
	�!ก��2�,+,�!�ก\$�&'�����!:�� 
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2. �
�����M��M���� 

2.1 ��EFก	���ก�	@4A;3> 
��ก� ���ก�� ก� �&�+ �
��	� 
(� 
� �*��ก� �
	�!ก��2�#�+ก�����ก�2���)�������34�0��&�+���
 ��,+�6"0"�
1���)���1
� #$$���ก�
��� (Secondary 
Time Series Data) ��.�&'�����!:��#�+��� )�
�( 
�+�+�����.�6"��ก����ก�� 	:� �!:��
ก��	
 &[ �.�. 
2545 *���!:��/���	
 &[ �.�. 2553 7�.�,+�-�ก��#$%�
0"�
1���ก�&'� (��6�!0"�
1� 8!�#$%���ก�&'�0"�
1�
!��)%� &���	:� 
1.1 ��)�������34�	�!ก��2���. !",�ก91"&�+ก�$ก��,�ก
��	��ก6�8!�ก����ก#$$(�$*�
 7�.�,�!�-�8!�
/��	��#�%�&�+��� �� ,�!�-��&'�������!�6��	�

�6:.�
�.����/��ก�, (Business Sentiment Index) ����!:�� 
��6�!0"�
1����91"�,��,+�ก\$0"�
1��&'�����!:�� )���#)%&[ 
�.�. 2549 o 2553 7�.�0"�
1�
�ก�����ก�2��%���"� 1 &[ 
(4  )�
�() ��%�ก�� 
1.2 ��)�������34���. !",�กก�����ก�2�,�ก#$$,-����
#�+)�#&���.
�9�)%��������5ก�,#�+�����34�,�!�-�
0���8!�/��	��#�%�&�+��� ��8!�,�!�-��&'�������
#�8�"
��)�������34� (Inflation Report) �&'����
 )�
�( 8!�
�ก�����ก�2� "������)�������34��:��5�� 
(Core Inflation) #�+ ��)�������34���. & (Headline 
Inflation) 7�.�
�ก�����ก�2��%���"� 8  )�
�(8!�	%�
���ก�2�,+#)ก)%��ก����#)%�+ )�
�( 
 

2.2 ��EFก	�����6 
2.2.1 ก���!(�$	�

�&�+(��/����0����)������
�34�	�!ก��2�#�+ก�����ก�2���)�������34� 

�-�6�!0"�
1�ก��	�!ก��2���)�������34�0��
��	��ก6��%���"� 4  )�
�( (1&[) 8!�ก-���!��" h 
=1 #�+ก�����ก�2���)�������34�,�ก#$$,-����
����5ก�,
���	0��/��	��#�%�&�+��� �� 8 

 )�
�(�%���"� ก-���!��"   h = 1-8 
��&���$����$
ก�$��)�������34���.#�",��� 8!��-�#)%�+6�!0"�
1�
�
(�"��(
ก��*!*�� 7�.�&�+��ก)�
�,�ก(
ก����.�6"��
ก����ก��#�+#�	�!0�� Goodhart (2010) #�+
Markowitz (1969) 
��&'�#���� (�"���&'�(
ก��
*!*�� !"!��)%� &���	:� 
 

                     (1) 

 

   

                                                                         (2)                                   

   

                                                                         (3)  

                                                  

ก-���!��"   π  	:� ��)�������34�, Fore π(t+h) 	:�ก��
���ก�2���:�	�!ก��2���)�������34� 2.�����. t �� 
period ��. t+h, πt  	:� ��)�������34���.#�",��� 2.  �����. 
t 8!�(

)�5������(�
(
ก�� *"���ก0"�
1���.�-�ก��
�!(�$ 
%
�	�
�������� (unbiasness) 	%�	���.��:�	%� 
intercept (β) ,+
�	%���%�ก�$ 0 #�+	%�	�
6��(α) ,+
�
	%���%�ก�$ 1  
2.2.2 ก���!(�$	�
	��!�	�:.��,�กก��	�!ก��2�
#�+ก�����ก�2���)�������34���.�ก�!0�����6%���.��)��
�����34���.#�",�����1%���+�+0�0��� (upward) #�+0��� 
(downward) 

ก���!(�$	%�	�
	��!�	�:.����.�ก�!,�กก��
���ก�2�#�+ก��	�!ก��2�  �&'�ก���!(�$��
6%����0����)�������34���.#�",���
�ก���	�:.�� � &
��#�0�0���#�+0���������)�������34���.�ก�!,�กก��
���ก�2���:�ก��	�!ก��2�,+��"	%���.
�กก%���:�).-�
ก%���%�� � 8!�
�ก���6")�#&���%�(�"���&'�(
ก��7�.�
&�+��ก)�
�,�ก(
ก��0�� Goodhart (2010) #�+ 
Andrew Patton 8!�,+�6"(��(
ก��*!*����ก��
�!(�$!��)%� &��� 
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                                                                           (4) 
 

ก-���!��" K1 	:� up period; ��)�������34���.#�",��� > 
��)�������34���.���ก�2���:�	�!ก��2� #�+ K2 	:�  
down period ; ��)�������34���.#�",��� < ��)�������34���.
���ก�2���:�	�!ก��2�  
 

3.��ก��M������
��������� 
3.1 2>ก	��G�A ��	;;F
�����E��	�@A�A���	
�����HIA�	Gก	���=>�ก	��6	ก���A���	�����HIA  
- ��ก�2�ก�����ก�2���)�������34�,�ก#$$,-����
����5ก�,
���	 (��)�������34��:��5��)  
 
 
 

 

 

 
 
 

 

 

�����	�O 1��%���ก��	%���'��"ก��	�O 1 
 

 
 
 
                                                                                          
 
 
 

 

 

 

�����	�O 2 ��%���ก��	%���'��"ก��	�O 2 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

�����	�O 3 ��%���ก��	%���'��"ก��	�O 3 

 

,�ก9�ก���!(�$	�

�&�+(��/����0��
ก�����ก�2���)�������34�,�ก#$$,-��������5ก�,
�
��	��ก�2�0����)�������34��:��5������ ��ก��
�!(�$(
ก����. 1 #�+ 3 �$%�ก�����ก�2����+�+
(��� 6%� h =1-4 ,+
�&�+(��/����
�กก%�ก�����ก�2�
���+�+�� #)%��(
ก����. 2 ก�����ก�2�,+
�	�
 
#
%��-�#	%��6%� 1-2  )�
�(#�ก��%����� 7�.��ก�"�	���
ก�$(

)�5����. α ��%�ก�$ 0 #�+ β 
�	%���%�ก�$  
- ��ก�2�ก�����ก�2���)�������34�,�ก#$$,-����
����5ก�,
���	 (��)�������34���. &)  
 

 
 
 
 
 

 
   

 

 

 

         

�����	�O 4 ��%���ก��	%���'��"ก��	�O 1 

h α p value β p value R sq DW

1 -0.06 0.3155 0.77 0.00 0.608 2.33

2 -0.09 0.57 0.62 0.01 0.185 0.77

3 0.06 0.8164 -0.13 0.72 0.004 0.46

4 0.39 0.1771 -0.77 0.02 0.17 0.77

5 0.65 0.009 -1.08 0.00 0.48 0.85

6 0.5 0.232 -1.01 0.00 0.59 0.77

7 0.56 0.01 -0.89 0.00 0.50 0.84

8 0.6 0.01 -0.83 0.00 0.52 0.55

h α p value β p value R sq DW

1 -0.029 0.73 0.41 0.00 0.34 1.45

2 -0.133 0.27 0.65 0.05 0.12 1.41

3 -0.09 0.39 0.71 0.06 0.11 1.35

4 -0.07 0.57 0.54 0.26 0.04 1.42

5 0.007 0.93 0.21 0.72 0.00 1.25

6 0.2 0.85 0.15 0.80 0.00 1.27

7 0.03 0.81 -0.14 0.82 0.00 1.27

h α p value β p value R sq DW

1 0.35 0.150 0.9 0.00 0.840 1.73

2 0.16 0.660 1.05 0.00 0.700 1.03

3 0.51 0.440 0.89 0.00 0.310 0.72

4 1.49 0.110 0.54 0.14 0.060 0.51

5 3.1 0.000 -0.16 0.72 0.003 0.47

6 5.17 0.000 -1.2 0.06 0.100 0.48

7 4.7 0.000 -0.94 0.21 0.050 0.57

8 3.02 0.080 -0.04 0.96 0.000 0.52

h α p value β p value R sq DW

1 0.09 0.26 0.84 0.00 0.88 2.42

2 -0.26 0.13 1.07 0.00 0.72 0.85

3 -0.09 0.73 0.79 0.00 0.39 0.82

4 0.15 0.69 0.55 0.02 0.16 0.50

5 0.86 0.11 0.1 0.72 0.00 0.35

6 1.42 0.01 -0.21 0.48 0.02 0.31

7 1.61 0.01 -0.29 0.35 0.03 0.35

8 1.9 0.00 -0.43 0.23 0.05 0.37
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         �����	�O 5 ��%���ก��	%���'��"ก��	�O 2 

 
 
 
 
 
 
 

�����	�O 6 ��%���ก��	%���'��"ก��	�O 3 
 

,�ก9�ก���!(�$	�

�&�+(��/����0��
ก�����ก�2���)�������34�,�ก#$$,-��������5ก�,          

���	��ก�2�0����)�������34���. &���� 9�ก��
�!(�$��. !",+
�	%��ก�"�	���ก�$ก�2�0����)�������34�
�:��5�� ก�% �	:�  ���+�+(���ก�����ก�2�,+
�
&�+(��/����#�+
�	�
���������"��ก%����+�+��
8!�,+��1%��6%���.  h =1-4 	�"��ก�$��)�������34�
�:� � 5 � �  # � + � � ( 
 ก � � ��.  2 ก � � � � � ก � 2� , + 
�
&�+(��/����#	%�� 1-2  )�
�(�%���"���%����� #)%��
�+�+��#�"9���. !",+&~��(/(

)�5�� 
-��ก�2�ก��	�!ก��2���)�������34�,�กก��	�!ก��2�     
0����	��ก6�  
 
 
 
 

 
 

 
 
        �����	�O 7 ��%���ก��	%���'��"ก��	�O 1 

,�ก9�ก���!(�$	�

�&�+(��/����0��
ก��	�!ก��2���)�������34�,�ก��	��ก6�����,+�$%�
9�0��ก��	� !ก��2� 
%
�&�+(��/��� ���ก� �
	�!ก��2�#�+�ก�!	�
��������0��� 8!�&~� �(/
(

)�5����. α = 0 #�+ β = 1 8!�(����6�� 

 
3.2 2>ก	��G�A ��	;�>	G��>JKA��	กก	�
�	Gก	���=>�ก	��6	ก���A���	�����HIA�FK�ก�G@�L�
M��5���FKA���	�����HIA�FK=�4����A635M���6�@	@�L� 
(upward) =>�@	>� (downward) 
- ��ก�2�ก�����ก�2���)�������34�,�ก#$$,-����  
   ����5ก�,
���	 (��)�������34��:��5��)   
 
  

 
 
 
 

  �����	�O 8 ��%���ก��	%���$M�"$��%�$�UO��C�� 

ก�����ก�����������������UV�!�� 

- ��ก�2�ก�����ก�2���)�������34�,�ก#$$,-���� 
����5ก�,
���	 (��)�������34���. &) 
 
 
 
 
 
 

h α p value β p value R sq DW

1 0.10 0.55 0.990 0.000 0.64 1.90

2 0.33 0.48 0.690 0.020 0.16 0.94

3 0.20 0.75 -0.310 0.380 0.02 0.60

4 -0.15 0.81 -0.870 0.000 0.24 0.58

5 -0.70 0.19 -1.060 0.000 0.48 0.57

6 -0.96 0.02 -1.000 0.000 0.64 0.85

7 -0.88 0.06 -0.740 0.000 0.46 0.99

8 -0.70 0.15 -0.610 0.000 0.31 0.68

h α p value β p value R sq DW

1 0.19 0.24 0.76 0.00 0.67 1.32

2 0.00 0.97 0.9 0.00 0.3 0.98

3 0.22 0.35 1.09 0.00 0.29 1.3

4 0.15 0.59 0.55 0.29 0.03 1.16

5 0.1 0.7 0.77 0.25 0.03 1.26

6 0.09 0.74 0.06 0.94 0.00 1.11

7 0.08 0.78 -0.56 0.74 0.00 1.09

α p value β p value R sq DW

-5.804 0.000 2.383 0.000 0.693 0.379

h K1 p value K2 p value R sq DW

1 0.280 0.0106 -0.251 0.0006 0.397 2.243

2 0.428 0.0000 -0.458 0.0000 0.683 1.534

3 0.553 0.0018 -0.772 0.0000 0.603 1.768

4 0.547 0.0062 -1.009 0.0000 0.599 2.010

5 0.723 0.0019 -1.255 0.0000 0.657 1.619

6 0.700 0.0010 -1.408 0.0000 0.712 1.286

7 0.694 0.0004 -1.500 0.0000 0.772 1.272

8 0.930 0.0004 -1.327 0.0000 0.701 0.921
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    �����	�O 9 ��%���ก��	%���$M�"$��%�$�UO��C��

ก�����ก����������������	�OM(� 

 

-��ก�2�ก��	�!ก��2���)�������34�,�กก��	�!ก��2�  
0����	��ก6�  

 
 
 

�����	�O 10 ��%���ก��	%���$M�"$��%�$�UO��C�� 

ก��$�%ก����������������� 

 
,�ก)������. 8 *�� 10 #(!�9�ก���!(�$

	�
	��!�	�:.��,�กก�����ก�2�#�+ก��	�!ก��2�
��)�������34���.�ก�!0�����6%���.��)�������34���.#�",�����1%
���+�+0�0��� (upward) #�+0���  (downward) �$%�
����ก�����ก�2�#�+ก��	�!ก��2���"9���.��
:��ก�� 
	:� ����+ ��.��)�������34���.#�",�����1%��6%�0�0���
ก�����ก�2�#�+ก��	�!ก��2���)�������34�����,+
�
ก�����ก�2�#�+ก��	�!ก��2�).-�%��(
�#�+,+
�
	�
	��!�	�:.��
�ก0������+�+�� #�+��6%���.
��+��)�������34���.#�",���
�#�8�"
�!��ก��
���ก�2�#�+ก��	�!ก��2�,+
�	%�(1�ก%��(
�#�+,+
�
	�
	��!�	�:.�����.
0����
:.�
�ก�����ก�2�#�+ก��
	�!ก��2����+�+�� 

4.��D���ก��M���� 
� � ก � � �� ก � � ��� # ( ! � � �" � �\ � *� � 9 � 0 � �

ก����ก��&�+(��/����0��ก�����ก�2�#�+ก��

	�!ก��2���)�������34���&�+��� ��7�.��$%���ก��
ก�����ก�2���)�������34�,�ก#$$,-��������5ก�,
�
��	,+��"9�ก�����ก�2���.
�&�+(��/����#�+
�ก�" �	���ก�$��)�������34���. �&'�,���
�กก% �ก��
	�!ก��2���)�������34�,�ก��	��ก6� #)%,+
�	�

	��!�	�:.���
:.����ก�2����+�+�� �
����ก��
�!(�$	�
	��!�	�:.������6%���.��)�������34���.
#�",�����1% ���+�+0�0��� (upward) #�+0���  
(downward) ,+�$ก�����ก�2���:�ก��	�!ก��2���.).-�
ก%�#�+(1�ก%� �
����
�	�
	��!�	�:.�����.
0�����
�+�+�� 
 

��ก����Y����� 

[1]   ก�$��ก!�� �1)�+ก1� #�+�
���� ���(�(!��ก��, 20-
21 
ก��	
 2543.ก� กก���-����0��
�8�$��ก������. ��ก(��(�

������6�ก��
&�+,-�&[ 2543 /��	��#�%�&�+��� �� ��:.�� 
�8�$��ก������ �����)�����. 21.  

[2]   /��	��#�%�&�+��� ��, 
ก��	
 2545-
/���	
 2553.������#�8�"
�����34� ]$�$
�!:��
ก��	
 2545 o ]$�$�!:��/���	
 
2553. ��ก(���9�#��%������#�8�"
�����34� 
/��	��#�%�&�+��� �� 

[3]   /��	��#�%�&�+��� ��, 
ก��	
2549-
/���	
 2553.!�6��	�
�6:.�
�.����/��ก�,
�!:�� 
ก��	
 2549 o �!:��/���	
 2553� 
��ก(���9�#��%!�6��	�
�6:.�
�.����/��ก�, 
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[4]  Blanchard and Kiyotaki,1987 Monopolistic 
Competition and the Effects of Aggregate 
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h K1 p value K2 p value R sq DW

1 0.579 0.0006 -0.722 0.0090 0.448 1.810

2 0.968 0.0000 -0.746 0.0001 0.459 1.162

3 1.319 0.0000 -1.394 0.0006 0.495 1.319

4 1.728 0.0000 -1.807 0.0001 0.578 1.047

5 1.934 0.0000 -1.889 0.0006 0.540 1.052

6 2.039 0.0000 -1.811 0.0020 0.508 1.246

7 2.129 0.0000 -1.803 0.0014 0.554 1.252

8 2.010 0.0000 -1.502 0.0098 0.480 1.295

K1 p value K2 p value R sq DW

1.115 0.000 -1.879 0.000 0.526 0.746
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EXPENDITURE BEHAVIORS OF CRUISE PASSENGERS IN THAILAND: 
A CASE STUDY OF PRINCESS CRUISE LINE 
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            ���������	�
	���, Email: bios9@hotmail.com 
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(�����(�� : �#�",��- 
 
Abstract 

The objectives of this research included the investigation of international cruise tourists’ 

expenditure behaviors on food and beverages, souvenirs and shopping, entertainment, domestic 

transportation and sightseeing activities in Thailand. Also, the influence on certain behaviors such as 

nationalities, gender, marital status, age, education levels, occupation, incomes, number of travel 

companion, length of stay, travel frequency, travel activities and types of travel--traveling by themselves 

or traveling with tour agencies. The data was collected from international cruise tourists at The Laem 

Chabang International Terminal Port during October 17th to December 2nd, 2010 via questionnaires, and 

analyzed by the automated software, SPSS for Windows. Other statistical methods for analyzing the data 

were Frequency Distribution, Percentage and Chi-square test. 

It was found that the factors that significantly affect the expenditure behaviors of international 

cruise tourists were employment status, length of stay, travel frequency, travel activities and types of 

travel. 
 

KEYWORD : CRUISE 
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1. %���� 
 6���0
� ���"��ก�ก��*�����$����0�0��

",��
-�*�!00�%�?ก��5	!"
��� ��#$����ก"����
�,���.4)� @��������+)�"3* !��%� @��,������ก  2&$�  
World Travel and Tourism Council (WTTC, 2008 
�)���&�'� Sara E. Janson, 2008) .4)�,�ก�",��� '� X 
2008 �0�*�  ��.4)��$ �ก�4��กก�'()�* ��+��
�
ก�*�����$�� '����"��ก�ก��*�����$���
$�8	ก ��
�3	�*�"3��&� 2,000,000 	)��Y 0�� 5	! �
��,�'�)�ก�4
ก�ก!�����.4) ก��)����� ��กก�*� 80 	)������
$�
8	ก 4
��
�� !��%�*��Y �&���������$�!�
Z��
 !��%��#$�'�)� @�"�����$��$�!4&�434�
ก�*�����$�� 
         '� X 1998 World Trade Organization (WTO, 
1998 �)���&�'� Sara E. Janson, 2008) .4)��4ก�/�
5��8�)�3 500ก��*�����$��+���
ก�*�����$����$�!
.4)
0��������'������ �#� 

1. Adventure travel 
2. Cruise 
3. Ecotourism 
4. Cultural tourism 
5. Thematic tourism 
��ก+)��3	4)��5��8�)�3 500ก� 

�*�����$��+���
ก�*�����$��4
�ก	*��"*�7	'�)�ก�4
ก��
Z��5�	*��*�����$��5	!"�$��,��������
"!4�ก�*��
ก�*�����$����ก+&��  2&$��0�*�ก�
���"��ก�ก��*�����$���#�",��- � @�3 500
���"��ก���$��ก� ���0 8�"3���ก��$"�4'�
���"��ก�ก��*�����$��8	ก 2&$����
��ก�ก�
���08�5	!���$�+&��+���,�����
ก�*�����$���#�
",��-�*� X "3��&�)��	!7.4'�(*�� 1990-2007 
(Cruise Line International Association, 2010)  

84��,�����
ก�*�����$����$�4�����84��#�",��- '� X 
1990 2&$����,���� !��/ 4 	)���� ���$�� @� 14 	)��
��'� X 2009     

",��
0g�ก��ก��*�����$���#�",��-'�
 !��%.�� ��ก+)��3	5"4��,�����
ก�*�����$����$
7*���*��#��3�กh�'� X �.%. 2542-2551 �0�*��,����
�
ก�*�����$���#�",��-���
��5��8�)���$"3�+&����ก X 
84�'�5�*	! X�!���,�����#��+)�������0�*��
��*��#�
�3�กh� X	!.�*�)��ก�*� 30 	,� 84�'� X �.%. 2549 ��
�,�����
ก�*�����$���4������+)����*�����$��'��
���
4
�3�กh�"3��&� 199,690 �� 5	!�
ก�*�����$����$�4�������
ก
0�#�",��-"*��'�-*� @��
ก�*�����$����$��%
ก����
'�ก�'()�*��"3� 2&$�ก��*�����$��5�*� !��%.��  
�)��ก��!+���?���	�4�
ก�*�����$��ก	�*� High end 
2&$�� @�ก	�*��
ก�*�����$����/�����$��ก�'()�*��'�ก�
�4������*�����$��"3�5	!���,�������$���ก+&����*��
�*���#$��'�5�*	! X  ��*��.กh���+)��3	�ก�$ ��ก
0
�
ก�*�����$��ก	�*�������)����ก 4
��
��+)��3	�ก�$��ก
0
g�ก���#�",��- �(*�  �����+)�'�'�����ก�ก	�*�
�
ก�*�����$���#�",��-  +)��3	ก��ก�ก��*�����$��
+���
ก�*�����$�� �&��������,�� @���*����ก '�+/!��$
"�$���	*�����������,�� @�5	!������"
��
�g�84���ก
0
ก�'()�*��+���
ก�*�����$�� �����(*� ก�2#��+����$
!	&ก  ����5	!��#$��4#$� ��$�
ก     �*��
%��� � @�
�)�  5	!�
����&���.4)��กก���4�#� 2&$�"�$���	*����
	)��5�*� @��
��,��������+)���'� !��%�
��"���   

4
��
��73)���
��&�.4)'�)����"�'�5	!�	h���h�
�&�����",��
-+���
ก�*�����$��ก	�*��#�",��-ก	�*���� 
5 	!�, ��� "3* ก�  %&ก� �' � � 
� ����   8 4 �ก� %&ก� �
����ก�ก�'()�*��+���
ก�*�����$���#�",��-
(���*��(���'� !��%.��2&$��!(*��'�)�ก�4����
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�+)�'�'�����ก�ก�'()�*��+���
ก�*�����$���#�
",��-��#$��,�.  
0 ��5	!�
Z��ก�0�ก�4)��
�*�� Y 5	!��#$���0"����*������)��ก�+��
�
ก�*�����$��ก	�*����.4)4���$�+&�� 

 

2. (����E�F������ก������� 
        1. ��#$�%&ก������ก�ก�'()�*��'����4 0�ก�
�,����$�� ����! ����/��#$��4#$� "���)�5	!+����$
!	&ก ����0
�����+���
ก�*�����$ ���#�", ��-
(���*��(���'� !��%.��   
        2. ��#$�%&ก�����g��	+�� 6��
�"*��0���	 +)��3	
ก��4������*�����$�� 	
ก�/!ก��*�����$����$�����g��	
�*�����ก�ก�'()�*��'����4 0�ก��,����$�� 
����! ����/��#$��4#$� "���)�5	!+����$!	&ก ����
0
�����+���
ก�*�����$���#�",��-(���*��(���!��*��
��$�4������*�����$��'� !��%.�� 
        3. ��#$�%&ก��(��4+��8 5ก�ก��*�����$��2&$�
"
��
�g��*�ก��
4"��'�'�ก�'()�*���ก�$��ก
0ก�
�*�����$��+���
ก�*�����$���#�",��-(���*��(���'�
 !��%.��  
        4. ��#$�%&ก��ก�
03)+*��"�+���
ก�*�����$���#�
",��-(���*��(��� !��*����$�4������*�����$��'�
 !��%.�� 
 

3. �����H��ก������� 
      1.  6��
�"*��0���	+���
ก�*�����$���#�",��- 
.4)5ก* "
-(��� ��% "������ก�"�" ���� !4
0
ก�%&ก�� "������ก��,���� ��.4) �,����73)*��
�4����� ������"
��
�g�ก
0����ก�ก�'()�*��'�ก�
�*�����$��   

       2. +)��3	ก��4������*�����$��+���
ก�*�����$���#�
",��- .4)5ก* !�!��	�ก��*�����$�� �,�����
����$�� 
������"
��
� g�ก
0����ก�ก�'()�* ��'�ก� 
�*�����$�� 
        3. 	
ก�/!ก��*�����$ ��������"
��
� g�ก
0
����ก�ก�'()�*��'�ก��*�����$��+���
ก�*�����$��
�#�",��- 
        4. 3  5 0 0 + � � 8   5 ก  � ก �  �* � � � ��$ � � ��
����"
��
�g�ก
0����ก�ก�'()�*��'�ก��*�����$��
+���
ก�*�����$���#�",��- 
 
4. ก��%J��(�A	�ก������� 

'�ก�%&ก�����
��
�+)� ����ก�ก�'()�*��
+���
ก�*�����$���#�",��-(���*��(���    ก/�%&ก��
�#�",��-+��0��
�  �1��2"  ��ก�05����4'�ก�
%&ก�����
� 4
���� 

                                                                   
���J�����                                  ���J�����              

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
�*���� 1 ก��%J��(�A	�ก������� 

 

 6��
�"*��0���	 

 

       +)��3	ก�
�4������*�����$�� 

      (��4+��    
     8 5ก�    
      �*�����$�� 

    	
ก�/!ก�    
      �*�����$�� 

                   ����ก�ก�'()�*��   
���4�*�8 5ก��*�����$��'� !��%   
���4�*�����!'�ก��4�����'�
 !��% 
���4�*�����5	!��#$��4#$� 
���4�*�'()�*����#$�2#��"�$�+��5	!     
+����$!	&ก                                                  
���4�*�'()�*����#$�ก�0
�����                                                       
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5. ���L�
�+���(�A���� A���% 
         1. ��#$�'()� @�+)��3	5	!5�����'�ก��
Z�� 
 
0 ��5	!"*��"��"���)�5	!0 �ก����ก�
�*�����$��+��.��'�)"�4�	)��ก
0�����)��ก�+��
�
ก�*�����$���#�",��-5	!��#$�'�)���"��ก�ก�
�*�����$��.����%
ก����'�ก�5+*�+
����$���ก+&��'�
����� 
          2. ��#$�� @�5�����'�ก� 
0 ��5	!�
Z�� 
ก��ก�ก��*�����$��'�)����!"���������)��ก�
+���
ก�*�����$���#�",��- 
           3. � @� !8�(���*���*�������$�ก�$��+)���
��
�� � 
? 5	!73) ! ก� 0 ก�  ��ก(� '� ก� �, � 7 	
ก�%&ก�����  . '()� @�+)��3	'�ก�0����
4ก� 
ก,���4ก	���g� 5	!� @�5�����'�ก����$���.4)��ก
ก��,���*��"���)�5	!+����$!	&ก�	�4��ก�
'�)0�ก�5ก*�
ก�*�����$���#�",��-5	!� @�ก����$�
��.4)+�� !��%84��� 
           4. ��#$�� @�+)��3	5	!5�����'�ก��,�
 !(�"
��
�g�ก��*�����$��",��
0�
ก�*�����$���#�
",��-  
 
6.��N�ก��A�������������� 

  ! ( � ก  ��$ �, � ก �  %& ก � � ' � � 
� � ���  �# �      
�
ก�*�����$���#�",��-(���*��(��� +��0��
�  �1�
�2"�	3".	����$�4������*�����$���+)���'� !��%.�� 
/ �*��#�5�	�;0
� �
���
4(	0��  !��*���4#�� 
��	��� �&� g
�����  X 2553 �,���� 7,000 �� �&�
ก,���4+��4ก	�*��
���*��84�ก�� l4����5"4�
�,�����
���*��+�� Taro Yamane ��$!4
0�����(#$��
$� 
95%  2&$�.4)+��4+��ก	�*��
���*����*�ก
0 383 �� ��#$�
� @�ก� o��ก
�����7�4�	�4��กก��กh0+)��3	 73)���
�

�&�ก,���4ก��
4�กh0500"�0���.�)� @��,���� 400 
�
���*�� 84�'()��g�ก��	#�ก5000
����- (Accidental 
Sampling)  2&$�73)���
�.4)'()500"�0���'�ก��กh0
�0��+)��3	'��
����� ",��
0ก������!��+)��3	
",��
0ก����
��
����� '()��g�ก� !��	7	�*����"����
4)��8 5ก� SPSS for Windows 84�'()"�����(��
�/�� (Descriptive Statistic) �������!����
�*�������$  �*�)��	! ��#$��g�0��	
ก�/!�
$�. +��
+)��3	��$�กh0�0�� 84�ก��,��"�� � @� ���� 
������$ )��	!   "�����(�������� (Inferential Statistic) 
��#$�'()�4"�0"�����?����#$�%&ก������"
��
�g�+��
����ก�ก�'()�*��+���
ก�*�����$���#�",��-
(���*��(��� '()��g�ก������!�����*�����"
��
�g�
!��*�� 6��
�"*��0���	.4)5ก* "
-(��� ��% "������
ก�"�" ���� !4
0ก�%&ก�� "������ก��,���� 
��.4) �,����73)*���4����� +)��3	���4)��ก�
�4������*�����$�� .4)5ก* �,�����
����$�� !�!��	�ก�
�*�����$ �� 	
ก�/!ก��*�����$ ��.4)5ก*  �4�����
�*�����$��4)������� �4������*�����$��ก
00��
��
�� 
5	!8 5ก�ก��*�����$�� !��%.�� ก
0 �*�'()�*��
'����4",��
- .4)5ก*  ���40�ก��,����$�� ����! 
����/��#$��4#$� "���)�5	!+����$!	&ก ����0
����� 
84�'() Chi-square 84�ก,���4!4
0�
�",��
-���"����
��$!4
0�����(#$��
$� 0.05  
 

7.��E�P)ก�������J)��Q�����P) 
    ��กก������!��+)��3	"� 7	ก�%&ก��.4)4
���� 
    7.1 6��
�"*��0���	  

    ��กก�%&ก�� �0�*� 73)��0500"�0  
��� � @���%�-����กก�*���%(�� 84���%�-����4� @�
)��	!52.50 ��%(�� ��4� @�)��	! 47.50 "*��'�-*
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� @�(���
�ก�� ��4� @�)��	! 34.00 ��	���� @�(��
����ก
� ��4� @�)��	! 26.30 (��5���4� ��4� @�)��
	! 18.50 (�����(��5 2�ul�        ��4� @�)��	! 16.00 
2&$�ก	�*���$�)����$"�4�#� (����8  ��4� @�)��	! 5.30 
���	,�4
0 "���!���ก�"�" "*��'�-*"�"5	)� 
��4� @�)��	! 75.80 � @�8"4�������)��	! 24.30  
4)������+���
ก�*�����$���#�",��-"*��'�-*������
!��*�� 55 - 64  X ��4� @�)��	! 69.00 ���� 65  X+&��
.  ��4� @�)��	! 19.75 ก	�*���$�)����$"�4������ 54  X
�#��$, �ก�*�  ��4 � @�)��	! 11.25 ��ก��ก���
�
ก�*�����$ �� �#�",��-��!4
0ก�%&ก��!4
0 
 �--�����ก��$"�4 ��4� @�)��	! 45.50 ��	����#� 
!4
0"3�ก�*� �--��� ��4� @�)��	! 33.305	!ก	�*�
��$�)����$"�4�#� !4
0�$,�ก�*� �--��� ��4� @�)��	! 
21.30  ",��
0"������ก��,���� �
ก�*�����$���#�
",��- )��	! 70.50 � @�73)�ก���/���� ��	����#� 
�,������(
$�8�� ��4� @�)��	!  60  �,������h���	� 
)��	! 11.50  �*����� ��4� @�)��	! 2.00 5	!
�
ก����� @�ก	�*���$�)����$"�4  ��4� @�)��	! 1.00  
��.4)�*� X+���
ก�*�����$���#�",��-��3*!��*�� 
50,000-59,999 4�		*��"�
? ��4� @�)��	! 26.00  
!4
0��.4) 70,000-79,999 4�		*��"�
? ��4� @�
)��	! 22.25  ก	�*� 80,000 4�		*��"�
?+&��.  ��4
� @�)��	! 21.25  ก	�*���.4) 60,000-69,999 4�		*��
"�
? ��4� @�)��	! 18.75 5	!ก	�*���$�)����$"�4�#� 
ก	�*���$��!4
0��.4) 49,999 4�		*���"�
?�#��$,�ก�*� 
��4� @�)��	! 11.75  '��#$���,����73)*���4�����
�*�����$�� �0�*�"*��'�-*�4������*�����$��� @��3* ��4
� @�)��	! 69.50  ��	���� @�ก��4������*�����$��
� @�ก	�*� !��/ 4-6 �� ��4� @�)��	! 17.50  5	!

�4�����ก	�*� 	! 3 �� ���,�����)����$"�4 ��4� @�)��
	! 13.00  

   ��ก+)��3	+)���)�5"4�'�)��h��*��
ก�*��  
���$�� "*��'�-* ������ 55  X+&��. ��4� @�)��	! 89 
� @��
��ก���/����5	!���,������ก2&$����0��
��#�
",��-'�)����"�'�'�ก��,��	�4ก
0�
ก�*�����$��
'�ก	�*����  ��#$����ก�
ก�*�����$���#�",��-ก	�*������
��.4)����$�!�*�����$��5	!'()�*��!��*���4�������ก
�
��.�*��+)�73ก�
4���4)����	���$�!�)��ก	
0. �,���� 
7.2  6��
�ก��4������*�����$�� 

��กก�%&ก��ก	�*��
���*�� �0 �*�73)��0
500"�0���"*��'�-* �4��������*�����$�� !��%
.��� @��
��5ก ��4� @�)��	! 75.50 ก	�*���$�4�����
��� @��
����$"�� ��4� @�)��	! 18.80 5	!ก	�*���$
�4�������� @��
����$"�� ��4� @�)��	! 13.30 ",��
0
 ! � ! � � 	 � ��$ ' () ' � ก �  �* � � � ��$ � �   ! � � % . � � 
�
ก�*�����$���#�",��-"*��'�-*�*�����$����3*'�
 !��%.��  9-10 (
$�8�� ��4� @�)��	! 36.30 
��	����#� 4-5 (
$�8�� ��4� @�)��	! 23.80  ก	�*���$
�*�����$�� 8 (
$�8�� ��4� @�)��	! 21.00  ก	�*� 1-3 
(
$�8�� ��4� @�)��	! 13.30 5	!ก	�*���$�)����$"�4�#� 6-
7 (
$�8����4� @�)��	! 5.80  4)���
��� !"���'�ก�
�*�����$�� !��%.��+��ก	�*��
���*��"*��'�-* �#� 
��#$����$��(�5�	*� !�
��%�"��5	!"�� 6��ก���4
� @� )��	! 65.00 ��	����#� ก��*�����$��g�(��� 
��4� @�)��	! 20.80  �
�4
0"���#� ก�()�  lv���4
� @�)��	! 11.30 "*��ก	�*���$�)����$"�4�#�ก	�*���#$�(�
�
Z�g� !��/�5	!ก�5"4� ��4� @�)��	! 3.00 

��ก+)��3	+)���)�5"4�'�)��h��*��
ก�*�����$��
�#�",��-"*��'�-*�4��������*�����$��  !��%.��
� @��
��5ก 5"4�'�)��h��*��
ก�*�����$���#�",��-�
�
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.�*3)�
ก !��%.�� ��ก�
��ก��4��������*�����$��
 !��%.���
�����"*��'�-*���
��� !"�����#$�(�
5�	*��*�����$����� !�
��%�"�� "�� 6��ก�5	!
�
Z�g���ก��$"�4 �
� �������� @����!(#$��"���
���4)��%�	 ! �
Z�g� "�� 6��ก�+�� !��%
.�� 4
��
���,����+��73)��$�����$��� @��
��5ก�&���
 ���/"3���ก 
7.3 (��4+��8 5ก��*�����$��+���
ก�*�����$���#�
",��-  ��กก�%&ก�� �0�*� �
ก�*�����$��"*��'�-* .4)
�	#�กก��ก�ก��*�����$���!0�����(�
� �
4
�!5ก)� �
4.���� 	*���#����5�*��,���)��!�� ��ก
��$"�4 ��4� @�  )��	! 31.30 ��	����#�ก��ก�ก�
�*�����$���!0�����(�
� �
4�!5ก)� �
4.���� 
	*���#�5	!
0 !�������ก	���
�5	!43ก�5"4�
��w%�	 x.�� ��4� @�)��	! 17.50    �
�4
0"���#� 
ก��ก�ก��*�����$��"������( ��4� @�)��	! 17.00 
. ���$��(�������"
��y�"�5	!�!��$�
$��������z      
��4� @�)��	! 10.80 . �
�����4� @�)��	! 8.30 . 
(�ก�5"4�()�� )��	! 6.80 . ก����� ��4� @�)��
	! 5.30 5	!�
$�����$��(��0ก����������5	!
�
4"��
%����������,�����)����$"�4 ��4� @�)��	! 3.30 
ก�
03)+*��"��ก�$��ก
0ก��*�����$��'� !��%.�� 

7	ก�%&ก��ก	�*��
���*�� �0�*� �
ก�*�����$�� 
�#�",��-"*��'�-*3)�
ก5	!.4)+)��3	 !��%.����ก
���������� ��ก��$"�4 �,���� 195 �� ��	����#� .4)
+)��3	��ก0��
��
���)����$� �,���� 73 �� ��ก��#$��
5	!��3)�
ก� @��
�4
0"�����,���� 28 ��5	!�
�4
0
��$ 4 ��ก"#$�"�$������ ���,���� 9 ��  
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ABSTRACT 

   This   research is aimed to study Expenditure Utility of the Sports Authority of Thailand (Hua 
Mark) Employeesb officials and to comparatively study expenditure and utility from income spending of 
official. Questionnaires were distributed to 200 samples of Sports Authority of Thailandbs officials. 
Statistic analysis methods were used i.e. frequency, means, standard of deviation T-test  and    F-test The 
Questionnaires were a tool for collecting data of  research. Analytical result of comparison between level 
of opinion on Utility from Expenditure of Sports Authority of Thailandb officials and their income found 
that officials of different incomes had different opinion on age of staffs had different opinion on utility 
from expenditure for clothes cosmetics and cigarette and alcohol with statistic significance at .05. 

KEYWORDS: utility, Expenditure 
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�กg{�ก��)�*	!.���!1�0	�
	�1��N��ก�$�ก�0

	�
0+��	��� � )�ก� �)(*0��ก����#�4#��"��	* � ��$

���ก�����#�ก4#�� '1�ก2���1	+�	!.��,��.�+�!

�!1�0 1����� 


�ก��$"�1 
�	+���+�ก�0   5   	!.�� 

�ก 
�	+���+�ก�0   4 	!.�� 
 ��ก��� 
�	+���+�ก�0   3 	!.�� 

�*�� 
�	+���+�ก�0   2 	!.�� 
�*����$"�1 
�	+���+�ก�0   1 	!.�� 

ก���กX>��>�� ��� YT  
1. .��+�,*�
6�������6
� 56*����/1*%&ก����ก��ก"�� 

��� �"#�  5������� �.�!�� ก" � � �� �� � � �+ � �  k 
���)� �!��%.�!�+�� �!��% .�!��กF��,*�
6�"#$�
����Nก�����ก"���$� M��	�#$��(+�"2��� (World Wide 
Web) 
 2. .��+�,*�
6� F
�6
�56*����/1*"2���,*�
6�'1�)(*
.00"�0��
 (Questionnaire) ���ก���ก��ก�-�.�+�-
 �!��%/�� (���
�ก) �ก�$�ก�0���� �!'�(��,��ก��
)(*�+ ������,�����ก���ก��ก�-�.�+� �!��%/�� 
(���
�ก) 

ก�����?����
��� YT  
56*����� �	��!��,*�
6���$/1*��กก���กN0�0�


,*�
6���ก��	"��
 
�12�����ก��1����� 
1. 56*�����0�
.00"�0��
��
��$ก2���1/* 


��2�ก�����"�0	�
�6ก�*��.�!"
06�g�,��
.00"�0��
 

2. �����".�*�2�,*�
6�
�0���&ก��)��	�#$��
	 � 
 ��  � � � ��  � �#$ �  � ! 
  � 5 � 1*  � '  � . ก � 

	�
������� .�*�2�
���	��!��	+����"���� 1����� 

2.1 R�	��S 1 T�กVZ���������ก���BR�
,��
56*��0.00"�0��
��$� M�.00������ก�� (Check List) 

���	��!��'1�ก��.�ก.��	�
��$ .�!��	+��*���! 
.�*�2��"��)��6 .00����� �!ก�0	�
����� 

2.2 R�	��S 2 B�>�� ?�� ?�@��X	�ก�S��ก�>

����������	
���ก�����������	����	�ก��	ก��

ก���������������� 
���ก�g!� M�.00
���"+�
 �!
�g	+� (Rating Scale) 
���	��!����	+��E��$� .�!
"+��0�$���0�
���F��.�*�2��"��)��6 .00�����
 �!ก�0	�
����� 

ก� �. �	� 
�
� ��!1�0	� 
	�1 ��N�
�ก�$ �ก�0���� �!'�(��,��ก��)(*�+ �� ����,��
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���ก���ก��ก�-�.�+� �!��%/�� '1�)(* �กg{�
 �!�
��1���+�/ ���  (��(��� �ก��"����. 2538:9)  
     	+��E��$�     4.21}5.00   �
��	�
+�   
�ก��$"�1 
     	+��E��$�     3.41}4.20   �
��	�
+�   
�ก  
     	+��E��$�     2.61}3.40   �
��	�
+�    ��ก���  
     	+��E��$�     1.81}2.60   �
��	�
+�   �*��  
     	+��E��$�     1.00}1.80   �
��	�
+�   �*����$"�1 
 ก����	��!��1*�"����"�"�
���~���+���+��,��
������"�� (Pearson Product Moment Correlation 
Coefficient) ��#$�)(*��	��!�����!1�0.�!��%���
	�
"�
���~��!�+����. � 

2.3 R�	��S 3 ����B	��	����S �R�  
���ก�g!
� M�.00 ���� �1�2�,*�
6���$/1*
��0�
.�!
"���	��!�� ��ก�����2��"��)��6 ,��	�
�����4&$�.�+
�! �!���56*����/1*��ก.00"�0��
)���ก�g!	2���

� M�.00"�0��
	2���
)�ก���1"�ก� Scale '	��"�*��
.00"�0��

�	+�	!.����ก���� �!'�(��,��ก��
)(*�+������,�����ก��� กก�. 

2.4 ก���@B�>B  R�\�	ก������� 1*�ก��
�2�,*�
6�,��.00"�0��
�����$1 .�!�����$ 2 
�
��	��!��� ���0����0	�
.�ก�+��,����. ��*�.�!
��. ���
 '1�)(*"����	+� ���v� (F-test) ��$
�ก��+

����+��
�กก+� 2 ก��+
,&��/  ��#$�� ���0����0	�

.�ก�+���!�+��,*�
6���$/ �ก�$�ก�0"������,��
56*��0.00"�0��
 /1*.ก+ ���/1*,�����ก��� '1�)(*
ก��� �	��!��	�
. � ������1�� (One-way 
ANOVA) .�!��ก�0	�
.�ก�+����+��
����"2�	�Q
���"������$�!1�0 0.05 �&��2�ก���1"�0� M����	6+'1�
�~� LSD (Least Significant Difference Method) .�*
�2��"��)��6 .00����� �!ก�0	�
����� 

 
 
 
 

4. ]Tก�����?����
��� YT 
4.1 R�	��S  1   ��ก�g!��� �!(�ก�%�"���,��56*��0
.00"�0��
 

,*�
6���$/  �2��� �*���! 
1.  ��%   

(�� 70 35.02 
�Q�� 130 64.98 

�
 200 100.00 
2.  ����   
 ���� 20} 30  h 74 36.96 

���� 31 } 40  h 98 49.03 
���� 41 } 50  h  21 10.51 
���� 51 } 60  h 7 3.50 

�
 200 100.00 
3.  �!1�0ก��%&ก��   


�~�
%&ก����#�
����0��+�  4 1.95 
 ��QQ������#�
����0��+� 149 74.71 
 ��QQ�'� 47 23.35 

�
 200 100.00 
4."������,�����ก���   

'"1 101 50.5 
"
�" 92 46 
��+��*��/�
*�� 7 3.5 

�
 200 100.00 
5.�2�.��+���*���$     

�!1�0 1-3 82 41.00 
�!1�0 4}6   104 52.00 
�!1�056*0����� 
�!1�0     7-9 14 7.00 

�
 200 100.00 
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,*�
6���$/  �2��� �*���! 
6.���/1*,�����ก���   

���/1* 10,001-20,000 0�� 55 27.63 
���/1* 20,001-30,000 0�� 82 40.86 
���/1* 30,001-40,000 0�� 28 14.01 
���/1* 40,001-50,000 0�� 14 7.00 
���/1* 50,001-60,000 0�� 14 7.00 
���/1* 60,001-70,000 0��  7 3.50 

�
 200 100.00 

 

4.2  B��	��S 2 	�
	�1��N��ก�$�ก�0���� �!'�(��ก��
)(*�+������,�����ก���ก��ก�-�.�+� �!��%/��
(���
�ก) 

�������	
������ 
�	�ก	� 

X  S.D. ��	

	� 

1. 1*�������.�!�	�#$��1#$
 3.52 0.78 
�ก 
2. 1*���"#��5*�/�	�#$����+��+
 3.35 0.86  ��ก��� 
3. 1*��	+�����! 3.53 0.74 
�ก 
4. 1*���� ก�g��	�#$��)(*/vvw� 3.27 0.81  ��ก��� 
5. 1*��	+�'��%���� 3.39 0.69  ��ก��� 
6. 1*���	�#$��"2���� 3.45 0.80 
�ก 
7. 1*����"60.�!.��ก�P���� 2.81 0.69  ��ก��� 
8. 1*��0������.�!"�����ก�� 3.42 0.80 
�ก 
9. 1*��"��	*���#$�ก���� '�	/

�0N1���N1   3.02 0.76 
 
 ��ก��� 

10. 1*���� ก��!	��0	��0�1� 

��1�.�!ก��%&ก��0��� 3.61 0.78 
�ก 

11.1*��	+�)(*�+��)�ก���"�$��'(	   3.61 0.78 
�ก 
	+��E��$��
 3.34 0.77  ��ก��� 

 
B��	��S  3  ����B	��	����S �R�  

5.B�<�]T �_�����]T �T�����B	��	� 
1. ,*�
6���� �!(�ก�%�"���,��56*��0

.00"�0��
��$� M����ก���ก��ก�-�.�+� �!��%/�� 
)�"+�ก��� �2��� 200 	� �0+� ���ก���"+�
)�Q+� M��Q�� �2��� 130 	� 	�1� M��*���! 64.98 

.�!� M���%�Q�� �2��� 70 	� 	�1� M��*���! 35.02 
'1�"+�)�Q+
����� 31 } 40  h �2��� 98 	� 	�1� M�
�*���! 49.03 �����
�	#� ���� 20} 30  h �2��� 74 
	� 	�1� M��*���! 36.96 ���� 41 } 50  h �2��� 21 	� 
	�1� M��*���! 10.51 .�!���� 51 } 60  h �2��� 7 	� 
	�1� M��*���! 3.50 "2����0�!1�0ก��%&ก�� �0+� "+�
)�Q+���ก���
��!1�0ก��%&ก��)��!1�0 ��QQ����
��#�����0��+� �2��� 149 	� 	�1� M��*���! 74.71 
�����	#�  ��QQ�'� �2��� 47 	� 	�1� M��*���! 
23.35 

2. ���ก���ก��ก�-�.�+� �!��%/��
�
	�
	�1��N�)�����
��6+)��!1�0 ��ก��� 
�
	+��E��$���+�ก�0 3.34 
�"+��0�$���0�
���F����+�ก�0 
0.77 �
#$������g�� M����1*��.�*�0+� 1*����$
�	�

	�1��N���6+)��!1�0
�ก /1*.ก+ �� ก��!	��0	��0�1� 

��1�.�!ก��%&ก��0��� 
�	+��E��$���+�ก�0 3.61 
�"+�
�0�$���0�
���F����+�ก�0 0.78  	+�)(*�+��)�ก���"�$��
'(	 	+��E��$���+�ก�0 3.61 
�"+��0�$���0�
���F��
��+�ก�0 0.78 �����.�!�	�#$��1#$
 
�	+��E��$���+�ก�0 3.52 

�"+��0�$���0�
���F����+�ก�0 0.78 	+�����! 
�
	+��E��$���+�ก�0 3.53 
�"+��0�$���0�
���F����+�ก�0 
0.74 �	�#$��"2���� 
�	+��E��$���+�ก�0 3.45 
�"+�
�0�$���0�
���F����+�ก�0 0.80 0������.�!"�����ก�� 

�	+��E��$���+�ก�0 3.42 
�"+��0�$���0�
���F����+�ก�0 
0.80 "+�1*����$
�	�
	�1��N���6+)��!1�0 ��ก��� 
/1*.ก+ 	+�'��%���� 
�	+��E��$���+�ก�0 3.39 
�"+�
�0�$���0�
���F����+�ก�00.69 �"#��5*�/�	�#$����+��+
 
�
	+��E��$���+�ก�0 3.35 
�"+��0�$���0�
���F����+�ก�0 
0.86 �� ก�g��	�#$��)(*/vvw� 
�	+��E��$���+�ก�0 3.27 
�
"+��0�$���0�
���F����+�ก�0 0.81 "��	*���#$�ก��
�� '�	/�0N1���N1 
�	+��E��$���+�ก�0 3.02 
�"+��0�$���0�

���F����+�ก�0 0.76 .�!��"60.�!.��ก�P���� 
�
	+��E��$���+�ก�0 3.27 
�"+��0�$���0�
���F����+�ก�0 
0.69 ��
�2�1�0 
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6. ����B	��	� 
�	กก	���ก�	56*����
�,*��"��.�!��กก������

1����� 
1. ��กก��%&ก��	��������0+����ก���ก��ก�-�

.�+� �!��%/�� "+�)�Q+
�ก��)(*�+������)�"+�,��
	+�)(*�+����$ � M�	+�)(*�+��)�"+�,��	�
�2�� M�
�#��F��,��(��� �!�2��� ��6+)��!1�0
�ก /1*.ก+ 
�����.�!�	�#$��1#$
 	+�����! �� ก��!	��0	��0�1� 

 � � 1 � . � ! ก � � %& ก � � 0� � �  "+  � 	+ � ) (* �+ � � ��$ � �6+
��ก���#���ก	�
�2�� M��#��F�� /1*.ก+ 	+��"#��5*�/
�	�#$����+��+
 	+��� ก�g��	�#$��)(*/vvw� 	+�'��%���� 
	+�)(*�+��0������.�!"�����ก�� 	+�"��	*���#$�ก��
�� '�	/�0N1���N1 .�!	+���"60.�!.��ก�P���� 
1��������#$�� M�ก��"+��"��
	�g���(���)�*���ก���,��
ก��ก�-�.�+� �!��%/��
�	�g���(�����$1���$ �,&�� 
��+�����*�"��ก�1 �2�� M���+����$���$�!�*��
�ก��)�*
	�
�6*.ก+���ก��� ��#$�� M�ก��"+��"��
)�*0�	��ก�
,����
�	�g���(�����$1�,&���+�/ /1* 

2. ��กก��%&ก��	��������0+����ก���ก��
ก�-�.�+� �!��%/��
�	+�)(*�+ ����$ � M�	+�)(*�+ ��
v�y
�vz���
#$�����0� M������"+�
�"�1"+���$
�กก+�
	+�)(*�+ ����$ � M�)�"+�,��	+�)(*�+ ��"�$ ���$�2 � � M�
�*��ก��12���(��� �!�2��� 1��������#$�)�*12���(���1�
,&�� ���ก���ก��ก�-�.�+� �!��%/�� �2�� M���+����$���$
�!�*��
�ก���1����+����$/
+�2�� M���0*����#$�)�*ก��)(*
�+������)�"+���$/
+�2�� M��1�� 
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Comparing the importance of factors in the work performance and motivation  of news 

department staff of  Thai Public Broadcasting Service. 
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�������	�: $���%�&�, ()������ *+�	�,,-��,$���%�&�&./*�
��0�1 ,��ก�23��� 

ABSTRACT 

The purpose of this research is to study the level of importance between factors contributing 

to work performance and motivation of news department staff of Thai Public Broadcasting Service 

or ThaiPBS to seek a solution to develop staff to coincide with the purpose of the organization, so 

ThaiPBS will be able to compete with global competitors. Thai Public Broadcast Service is 

responsible for producing news and content which benefit the society, therefore, news department 

staff must be enthusiastic, out going, and willing to be approached with unexpected events. ThaiPBS' 

potential staff must endure with the challenges they face on a daily basis, however, for optimum 

success and efficiency of ThaiPBS staff,  the organization must acknowledge factors and motivation 

which dive staff to their excellent performance in the job.       

    

KEYWORDS: Motivation, The Important Factors , News , Achievement Motivation , Job 
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1.   
,��� 
*#��ก��2�4�ก&�()���5�� �� #%ก����ก-��ก��

���(6���	$���-7�
%�-��*�� 8" ��ก�9��ก��:��ก�����
��	4�4���$�3ก��*� �*��4��	
��	
�� ���4�ก&�79%
�*
���
�-��9��;ก����ก�� �������ก���<97���(6�
ก��*� �*��$55<�7��
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=-��> �"�#�����(6�*� �*+�	�,�� �3�+�&�7	�����4�ก<97
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�����
������?;
�� &�ก��&A7-7�
%�-��*��&�ก��$ก7<-
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&�7(�3A�A��%7��ก�+�
�?#�9�5�� 
���%�&��7��#� ��� *�
��#��<97���������9��

�(�3��ก?�(��5&�7�(6�C�C��?��ก-���������&�$�3
��ก(�3��!�+�&�7 �ก�9���<97$�3ก��*���*��
&�7
(�3A �A �
�
�?�B� �ก��!"ก���� *% �-"��  9� ����� 
*� �
�A�$-��?��� @ �"�
����0���$�35�5��?��
C%7��5-7�
%�-��*�������
�ก 49��D��3������� �*� �
4����!���� 
�	�
<97�(���5*� �(�3����� � @ ����3
�
������� $�3�*���*�
��#*�7��	�
(�3��5&��
����
	�
����A� �#��&�7ก�5C%7A
 
 ก��&�75��ก��-7�
%�-��*�����4����!��&�
()���5�� ��5�(6�0��ก��ก��*� �*��4��	
��	
(�3���
��" ��� (�3*5(),���A���9��ก�50��ก����ก(�3���&�
4�ก 	��  *���ก��$-��-����� �&��39�5A�?�$�3
����A�?� 49��D��3�
� �
�ก��-����	���-���-��
*#���4����!��A���?��� @ <(���*���%
���	����97�
�3559�����
��� �&�7*�
��#$��������ก��ก�!<97
	��5	��
�� (�3��!$�3�� 4�ก�+�&�7*� �4����!��
-��$-��-��ก��&�ก���+���7��� ?�5*���	�
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ก��97��-��*��-��(�3A�A�������?;
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 ��	�ก��ก�3����*���$�3$������*�0��23
$���(�3��!<�� ��5C�9A�5C��?-��*��*��3����%7��ก

$��
�
<
����3�(6�-���� �-7
-7�5���กB��-��	�

���� �"��+�&�7���ก���./��-��?7���+����$-��ก�5���
� �� �  5� � 5 � ก #" � 	  � 
 * 9 - � � -� �   ก � � � ก � 3 ?� 9
*#��ก��2� ?�9?�
	�
	�5��7������<
��9�3��� �
?�5*���	�
&	���%7-��(�3A�A�<97������������� 
��ก��ก��� -� � ��ก-� � �� �ก� 9-"���7�$�7$?� �(6�
��?�ก��2��� �ก�9-"��49��� <
�
�&	��%7�����7�
�ก��� 
����3D3����C%7�� �+���7��� ./��C��?���ก��-���3?7��
�(6�5�		��� 
�	�

���
� � ก�3?������7� ?��9��?���&�
����������
<
��9�3&�ก��(E�5�?������� �&�7�ก�9
	�
*+���;�-�����8" �*��C�?��ก��$-��-��9��ก���$?�
ก���� �3ก�3�+�&�7���ก���
���ก�239��ก�������
�+��(6�?7��
�()������ �(6�$���%�&��(6�����B�� �� �	��
$���%�&�&./*�
��0�18" �$���%�&�&./*�
��0�1����	�

?7��ก��*�
��0�1C��(6���ก�23���&��� *+�	�,��ก�23
��" �8" �C��ก9��5�		�&�7�ก�9	�
��ก����������
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� 3 �+ � � � � � � *+ � � �; � � � 97  � 
 � ? � B � � �� 9� � �� � 
 
McClelland (as cited in Schultz & Schultz, 1998) 
ก����� 5�		�$?��3	��3
�$���%�&� 3 (�3ก��	�� 
$���%�&�&./*�
���0� $���%�&�&./�+���� $�3$���%�&�
&./*�
��0�1 49��� $���%�&�&./*�
��0�1�� 5�		�
�&��39�5
?���ก������3�(6�$���%�&��� C��ก9��&�75�		�$?��3	�
�
	�
?7��ก���� �3�+����&�7(�3*5	�
*+���;�$�3
�
	�
4�7
�����&�ก��A�5�� �3(E�5�?����&���ก�23�� 
$?ก?���ก��97� 	��� 
�$���%�&�&./*�
��0�1*%��3A�5
�+������ �7���� <
�8�+�8�ก 
���*�3&���� $�3*�
��#
���5C�ก��(E�5�?����<97  9��������ก5�		���5�%7
��ก�23�����
�	�
*�9	�7��ก�5$���%�&�ก;�3�+�&�7
5� 	 	 � �+ � � � � < 97 � �� � � 
� ( � 3 *� � 0� � � � 
� C � ก � �
(E�5�?������ 9� $�3
�	�
*�-&�ก���+���� &����
?��ก��-7�
#7�5�		���5�%7��ก�23-�����<
�*�9	�7��
ก�5$���%�&�-��?���� ก;�3�+�&�75�		��ก�9	�
�5� �
�����<
��" ���&�&�ก���+����*��C�#"�C�ก��
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(E�5�?������ <
�
�(�3*��0���� 8" ��3*��C��*��?��
��	�ก�� 
 ��กก��!"ก����� ��$���%�&����� $���%�&�
�
����(�3��������39�5 �������$���%�&�(�3�����" �
����3<
��ก�9C�ก�5	���" �$?����&A7<97C�ก�5��ก	�
��" �ก;<97 $�3*��&�,��3�5��ก��(E�5�?����-��
5�		�$?��35�		� 8" �
���ก�23����� $?ก?���ก��
��ก<(49�$���%�&��3#%กก+���9��ก��	�(�3ก�5�� 
*+�	�, 3 *��&�,� @ 	�� (*����� *��E����A,2549)  

1. ()����*��5�		� 8" ��3�
��#"�	�

$?ก?����3����5�		� (individual difference) &���� ��
?���@�A�� 5�	��ก��� 	�
�A� � 	�����
 ��!�	?� 
	�
*�
��#&�ก����5�%7$�3	�
	�9���?��� @
?��9��	� 
$?ก?� ��&���� �� ��!  �� ��  �39�5
ก��!"ก��$�3��A�� �3
�C�?��$���%�&�&�ก���+���� 
(motivation) -��$?��35�		�&�7$?ก?���ก����ก<( 

2. () � �� � & � � �� � � � � �  	� 2 �� ก � 2 3 $ � 3
0��
A�?�-����� �A�� 	�
�7����	�
*�
��#&�
ก���+���� 	�
���*�&� 	�
�%7*"ก�� 5�		��3�+����
����&�7(�3*5	�
*+���;�<978" ��������(*��	57��$?�
97�	�

���
� �$�3
�ก��ก+���9�(b��
��ก���+������ 
A�9��� ?��9����$C��?���
ก��ก+���9$�
���ก��$ก7<-(),��������(6��+�9�5-���?��8" �*��
&�,��5��5�		�*�
��#./�c)���(*��	�� �ก�9-"��<97
97�9� *� ����������3�+�&�7������� @ 
�C�?��ก���%�&� 

3. ()����?���@-����	�ก�� �A�� 4	��*�7��
��	�ก�� �:�0��
��	�ก�� 5����9B���4�5�� $�3
�3�5��5(E�5�?�?��� @ �3
�C�?��5����ก�!$�34�ก�*
-�����ก����"��+�&�7���ก���
�$���%�&�&�ก���+����
$?ก?���ก����ก<( ��ก��ก���*���$9�7�
&�ก��
�+���� (work environment) ��กก��!"ก�� =()����97��
ก��5+������ก��> &����f�*��()����-�� Herzberg 
(�7��#"�&� *
�! ���ก��,2543) 8" ��(6�()����97��
*� �$9�7�
-����� $
7C�ก��!"ก���3�5��<
�#"�ก�5

�+�&�7�ก�9$���%�&�&�ก���+���� $?�#7�<
���9&�7
�&�
�������ก;�3�5�����ก���<
���&� �"��(6�$�	�9
$ก�C%7��9��	�ก���� ?7��&*�&�&�7	�
*+�	�, 9������ก��
	+��"�#"�*���$9�7�
&�ก���+�����"�
�	�
*+�	�,
&�ก���%�&�-��5�		�&���	�ก����� ����ก�(6�ก��
�+����������ก���5?��� ������+���?��ก���+���� �A�� 
5����ก�! $*� �*��� �
#"��355ก���?������&�
��	�ก� 8" ��+��(6�������� ��� ��	�ก��	�	+��"�#"� $�3
	�
�ก��5�������9ก��������(6��355��� �&�7�ก�9	�

*
9����
�3$ก�ก��(E�5�?����-��5�		�&���	�ก�� 
 &���	()���5���(6���	�� ����ก�� ��	*��*���!
-7�
%�-��*�� ��	4�4���ก��&�7�ก�9ก���(�� ��$(��
������9��;8" ��(6�C��+�&�7��	�ก�?��� @ ?7��(E��%(
��� �	�
��%���9$�3*�
��#$-��-��ก�5��	�ก��� � @ <97 
9��������� �	�
��%���9-����	�ก�&���	()���5���3?7��
ก7����	�
�(�� ��$(��-��4�ก&�7<97�"��(6����3
-����	�ก��� ?7��?�3���ก#"�49��D��3������� �ก��
?�3���ก#"�(�3*��0����-��5�	��ก�8" �#�����(6�
	�
*+�	�,���9�5$�ก �����������35�	��ก�&���	�ก�
�(6�()����*+�	�,&�ก��9+��������-����	�ก�&�7
�+�<(*%�(�3*��0�C�$�3
�(�3*��0���� 	�
����97��
����	�
����,-����	�ก��"�-"����%�ก�5(�3*��0����
-��5�	��ก�&�ก��9+�������� ก��(��5(���$ก7<-$�3
��:����	�ก� (*
&� ��ก�23, 2543) 
 ��� ��97���?�C�9��ก���-7��?7� C%7������;���
ก��!"ก���39�5	�
*+�	�,�3����()����&�ก��
(E�5�?����$�3$���%�&�-�����ก���.��-�� ��	�ก��
ก�3����*���$�3$������*�0��23$���(�3��!<�� 
	��������3�(6�ก��	7����0�&�ก����:�����ก���-��
��	�ก� &�7�(6�<(?�
�(b��
��-����	�ก���� �&�7
��	�ก�*�
��#$-��-��<97&�ก�3$*-��4�ก��	()���5�� 
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2.  ���4����� !�ก�����	� 
1. ��� �!"ก��()����&�ก��(E�5�?���� $�3

$���%�&�-�����ก���./��-�� ��	�ก��ก�3����*���
$�3$������*�0��23$���(�3��!<�� 

2. ��� �!"ก���39�5	�
*+�	�,�3����()����
&�ก��(E�5�?����$�3$���%�&�-�����ก���.��-�� 
��	�ก��ก�3����*���$�3$������*�0��23$���
(�3��!<�� 
 

3.  ���4����� !�ก�����	� 
3.1  !
' �ก�����	� 

  ���.�ก�,(6�.7��ก�����	� 
 (�3A�ก�ก������&�	������� 	�� ���ก���&�./��
-��-����	�ก��ก�3����*���$�3$������*�0��23
$���(�3��!<�� 
 ก�4��	�!����,(6�.7��ก�����	� 

 ก���
?���� ���� �3�+ �ก��!"ก��&�	��� ����   	��  

���ก���./��-��-����	�ก��ก�3����*���$�3$���

���*�0��23$���(�3��!<��  �+��� 344 	� (./��

������ก�
����� 2 ����  12 
���	
 2555) 

?�$(��� &A7&�ก��!"ก�� 
 1. ?�$(���*�3 	�� 
               ()�������97��(�3A�ก�!�*?��  
 2. ?�$(�?�
 <97$ก� 
 $���% �&�&�ก��(E� 5�?� ���-����� ก��� 
./��-�� <97$ก� 

2.1 ��ก�23��� 
2.2 	�
ก7���7�&�ก��(E�5�?���� 
2.3 *�
���0���ก�5C%75��	�55�,A� 
2.4 *�
���0���ก�5��� ����
��� 
2.5 *���$9�7�
&�ก��(E�5�?���� 
2.6 	�
(��9���&�ก��(E�5�?���� 
2.7 ก��
�*����
&�ก��(E�5�?���� 

2.8 ก��*��5*�����ก	��5	�� 
3.2 '��86!�8!,(6�.7��ก�����	� 
 C%7����<97*�7��$55*�5#�
  (Questionnaire)  
��� ��(6��	�� ��
��&�ก��&�7<97
�8" �-7�
%�(B
�%
� 
(Primary Data) �� ?7��ก�� 49�$55*�5#�
�� &A7&�ก��
*��
?������*�
��#$5����ก<97�(6� 3 *��  	�� 
 ?����  1  �(6�ก��*�5#�
�� �ก� �ก�5()����*��
5�		�-��C%7ก��ก$55*�5#�
 (�3ก�597�	+�#�

�+��� 6 -7� 
���ก�23�(6�$55*+������ก�� 8" ��(6�
	+�#�
�ก� �ก�5��! ���� �:�ก��!"ก�� ?+�$������� 
�3�3���&�ก��(E�5�?���� $�3��?�������9����� ����
<97��5 (49�(�3
�2?���9���)  
 ?����  2 �(6�ก��*�5#�
�� �ก� �ก�5$���%�&�
&�ก��(E�5�?���� ��ก�23ก��?�5�3�(6�ก��&�7
��+����ก�39�5$���%�&���ก
�ก<(���7�� 49�$5�� 5 
�39�5 $55-�� <��	��� (!�����2 �*����?��; $�3	23. 
2546) 49�ก+���9��+����ก	3$��$?��3?�����ก 9�����  
  �����         ������ 
     5    
�$���%�&�
�ก�� *�9  
     4     
�$���%�&�
�ก  
     3    
�$���%�&�(��ก���  
     2    
�$���%�&��7��  
     1    
�$���%�&��7���� *�9 
  ?����  3  �(6�-7��*��$�3  8" ��(6�	+�#�

$55(����(q9  49�&A7	+��%9-��?�����(6�	+�#�
$55
<
�
�4	������  $�3�(6�	+�#�
8" �<
�
�ก����$C�����
��9$�	+�?�5<7 
ก��'ก9
��
�� 7!��  
 C%7����<97�ก;5�5�
-7�
%�9+�����ก��&�A������  
1 r 15 ก�
�����0� 2555 49�C%7����&A7ก���
?������?�5
$55*�5#�
�+��� 195 A�9  49�&A7�0�$�ก
$55*�5#�
&�7ก�5���ก���./��-����	�ก��ก�3���
�*���$�3$������*�0��23$���(�3��!<�� (Self-
administered Questionnaires)   
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ก����'�����& 7!��  
 *#�?��� &A7&�ก����-7�
%�&�ก������	������� <97
�����2�&A7?�
	�
��
�3*
-��ก����9-7�
%�&�
�39�5?��� @ 49�$5��*#�?��� &A7
� 2 ��ก�23 
  1. �:���'.��"��+�� (Descriptive 

Statistics) �(6�*#�?��� &A7&�ก���0�5��$�3$*9�	��
-��-7�
%��� �(6��+����7���3 (Percentage)  $�3
	���D�� � (Mean) 
  2. �:���'.��!�4�� �(6�*#�?��� &A7&�ก��
��	�
*�
���0�-��?�$(�?��9��ก����*%���
*

?�B��&�ก������&��39�5����� *+�	�,��  0.05 �(6�
�5����?7� *#�?��� &A7<97$ก� 	��ก��$�ก$��	�
#�  t-test 
	��*���5� ���5�
�?�B�� (Standard Deviation) 	��	�

$(�(�� (ANOVA) &�ก����	��3��*

?�B�� 
   2.1  	��$�ก$���� t-test 
   2.2 	��*���5� ���5�
�?�B�� 
(Standard Deviation) 
   2.3  	��	�
$(�(������9�� ( One 
way Analysis of Variance)  
 

4. I�ก����'�����& 7!�� 
4.1 *����  1 -7�
%�*��?�-��C%7?�5$55*�5#�
  

-7�
%�97����ก�23���(�3A�ก�!�*?��-��
C%7&A75��ก���� ?�5$55*�5#�
 <97$ก� ��! ���� �39�5
ก��!"ก�� ?+�$������� �3�3���&�ก��(E�5�?���� 
���<97�D�� �?���9��� 
��! �+��� (	�) �7���3 
   1. ��!A�� 99 50.8 
   2. ��!�,�� 96 49.2 
 �
 195 100.0 

���� �+��� (	�) �7���3 
   1. ? +�ก�� 25 (y 30 15.4 
   2. 26 - 35 (y 109 55.9 
   3. 36 r 45 (y 56 28.7 
 �
 195 100.0 

�:�ก��!"ก�� �+��� (	�) �7���3 
   1. ? +�ก��(��,,�?�� 8 4.1 
   2. (��,,�?�� 153 78.5 
   3. *%�ก��(��,,�?�� 34 17.4 
 �
 195 100.0 

?+�$�������   
   1. ��7���7��� ./��-�� 101 51.8 
   2. ��7���7��� ��	��	 52 26.7 
   3. ��7���7��� ��  @ <( 
$�3�� � @ 

42 21.5 

 �
 195 100.0 

� 3 � 3 �  � � & � ก � �
(E�5�?���� 

�+��� (	�) �7���3 

   1. 1 r 5 (y 104 53.3 
   2. 6 r 10 (y 68 34.9 
   3. 
�กก�� 10 (y 23 11.8 
 �
 195 100.0 

���<97?���9���   
   1. ? +�ก�� 10,000 5��
?���9��� 
 

2 1.0 

   2. 10,001 r 20,000 
5��?���9��� 

90 46.2 

   3. 20,001 r 30,000 
5��?���9��� 

65 33.3 

   4. 30,001 r 40,000 
5��?���9��� 

27 13.8 

   5 .  
�กก� �   40 ,000 
5��?���9��� 

11 5.6 

 �� 195 100.0 

4.2  *����  2  ()�������97��$���%�&�&�ก��(E�5�?���� 
?���� 2 *��(�39�5	�
*+�	�,-���39�5$���%�&�&�
ก��(E�5�?���� 
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�39�5$���%�&�&�ก��
(E�5�?���� 

 S.D. 
�39�5
	�
 
*+�	�, 

1. 97����ก�23��� 4.10 0.71 
�ก 
2. 97��	�
ก7���7�&�ก��
(E�5�?���� 

4.02 0.67 
�ก 

3. 97��*�
���0���ก�5C%75��	�5 
5�,A� 

4.07 0.72 
�ก 

4. 97��*�
���0���ก�5��� ��
��
��� 

4.26 0.65 
�ก 

5. 97��*���$9�7�
&�ก��
(E�5�?���� 

4.05 0.71 
�ก 

6. 97��	�
(��9���&�ก��
(E�5�?���� 

4.17 0.70 
�ก 

7. 97��ก��
�*����
&�ก��
(E�5�?���� 

4.06 0.69 
�ก 

8 .  97 � � ก � � * �� 5 * �� � � � ก
	��5	�� 

4.16 0.69 
�ก 

   �
 4.11 0.69 
�ก 

 
*����   3  ก���9*�5*

?�B�� �9*�5	�
$?ก?���
-��	���D�� �-��-7�
%� 2 ก���
 �� �(6���*�3?��ก�� 
?������  3 97����ก�23��� �+�$�ก?�
�39�5ก��!"ก�� 

�39�5ก��!"ก�� 
97����ก�23

��� 
 ? +�ก��

(��,,�
?�� 

(��,,�
?�� 

*%�ก��
(��,,�

?�� 
1. ? +�ก��
(��,,�?�� 

3.9 - 0.07** 0.17* 

      -0.005 -0.018 

2. (��,,�?�� 4.21 - - 0.13 

        -0.624 

3. *%�ก��
(��,,�?�� 

4.31 - - - 

5. ��4�I� !)�����I� ��� 7!'��!��� 
 1. ก���
?������*��&�,��(6���!A�� 
�����
�3���� 26 r 35 (y  
�ก��!"ก���39�5(��,,�?�� 
?+ � $��� � ��7 � ��7 � �� ./ � �-� �   
� �3�3 ��� &�ก� �
(E�5�?���� 1 r 5 (y *��&�,�
����<97 10,001 r 20,000 
5��?���9���   

 2.  �39� 5$� ��% �& �&� ก� �( E�5�?� � � �& �
����
ก���
?������&�7�39�5	�
*+�	�,-���39�5
$���%�&�&�ก��(E�5�?���� ��%�&��39�5
�ก �
� �
�����2��(6����-7� �5��97��*�
���0���ก�5��� ��
��
��� &�7	�
*+�	�,*%�*�9��%�&��39�5
�ก 97��
	�
(��9���&�ก��(E�5�?���� &�7	�
*+�	�,��%�&�
�39�5	�
ก7���7�&�ก��(E�5�?���� &�7	�
*+�	�,
��%�&��39�5
�ก  

3. ���ก����� 
���!�� $?ก?���ก�� 
�$���%�&�
&�ก��(E�5�?����$?ก?���ก�� �5�� ก���
?�������� 
�
��!$?ก?���ก�� &�7�39�5	�
*+�	�,-��()����&�ก��
( E� 5� ?� � � � $ � 3 $ � � �% � & � 97 � � �� ก�23��� 97 ��
*�
���0���ก�5C%75��	�55�,A� 97��*�
���0���ก�5
��� ����
��� 97��*���$9�7�
&�ก��(E�5�?���� 
97��	�
(��9���&�ก��(E�5�?���� 97��ก��
�*��
��
&�ก��(E�5�?���� $�397��ก��*��5*�����ก
	��5	��<
�$?ก?���ก�� $?�ก���
?�������� 
� ��!
$?ก?���ก�� &�7�39�5	�
*+�	�,-��()����&�ก��
(E�5�?����$�3$���%�&�97��	�
ก7���7�&�ก��
(E�5�?����$?ก?���ก�� �����
����*+�	�,���*#�?��� 
�39�5 0.05  
 

6.  7!'��!��� 
 ก� ���:�� ��� ��� ก�
�����  ��� �&�7 �ก� 9
(�3*��0����&�ก��(E�5�?���� 	�
�ก��(�3�
��C�
ก��(E�5�?����-�����ก���49��0�ก���9C�ก��
(E�5�?������ก 3 r 6 �9��� ?��*�5$���%�&�&�ก��
(E�5�?����$?��397��-�����ก���?�
A������� 
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��
�3*
 �	�� ��
���� &A7 �A�� ก����9�+�$55*�5#�
 
ก��(�3A�
$�ก�(�� ��	�
	�9��;� 8" �#���� �(6�
4�ก�*���3*�
��#�-7�#"�-7���;�����-��(),��?��� @ 
��ก���ก���<97 
  7!�����������	
I�7���	���	N���!-� 
 1.  	�!"ก��$���%�&�&�ก��(E�5�?����-��
5�	��ก�&�97��?��� @ �A�� 97��	�
?7��ก��&�ก��
��:��?���� $�397��ก����:��	�2���A��?&�ก�
�+���� ��� �&�75�	��ก�
�!�ก����&�ก��(E�5�?����
�����
�(�3*��0����$�3
�	�
*�
��#(��5�(�� ��
?����&�7
�	�
*�-&�ก��&A7A��?97��*��?�$�397��
ก��(E�5�?���� 
 2. &�ก��!"ก������	����?��<( 	�&�7
�ก���+�
?�$(���*�3�� � @ ��ก�������ก�� C%7����<97!"ก��<7
�
�����2� �A�� (�3�?�ก���� (�3�?�ก���5�ก*�*9�ก��
&�97��?��� @ ��� �&�7���5#"�*#������� $�7����  $�3
<97-7�*��(�� 
�	�
A�9���
�ก�� �-"�� 
 

7. '!ก���!7��!�� 
[1]   ก���B�  B�?��:�� (2542). $���%�&�&./*�
��0�1

$�3	�
?7��ก����:��?����-�����A���
��	��	  *� �ก�9ก�
�� ���� .  ���� ����0�
� � � � ! � * ? �� 
 � � 5� 2 }� ? .  
 � � � � � � �� � 
�ก�?�!�*?�� 

[2]  ก����2� *�0�*���2 (2542). 	�
*�
���0�
�3����$���%�&�&./*�
���0�5�	��ก���ก�5C�ก��
(E�5�?����-�����ก���ก���
0��ก��4��	
��	
 
�	�������,4�	��2}�.��������0�����!�*?��

��5�2}�?. 
����������ก�?�!�*?�� 

[3]   ก��9� ������$�7
 (2546). ��?������?*��ก��

�5����?7� : Introduction to industrial psychology 
(��
��	������  2). ก������� : *+���ก��
��4��9���*
4?��. 

[4]   �ก���?�	�2 �ก�� (2545). 	�
*�
���0��3����
�� 3C%7�+ �  $���%�&�&./*�
��0�1 $�3C�ก� �
(E�5�?����-������7�����39�5?7�&�4�����
��?*��ก��
(�3ก�5A���*������;ก�����	*�. 
� � � � �� � � 0� � � � � ! � * ? �� 
 � � 5� 2 }� ? . 

����������ก�?�!�*?��. 

[5]   4ก!� 9�!��0��
 (2547). �	�� ��
��*+����5��ก
5�������	&�
�. ก�������: *+���ก��
�����c��� 
�
�9�� 5�	*�. 

[6]   4���? �����!� (2544). ��ก*��(�3ก�5ก��
5�����ก�35��A� ER 644 ก��������%7-��C%7&�,�
$�3C%7 �����C%7&�,�. ก������� : 
���������
��
	+�$�� 	23!"ก��!�*?�� ��	�A�ก��!"ก��
?����� ��. 

[7]   ��?�� ก�������ก���?� (2543). A��?*��A��? (��
��
	������  7). ก������� : *+���ก��
���
�����������?���
$��9���5��AA� �. 

[8]   ����,�� ?����?� (2543). (�3*5ก��2�ก����:��
?����-�����5���7��C��?�9<���� <97��5ก��
.�ก�5�
&�(�3��!C�� ��!*. ��������0�	��
!�*?��9��f�5�2}�? ������ก�2�
���������. 

[9]    �D��
��  $*�����2 (2545). 	�
*�
���0��3����
5�	��ก��� $���%�&�&./*�
��0�1 	�
�����$���&�
ก���
ก�5C�*+���;�&�ก���+�0��ก��$�
���. ��������0�
����!�*?��
��5�2}�? 
����������ก�?�!�*?��. 

[10]  A
�A� �
���$*� (2542). ()������ 
����0���?��ก��
(E�5�?����-����*�*
�	�*�0��2*�-(�3�+�
�
%�57��&������9�	���
. ��	����0���:�5��
���!�*?��
��5�2}�? *#�5��5�2}�?��:�5��
���!�*?��. 

 
[11]   A�,2��	� ������4���� (2543). 	�
	�9*�7��*��	�. 

ก������� ������ก�2�
��������� 	23!��(ก��

!�*?�� 

1217



 
 

 

 

                                ก�������	
���ก���������� ����	���
���ก�� ������� 2 
                                  ก�������ก���
�	������ก��� !����"��"#! 

                       29  �����	
 2555 
  
��������������ก������ 

[12] A%!�ก9�1  ���(�34	� (2541). ��	��	ก��*�7��
$���%�&�. ก������� : 
�����������
	+�$�� 	23
5�����0��ก�� ��	�A�ก��5�����������ก�
����� 

[13]  �A���!��� ��0!��� (2541). ��?����ก��������%7-��
C%7&�,�. ก������� : 
���������!���	������
4�:	23!"ก��!�*?��. 

[14]  2�EB0
� $*����2. (2548). ก��!"ก����� ��-��
��ก�23ก���+������ 
�C�?��$���%�&�?�
���E�
* � � () � �� � - � �  Herzberg.  � � � � �� � � 0�
!"ก��!�*?��
��5�2}�?,
�����������
	+�$�� 

[15]  2�EB���0� �-��������, D�?��� �*
�&�, A���:�� 
�A� ��A��*��?� $�30���� ��9	%� (2545). ��9ก�
���0�ก��5�����*+����5��	�ก���	&�
� (��
��	����
��  2). ก������� : *+���ก��
����;ก8�(�����;�. 

[16] �����2 ����*���2��?�� (2546). ���f�
��	�ก��*
��&�
� (��
��	������  3). ก������� : 
*+���ก��
��$8�4c�������?���. 

[17] ����
 �
���$
� $�3*�� *���2 (2540). 
��?�ก��
��	�ก�� (��
��	������  2). ก������� : 
*+���ก��
��<���:������A.  

[18] 0��! -+��ก�9 (2541). ��	�ก�$���ก��������%7 
(Learning organization).  ��*��*���*��

��	4�4��� 

[19]  0����ก�� 4�0�1*���2 (2542). ��	��	ก���-���-��
$�3ก���-���-������ก�3����*����5����?7�. 
���5���: *+���ก��
��
���������*�4-��� 0��
�0�
��A. 

[20]  ���?�� �����������!��!
� (2544). ก���*��
*�7��
$���%�&�&�ก��(E�5�?������!�3-�����ก���	�

(�3��?�ก�
��A��2}� .  ��������0�!��(3
!�*?��
��5�2}�? 
���������0��
!�*?�� 

[21]  �� 
�� �
� �0��
 (2546). ()������ *��C�?��
(�3*��0�C�&�ก���+����-�����ก���<��&�

5�� ��� -7 � 
A � ?� .  �� � � �� �� 0�� �� � ! � * ? ��

��5�2}�? 
�����������
	+�$��. 

[22]  ��?����22� �����A (2546). ก����9ก��*
��&�
� 
( �� 
 �� 	 ��� � ��  2 ) .  ก �� � � � � �  : *+ � �� ก �� 
 ��
�8;�������;ก8����*. 

[23]  5�,
� � 0��!���:�� (2537). ��?������	�ก��. 
ก������� : *+���ก��
���0���9�c ��;99%�	A� �. 

[24]  (�3���0 ���
��ก� (2539). 	�
�"���&�&�ก��
�+ � � � � - � � � !  ก � 5 �� �� � � � ก A � & � � - ?
ก �� � � � � 
 � � � 	 � $ � 3 ( �� 
 2 } � . 

���������0��
!�*?�� 	23��2�A�!�*?��
$�3ก��5�,A� 

[25]  (�3*��0�1 �������� (2542). ��?�ก��

�����ก�5ก��
��:��	
. ก������� : *+���ก��
���0���9�c ��;9
9%�	A� �. 

[26]  (��2� ��ก9�<�5%���C� (2540). ��	��	ก����9ก��
	5	�
	�2��� $���%�&�&./*�
��0�1$�3C�ก��
(E�5�?����-������7�����39�5?7�&�4�����
��?*� �ก��
�� ��;ก�����ก*� .  ���� ����0�
� � � � ! � * ? �� 
 � � 5� 2 }� ?  
 � � � � � � �� � 
�ก�?�!�*?�� 

[27]  �������0� ����4*�� (2542). ��?�ก��
ก���
. 
ก������� : *+���ก��
���*��0�1��:��. 

[28]  ��0�9� ��A���(),,� (2541). ก����9ก��	�
�%7
��� � B � � $ � 3 ก � � ( � 3 �� ก ?� & A7 .  ก �� � � � � � 
*+���ก��
��0��
ก
�ก����
��. 

[29]  ���2� 4�ก����2�A�� (2545). ()�����%�&�&�ก��
�+����-����ก��:������&�
�&���	�ก���:��
��กA���	?3����ก�D��������. 
.(.�. 

[30]  ����?��  ����?�� (2543). �0����������?�ก��

!�*?��$�3*��	
!�*?��. ก������� : *+���ก��
��
����,C�ก����
��. 

[31]  ��A�� ��7�5��5%�2���!� (2546). 	�
*�
���0�
�3����$���%�&�&./*�
��0�1  ��?	?�?����� 

1218



 
 

 

 

                                ก�������	
���ก���������� ����	���
���ก�� ������� 2 
                                  ก�������ก���
�	������ก��� !����"��"#! 

                       29  �����	
 2555 
  
��������������ก������ 

5 � � � � ก � ! � A� � * �7 � � * � � 	� ก� 5 � � ?� ก � � 

*�7��*��	�-�����5���A�A�� 4�����5��
A�
A�. ��������0����5��*�*?��
��5�2}�? 
������ก�2�
���������. 

[32]  ����� 5��:�� (2541). ��B(�3!�*�!�*?�� : 
���f�$�3$����ก��!"ก�� (	.!.1887 r 1970). 
(��
��	������  8). ก������� : 4����
��$���
������ก�2�
��������� 

[32]   ���9� 5�?�!�ก9�1!�� (2540). 	�
*�
���0��3����
()����*��5�		� 	�
�"���&�&����$�3$�4�7

�� �3����ก��ก��	�ก��-�����ก���&�ก���
0��ก��
5������������&��-?ก������
���	�. ��������0�
!��(!�*?��
��5�2}�? 
����������ก�?�!�*?�� 

[33]   ��������2 *�-(�3A� (2540). C�-��ก��
(�3�
��C����-����ก�����49�?���� $�349�	�%�� 

�?��$���%�&�&./*�
��0�1 ก���5�%7	�
*�
��#-��
?���� $�3C�*�
��0�1&��A�	2�?!�*?�� -��
��ก�����A���
�0�
!"ก��A���(y��  2 49�!"ก��?�

�39�5C�*�
��0�1���ก��������A�	2�?!�*?���39�5
�9��ก��. ��������0�	��!�*?��9��f�5�2}�? 
������ก�2�
���������. 

[34]   ����ก !��*�*9�1 (2547). $���%�&�&./*�
��0�1&�ก��
(E�5�?����-�����ก���./��-��4����!��A��� 9 
��	�ก��*� �*��
�A�$���(�3��!<��. ��������0�
!� � ( 3 ! � * ? �� 
 � � 5� 2 }� ?  
 � � � � � � �� � 
�ก�?�!�*?�� 

[35]   
�?�A�� ��������?� (2548). ��	�ก�$���ก��������%7$�3
ก����9ก��	�
�%7. ��?�*�� For Quality.  

[36]    
����ก� ?7�*�� (2547). ก����9ก����	&�
�. ก������� : 
*+���ก��
����;ก8�(�����;�. 

[37]  
���	�	9
 ��;
 ��. (2548). ก����:����	�ก��
$���ก�� ������%7  (59�����  ����2�
 C%7$(�). 
ก������� : *+���ก��
��0��
ก
�ก����
�� 

[38]  �����0 �ก�*�	� (2546). ��3C%7�+�$�3ก���%�&�. 
ก������� : *#�5����A��f*�9�*�? !%�����ก*��
-7�
%�$�3?+���. 

[39]  ��กA�ก ����� (2545). ก����:��?����-��
���5���A�A��*+���5��	�ก�����5��&����	?. 
��������0�	��!�*?��9��f�5�2}�? ������ก�2�

���������. 

[40] ����
 !����� (2540). 
����*�
���0�
�?�&�
�$���
ก��*�7 ��*�
���0������ ���� (��
��	��� ���  2 ) . 
ก������� : *+���ก��
��*#�5����A��f*�9�*�?. 

[41] ���%�
 ��;� $�3��A���9*�� �	. (2541). ก��&A7
���f�ก��������%7&�ก��*��5��;5 (!�ก9� (),�
��C� C%7$(�). ก������� : *+���ก��
��<���:��
����A. 

[42]  (������ �%�����, (2548). ��	�ก�$���ก��������%7
$�3ก��5�����	�
�%7. ก������� : *+���ก��
��
�c����cb� 

[43]  ��A�� 
�A�?� (2548). ��?�ก��
ก��5�����
��	�ก��*�0��23. ก������� : *+���ก��
��$�	
��c�����. 

[44]  �ก� ?�2}�}4: (2548). ก��������%7-��C%7&�,�. 
ก������� : *+���ก��
��
����������ก�?�!�*?��. 

[45]  ���� 9���0+���ก%� (2546). ก��5�����. ก������� 
: *+���ก��
���0���9�c ��;9%�	A� �. 

[46] ������  ����ก�ก�� (2545). ก���-���-��
����ก�3����*���$�3����4����!���5����?7�. 
ก�������: *+���ก��
����9�*�����*4(�9�ก*�. 

[47] ���0 
��3!������� (2542). ��	�ก��������%7*%�
��	�ก����D���3 (��
��	������  4). ก������� : *+���ก
��
����;ก8�(�����;�. 

[48] ��3�:�� ()���?�
�� (2544). ก����:����	�ก��
$���ก��������%7 (��
��	������  2). ก������� : *+���ก
��
����;ก8�(�����;�. 

1219



 
 

 

 

                                ก�������	
���ก���������� ����	���
���ก�� ������� 2 
                                  ก�������ก���
�	������ก��� !����"��"#! 

                       29  �����	
 2555 
  
��������������ก������ 

[49] �:��� *ก��ก���?� (2546). ��ก*��(�3ก�5ก��*��
����A� ER644 ก��������%7C%7&�,�$�3C%7�����C%7&�,�.  
ก�� � � � � � : 
 � � � � � � �� � � � 
 	+ � $ � �  	 2 3
!"ก��!�*?�� ��	�A�ก��!"ก��?����� �� 

[50] !����� (�34�	 (2542). 	�
*�
���0��3����
��	�(�3ก�5�7�(�3ก��-��5�	��ก��� $���%�&�
&./*�
��0�1ก�5C�ก��(E�5�?����-������7����
� 3 9� 5 ก � � � & � 4 � � � � � �� ? * � � ก � � 

�� � �; ก � � � �� ก *� .  � ����� ��0� � ��� !� *?��

��5�2}�? 
����������ก�?�!�*?��. 

[51] !�����ก�2� ก���3��0��:�� (2545). 	�
*�
���0�
�3����$���%�&�&./*�
��0�1  ก��&A7��?�C��A��
����0��
 5����ก�!��	�ก��ก�5��3C%7�+�ก��
�(�� ��$(��-�����5���A�A��4�����5��
!% � �� .  � � � � �� � � 0� 	 �� ! � * ? �� 9� � f� 5� 2 }� ? 
������ก�2�
���������. 

[52] *
&� ��ก�23 (2543). ก����:��(�3*��0����&�
ก���+����. ก������� : *+���ก��
��*#�5����A��f
*�*������. 

[53] *
�� �c���������� (2544). $�	�9$�3���กก��
��9 ก� � &� �� 	� ก� �* � 0� �2 3 .  ก�� � �� ��  : 
*+���ก��
��*
�����������. 

[54] *
�! ���ก�� (2543). ก��5�����$�3��?�ก��

��	�ก�� (��
��	������  2). ก������� : *+���ก��
��
5��2ก�� 1991.  

[55] *�7��?�3ก%� (?�������) ���#
��3 (2541). 
��?�ก��
��	�ก�� ���f� $�3ก��(�3��ก?�&A7. 
ก������� : *+���ก��
��
���������0��
!�*?��. 

[56] *��2���  	�	��7�� (2540). $���%�&�&�ก��
(E�5�?� � � � -��� ��ก� � ��� B�*� �ก�� *+ � �� ก
C%7�+���ก����	�ก��4����!��$���(�3��!<��. 
��	����0�!"ก��!�*?��
��5�2}�? 
���������
�ก��ก. 

[57] *���??� (�	3�3����� (2548). ��ก5�����������ก�

�����ก�5��	�ก��$���ก��������%7 . ��*��ก��
5�����	�. 

[58] *���� 4	?�5����� (2530). ก��!"ก��C%7&�,�
����B��ก��(E�5�?�. ก������� : *+���ก��
��	���*�� 
��9��7�. 

[59] *����� *��f����A (2549). ��?�ก��
��	�ก��
*
��&�
�  : $�	�9  $�3���f� .  ก�� � ����: 
*+���ก��
��
����������ก�?�!�*?��. 

[60] *��!�ก9�1 �
���?�!�ก9�1, �?���&� �ก?��� $�35�,
� 
���0��<�� (2545). �0�ก����	��3��-7�
%����
ก � � !" ก � �  1  ( �� 
 �� 	 ��� � ��  5 ) .  ก �� � � � � � : 
*+���ก��
��!%���*���*��
�A�ก��. 

[61] *����	� 4	7?�3ก%� (2541). ��?����ก��!"ก�� 
(��
��	��� ���  4).  ก������� : *+���ก��
��$���
������ก�2�
���������. 

[62] *��:�� �:��!� (2538). ��?����ก��������%7��
C%7&�,�. ก������� : 
���������!���	������
4�:	23!"ก��!�*?��. 

[63] $*��9��� ��*�� (2539). ��?�������ก��!"ก��. 
ก������� : *+���ก��
���9;ก8����*
��9��. 

[64] ��������� ���5�!�� (2548). ก����:��?����-��
C%7*� �-��4����!��<��. ��������0�!"ก��!�*?��

��5�2}�? 
��������� �ก�?�!�*?��. 

[65] ����2� �%�������0� (2547). ก��*�7����3C%7�+�&�
��	�ก�. ��*��ก��5�����	�(2549). ��	��	ก��
�%�&��%ก�7��. ��ก www.nationgroup.com. 

[66] ���� ��A�C�9 (2537). ��?������?*��ก��
. 
ก�������: *+���ก��
����?�ก��ก����
��. 

[67] ��5���?�� ��;�*#�? (2540). ��?������?*��ก��
. 
ก�� �����: 
�����������
	+ �$�� 	23
!"ก��!�*?�� ��	�A���?����. 

[68] Afsaneh, N.,& Ali, R. M. (1999). Organizational 
behavior. New York:Prentice-hall 

1220



 
 

 

 

                                ก�������	
���ก���������� ����	���
���ก�� ������� 2 
                                  ก�������ก���
�	������ก��� !����"��"#! 

                       29  �����	
 2555 
  
��������������ก������ 

[69] Atkinson, W. J. (1964). An introduction 
motivates. Princeton, NJ:Van Nostrand. 

[70] Caroline, P. (1996). La motivation des 
engeignants au secondaire (French text). 
Dissertation Abstracts International. 

[71] DuBrin, A. J. (1998). Leadership research 
findings practice and skills. Boston : Houghton 
Miffin. 

[72] Franken, R. E. (1998). Human motivation. 
Belmont, CA : Library of Congress Cataloging r 
in r Publication Data. 

[73] Gimer, V. B. (1966). Applies psychology. New 
York : McGraw r Hill. 

[74] Harrison, A. W., Rainer, R. K., Hochwarter, W. 
a., & Thompson, K. R. (1997). Testing the self r 
efficacy r performance linkage of social r 
congnitive thory. The Journal of Social 
Psychology. 

[75]  Hodgetts, R. M. (1992). Modern human relation 
at work (5th ed). Orlando, FL : Dryden Press. 

[76]  Ikpaahindi, L. (1987). The relationships between 
the needs for achievement, affliation, power and 
scientific productivity among Nigerian 
veterinary surgeons. The Journal of Socail 
Psychological Review. 

[77] Johnson Steve. (2003). =EFQM and Balanced 
Scorecard for Improving Organizational 
Performance,> European Foundation for Quality 
Management. 

[78] Knowles, M. S. (1998). The adult learner: The 
definitive classic in adult education and human 
resource development (5thed). Houston, TX : 
Gulf. 

[79]  MacDuffie, S. (2006). Strategic human resource 
management. London: Kogan 

[80] Maslow, A.H. (1954). Motivation and 
Personality. New York: Harper and Brothers. 

[81] Mehrabian, A. (1968) Male and female scale of 
the tendency of achieve. Educational and 
Psychological Measurement. 

1221



 
 

 

 

                                ก�������	
���ก���������� ����	���
���ก�� ������� 2 
                                  ก�������ก���
�	������ก��� !����"��"#! 

                       29  �����	
 2555 
  
��������������ก������ 

�����ก����	
�����ก��ก���������������	 ��������ก������	 �������	  

���
�ก����ก�� ����!
�"�
#��$�	  ��!
�"�
�!�%�%"
	� �&�'�����(�����)   

Study Problem Of  Undergraduate Students Studying At The Faculty Of Accountancy At 

Academics Center of Thonburi University, Northern Mubankru Technological College. 

J��$�	 !�J��!���!K 1 
1�������	/�������ก������	, �����ก����ก���������������� �	 ��������!��"�"��	���#�$�����%��!��&', 

Jarunee_vaew.ja@hotmail.com 

�!���
& 

ก����ก��	�������
��� �!�"#�	���$%���ก��&�"�!���'����'!()��ก�������*����ก��ก���"+�'!��))���� 
#�*��,�ก��'�),� 	-"'�),� �.���ก����ก��
���������/�'���  ���������	0�0����
.1'2��	�.��	���$� 3� 3 
+2�� 5+2&ก1 +2��6.2����� +2��ก��7�+ก�������ก��#�� &�"+2��#���&+�2�
3�ก�������0+�78�&�ก��
 ��� 
���� �"+�',��� &�"6�#�
��/�9���ก������� ก��1
����1����%3,23�ก����ก��	�������
�78�������#���  107 	� 0+�3,2
&''#�' �
�!=��	�$%��
$�#8�	�)3�ก���ก>'�'�
*2�
.� &�"�8�ก����	��"��*2�
.�+2�0!�&ก�
#8���>7�.!
���# ��� 0+�3,2# ����,�����-�� 5+2&ก1 	1�	�
 �% �2���" 	1��?��%� 	1�	�
�'�%���'�
���@�� 0+�3,2ก��
�+#�'	1��� ก���+#�'	�
&!�!��&''����+��  
6�*��ก����ก���'1�  
�6.2��'&''#�' �
�����
+ 109 	� 0+�
�!()��ก������� 0+��
��.13��"+�'�2��  
��ก��ก����%
�����1��ก��
�!()��ก�������0+��
5
1&�ก�1��ก�� - �"+�'���#8�	�)���# ��� 0.05  &�1��ก��ก����%

�����1��ก��
�!()��ก�������+2��6.2�����&�ก�1��ก�� - �"+�'���#8�	�)���# ��� 0.05 ��ก��ก����%
������1��ก��
�
!()��ก�������0+��
5
1&�ก�1��ก�� - �"+�'���#8�	�)���# ��� 0.05  &�1��ก��ก����%
������1��ก��
�!()��ก��
�����+2��6.2�����&�ก�1��ก�� - �"+�'���#8�	�)���# ��� 0.05 ��ก��ก����%
��"+�',����1��ก��
�!()��ก�������
0+��
5
1&�ก�1��ก�� - �"+�'���#8�	�)���# ��� 0.05 &�1��ก��ก����%
��"+�',����1��ก��
�!()��ก�������+2��
6.2�����&�"+2��#���&+�2�
3�ก�������&�ก�1��ก�� - �"+�'���#8�	�)���# ��� 0.05 ��ก��ก����%
�6�#�
��/�9
���ก��������1��ก��
�!()��ก�������0+��
5
1&�ก�1��ก�� - �"+�'���#8�	�)���# ��� 0.05 &�1��ก��ก����%
�
6�#�
��/�9���ก��������1��ก��
�!()��ก�������+2��6.2�����&�ก�1��ก�� - �"+�'���#8�	�)���# ��� 0.05  
 

�M��M����: !()��ก�������, ��ก��ก��, �.���ก����ก��
���������/�'��� 
 
 

ABSTRACT 

 

The purposes of this research were to study and compare studying Problem of 

Undergraduate Students who studied at the faculty of Accountancy at Academics Center of 

Thonburi University, Northern Mubankru Technological College in 3 aspects : the student aspect, 

teaching and studying method aspect and studying environment aspect. The research classified 

variables by sex, age, level and the achievement of studying. The samples were 107 undergraduate 

1222



 
 

 

 

                                ก�������	
���ก���������� ����	���
���ก�� ������� 2 
                                  ก�������ก���
�	������ก��� !����"��"#! 

                       29  �����	
 2555 
  
��������������ก������ 

students in faculty of Accountancy. A set of questionnaire was applicable as a tool when gathering 

the data; the data derived was then analyzed by Descriptive statistics, consisting of frequency 

,percentage, mean, standard deviation, t – test, one – way Analysis of Variance. 

The result of study were as follows. All respondents were 109 people, The studying problems of 

the students the overall were at the low level. The students who have different sex had the studying 

problems the overall  not difference was statistically significant at the 0.05 When considered by 

aspect, was found that the student aspect  were statistical significant difference at the level of 0.05 

The students who have different age had the studying problems the overall  not difference was 

statistically significant at the 0.05 When considered by aspect, was found that the student aspect  

were statistical significant difference at the level of 0.05 (Sig. = 0.006). The students who have 

different level had the studying problems the overall  not difference was statistically significant at 

the 0.05 When considered by aspect, was found that the student aspect  and studying environment 

aspect were statistical significant difference at the level of 0.05. The students who have different 

the achievement of studying had the studying problems the overall  not difference was statistically 

significant at the 0.05 When considered by aspect, was found that the student aspect  were 

statistical significant difference at the level of 0.05  

KEYWORDS: Study Problem, Students, Academics Center of Thonburi University 
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&�ก�1��ก��  

6�7�กก���+#�'#

��@���'1� ��ก��ก��
�"+�'!��))���� #�*��,�ก��'�),� 	-"'�),� ��%
�����
�1��ก��
�!()��ก�������0+��
5
1&�ก�1��ก�� - 
�"+�'���#8�	�)���# ��� 0.05 (Sig. = 0.139) &�1
��ก��ก���"+�'!��))���� #�*��,�ก��'�),� 	-"
'�),�  ��%
������1��ก��
�!()��ก�������+2��6.2 �����
&�ก�1��ก�� - �"+�'���#8�	�)���# ��� 0.05 (Sig. = 
0.006)  

�
$%��'	�
&�ก�1����1��
����#8�	�)���# ��� 
7���+#�'���	.1  �'1� ��ก��ก���"+�'!��))���� 
#�*��,�ก��'�),� 	-"'�),� ��%
������"�1�� 21 M 25 
!Q 
�!()��ก�������+2��6.2�����
�กก1���ก��ก����%
�����
����&�1 15 M 20 !Q ��1��
����#8�	�)���# �����%�"+�' 0.05 
��ก��ก����%
������"�1�� 26 M 30 !Q 
�!()��ก�������
+2��6.2�����
�กก1���ก��ก����%
������"�1�� 21 M 25  !Q 
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��1��
����#8�	�)���# �����%�"+�' 0.05 #1�	.1�$%� K 
&�ก�1��ก����1��5
1
����#8�	�)���# ��� 

4.3.3 7�ก#

��@��3�ก���7����%1���ก��ก��
��%
��"+�',����1��ก��
�!()��ก�������0+��
&�"���
+2��&�ก�1��ก��  

6�7�กก���+#�'#

��@���'1� ��ก��ก��
�"+�'!��))���� #�*��,�ก��'�),� 	-"'�),� ��%
�
�"+�',����1��ก��
�!()��ก�������0+��
5
1&�ก�1��
ก�� - �"+�'���#8�	�)���# ��� 0.05 (Sig. = 0.237) &�1
��ก��ก���"+�'!��))���� #�*��,�ก��'�),� 	-"
'�),� ��%
��"+�',����1��ก��
�!()��ก�������+2��6.2�����
&�"+2��#���&+�2�
3�ก�������&�ก�1��ก�� - 
�"+�'���#8�	�)���# ��� 0.05 (Sig. = 0.000 &�" Sig. = 
0.014) 

�
$%��'	�
&�ก�1����1��
����#8�	�)���# ��� 
7���+#�'���	.1  +2��6.2 ����� �'1� ��ก��ก���"+�'
!��))���� #�*��,�ก��'�),� 	-"'�),� ��%��ก����.13�
�"+�',���!��))����!Q��% 4 
�!()��ก�������+2��6.2�����

�กก1���ก��ก��!��))����!Q��% 1 ��1��
����#8�	�)���
# �����%�"+�' 0.05 ��ก��ก���"+�'!��))������%��ก����.1
3��"+�',���!��))����!Q��% 4 
�!()��ก�������+2��
6.2 �����
�กก1���ก��ก��!��))����!Q��%  2 ��1��
�
���#8�	�)���# �����%�"+�' 0.05 &�"��ก��ก���"+�'
!��))������%��ก����.13��"+�',���!��))����!Q��% 4 
�
!()��ก�������+2��6.2�����
�กก1���ก��ก��!��))����
!Q��% 3 ��1��
����#8�	�)���# �����%�"+�' 0.05 #1�	.1�$%� K 
&�ก�1��ก����1��5
1
����#8�	�)���# ��� 

#1�+2��#���&+�2�
3�ก������� �'1� 
��ก��ก���"+�'!��))���� #�*��,�ก��'�),� 	-"
'�),� ��%��ก����.13��"+�',���!��))����!Q��%  2 &�"
!��))����!Q��% 4 
�!()��ก�������+2��#���&+�2�

3�ก������� 
�กก1���ก��ก��!��))����!Q��% 1 ��1��
�
���#8�	�)���# �����%�"+�' 0.05 #1�	.1�$%� K &�ก�1��
ก����1��5
1
����#8�	�)���# ��� 

4.3.4. 7�ก#

��@��3�ก���7����%1���ก��ก��
��%
�6�#�
��/�9���ก��������1��ก��
�!()��ก�������
0+��
&�"���+2��&�ก�1��ก��  

6�7�กก���+#�'#

��@���'1� ��ก��ก��
�"+�'!��))���� #�*��,�ก��'�),� 	-"'�),� ��%
�
6�#�
��/�9���ก��������1��ก��
�!()��ก�������
0+��
5
1&�ก�1��ก�� - �"+�'���#8�	�)���# ��� 
0.05 (Sig. = 0.649) &�1��ก��ก���"+�'!��))���� 
#�*��,�ก��'�),� 	-"'�),� ��%
�6�#�
��/�9���ก��
������1��ก��
�!()��ก�������+2��6.2�����&�ก�1��ก�� - 
�"+�'���#8�	�)���# ��� 0.05 (Sig. = 0.028)  

�
$%��'	�
&�ก�1����1��
����#8�	�)���# ��� 
7���+#�'���	.1  �'1� ��ก��ก���"+�'!��))���� 
#�*��,�ก��'�),� 	-"'�),� ��%
�6�#�
��/�9���ก��
�����	"&���?��%�#"#
����&�1 2.00 M 3.00
�!()��ก��
�����+2��6.2 �����
�กก1���ก��ก����%
�6�#�
��/�9
���ก�������	"&���?��%�#"#
�%8�ก1� 2.00 ��1��
�
���#8�	�)���# �����%�"+�' 0.05 #1�	.1�$%� K &�ก�1��
ก����1��5
1
����#8�	�)���# �� 

 

5. (����
S"  
5.1  6�7�กก����	��"��*2�
.�!()��ก�������

*����ก��ก���"+�'!��))���� #�*��,�ก��'�),�  
	-"'�),� �.���ก����ก��
���������/�'���  �������
��	0�0����
.1'2��	�.��	���$�3� 3 +2�� 5+2&ก1 +2��
6.2 � �� ��  +2 ��ก��7�+ก�������ก��#�� &�"+2 ��
#���&+�2�
3�ก������� #�
�� ���!���6�5+2+����� 

��ก��ก��
�!()��ก����������� 3 +2�� 0+��

��.13��"+�'�2�� L�%�5
1#�+	�2��ก�'6�ก����ก��*��
!������� ��$����1�
 (2551) 5+2�8�ก����ก����$%�� 
!()��ก�������*����ก��ก���"+�'!��))���� 	-"
'�����/��ก�7
��������� ��	0�0�����,
�	�
����0ก#�����  �����*���5ก� 6�ก���7���'1� 
!()��+2��6.2����� +2��ก��7�+ก�������ก��#�� &�"
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+2��#���&+�2�
3�ก������� ��ก��ก��
�!()��ก��
�����0+��
&�"���+2����.13��"+�'!��ก��� &�"5
1
#�+	�2��ก�'6�ก����ก��*��#
��ก +��"#���� (2546) 
5+2��ก���7����$%�� !()��ก�������ก��#��*����#��
�"+�''�-O����ก���,���ก/��ก�7��ก�� 3�0	��ก��
	�
�1

$�����,�ก�� 
�������������	������
0�D ก�'0��������-�,�ก����,�'���'�����/��ก�7 
6�ก���7���'1� +2�����ก#.�� +2��ก�������ก��#�� 
+2��#���&+�2�
3�ก������� +2��6.2����� &�"+2��
6.2#�� ��#��
�!()��ก�������3��"+�'!��ก��� 

5.2  6�ก���!���'����'!()��ก�������*��
��ก��ก���"+�'!��))���� #�*��,�ก��'�),�  	-"
'�),� �.���ก����ก��
���������/�'���   �������
��	0�0����
.1'2��	�.��	���$� 0+�78�&�ก��
 ��� 
����  �"+�',��� &�"6�#�
��/�9���ก������� ��$%�
�+#�'#

��@��ก���7����%����52 #�
�� ���!���
6�5+2+����� 

��ก��ก����%
� ����1��ก��
�!()��ก�������
0+��
5
1&�ก�1��ก�� - �"+�'���#8�	�)���# ��� 
0.05 L�%�5
1#�+	�2��ก�'6�ก����ก��*��!������� 
��$����1�
 (2551) 5+2�8�ก����ก����$%�� !()��ก�������
*����ก��ก���"+�'!��))����  	-"'�����/��ก�7

�����������	0�0�����,
�	�����0ก#����� ����
�*���5ก� 6�ก���7���'1� ��ก��ก����%
�����1��ก�� 
�
!()��ก�������0+��
&�"���+2��&�ก�1��ก����1��
5
1
����#8�	�)���# ���  &�"*��#
��ก +��"#���� 
(2546) 5+2��ก���7����$%�� !()��ก�������ก��#��*��
��#���"+�''�-O����ก���,� ��ก/��ก�7��ก��  3�
0	��ก��	�
�1

$�����,�ก�� 
�������������	��
����0�Dก�'0��������-�,�ก����,�'���'�����/��ก�7 
6�ก���7���'1� ��#����%
�����1��ก��
�!()��ก�������
0+��
&�ก�1��ก����1��5
1
����#8�	�)���# ��� 

��ก��ก����%
������1��ก��
�!()��ก�������+2��
6.2�����&�ก�1��ก�� - �"+�'���#8�	�)���# ��� 0.05 L�%�

#�+	�2��ก�'6�ก����ก��*��#
��ก +��"#���� (2546) 
5+2��ก���7����$%�� !()��ก�������ก��#��*����#��
�"+�''�-O����ก���,���ก/��ก�7��ก�� 3�0	��ก��
	�
�1

$�����,�ก�� 
�������������	������
0�Dก�'0��������-�,�ก����,�'���'�����/��ก�7 
6�ก���7���'1� ��#����%
������1��ก��
�!()��ก�������
0+��
&�ก�1��ก����1��
����#8�	�)���# �����%�"+�' 
.01 �
$%���7��-��!=����+2���'1� +2��ก�������ก��
#��&�"+2��6.2�����&�ก�1��ก����1��
����#8�	�)���
# �����%�"+�' .05 

��ก��ก����%
��"+�',����1��ก��
�!()��ก�������
+2��#���&+�2�
3�ก�������&�ก�1��ก�� - �"+�'
���#8�	�)���# ��� 0.05 L�%�#�+	�2��ก�'6�ก����ก��
*��!������� ��$����1�
 (2551) 5+2�8�ก����ก����$%�� 
!()��ก�������*����ก��ก���"+�'!��))���� 	-"
'�����/��ก�7
��������� ��	0�0�����,
�	�
����0ก#�����  �����*���5ก� 6�ก���7���'1� 
��ก��ก����%
��"+�',���������1��ก�� 
�!()��ก�������
0+��
&�ก�1��ก����1��
����#8�	�)���# �����%�"+�' 
.01 �
$%���7��-��!=����+2�� �'1� +2��#���&+�2�

3�ก������� 
�!()��ก�������&�ก�1��ก����1��
�
���#8�	�)���# �����%�"+�' .01 

��ก��ก����%
�6�#�
��/�9���ก��������1��ก��
�
!()��ก�������+2��6.2 �����&�ก�1��ก�� - �"+�'
���#8�	�)���# ��� 0.05 L�%�#�+	�2��ก�'6�ก����ก��
*��!������� ��$����1�
 (2551) 5+2�8�ก����ก����$%�� 
!()��ก�������*����ก��ก���"+�'!��))���� 	-"
'�����/��ก�7
��������� ��	0�0�����,
�	�
����0ก#�����  �����*���5ก� 6�ก���7���'1� 
��ก��ก����%
�6�#�
��/�9���ก��������1��ก�� 
�!()��
ก�������0+��
&�ก�1��ก����1��
����#8�	�)���# ���
��%�"+�' .01 �
$%���7��-��!=����+2�� �'1� +2��6.2����� 
&�"+2��ก��7�+ก�������ก��#�� &�ก�1��ก����1��
�
���#8�	�)���# �����%�"+�' .01 
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6. �'���V���M�����ก����ก�����W��&X� 
 6 .1 	�
�ก����ก��!()��ก�������*��
�� ก �� ก � � � " +� ' ! �� ) ) � � ��  3 � �. � �� ก � � �� ก � �

���������/�'���  ���������	0�0����
.1'2��	�.
��	���$���1���1���$%�� 

6.2 	�
�ก����ก��!()��ก�������*��
��ก��ก���"+�'!��))���� 3�����
��ก	-"*���.���
ก����ก��
���������/�'���   ���������	0�0���
�
.1'2��	�.��	���$�+2� 
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���������	
ก�ก���������	����������������������	����������� !������� 
 !������	��� 1$%ก���ก�� 2554 ���)��*���	
�+,�	ก������*����� 

�������-�.�./0�
)1�2�3���ก������	   
Attitudes of Students studying Sciences and Technology for Quality of Life for the first semester 

of 2011 to the discipline, punctuality and achievement motivation. 
��
OO� ก
	�� 1 

1�������	�
��ก� / �	�	���	ก	���ก	�, ��	����	���
�����, kratay_atm@hotmail.com 

P��
+�*� 

ก����ก��	�������
��� �!�"#�	� ��$%���ก���&�	��'����ก��ก����%������(�������#���)�"
��	*�*�����$%�	�+���(��� ��	�������% 1 !-ก����ก�� 2554 ��%
��/�����01��ก������/����)�")��&2�3&
345#�
��6�7���ก������� '����ก��ก�� �2���ก����ก��
���������6�8��� ���������	*�*����
2/81��	�2
��	���$� *0���ก��&�กก��/
����/�� &9��� 12 	� 3���	 �������% 1 !-ก����ก�� 2554 �	�$%��
$���%3(13�
ก����ก�� 	$� )88#�8 �
!�"ก�801� 2 #/�	$� 1) )88#�8 �
'1�
2��$��;���ก�%�ก�8<21��8
)88#�8 �
 2) )88#�8 �
�&�	����%
�����3������01��ก������/����)�")��&2�3&345#�
��6�7
���ก������� =�%�<21�&���9�'1�
2���%>01&�ก)88#�8 �

�!�"
�<�'1�
2�01�	�
������� *0�3(1
*!�)ก�
 SPSS for Windows Version 17  <�ก����ก�� �8/�            1) ��ก��ก��#/�3�M/ �!N����
�M���1���" 75.00 *0�
�������2/3�(/� 26-30 !- )�"ก9������ก����2/3��"0�8(���             !-��% 2  2) �&�	����%

��/�����3������01��ก������/����'����ก��ก����%������(�������#���)�"��	*�*�����$%�	�+���
(��� ��	�������% 1 !-ก����ก�� 2554 �8/�#/�3�M/
��&�	����%0� ��0�
�ก #/�ก��/
��ก��ก����%���
��&�	��
)�"����ก��
��%>
/0� #
	���%&"	1���#�����'��)�/�"8�		�)�"3�)�/�"ก�+� ��$%��9�ก����T��
��ก����'����ก��ก���/�>! 2) �&�	����%
��/�����3������01��)��&2�3&345#�
��6�7�/�	�
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ABSTRACT 

The purpose of this study investigates attitudes of Students studying Sciences and Technology 
for Quality of Life for the first semester of 2011. This research also evaluates behavior of students 
based upon the discipline, punctuality and achievement motivation at Northern Technology Mubankru  
College in the part of Education Center Thonburi University. The study sample of 12 students enrolled 
the first semester of 2011. In the study, there were composed of two parts: 1) The basic information 
about the respondents 2) The attitude of self-discipline and punctuality and achievement motivation. 
The sample of questionnaires was evaluated using a data processing computer. The SPSS for Windows 
Version 17 was analyzed the data processing. The results showed that: 1) 75 percent of the student 
were female, ranging in 26-30 years old and studying in the second year 2) Attitude toward self-
discipline and punctuality of the students studying Sciences and Technology for Quality of Life for the 
first semester of 2011 found that most student are in the range of  sgood until very good. The students 
also have a bad attitude and behavior. Deserves to be the cause of the individual and in each case for 
students to improve. 3) Attitudes toward self-discipline and motivation to continue learning 
achievement. Students are more likely to have a full education. A good fit as intended. Trying to 
improve themselves. Self-inquired from textbooks. Research in the library. As well as training of 
learning difficult. The study plan at the beginning of the academic year. And if you practice it a habit. 
It will be a success in lift according to their intended course.  

KEYWORDS: 

Attitude, Achievement motivation, Center for Thonburi University, Northern Technology Mubankru 
Lumphun  College. 
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Abstract 

The purpose of this research is to study the operation of the Nile Tilapia feeders in Sansai District, Chiang Mai 
Province including the advantages and income the group gained from their operation. The research reveals that a 
pattern of their operation is in a form of organization, and a leader of the group has good skills and knowledge in 
feeding the Nile Tilapias.  The direct advantages the farmers gained from the operation are an increasing of the 
product,  income and better social welfare and quality of life. Their product can meet a market demand. Besides, they 
can cut down  some costs of investment. Moreover, members of the group will have an opportunity to learn new skills 
and gain knowledge in using a new technology to improve the product. The group has more power to negotiate in the 
market. There will also be an employment in and around their community.  And finally, people will realize that this is 
worth their investment. However, the suggestions are that the group should ask for more cooperation from the 
government agencies so that they can get a support from them, and they should look for a new market to distribute 
their product in the same time. 
 

KEY WORDS: Advantages, Farmers, Operation of the group, Cost-income, Nile tilapi
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)'���� �&��(�3�/�ก�'��ก�!3�ก����������*���2ก�/��
�ก1&�� 

(4) ก�����' 
����'�����0��$+�*��� ก��*

��(����
3�ก���*������	�ก�0�*�	/�	�ก��� .
*
�	�
�"�$�����

ก�����' ����!���'"*�3�a*� b����'���3������'
�-���3�
*+�!�����'3ก�/�	��� 

4.2 	
��)���*EF("
�$  

��กก��"(���	�
	�'��̀�1���ก���ก�����ก���1/�
�*
ก��*
�ก���ก�,2/������ �����"������ �0*� �ก���ก�
�����
'
�	�
	�'��̀��ก�$�ก�0 �!)�-����$.'/��0��กก��*
 *�
ก���1/��*
ก��*
�(�3�/���$
�(����3�ก���*������	�ก�0�*�	/�
	�ก��� �(�3�/�ก�'	�

�$�3�3�ก��1��,�,�����$
����'
�����0+�*��� �/���! 96.58 �ก���ก�"�
���,��� �����
.'/
�	�4���
�ก1&�� 	#� "�
���,��� �����.'/1��'�0��� 1 
(1��'
���5����$���'�/��ก�� = 0.5 กก.) ��$
���	�"2�ก*�
�0����#$�6 .'/��

���5��+�!
�	�4�����
	�
�/�ก��
1�����' �����
��/���! 88.89 �ก���ก�"�
���1��
,�,��� �����.'/3���	�'�1&�� ��ก��ก��� �!)�-���#$�6 ��$
�ก���ก�.'/��0��กก���1/��*
ก��*
 	#� �ก���ก�"�
���c#��
 ̂����ก��,��� �����.'/3���	��2ก .'/��0ก��"��0"��� ̂����
ก��,�����กก��*

�ก1&�� .'/���0�&�1/�
2�1*�"��'/��
ก�����' �
����.'/��0ก���*����'	�
�2/'/��ก��,��� ��
������$
1&�� +�!"�
���ก2/�#
����.'/3������'�ก�0����$(� 	�'� b�
�/���! 76.92, 70.94, 35.04 +�! 33.33 ��
�(�'�0 '��
����!����'3��������$ 1 
���%�T 1 C��C���'U�	
��ก���ก��ก�T��ก$&��������%�TV�!�$&(

ก��	!����ก�����ก���ก�� !���"�������#$�%�� 

ก��*
�ก���ก�,2/������ ����� 
"������ 

��`�'/� .
*��`�'/�  �!)�-����$.'/��0 

��� 
�/��
�! 

��� 
�/��
�! 

1. 1��,�,���.'/��	�'� 104 88.89 13 11.11 
2.  �������$,���.'/
�	�4���


�ก1&�� 
113 96.58 4 3.42 

3. 
��(����3�ก���*������	�
ก�0�*�	/�	�ก��� 

117 100 - - 

4. , � , �� � 
� � � � ' � � � �� 0
+�*��� 

117 100 - - 

5. ก2/ �# 
 � �� � . '/ 3 � �� � � �
'�ก�0����$(� 

39 33.33 78 66.67 
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��������������ก������ 

6. c#�� ^����ก��,���.'/��	�
�2ก 

90 76.92 27 23.08 

7. .'/��0ก��"��0"��� ^����
ก��,�����กก��*
 

83 70.94 34 29.06 

8. .'/��0ก���*����	�
�2/
'/��ก��,��� 

41 35.04 76 64.96 

��$
�: ��กก��%&ก��+�!	(��4 
 

	
��)���*EF("
�$ 

(1)  �!)�-����$�ก���.'/��0 .'/+ก* "�
����&$���
�����.'/ 
����.'/���$

�ก1&�� "
�-�ก3�	��0	�����
����.'/
�"��
 	��0	��1���ก���
��(����3��/����$�
�ก1&�� +�!
�
	�
� b���2*��$'�1&�� 	��0	���0��*� 

(2)  �!)�-����$ก��*
.'/��0 .'/+ก* 
�,�,���.'/1��'

���5�����'+�!
�	�4���� b�. 3���%����'��ก�� ���$

�(����3�ก���*������	�3�/ก�0ก��*
 �'	�
�"�$�����
ก�����' 
����'3�
* 6 3�/	�
"�3� ก��*

����.'/���$
1&��
)'�.'/��ก	*�0��ก��3�ก��'(��������ก��*
 �-*� ก��1��
�����3�/ก�0	������ก ก��3�/0��ก�����ก�����' +�!
	*�0��ก����$ก��*
ก(���'./��
��#$��.13�ก��� b�"
�-�ก +�!
3�ก��3�/0��ก����0 ���(���*�� ��ก ��1&��0*� �-*� "
�-�ก
�/���"��	*���0 ��1��+�!	�'1��' ��3������ก�)�ก��
�! 1 
0�� 1��,�,�����$.'/3�+�*�!	���� 

(3)  �!)�-����$-�
-�.'/��0 .'/+ก* �%��5ก��-�
-�
��_��1&��  �!-�ก�
�	�4���-�����$'� 
�ก��ก�!������.'/
3�/ก�0-�
-� �ก�'ก���/�����3�-�
-���2*���' r �'-*��*��
ก��*�����1��	�3� 	�3�-�
-�
����.'/�"��
 �(�. "2*ก��
�&$��������.'/��*��
�	�
"�1+�!��$��#���
���	�
�������  

4.3 �"��D����C��%$���  

�/����3�ก��,���  �!ก�0'/��/����,��+ �+�!
�/����	���$ �/����,��+ ���$"(�	�a �!ก�0'/� 	*������ �� 
	*��2ก���d�� �� +�!	*��/��+����� .'/+ก* 	*��/�����3�ก��
������ �����'��*���ก�!��$���0�(���*�� �-*� 3�/�����+�!
'2+��2ก �����0�� 	*��'��(� "20��(��1/�-��ก0*� 	*���0 �� 
"*��/����	���$ �!ก�0'/� 	*�3-/��$'�� +�!	*��"#$�
��	�
�� ก�4� �ก���ก�
��/���������
'�h��$�����! 65,325.36 0�� 
� b��/����	���$�h��$�����! 32,492.36 0�� +�!� b��/����,��

+ ��h��$�����! 32,833.00 0�� ��#�	�'� b��/���! 49.74 
+�! 50.26 ��
�(�'�0 3�"*�1���/����,��+ ���$� b�����"'
+�!.
*� b�����"' �h��$�����! 30,383.00 0�� +�! 2,450.00 
0�� ��
�(�'�0  �!ก�0'/� 	*������ �� 	*��2ก���d�� ��
��� 	*��/��+����� +�!	*�3-/�*��3�ก����ก��)�	3�ก��������
+�*�!��*� 	�'� b��/���! 14.94, 13.15, 8.37 +�! 5.23 
��
�(�'�0 "*��/����	���$��$� b�����"'+�!.
*� b�����"' 
�h��$�����! 7,038.75 0�� +�! 25,453.61 0�� ��
�(�'�0 
 �!ก�0'/� 	*�3-/��$'�� +�!	*��"#$�
��	��� ก�4� 	�'� b�
�/���! 41.40 +�! 8.34 ��
�(�'�0 "(����0���.'/3�ก��1��
 �����1���ก���ก��0* �  
����.'/�
�h��$ �����! 
257,577.16 0�� 	�' � b��� �.'/�
�*�.�* �h��$ �����! 
56,562.66 0�� ��#��h��$�ก�)�ก��
�! 48.48 0�� � b����.'/
"��d����#��/���������
' �h��$�����! 192,251.80 0�� 	�'
� b����.'/"��d� ���#��/������� ��
'�*�.�* �h��$�����! 
10,942.02 0�� ��#�ก(�.��h��$�ก�)�ก��
�! 8.80 0�� ��ก
�����4����.'/"��d����#��/��������"' �0*��ก���ก�
�
���.'/"��d����#��/��������"'�h��$�����! 220,155.41 0�� 
	�'� b����.'/"��d����#��/��������"'�h��$�����! 87,536.16 
0�� ��#��h��$�ก�)�ก��
�! 30.05 0�� '������!����'3������
��$ 2 
���%�T 2 �!�%��D�����
&D%�+�ก����"������� 	
�ก����

�ก���ก�� !���"�������#$�%�� 

(��*��h��$�: 0��/���) 
�
"
�-�ก��ก��� 

���ก�� �/���� 
����"' 

�/���� 
.
*� b�����

"' 
�
 

�/���! 

�/����,��
+ � 

30,383.00 2,450.00 32,833.00 50.26 

	*�����ก��
)�	 

3,423.00      - 3,423.00 5.23 

	*�.llq� 230.00     - 230.00 0.35 
	*���(�
��
�-#������� 

430.00     - 430.00 0.66 

	*� 2�1� 560.00     - 560.00 0.86 
	*������ �� 9,760.00     - 9,760.00 14.94 
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��������������ก������ 

	*��2ก���d��
 ����� 

8,589.00     - 8,589.00 13.15 

	*�'�ก�0���
�*�� 

        -     -         -         - 

	*�c*�

�	�#$��
#�+�!
�� ก�4� 

570.90     - 570.90 0.87 

	*�3-/�*��3�
ก��1�� 

1,350.25     - 1,350.25 2.07 

	*�+�����
�/�� 

5,470.75     - 5,470.75 8.37 

	*�+�����
	����#�� 

       - 2,450.00 2,450.00 3.75 

�/����	���$ 7,038.75 25,453.61 32,492.36 49.74 
	*�3-/��$'�� 7,038.75 20,004.75 27,043.50 41.40 
	*��"#$�
��	�
�� ก�4� 

      - 
      

5,448.86 
      

5,448.86 
          

8.34 
�/�����

�����
' 

   
37,421.75 

    
27,903.61 

    
65,325.36 

- 

�h��$� (0��/
.�*/��*�) 

19,140.91 28.659.05 47,799.96 - 

�h��$� (0��/
กก.) 

9.92 12.43 22.35 - 

���.'/�
   257,577.16  
�h��$� (0��/

.�*/��*�) 
  56,562.66 - 

�h��$� (0��/
กก.) 

  48.48 - 

���.'/"��d�
���#��/����
�����
' 

  192,251.80 - 

�h��$� (0��/
.�*/��*�) 

  10,942.02 - 

�h��$� (0��/
กก.) 

  8.80 - 

���.'/"��d�
���#��/����
����"' 

  220,155.41 - 

�h��$� (0��/   87,536.16 - 

.�*) 
�h��$� (0��/
กก.) 

  30.05 - 

��$
�: ��กก��%&ก��+�!ก��	(��4 
  

5. 
*������ #�����D��	!
�#�
D�� 

5.1 %'�	
��C� 
1. ,� �!)�-��+�!ก���
ก��*
�(�3�/ก��*
 �!"0

	�
"(���`�3�ก��ก��*
 +�!���$
%�ก����3�ก��,��� .'/
,�,�����$
�	�4��� ���$
�(����ก���*������	�ก�0���' +"'�
*�ก���
ก��*
� b� ̂�����(�3�/ก��*
 �!"0	�
"(���`� ���$

,�,��� +�!
�	�4��� .'/
���5����$���'�/��ก�� ����!*�
ก���
ก��*
� b�ก���
��ก��3�/� b�+��*�,���3�a*1&�� 
� b�. 3���%����'��ก�� +�!���$
	�4���ก��,���� b�. 3�
��%����'��ก�� ��ก�������� {'3���
��0	�
�2/'/���-�ก��+�!
��	)�)����1/�
�-*�3�ก��,��� "�'	�/��ก�0ก��%&ก��1�� 
��-����4� ก��'�*�, 2548. .'/�(�ก��%&ก����#$��,� �!)�-��
1��ก���
ก��*
�ก���ก� ��0 ���	�4���
��	�'��#$� ก � �
"*���ก �����'�	�%��d��
��-  �0*�ก���
ก��*
� b�
 ̂����"(�	�a��$�(�3�/�ก���ก�,2/,���
��	�'
��(����ก���*���� 

����'�����0��$+�*��� .'/,�,���
�	�
+�ก�*��ก��
�!�*��ก*���1/�+�!�����1/��*
ก��*
,2/,���
��	�' +�!� b�
 ̂����"(�	�a�(�3�/ก��*
 �!"0	�
"(���`�  

2. ก���0 !ก�0��/���/���$ �!
� �
�����*�	/�	�
ก��� +�!��ก�-�ก����$�ก�$�1/�� �(�3�/�ก����ก�'��ก�!+�!
ก� !0 � ก� � � �� � ��2/ 3� ก� � � ��� � � �� ���  + �!  � !" 0
	�
"(���`�3�ก�������� �����+ ����% +"'�*��ก���ก���$

�ก���0 !ก�0��/���/���$ �!
��! �!"0,�"(���`�
�กก*�
�ก���ก���$.
*.'/�0 !ก�0��/���/���$ �!
� ��#$����ก
�ก���ก���$�0 !ก�0��/���/���$ �!
����� "*�3�a*�!� b�
�ก���ก����3�a*��#��!'�0����/�ก��*
��$� b���+��. 1��
ก��*
.  �!-�
��#�ก��"�

�� "�'	�/��ก�0ก��%&ก��1�� 
���d����� ����-
�2, 2550. .'/�(�ก��%&ก����#$��ก����	��!��
�-���%��5%�"���1��ก�������� ����� 3��1���	���#�
���0�1��.�� �0*� ก����'�*��0 !ก�0��/���/���$
�
	�
"�
���d�ก�0	�
"(���`�1��ก���
ก��*
 +�!� b� ̂����
�(�3�/ก��*
 �!"0	�
"(���`� 
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��������������ก������ 

3. ก���
ก��*
���$
%�ก����'/��ก��,��� +ก/ ̂a��
3�/ก�0�ก���ก�����'/��ก��,��� ก�����' ���'��+ก/ ̂a��
3�/ก�0-�
-� -�
-�
�ก��ก�!������.'/��*����$�&�ก�� +"'�
*�ก���
ก��*
� b� ̂�����(�3�/ก��*
 �!"0	�
"(���`� ���$

,�,��� 
�"�'	�/��ก�0ก��%&ก��1�� ���� )"
!�!�_��, 
2549. .'/�(�ก��%&ก����#$��ก���
ก��*
+�!%�ก����3�ก��
+ก/ ̂a��1��-�
-�-�0�3���	���#� �0*�ก���
ก��*

� b� ̂����"(�	�a��$���$
%�ก����'/��ก��,��� +ก/ ̂a��3�/ก�0
�ก���ก�����'/��ก��,��� ก�����' ���'��+ก/ ̂a��3�/ก�0
-�
-� +�!�(�3�/ก��*
 �!"0	�
"(���`� 
5.2 $��
D	 

ก�
(#�����&�� 

ก��'( � �������1���ก���ก�,2/ ���� �� ����� 
�
)	��"�/��+00��	�ก���̀
�2 +00 ,2/�( � ก��* 

����d����*�
"
�-�ก���'/�����3�� b���*��
�ก����!0��������ก��+00��$
�/���/�����/����%�� ���'���(����ก ��-a��%��5ก��
�������
� �!��ก��3-/3�ก�������� �����(�3�/ก��*

�	�


�$�	���
+�����%��5ก���������  
 	
��)���*EF("
�$ 

 1.  �!)�-����$ �ก���ก�.'/��0 ,��� �����.'/
	�4��� 
�1��'��
	�
�/��ก��1�����'  

2.  �!)�-����$ก��*
.'/��0 
����'�����0��$+�*��� 
���$
�(����3�ก���*������	� +�!
����'3�
* 6 3�/	�

"�3�  
 3.  �!)�-����$-�
-�.'/��0 
�ก��ก�!������.'/
�ก�'1&��3�-�
-� �%��5ก��-�
-�	�*���� 	�3�-�
-�
�
	�4���-���'� 
 �"��D����C��%$��� 


��/����ก��������$(�� b���-����$�*�"�3� �ก���ก�

��/���������
'�h��$�����! 65,325.36 0�� � b��/����	���$
�h��$�����! 32,492.36 0�� +�!� b��/����,��+ ��h��$����
�! 32,833.00 0�� ��#�	�'� b��/���! 49.74 +�! 50.26 
��
�(�'�0 ���.'/�0*� �ก���ก�
����.'/�
�h��$�����! 
257,577.16 0�� 	�' � b��� �.'/�
�*�.�* �h��$ �����! 
56,562.66 0�� ��#��h��$�ก�)�ก��
�! 48.48 0�� ก(�.�
�����
' �h��$�����! 192,251.80 0�� 	�'� b�ก(�.������
'�*�

.�*�h��$�����! 10,942.02 0�� ��#�ก(�.��h��$�ก�)�ก��
�! 
8.80 0��  
5.3 	H������%D	�

� 

 ��กก��"(���ก��*
�ก���ก�,2/������ �����"������
�0*��&�+
/ก��*
�!-*�"��0"��� ̂����'/��ก��,���'/��
������ b�0��"*�ก̀��
 +�*ก̀����0*� 	*������3����'
�
��	�"2� �&�� b��� "��	�*�"
�-�ก0�������$
��/����3�ก��
,����$(� 
5.4 I"%���%��� 

1. ��'�*� �!"������#��0 !ก�0��/���/���$ก�
 �!
� +�!��*����1����5��$�ก�$�1/��
�กก*���� 

2. 	�1������'. ��������'3ก�/ �	������$
1&�� 
��#$����กก��*

�+�)�/
� b�ก��*
3�a*1&�� +�!
�,�,���
 ��
�4���$
1&��  
 

6.  �
ก#�
!�
�� 
[1]  ��~�
��  "���4)ก"�
, 2548. �/���� ���.'/ +�! ̂������$


�,��*� ��
�4,�,���  ����� 1��"�ก�4� �!
�
��� �(�ก�' �(������� �����'�-������. ��������d�
����%�"���
��0�4i��
����������-���3�
*.  

[2]  d���d�4�  .-� ̂aa�, 2551. ก���
ก��*
,���+�!
�(���*���������3��1��(�0�+
*ก� �(�����
#�� �����'
�!���. ��������d�0�����d��ก��0�4i��
���������
��-����-������. 

[3]   ��-����4� ก��'�*�, 2548. ,� �!)�-��1��ก��
�
ก��*
�ก���ก� ��0 ���	�4���
��	�'��#$� ก��
"* � �� ก �� � � �' �	 �% �� d� �
 �� - .  �� �� ��� � d�
����%�"���
��0�4i�� 
����������ก���%�"���. 

[4]   ��̀ad���  "��d�����, 2546. ก��%&ก���/����+�!
,���0+����ก�������3�ก��,���
!1�
���+ �
�2 1��ก��*
�ก���ก�3��1� �(�����
#�� �.��-�02�4�. 
��������d�����%�"���0�4i�� 
����������-���3�
*. 

[5]   ��4��'- �����	�
"�1, 2551. ก���
ก��*
1��
,2/  � ! ก � 0 ก � � � � -� � � � 0 ก�$ � 
 ! 
*  � .   � � " � �
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��������	
�����กก�������������ก : ������������������  
Democracy and Majority Rule: The Buddhist Perspective 

7���� ���8�����ก9� 
��������	
��� ��
����
���ก����� 

 
 

:�7�;�<� 
������������� �!�"� #$�#��#%&��'��()�	
กก� ก���*%��+(���&����ก�����
,� ��ก-$��
�$&���.��/�0/�

+��"�����+(���&���&��1�+
���# %&�� �+(���&����ก�(�����1�ก�����2
%ก��&����3��-	�$
%+��12 ��%4�
+�"����()+.��
56 *%�2�$&��#��	����%+��"�-	��+(����
,��3,�7�����ก	���!��+(���&���&��1�+
��� �������(,
+��&��������������"8�+��$�� ��%4��3)���	
กก��+(���&����ก-	�ก� ก 9��+��"�����+(���&���&�� *%��(
�
8��2�ก�
ก��%���+�
��()��&�����+.��
5��� �!�"� #$������'��()�������()%(�������	��3����กก���2.�����+(��
�����ก��� �(ก�
,��+��ก� ���ก$�1!&�	
กก��+(���&����ก-	��	
ก+��"�����+(���&���&��# 1�$
�%&��  
 

7=��=�7�>:  �!�"� #$� �	
กก��+(���&����ก +��"�����+(���&���&�� ���"8�+�� �������()%(��� 
 
ABSTRACT 

Democratic values are reflected not only in majority rule, but also in the principle of protecting minority 
rights. Majority rule is a means of organizing government and deciding public issues without taking away the basic 
rights and freedoms of minority groups in the country. This article outlines the basic Buddhist perspective on 
majority rule and minority rights and then provides some contemporary Buddhist scholar view which emphasizes 
on the good quality more than amount of citizen votes in democratic society. Implications for majority rule and 
minority protection are provided. 
 

KEYWORDS: Democracy, Majority Rule, Minority Rights, Buddhism, Good Quality. 
 

 ���8#��1!&���� �!�"� #$�1�ก�
 ก���-	������&����3����$
,�-$� ]���"8
ก�! 2475 
$	�%�����	� 80  ]�$4� ���(
7"��'5��-	&��	��
b�
� �(ก��	3�ก$
,����
�#��0&�� -$��
c��ก����
 �!�"� #$�1� ���8#��%'2��!3)��!&���ก��3)���(��
ก
� ���8�3)�6 1��'������%(��ก
� �!�� ���*%�(�d(� 
ef	�  f�+� -	�+���* � � g�$&� �������(,� g�����
� � � � � � �() 2 � �� � � ก ��  � � � � ก �   ก �  � � - � �

 �!�"� #$��()�/%�+(���&����ก� g��	
ก *%�1!&������
������"8�+�� d/)�� g�8�+�������+���1�5�1�
 ���8�(,� g��	
ก 
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��������	
� : 7G����������กก�� 
 �!�"� #$� - 	��2�ก8
���

�����
�ก����� hDemocracyi d/)��(�ก8
�����2�ก
����ก(ก 2 �.��3� hDemos  �!�!���"�%�
�
)�# i ก
��.���� hKratein  ก���i ��3)�����&�
%&��ก
�ก4- 	����#%&��(����� ก� ก����3�
����ก�2ก��&����3��*%� �!�!��
)�#  Rule or 
government by the common people [1] �����#ก4%( 
-�&*%��ก8
��� �.�6�(,2����0'ก1!&�(�ก����ก�
 ก���1�+
���ก(ก*��� -$�ก4�(����-$ก$���
� g��������กก
���������-	������$���
 �!�"� #$��()1!&ก
���'�1� n22��
� �
,��(,����1�
ก�����"�+� d/)� �!�ก�
,�+�,�2.���� 250,000 �� 
�(��(��o'&!�� 30,000 �������
,��()#%&
�7�������
� g��	��3�� d/)��(+��"�1�ก� ก���%
�ก	��� +���
�%4ก +$( ��+ -	���$���%&��#���(+0�������� g�
�	��3�� 2/�#��#%&
�+��"�1�ก���&� �!��1�+��
ก� ก���-$������1% [2]  

��3)�ก	���*%�ก�&��6  �!�"� #$� �( 2 
' -���3� 

1.  �!�"� #$����$� (Direct 
Democracy) � g�' -��ก� ก���*%��()�	��3��
+���0�(+������ก
�ก�$
%+��121% 6 #%&*%�$� 
*%�#��$&����8
���ก	���3�o'&�.���&��()-��$�  

 �!�"� #$����$��
�2�0/� n22��
��(,
� g���(��' -���()#������-���	���
ก ��3)��2�ก
' -��ก� ก���%
�ก	���+���01!&#%&ก
�!��!�
�()�(ก	��������%�	4ก�����
,� d/)�*%� ก$�-	&�2�� g�
�%
���'��&�� !��!� �()�( �!�ก�#����ก�
ก +���
1��%
� ���8  �!�"� #$����$�+���01!&
1�ก��(ก�	� �!��$� ก����)���กกs����-	�
ก�0�%0��o'&#%&
��	3�ก$
,� 

2.   �! � "� # $� - �� �( o'& - � � 
(Representative Democracy) �ก()���&��ก
�ก��	3�ก

�2&���&��()
7��	*%�o'&�() �!�!��	3�ก# �.���&��()
-��$� ก	#ก�()����ก�()+�% �ก() ���&��ก
�ก�
�	3�ก$
,�o'&	�+�
�%&���+(���&����ก�3���-���+(��
���3�ก��� ���	
ก������ �!�"� #$�-���(
o'&-�� �3� ����() �!�!��	3�กo'&-��# �.���&��()
��3)� �*�!����� �!�!� -$�o'&-����	���(,ก4�(
�+(���1�ก�$
%+��12%&��$���� -	��	3�ก��"(ก�
%.�����ก�$��� 6 #%&��� 

�	
กก��3,�7����� �!�"� #$� �3� 
ก����
��
�03�����+.��
5-	�8
ก%�t8(����� g�
�������������	 �����+�����-	��+(���1�ก�
%.�����!(��$ �(	
ก���+.��
56 %
��(, [3]  
1.  �!�!�� g��2&�����.���2�"� #$� 2/�ก	���

#%&���  �!�!�� g�o'&�()�(�.���2��ก�()+�%1�
7  
2.  �!�!���ก��1�
7�(����������(��ก
�$��

กs���� $	�%2��(+��"��+(���$��กs����
�����������(��ก
�  

3. ก�%.�����ก����
72.�� g�$&��03�$���$��+(��
�&����ก� g�$
�$
%+�� -$��+(��+����&��1�
72�$&��
#%&
�ก���&��������� g�"�$��กs����%&��
�!��ก
� 
4. ก� ก���-�� �!�"� #$�2.�� g�2�$&��
#%&
������������&��122�ก �!�!�+���1�5�
1�
7 

 n22��
� �.���� " �!�"� #$�" 1!&1� 3 
7���1�5�6 �3� 

1.  �!�"� #$�1�7���� g� 
!5� 
(Philosophy) ���s(�3���%�ก������ก���3�� 
 �!�"� #$�1����������(, ������&�# 1��3)�����
������% � g�+�������*�ก��
,����o'&�.�-	�
���
)�#  �3� �
,����o'&���� ���8 -	� �	��3��
�
)�#  

2.  �!�"� #$�1�7���� g�' -��ก�
 ก��� (Form of Government) � g�ก���2���
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 �!�"� #$�1��!��*��+&�����
7��	-��
 �!�"� #$� �!�� � g����
7+�� � g����
 �"���"��%( 

3.  �!�"� #$�1�7���� g���0(!(��$ 
(Way of Life) ����0/� 

3.1 ��0(���-���ก����
��+(���&����ก 
3.2 �����(12ก�&�� 
3.3 ก��(�
�$�"� 
3.4 ก�#��1!&������-� 
3.5 ก����121+�1�ก�2ก��&����3�� �
�

� g��3)��ก� ���$�1�+
��� [4] 
 ��%4��()���+�12ก4�3� �+(���&����ก���

 �!�!� (�
,�*%�$�-	�*%��&��) �()	��$�ก.���%
��8������ ���8 %&��ก���กกs����-	�%&��
ก����� ���8�()�����
��
,� �(����!��
"�-	&�2���3�? 2.�� g��3�#���()��$&�����
�
�+(���&����ก*%�#&�&�ก
��� �3�ก�*$&-�&�1%6 1�
ก���'����ก
�1�+
���? �.�0���(,����ก�%�/,���-	&�
1��%($ 

1�+�
�ก(ก*��� ��	*$ (427-347 
B.C.) d/)�� g��
ก 
!5���+.��
5#����4�%&��ก
�ก�
 ก���1����� �!�"� #$� d/)�1!&ก
���'�1�ก��
���"�+�1�����
,� ��3)��2�ก*%�+���$
���	*$
#%&
��������3)�2�กก�$
%+�����ก	������()� g�
o'& ก����()	��$�1�& ���!(��$*+��$�+ d/)�� g�
��2������������ *%���	*$#%&-+%�������4�#�&
1���
�+3� Republic (��%�
7) ��� "o'&�.����
7 ��
2�� g�o'&�.�ก	����&���()���'������'&-	�� ]}��%&��
���"� ����8$����1�&ก
�
7 ��3)�
7�(o'&�.��()�(
�������!���(,  
7�
,�ก4�2�5ก&����&� �(���ก�
�����()%(  �!�!�2��(!(��$�()� g�+��~ *%������4�
����
ก �!5�-	��
ก ก���� g�o'&�.��()%( *%�03����
ก� ก���-�����!��"� #$�� g�' -��ก�
 ก����()%(�()+�% [5]  

+��� ��+*$�$�	 (384-322 B.C.) �
ก
 
!5���+.��
5�(ก����/)�ก4#%&� (����(��-���
' -��ก� ก�����ก� g�+��' -�� #%&-ก� ก�
 ก���*%�����	��(�����%(�� ก� ก���*%�
�������	+����&�� -	�ก� ก���*%���+���
1�5� d/)�' -���()ก	������
,� ��+*$�$�	#%&2
%-���
' -��ก� ก�����ก� g�' -���()%(-	��	�
$� �	. � %
�  [6] ��� �!3) � �� � � ก7� � ������ �
 �!�"� #$��
,���2�ก�+(��� d/)��(��(��ก�
 ก���-��%
�ก	��������
,��()�	��3��+���0
-��� n��+(������ก
�#%& d/)����ก4#%&*$&-�&�����()� g�
�
$0� �+������ก� ก������� �!�"� #$� 
*%���8����	
ก����+(���  �ก��%&�� ����o'&�.�
-	�����o'&$���()%( ��3)��2�ก��ก���(����������(��
ก
� *%�#���(ก���	3)��	,.����7��� ����+���0 
!�$�ก.����% -	�+���0��8
���'����ก
�#%& 

	
 ก � � � +. � �
 5 � �� � � � �/) � � � �
 �!�"� #$��3� ก����
��+(���&�� -	�1�&�+(��
�&����กก.���%!�$�ก���� ���8 d/)���2�ก
�	
กก��()�� �  �	��3����ก��1�!�$��(+��"�-	�
*�ก�+������(��ก
�1�ก�-+%�����������-	�
�2$�����$�1�ก��()2����ก
���2���กs����
-	�ก� ���
$����
7 �
,�*%�ก�-+%���ก���$� 
(Direct Democracy) %&��ก���&���� �!��
 /ก����3��ก()��ก
�ก�2ก��&����3�� -	�*%�ก�
-+%���ก����&�� (Indirect Democracy) %&��ก�
�	3�ก$
�-����&�# �.���&��()-�� �!�� +.+. -	� 
+.�. � g�$&� 	
ก����%����������(,�3� ก�
 ก���%&���+(���&����ก (Majority Rule) -$�0&�

7��	�3����o'& ก���d/)���2�ก�����+(���&��
��ก #&����
�o�%!�� #&���"� #��-�-+$���&�
�(�ก&��-	�+��"�����+(���&���&��  (Minority 
Rights) ก� ก���' -���
,�ก42�ก	��� g� �o%42
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ก��+(���&����ก (Tyranny of the majority) # �
��( 
[7]  

ก �  � �3 � � # � � 1 �  n 2 2� �
 �  �  � � � �� � 
 �!�!�-	��
กก���3���
ก2��&���+(���&����ก 
� 3 � � � � � � �4 � � � � � � +� � � 1 � 5� 1 � ก �  � � ก
กs���(���&��
��
� �3�-+%���$�ก�- 	ก
 ��	�%��ก��� 1�7����()���"8�+��� g�8�+��
��� �!�!�+���1�5�1� ���8�(, ��2���%'ก
�
���   �!�"� #$�-	��	
กก��+(���&����ก1�
������������"8�+��� g������# ��3)�2�#%&��&�12 
���
� -	��������ก�()�����+�ก
�$��#  
 

���������ก�:�=���H����	
� 
���"8�+���ก�%����3)�-ก& n5������

��ก�����12�() n2�2ก����	-$�	��� �+� -	�ก�
2���&�0/�����%
���ก���3��&�2�ก n5���
,�6#%& -$�
	���ก42�$&��	��3�ก��.�ก�%&��$�����
,�+�,� 
��3)��#�+
����3�+���-�%	&�����ก������ g�
��(����3)��#�+�
�+��������
,� ��1!���3)��#�2.�� g�
-$������1%#�� �
)������������ -�&+���+
���-	�
+�)�-�%	&��#����3,��.����$��ก� ���
$���3)��&���ก�� 
-$�0&���ก n2�2ก����	o'&�
,��(���������
)�1�ก�
 ���
$���3)��	�%�&�2�ก n5��2�� ���ก4����+���0
ก��.�#%&  

�����#ก4%( ���"8�+��#%&�'%0/� �"� #$� 
�3������ g�1�5� (Supremacy) #�& 3  �ก�%
��(, 

1. �
$$�"� #$� (Supremacy of self) 
�����($�� g�1�5� �3�ก� ��$����� g�1�5� 
d/)�+���0-�����ก#%&� g� 2 -�� �3�  

1.11�-�����ก� ���$� ���
$�"� 
� g�ก� ��$����� g�1�5�*%� �����$�
2�$&���(�����������$+���� g��������ก1�
 ���$� ���
$�"� %
������"�2���()��� 

���ก���
,��	����
$$�"� #$� � g�
�����# �3���ก��1�"����
��(,��'�1� ���&�� ��'�$��
*��$&�#�&�&�� ��'�1��3�������&�� ������4� �2
ก��
��� h����ก2�ก�3����!� g���!�$ #��1!�����
��$�-���2(� ������$ �+��+�� ����ก2�ก�3��
��!� g���!�$ #��1!�������$�-��������(�3�
����#���(�!���
,� ��/)� ��0'ก!�$� !� ��� *+ก� 
 ����� ��ก�� *���
+ -	��� ���+����.�!3)����0'ก
��ก������.� �(��ก����'�$���&� �.������# ก��.�
�()+�%-���ก����ก���
,�+�,��(,2��/� �ก� ก��()��	�
ก���!��1%-	&�2/���ก2�ก�3����!� g���!�$ 
���/�-+����ก���!���
,� �3�ก���()�	�ก����
,� �
,�
#��+���-ก����	�i ��ก���
,���4� �2
ก����� h����
��(��()����)�#�-	&�2
ก#���������� +$��()$
,��
)�-	&�
2
 ก # �� � 	 � � � 	3 � �  ก � � �() + � � - 	& � 2
 ก # ��
ก�+
�ก�+��� 2�$�()$
,��
)�-	&�2
ก�(�����-���-��i 
�"��.�$������
,�1�&� g�1�5� 	��ก�8	 �.���45ก�8	 
	�ก��()�(*�� �.���45ก��()#���(*�� 
ก��$�
1�&��+��"�t ��ก���
,��	�� �(,�(�ก��� �
$$�"� #$�~ [8] 

�
$$�"� #$�1�-���(,� g�ก� ���
$���3)�
ก�ก.�2
%��ก�� ��3)������	�%�&� #��1!���3)�+���
ก��	+ �3� *	�� *�+� *���-$������1%  

1.2 1�-����� 
!5�ก� ก��� � g�
ก��/%$����� g��ก���$
%+����ก�3)�� �.���2��ก
������/,���'�ก
�����	���%(��ก
� +�������	�3)�� g�
��(��o'&
��.�+
)��3�
��*����#  ���
$�1�&� g�# 
$���
$0� �+�������2&�����.���2�����
,� ����
+��'��5�+��"��!�� (Absolute monarchy) �3� 
�����o%42ก� (Dictatorship) �()o'&�.��(�.���2
+��"�t��%1�ก� ก���2
%� g�$
�������()!
%�2����
�
$$�"� #$� d/)���2+��o	�
,�1�-��%(-	�#��%(#%&
�!��ก
� �
,��(,�/,���'�ก
�2�%��������-	����	
ก���
���o'&�.�1������(, ก	����3� 
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ก. �.�����+��+����4���+'� �!�!� 1�
ก�(�()o'& ก���� g�"��!� �3��!� �!5� 
(Philosopher King) 1!&�.���2�()� g�"�1�ก�
 ก��� ��3)�2�+
)�ก��
�1%%&�������%4%��%-	�
� g�"� o'&
��
5!�ก��
,�ก42�$&�� ���
$�*%��4� 
o	�()2�$����ก42�� g�o	%(�.�����o�+�ก����4���+'�
 �!�!����1$&ก� ก��������� -	�ก�
 ก��������(,ก4+���0ก�� �*�!��1�&�ก�%ก
�
 �!�!�#%&��ก-	��
��(�
�1% ����o'&�.�+���0
+
)�ก�#%&*%�#��en��+(���
%�&��2�ก�����&��-$�
 �ก�1% -�&������3)�6 �3������&���
,�2��+�
o	 �*�!��������# ก4$���( -$���3)� �*�!��
�������'���ก-	&� o'& ก���ก4#����4�-ก�ก	���!�
��	���(, b��
,���3)�2�+
)�ก�ก4+���0�.�#%&*%�	.��
�
$�����
��( o	�()2�$����ก4�3� �*�!��-ก���	
�����!�$��
)���� 

�. �.������%3�%&����+'� �!�!� 1�
ก�(�()o'& ก���� g��o%42ก�+������ 1!&�.���2#��
� g�"��3� ก���*%��"� ก42��.�1�&o'&��'�1$&
�
��
��
5!��3� �!�!�#%&
������%3�%&��2�ก
ก� ก���#%& -	��(*�ก�+�()$
�o'& ก�������3�
� � � �  5 � $� �� $  2 � - + � � � � � 3 � ก � � * ก �
o	 �*�!����3)�$����-	���ก�&�������
,� *%�#��
�.��/�0/� �!�!����1$&ก� ก���-$������1% 

2. *	ก�"� #$� (Supremacy of the 
World) �����(*	ก�3�����'���ก� g�1�5� �3�
 ��*	ก� g�1�5� -�����ก#%&� g� 2 -���!��ก
� �3� 

2.1 1�-�����ก� ���$� ���
$�"� 
� g�ก� ����+�����ก� g��	
ก ก	����3���3)�
��4���+���1�5��(����ก�$3�3�&��������1�
ก� ���$�"�ก4���ก2�� g��!���
,��&�� %
���
���"�2���()���  

���ก���
,��	���*	ก�"� #$� � g�
�����# �3���ก��1�"����
��(,��'�1� ���&�� ��'�$��

*��#�&�&�� ��'�1��3�������&�� ������4� �2
ก����� 
�����ก2�ก�3����!� g���!�$ #��1!�������$�
-���2(� ������$ �+��+�� ����ก2�ก�3����!
� g���!�$ #��1!�������$�-��������(�3�����
#���(�!���
,� ��/)� ��0'ก!�$� !� ��� *+ก� 
 ����� ��ก�� *���
+ -	��� ���+����.� !3)����
0'ก��ก������.� �(��ก����'�$���&� �.������# ก�
�.��()+�%ก����ก���
,�+�,��(,2��/� �ก� ก4����!-	&�
������(,�/���%�3)��ก�� �3)�� ��&�� �3)����(�%��(�� 
*	ก+
�����+ (ก���'���ก
����+
$��*	ก)�(,1�5� ก4
1�*	ก+
�����+1�5� �(+��������o'&�(��"�t �($�
����� '&2�$�������	�3)� +����������	���
,�
�����4�#%&-�&2�ก�()#ก	 -�&��'�1ก	&ก4#�� �ก� '&2�$
(�������	�3)�) -�&%&��2�$(���$�) +��������
-�&��	���
,��/�'&2
ก��������(,��� h����o'&�2�5�
,��	�� 
* %%'ก�	��$�(, �����(8
�"� ���2/���ก2�ก�3��
��!� g���!�$ �$4�# %&���� �ก�8	"���'� -�&
���%�o'&�(��"�t �($������ '&2�$�������	�3)�ก4�(��'� 
���%���	���
,����� �ก�2�ก�()#ก	�&�� ��&���1ก	&
-	&�ก	
����#����4��&�� ����'&2�$%&��2�$�&��i ���%�
-�&��	���
,��/�'&2
ก��������(,��� h����o'&�2�5�
,��	�� 
* %%'ก�	��$�(, �����(8
�"����2/���ก��!2�ก
�3����!� g���!�$ �$4�# %&���� �ก�8	"�
��'�~ ��ก���
,���4� �2
ก����� �������(��()����)�#�&
-	&�2
ก#���������� +$��()$
,��
)�-	&�2
ก#���	���	3�� 
ก���()+��-	&�2
ก#��ก�+
�ก�+��� 2�$�()$
,��
)�-	&�
2
ก�(�����-���-��~ �"��.�*	ก�����
,�1�&� g�1�5� 
	��ก�8	 �.���45ก�8	 	�ก��()�(*���.���45ก�
�()#���(*�� 
ก��$�1�&��+��"�t ��ก���
,��	�� �(,
�(�ก��� *	ก�"� #$�~ [9] 

ก� ������	�3)�� g�ก�$���
ก��� 
����	�3)�d/) ��(8
ก����1�ก�'& 2�$��	� ��
,�2�
�����4����ก�����3���������1��3)�����ก�
 ���
$�"�+���1%�&�� ��3)�$���
ก2/�(�������� 
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���2�����2
�1�ก�	%	��ก�8	 �2�5ก�8	1�&��)�6 
�/,�#  ��3)�������+��"�t���'��-���+��"� �
�
2��.�# +'������-���ก��	�%�&�1��()+�% 

2.2 1�-����� 
!5�ก� ก��� 
����0/� ก� ก����()1!&�.���2+'�+�%�/,���'�ก
�
������4������+���1�5� d/)������������
 �!�!�+���1�5��(������4������# ก403����
$���
,� $�ก
�-����% �!�"� #$�1� n22��
� -$�
*	ก�"� #$�1��()�(,��2��0/��������"� #$� 
(Oligarchy) -	����������� (Aristocracy) ��&�
%&��ก4#%&  

3. "��"� #$� (Supremacy of the 
Dhamma) ก�03�"��3�����0'ก$&��� g�1�5� d/)�
+���0-�����ก#%&� g� 2 -�� �3� 

3.1 1�-�����ก� ���$� ���
$�"� 
� g�ก� ����"��
���o'&�(������2&�#%&
$
+#�& %
������"�2���()��� 

���ก���
,��	���"��"� #$� � g�
�����# �3���ก��1�"����
��(,��'�1� ���&�� ��'�$��
*��#�&�&�� ��'�1��3�������&�� ������4� �2
ก����� 
h����ก��!2�ก�3����!� g���!�$ #��1!�����
��$�-���2(� ������$ �+��+�� ����ก��!2�ก
�3����!� g���!�$ #��1!�������$�-��������(
�3�����#���(�!���
,� ��/)� ��0'ก!�$� !� ��� 
*+ก�  ����� ��ก�� *���
+ -	��� ���+����.� 
!3)����0'ก��ก������.� �(��ก����'�$���&� �.������# 
ก��.��()+�%ก����ก���
,�+�,��(,2��/� �ก���"�
�
���o'&�(�����$
+#�&%(-	&� o'& ���
$�2��/�
��4�!
%%&��$���� #�� �ก��%&��ก�	 ���(�ก1�&
��%' ���&����&���1�$� �
���5�'!��/�'&�b���$� 
ก4��3)�����2�(o'&'&��4���'� �(��'� ก��()����!1�
"����
��()��o'&�(������2&�$
+#�&%(-	&�������(,
�/��ก(�2�&�� ������'��
,�#��+���-ก����	�i 
��ก���
,�������4� �2
ก����� h������(��()����)�#�&

-	&�2
ก#���������� +$��()$
,��
)�-	&�2
ก#���	���	3�� 
ก���()+��-	&�2
ก#��ก�+
�ก�+��� 2�$�()$
,��
)�-	&�
2
ก�(�����-���-��i �"��ก"������
,�1�&� g�1�5� 
	��ก�8	 �.���45ก�8	 	�ก��()�(*�� �.���45ก�
�()#���(*�� 
ก��$�1�&��+��"�t ��ก���
,��	�� �(,
�(�ก��� "��"� #$�~ [10]  

3 .2 .1 � - �� � � �  
 ! 5 � ก �   ก �  � � 
����0/� ก� ก����()�/%03�"��3�����0'ก$&��
� g�1�5� ก�$
%+��12��ก������/,���'�ก
�����
0'ก$&�������
,� #��#%&�����8
�����++��2&�� �3�
�ก(�$��8 ��0/�����ก 5�$��()�&��-$������1% 
ก� ก���1�	
ก����(,�.���2+'�+�%�/,���'�ก
�
"���3�����0'ก$&��*%�#���. ��/��� �2� � g�
������4������+���1�5��3���+����&��ก4$�� 
-�&2�� g�������4��������	���%(�� -$������ g�
������4��()0'ก$&��!��"�ก403����$���
,�#%&
�!��ก
� 

�	
ก"��"� #$�-�&#��1!����ก�
 ก��� (Government) *%�$� -$�+���0
�.�# 1!&ก
�ก��.������ก���#%& �
ก ก���o'&
��) �1�5��3����2& �2
ก�%�  $���$����
�����"8�+�� $&���(��&��() 1 �����1� 5  �ก� 
�3� "��"� #$� d/)��(������������/%"�� g�
1�5� #%&-ก� �/%03�����2�� ����0'ก$&�� ����%(��� 
��$�o	 �	
กก� กsก$�ก��()!��"� � g���
%
7�� ����"� �!�%!'"� ����"� $
,�$���'�1�
"�  ���$�"�%&��$���� [11]  

1��"� #$��
,� 3 �
,� �����"�2&����ก
����"��"� #$���� ��+�7�()+�% *	ก�"� #$�ก4�
�
%(ก����
$$�"� #$� 0/������#�����"�2&�ก4#��#%&
$.��������o%42ก��()1!&�
$$�"� #$� 0&���ก�o%42
ก��
,��/%�
)�1�"�1�����0'ก$&�� � g�"� 
!��"� �(����
ก������$$� ���� �0��%(
$��o'&��'�1$& ก���$�� �!�!����3����� ก���
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	'ก (Paternalism) -	���#%&�ก�����������
 �!�"� #$��3�*	ก�"� #$��
,� ��+�7�()+�% 
[12] 

���� �!�"� #$�1�&����+.��
5ก
�
�	
กก��+(���&����ก (Majority Rule) 1�ก�$
%+��
�&��
%-�&���ก�%
� ก�$
%+��121%6 ���ก	����3�
�������	 �	
�2�ก�()#%&�(ก� /ก�� -	ก� 	()��
������%��4���+���-	&� ก41�&$
%+��� g��&���$�
*%�03��+(���&����ก� g��+(��!(,��% ��3)�1�&+���0
%.�����ก�� g�' "�$��# #%& �!�� ก�	���-��
�+(���	3�ก$
,� o'&+�
�
��	3�ก$
,��()#%&
���-��
+'�+�%2�� g�o'&�()#%&
��	3�ก �3�1�ก���ก�+(��
 �!��$� �3)���()�(o'&��4�%&����ก�()+�%2�#%&
�ก�
�.�#  ���
$� �3�ก�(ก���ก�+(��	��$�1�ก�
 �!��+��o'&-����s ก42�1!&�+(���&����ก� g�
�ก���$
%+�� � g�$&� [13]  

�����#ก4$�� �	
กก��+(���&����ก$&��
%.���������'�# ก
�ก�����1�+��"�����+(���&��
�&��%&�� [14] �
,��(, ��3)�� g��	
ก �ก
���������+(��
�&����ก2�#��1!&��"(ก�1%6 �()��4�-ก�o	 �*�!��
���ก 	�� ��� ก�&�� $� -$�$&� �%. � � ���ก�  ��3) �
 �*�!����� �!�!��
,���% ��3)�+&��+
�����ก
����+���0��'����ก
�#%&�����+
�$�+�� *%������+(��
�&���&��2�$&��#%&
�������&���� ����()$&��
���
�en�2�ก�+(��+���1�5�# �&��6 ก
� �
,��(, 
��3)��	(ก�	()�������
%-�&��()2��ก�%�/,�1�+
���  

ก������+(���&���&��d/)�� g�-��*�&�
1����� �!�"� #$�+�
�1��� ��+���0��4�
#%&2�ก��0(!(��$-	�+
��ก��������ก��1����"
8� + ��  d/) �+
 �� ก ���ก ��� � �2 ��/% -�� �� �
 �!�"� #$� �3��/%�+(���&����ก � g��	
ก ����
$&��#%&
�b
������
$� (Consensus) 2�ก����ก��
�
,���%�()��'�1�+
��ก��
,�  -	�$&��
�en��+(��

�& � ��&��%& �� �!��ก
�  %
 ��. � � *	ก��ก7��*%�
����ก�� 2 '  %
��(, 

' �() 1 �o&�ก7�����ก
��
,�o&�����+
�+��
���
,� ���(, � g���� (...���!3)��2&����...) �&��
%&�� (...���!3)��2&��������3�5�$�"��3)�6...) o'&
 �ก��%&��8
�"� ��$+����&����(��ก
��.���
0��� -%�����ก��+���o'&��'�2.����0&��#$��+1�
����+�(, ก4-	o&�ก7������(, � g������+��"�t %�2
�	3)��	����*%����ก�8 -	&�-	$ก	�1��( �!��
+��� 2�#%&2.������2�2�	����� g��������ก��' 1%
' ��/)�ก4����#%& �(�������"���5�$#�&��� 1�&
��+����
,� ��������5�$1�&-ก���ก��' ��/)� ��3)�
2��.�d/)�ก7���
$0�ก�2 $���������"���5�$ 
-	��(�.����0ก0�2��� o'&'&�������"�"����
+
�����#�&��� ��ก��' 1% �ก��%&��8(	+�$�"�
��� �(+$� n55�+���0 '&"� 8  �ก� �(���ก�2 
� g�$&� ��ก��' �
,�2/�+��� ��3)�2�ก��.�ก7���
$
0�ก�2 $���������"���5�$#%& �
%�(, ��+���
�
,� �� 2���4�+���-ก���ก�' 1% 2��&��ก
����
���5�$1�&-ก���ก��' �
,� ���5~ 

' �() 2 �o&�ก7����� ก
��
,�o&�����+
�+��
���
,� ���(, �&���2&���2�����4�+���-ก� (...���
!3)�-	�b����������ก���()���+����&��12ก
�
���1�&...) � g�o'&�(+$� n55�+���0 ��3)�ก��.�
ก7���
$0�ก�21�&0'ก$&��$���������"���5�$
#%& 0&�����ก��' 1%��4�#��+���ก42��
ก�&���/,�
1�����ก	��������+��� (...���%��%��/)�....) 0&�
��4�+���-	&�#d&2�1�&+
��+
55�+�"�ก��/,�1�&
�&��ก
� ���5~ (����ก���
,���%� 	���+(����� 
h+�"�i) [15]  

 2���4���� ก� h���%��%��/)�i 1�������
ก�ก	����������ก��' �()+���(,� g�ก�� f%*�ก�+
���+���1��() �!��-����(,#%&
�en�������4��()
-$ก$�����ก#  -	�0&��(������4�-�&�2�ก����ก��
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-�&-$�' �%(�� ����ก���()��	3�d/)�� g��+(���&����กก4
$&��
�en� ��ก�+(���()*$&-�&��
,��(��$�o	 ���"� #&
��$��3�����	.���(��1%6 ���+����
,���%ก4$&��

�en�-	��.�����2������ก
���3)��������ก�
��( 
2�	��	��3�����&��#��#%&� g��
���% ��#��-	&�
+
��ก��
,��
,�ก42�+.��42	�#��#%& �(,� g�$
������
���ก������+(���&���&��*%�03�"�� g��	
ก 

�()ก	����!���(, ��#%&�������+(���&����กd/)�
�(+��"��$4��()1����� �!�"� #$�2.�$&��
�en�
-	��!3)�$���+(���&���&��1���ก�3)���+��# #�� 
�
,��(, ����ก�2����
�-	� ���
$�$���
,�$&��
�/,���'�ก
��	
ก����0'ก$&��%(���-	��	
ก-�������
+��+��� g�+.��
5 d/)�1��()+�% ก�ก	����!���(,ก4�3� 
ก�������&�# �()������ �������%( ����0'ก$&��%(
��� �3�"�� � g��	
ก ��กก����()2�������&�# �()
2.�����+(���&����ก�3��&���&������	��3���()�(
������-$ก$���ก
�1��3)��$���6 ����2.�����+(��
#��1!��ก����()�����ก h����%(!
)� 0'กo�%i -$�� g���(��
$
����!(,  h����$&��ก�i �()��+���1�5�1�+
���
������
������
,� 

������������ ( .�. ��$�*$) ��3)�
�
, �%. � �+��8
ก%�t�() ��"� fsก#%&�� � � �
 �!�"� #$�*%�1�&����+.��
51�-�����������
 �!�"� #$�� g��	
ก��� "0&� �!�!��(������%( 
 �!�"� #$�ก4�(������%(%&�� 0&� �!�!��(
������$).�  �!�"� #$�ก42�� g� �!�"� #$�
������	�%&�� ������� ��������� �!�"� #$� 
�/,�$����������� �!�!� -	&����������
 �!�!��/,�$����# ก4�/,�$��ก�8/ก��" [16] *%�
�����
�����(ก���  �!�"� #$�2�%(ก4��'��() �!�!�
�()� g�o'&�(�.���2$
%+��12�
,���� 2�$&��� g���%(-	�
�( n55� *%��()���  �!�!�� g�1�5� �(�.���2
$
%+��12�(, ก�$
%+��12�()����
,� ����2b
�%&���+(���&��
��ก� g�1�5� 1��3)���(,�(�&�+
��ก$ 2 ������3� 

1. 0&���+���1�5�� g���*�� �+(���&����ก
�()����2b
�ก42�� g�ก�$
%+��12�	3�ก����� *��6 �3�
-�&-$��	3�ก# $���()0'ก����	�ก	�� �.�1�&o�%�	�%
�+(���� -$�0&���+���1�5�� g���%( �( n55� ก42�#%&
�+(���&����ก�()$
%+��12�	3�ก#%&0'ก$&�� �
��ก�%o	%( 
2/�$&��1�& �!�!��(ก�8/ก�� �3�2�#%&�+(���&��
��ก�()$
%+��12�����o'&�( n55� 
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,��	������� g������
�()�
�� g� �
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��ก��������������ก��������ก�����ก��ก����� 

!��"�#��������$#ก�%��#� !��"�#������ก��ก !��"�#���������#%! 

��������&�! '����� ��%��ก�  
The important factors for the decision making to rent a dormitory of Chinese students at               

North Bangkok University, Krirk University and Sripatum University.  

In Saimai, Bangkhen and Chatuchak district. 

QIN XUEJIA 

STARPRO STARCH (THAILAND) CO.,LTD 216/34 L.P.N. Tower,10th Floor Nanglinchee  Road, Chongonsee, 

Yannawa, Bangkok 10120 Thailand 

'#	����� 

ก�������	��
��
�	������������������ก�����������������	����ก�� �!������"��ก����ก#����ก��ก����

�����$��"�����%$ก����$� �����$��"���ก��ก �����$��"�����$�� ���������'�$�'	���	�!��(� ������������

��)��ก�� "�! ���� ���� �����������*+���� ���!��� ���ก��  ,-+������*+.''��'/����0��	����������ก���ก('

��'���#+��-" ��กก"��� ������� 191 	� ���#+��-"����)��".")���	��)�%$���/� � 3!��*+3��.ก��

�����(��-�$���/� ������	����4��	��	���/� �+��") 	���5"�� �����'����'��� �6������'�$�'	���5"�� 2 ก"���

3!��*+�/� � t-test .")����'�$�'	���. ก ����)�����	���5"��$����กก��� 2 ก"��� 3!��*+�/� � F-test .")

$!��' LSD ����� �����'	���. ก ������	-� ,"ก��������'��� ,"ก������'�$�'	���. ก ��� �'��� ���

 ���ก���)�	���	�!��(� ��������������)��ก�� "�!��!+��,"� @�4A% !+����	� !+��ก����������ก�� "�!

.")!+������B ���ก��������������	��$���/� � $��)!�' .05 .")�����������*+���� ���!��� ���ก�� �)���," ��

	���	�!��(�������������)��$��ก�� "�!��!+��,"� @�4A% !+����	� !+��$���"$� �
�.")!+������B �	���

. ก ���ก��������������	��$���/� � $��)!�' .01 �������� ���ก��F�����," ��	���	�!��(� ������������

��)��ก�� "�!��$�ก!+�� 

	�����	�
:  ������������)��ก�� "�! �������*������ก��ก��ก����  
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ABSTRACT 

The purposes of this research were to study focused on factors such as gender, age, monthly 

expenses. The data gathered during this study was processed and analysis using a questionnaire method. The 

sample size was 191 students and the results were further studied using a statistical software package to 

calculate and obtain Frequency, Percentage, Means and Standard Deviation.The t-test was used to contrast 

the means between the two groups and the F-test was used for more than two groups. If  the statistical 

significant difference was found to be between .05 and .01.  LSD was the method used for testing the 

differences between pairs of personal factors.The result of comparison differences found that different age to 

be different opinions regarding the marketing factors on the products, price, promotion and other factors at 

statistical significant difference at  .05 and the different level cost per month, it will directly impact on the 

marketing mix on products, price, location and other factors at statistical significant difference at .01 For 

different aged does not  affect  the reviews on the marketing mix. 

KEYWORDS : Marketing mix, factors rent dormitory Chinese students. 
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����)ก����ก���	��������0�������'$�ก	�  ���$����+,-+

$�������ก�������/$��)��ก�� ��F!+��������!#��

 �.")������!�ก"+�	�� ,-+$���ก�� ���� ���������!ก(

 +�������'+���� �����$���-���������� �*�� ����ก '+��

.'����+�*�� ����%$���$% 	��3!������ .��*���  ��0�

 +� e������+�"��ก��ก������"���-�.'' !����
�$���ก

���������'$'�$.")	������	���������ก ����ก��0�

$���"��ก$�F!+��'	���������ก$���!��ก��ก����.")

��ก��ก������)��0�'+��.���$����#����ก��ก�� ��0�

���������$���)�'�)�����*�� ��ก�+������#��

��ก��ก����0��/��$�$���ก����.")��ก��ก�� +���*+

��"���-������กก������/����ก����+�#����� +��$��

��+�$� ����'������,-+�ก	���#����ก����.")

��ก��ก������)�) +��	��!-."����ก��+����������

ก����ก��!+������.�!"+��.")����������+��ก����.")

��ก��ก��F!+��d��*��  

	"�!!%���!�����ก��"���� 

1. �������ก�����������	����ก�� �!������"��ก�*��

����ก#����ก��ก���������$��"�����%$ก����$� 
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�����$��"���ก��ก �����$��"�����$�� e�����-����# 

���F�� '���#� � ���ก�  

2. ���������'�$�'�)!�'	������	��#��������

���	����ก�� �!������"��ก�*������ก#����ก��ก����

���.�ก �� ��� ���� �����������*+���� ���!��� 

��'������ก��"���� 

+,-.+/.012,34 ��0�ก����ก�����������	����ก��

 �!������"��ก�*������ก#����ก��ก���������$��"��

���%$ก����$� �����$��"���ก��ก �����$��"�����$�� 

�# ���F�� '���#� � ���ก� �)�)��"�$��*+��ก���ก('

#+��-"c����	� 2554 g ���	� 2555 

56784ก6:;<=8>=0ก46?@ABC  � �0 � �� ก �� ก � � � �

��� ��$�� "� ����%$ก�� � �$� ��� ��$�� "� � �ก��ก 

�����$��"�����$�� �)!�'������ �.")������3$

������ 221 	�  �����$��"�����%$ก��� �$� �

��ก��ก���������� 218 	� �����$��"���ก��ก �

��ก��ก���������� 1 	� �����$��"������$�� �

��ก��ก���������� 2 	� (��ก��ก�� ���*� �$���ก����

�/�'����!���ก�� ���ก�!�����ก���	4)ก���ก��ก��

��!���ก�� 2553: 39) 3!���cก������ �������.''

���)�� (Purposive Sampling)  

กDEFG/B?,CF4H:;<=8>=0ก46?@ABC  	�� ��ก��ก���������$��

��$�%ก����$� �����$��"���ก�� �����$��"�����$�� 

�)!�'������ �.")������3$ ������ 191 	� 

   

 

��"Q����ก��"���� 

1.  ��.������) .'����0�!���
 

  1.1 ��� 

1.2 ���� 

1.3 �����������*+���� ���!��� 

2.  ��.�� �� 	�� ���������	����ก�� �!�����

�"��ก�*������ก#����ก��ก���� ��!+��������)��

ก�� "�! F!+.ก� 

2.1. !+��,"� @�4A%  

2.2. !+����	�  

2.3. !+���/��$�����$���"$� �
�  

2.4. !+����������ก�� "�!  

��RS���$#�T	��"���R&�U��'��กก��"���� 

1. �*+��0�#+��-"�/� �$��ก����ก��#�� 

��ก��ก���������$��"�����%$ก����$� 

�����$��"���ก��ก.")�����$��"�����$�� 

2. ,"��ก����0�.��$����)ก�'ก�� 

���.,���ก�����'��������ก��ก��ก�� 
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�!!��V����ก��"���� 

1. ��ก��ก��$����� ���ก�� �)�*+���������	����

ก�� �!������"��ก�*������ก��!+��������)��

ก�� "�!. ก ���ก�� 

 2. ��ก��ก��$������ ���ก��  �)�*+���������	��

��ก�� �!������"��ก�*������ก��!+��������)��

ก�� "�!. ก ���ก�� 

 3. ��ก��ก��$�������������*+���� ���!��� ���ก�� 

�)�*+���������	����ก�� �!������"��ก�*������ก��

!+��������)��ก�� "�!. ก ���ก�� 

��R��ก� 

��)*�ก�$��*+��ก�������	��
��
��0� ��ก��ก���� 

��� ��$�� "� ����%$ก�� � �$� ��� ��$�� "� � �ก��ก 

�����$��"�����$�� �)!�'������ �.")������3$

������$�
���! 221 	� ก"��� �������$��*+��ก��ก��

�����	��
��
��0���ก���� �����$��"�����%$ก����$� 

�����$��"���ก��ก �����$��"�����$�� ������ 191 

	� 3!�ก����!#��!#��ก"��� �������3!��*+ ����  

K.V.Krejcie  .") D.W. Morgan (��$c���% ก�����4% 

2543 : 75) 

 ก���"��กก"��� ������� ,-+������)�*+ก"��� 191 

 ������� 3!���cก������ �������.''���)�� (Purposive 

Sampling)  

ก����U���	��T��!����ก��"���� 

- �ก�� �����'	���/-ก +��#���	��������3!�

������%$����ก��F!+*��� �����'	���/-ก +����+ 

- �ก���ก(' ������������� 30 *�!����� Try-Out ��	�� 

∝ - Cronbach #��.''��'/��F!+�$��ก�' 0.9014 

����$� 1 ��0�.''��'/���ก���ก�'����������'�		" 

F!+.ก� ��� ���� �����������*+���� ���!���  

����$� 2 ��0�ก����'/���ก���ก�'�)!�'	��� 

���	��#�����������	����ก�� �!������"��ก����ก 

����ก#����ก��ก������!+��,"� @�4A% !+����	� 

!+��$���"$� �
� !+��ก����������ก�� "�! !+������B 

����$� 3 #+�����.�)����B 

ก���กW'�"'�"!�U�!X� 

,-+ �� �� �!� � ����ก� ��ก('#+��-"!+�� ����� 3!��� �

.''��'/��F�/����กก"��� �������.")��'���

.''��'/��$���'-�4%	�' 191  ������� 

ก�����ก�R#���U�!X�Q�Rก��"��	��R�$�U�!X� 

��ก���ก('��'���#+��-",-+�����F!+!�� ����ก�� ��

#�
� ��!���
 

1. ก���ก('.''��'/�� �,-+�ก('.''��'/�� 1 

	� 

2. ก���ก('.''��'/���*+��cก���ก('!+�� ����

3!�ก�����.''��'/��F���'/��ก�'��ก��ก����

@���������$��"����� 
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3.  �����'	�����'-�4%#��	� �  �'��

.''��'/�� 

4. ��!���!��-�#��#+��-"��.''��'/�� �����

���#+��-"!��ก"���F���ก�����	��)�%$���/� � ��F� 

�Y���#�T��U��ก��"��	��R�$�U�!X� 
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3��.ก��	������ ��%�����(��-�3!��*+��c$���/� �$�

������*+��ก�����	��)�%#+��-" !���
 

1.  #+��-"�ก���ก�'����������'�		"3!�ก��.�ก

	 � � � /�  . " ) � � 	� � �+ � � " ) � *+ � /�  � � *� � � � � 4 � � 

(Descriptive Statistic) ������*+��ก��'�����"�ก�4)

#+��-"$���F�#��ก"��� �������$��ก�����	��)�%3!��*+

�+��")  (Percentage) 

2. ���������	����ก�� �!������"��ก�*������ก

#����ก��ก���������$��"�����%$ก����$�  

�����$��"���ก��ก �����$��"�����$�� e�����)ก�' 

!+�� ��� ���� ����������$��*+���� ���!����*+�/� ���

�*�������� (Inferential) F!+.ก� t-test .") F-test �*+

	���5"�� (Mean) .")	���'����'��� �6�� (Standard 

Deviation) 

��ก�������	��
��
 ,-+������*+ก�����	��)�%#+��-"

.''��'/���ก���ก�'������$����	����ก�� �!�����

�"��ก�*������ก#����ก��ก���� �����$��"�����%$ก���

�$�  �����$��"��"���ก��ก �����$��"�����$�� 3!��*+

3��.ก�������(��-� .")�/� �$��*+��ก�����	��)�%

#+��-" F!+.ก� 

1. �/� �$��*+��ก�����	��)�%#+��-"�'�
�� +� 

�ก���ก�'����������'�		"#��ก"��� ��������������/� �

��)�@$	���/� (Frequency) 	���+��") ���*+��ก��

���	��)�%3!�����,"ก�����	��)�%!+��ก�����.�ก��0�

 ����#�� ��.��. �")��)�@$���� ��"��!�' 

2.  �/� �$��*+��ก������'�$�'���������	�� 

� � ก � �  � ! �� � � � � "� � ก � � �� ก # � � �� ก �� ก � � � � 

�����$��"�����%$ก����$�  �����$��"��"���ก��ก 

�����$��"�����$�� $��," ��ก��	�!������"��ก�*��

����ก#����ก��ก���� #��ก"��� ������� 	�� t- test 

.") F- test �*+	���5"�� (Mean) .")	���'����'�

�� �6�� (Standard Deviation) e����������0�#+��-"�����

�*+��)3�*�%��ก�����'��������ก ��F� 

��ก�����	��)�%�����$!��'��� �6����	��
�

�
 F!+ก����!�)!�'������	��$���/� �F�+	�� ��)!�'

������	��$���/� �$��)!�'  .05 .") .01 

Z�ก��"��	��R�$�U�!X� 

����$� 1 : #+��-"$���F�#��,-+ �'.''��'/�� 

,"ก�����	��)�% �'���  ,-+ �'/������������0����

���� (�+��")59.2) .")���������)������)����� 21-

23 �s (�+��")69.1) �@-��"���������กก���� (�+��")

68.1) .")ก��"����ก����-�*�
��s$� 4  (�+��")62.3) ������

����$��*����� ���!�����กก��� 5001'�$ (�+��")53.4) 
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.")�	���*+����!+��	���*���+����ก ���!�����กก��� 

3000 '�$ #�
�F� (�+��")31.4) ��)�@$�+��$���ก��0�

����ก��� (�+��")63.4) ����������*�ก���+��1	� 

(�+��")44.5) ��)�@$�+����ก��0��+����ก��!"� (�+��

")55.0) ���!��!��$����ก����กF�����/����ก��

3!�ก���!�� (�+��")74.9) 

,"ก������'�$�'	���. ก ��� �'��� ���

 ���ก���)�	���	�!��(� ����������������ก�� "�!��

!+��,"� @�4A% ���ก�� !+����	� !+��ก����������

ก�� "�!.")!+������B�	���. ก ���ก��������

������	��$���/� � $��)!�'.05 .")	���*+���� ���!���$�

 ���ก���)���," ��	���	�!��(�������������)��$��

ก�� "�!��!+��,"� @�4A% !+����	� !+��$���"$� �
�

.")!+������B �	���. ก ���ก��������������	��$��

�/� �$��)!�' .01 ��������$� ���ก��F�����," ��	���

	�!��(� �������������)��$��ก�� "�!��$�ก!+�� 

��%�Z�ก��"���� 

ก����ก��	��
��
�	������������������ก�����������	��

��ก�� �!������"��ก�*������ก#����ก��ก����

��� ��$�� "� ����%$ก�� � �$� ��� ��$�� "� � �ก��ก 

�����$��"�����$�� ���# ���F�� '���#� � ���ก� 

����'�$�'�)!�'	������	����ก�� �!������"��ก�*��

����ก#����ก��ก���� ���.�ก ������������'�		" 

F!+.ก� ��� ���� �����������*+���� ���!���3!�,-+�����F!+

$��ก������,"ก��������@�����,".")#+�����.�)

!�� ��F��
 

,"��กก����������������	����ก�� �!����� 

�"��ก�*������ก#����ก��ก���� �����$��"�����%$ 

ก����$� �����$��"���ก��ก �����$��"�����$�� 

�# ���F�� '���#� � ���ก�����,"F!+!���
 

 ��$� 1 ก�����	��)�%�+��")#��#+��-"�ก���ก�'������

����'�		"#��,-+ �'.''��'/��#����ก��ก����

��� ��$�� "� ����%$ก�� � �$� ��� ��$�� "� � �ก��ก 

�����$��"�����$�� �# ���F�� '���#� � ���ก�

�c�'��F!+!���
 

ก"��� ���������+	������	�� ��������3!����

.")���!+����-����)!�'���ก"�� ( X =3.17) .")�����

�����4����!+�� ��	���5"������"��!�'	������	����ก

��กF��+��!+��$���"$� �
� ( X =3.37) !+��,"� @�4A% 

( X =3.34) !+����	� ( X  =3.15) !+������B ( X   

=3.11) !+��ก����������ก�� "�! ( X  =2.89) 

,"ก��$!��'��� �6���'��� 

1. ,"ก������'�$�'	���	�!��(��ก���ก�'������

���	����ก�� �!������"��ก�*������ก#����ก��ก���� 

��� ��$�� "� ����%$ก�� � �$� ��� ��$�� "� � �ก��ก 

�����$��"�����$�� ���.�ก ����� �'��� !+��

,"� @�4A% !+����	� !+��ก����������ก�� "�!.")

!+������B �	���. ก ���ก��������������	��$���/� � 

$��)!�'  .05 ����!+��ก��$���"$� �
�F���'	���

. ก ��� 

2. ,"ก������'�$�'	���	�!��(��ก���ก�'������

$����	����ก�� �!������"��ก�*������ก#����ก��ก��
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�������$��"�����%$ก�� �$� �����$��"�� �ก��ก

�����$��"�����$�� ���.�ก ������  �'��� !+��

,"� @�4A% !+����	� !+��$���"$� �
� !+��ก����������

ก�� "�!!+������BF���'	���. ก ��� 

3. ,"ก������'�$�'	���	�!��(��ก���ก�'������

$����	����ก�� �!������"��ก�*������ก#����ก��ก��

�������$��"�����%$ก����$� �����$��"���ก��ก

�����$��"�����$�� ���.�ก �������������*+���� ��

�!��� �'��� !+��,"� @�4A% !+����	� !+��$���"$� �
�

.")!+������B �	���. ก ���ก��������������	��$��

�/� �$��)!�'  .05 ����!+��ก����������ก�� "�!F���'

	���. ก ��� 

4. ,"ก������'�$�'	���. ก ������	-�#��

	���5"��#��	���	�!��(��ก���ก�'������$��ก�� "�!

��	�$��,"���	�� ����ก�� �!������"��ก�*������ก

# � � �� ก �� ก � � � � � � � �� $ � � "� � � � �% $ ก �� � � $ �

�����$��"���ก��ก �����$��"�����$�� ���.�ก ��

�����������*+���� ���!��� �'��� ���.�ก ��������

�����*+ ���!��� ���ก��� 3,000 '�$ . ก ���ก�'������

�����*+���� ���!����)����� 4,001~5,000 '�$ .") 

5,001 '�$ #�
�F� ��!+��!+��,"� @�4A% !+����	� 

!+��$���"$� �
�.")!+������B ���.�ก �������������*+

 ���!���F���," ��!+��ก����������ก�� "�! 

�[�����Z� 

,"��กก����ก�����������	����ก�� �!������"��ก�*��

����ก#����ก��ก���������$��"�����%$ก����$� 

�����$��"���ก��ก �����$��"�����$�����# ���F��

'���#� � ���ก� ,-+������������ก���@�����,"!���
 

��ก��ก��F!+��+�)!�'	������	��ก�'������

���	����ก�� �!������"��ก�*������ก3!������-���

�)!�'���ก"��!����
�,-+��)ก�'ก��	���) +����ก��

�� �6��.")�ก�����'������d�� $��!+��,"� @�4A% 

!+����	� !+���/��$� !+��ก����������ก�� "�!!+��

��� � B  $�
 � �
 � ��� � � �0 � ก � � � �+ � � @ � � "� ก � 4% . " )

��)*�������c%��+��ก��ก�����F�/��,-+�ก	���$�
��!��

.")�����ก�!	���F�+������	����*������� ������ก.")

���*+'��ก����$����+ �ก�!	������������ก$���!

��!	"+��ก�'��������#�� *����$c �-� )	� (2551 : 78) 

��ก�������� ������$��," ���w �ก���#��,-+'��3@	��

ก���"��ก�*��$���ก�����#����ก��ก�������� �

�����$��"�������  ����@������ ������!�$��c�� ��ก,"

��������.�ก ����� �'���  �w �ก�����ก���"��ก�*��$�

��ก�����#����ก��ก�������� ������$��"�������  

����@������ ������!�$��c�� . ก ���ก�������F���

������	��$���/� �.�!���+ ��(����  ���F���," ��

�w �ก�����ก���"��ก�*��$���ก������������� ���ก

,-+'��3@	������ก��ก��$�
����*��.")��������

�w �ก���ก���"��ก�*��$���ก�����F��. ก ���ก������

�ก"+�	��ก�����$����+,"ก������'�$�' ���ก�������F��

�������	��$���/� � 

��ก��������$��ก���#+����-�F!+��� ������$��,"

 ��ก�� �!������"��ก�*+'��ก���+����ก ���B F!+.ก�

������.�!"+��.")������������)��$��ก�� "�! e���

������.�!"+����)ก�'!+�� ������$���"$� �
� ������!+��
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����6ก��.")������!+��ก��@�� ��������������

��)��$��ก�� "�!$��," ��ก�� �!������"��ก�*+

'��ก���+����ก��+�*����)ก�'!+�� ������!+��,"� @�4A% 

!+����	� !+��$���"$� �
� !+����������ก�� "�! !+��

'�	"�ก� !+��ก�)'��ก�� .")!+��ก����+��.")

�������"�ก�4)$��ก��@�� 

��กก����ก���'��� ��ก��ก��$��������-�����

�# ���F�� '���#� � ���ก�����	��� +��ก����

��������$����	��	��������$���-������ e����)��(�F!+��ก$�

,-+ �'��'/�����������	��� +��ก������ก$���-�

�����$���-��ก"+�/����ก��$������/�!��$��F�F!+

�)!�ก . �!+��#+����ก�! ���B$���-��������)�@$����ก

�����0��ก$���"��ก$�	��������� +��ก�� ��������ก,-+

ก� � ก . '' � � ' / � � �� � � � ��� � �0 � �� ก�� ก � � � �

� � � �� $ � � "� � � � �% $ ก �� � $ �  � � � �� $ � � "� � � ก �� ก

�����$��"�����$�� ก���*������ก�����0�$���"��ก$�!

!���)��(�F!+��กก"���,-+$� �*������ก���# ���F��

'���#� � ���ก���+	������	�� 3!����������)ก�'	�� 

��	�	���*��#������ก$�����)��������$�'ก�'	�4@��

����������	����)!�ก��-��ก"+�/����ก��!����
� ,-+$�

�ก���#+��.")������ก��"�$���ก���ก�'c��ก����+�*��

����ก�������'����c��ก������ก$�!������c��ก����-�."+�

��� +����+	������	��ก�'��	�	���*��$�����)�� �����

�$�'ก�'	�4@������������	����)!�ก$���"$� �
�#��

����ก��+! ���� ����ก,-+$� �*� �����ก�������� ��0�

��ก��ก���������$��"�����%$ก����$� �����$��"��

�ก��ก �����$��"�����$�� e�����-����# ���F��

'���#�� ���ก� 

�U�����Q�R 

1. !+��,"� @�4A%3!����.")���#+���-����)!�'

���ก"��. ����������'�$�'ก�'#+�����B��0�������$�

��ก��ก����+	������	��	���#+����ก !����
�	��$��)

��ก���)!�'�� �6��$�!���F�+����$�F��!	���)�

���'����.").ก+F# 

2. 	+����	�3!����.")���#+���-����)!�'���

ก"��	��$��)��ก���)!�'�� �6��$�!���F�+�������

��!ก��"!��	�����)�����ก��ก����+	������	����!+��

#����	��*���+����ก����� !����
�,-+��)ก�'c��ก��	��

�)���	���ก���*��$���ก�����$���	�����)�� 

3. 	+��$���"$� �
�3!����.")���#+���-����)!�'

���ก"��. ����������'�$�'ก�'#+�����B��0�������$�

��ก��ก����+���+	������	����ก$���! ��-��ก"+ก�''����4

�����$��"��e�����0��� �,"$�$����+,-+��)ก�'ก��F!+�

ก��.#��#��ก����ก#�
���������$���"$� �
�#��$���ก����� 

4. !+��ก����������ก�� �!3!����.")���#+�

��-����)!�'���ก"��,-+��)ก�'ก��ก���	���)�

����#�����'������)����!���������',-+'��3@	$�*���)

	���*�� ����"��������0�ก���-�����+ก�',-+'��3/	 

�U�����Q�R������'ก��"����	��\����&� 

�������ก����)3�*�%��$���x�'� �,-+�������(����	���

ก������������� ��!���
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1. �� ก � � � ��� � �  � � � � � *� � "� ก /� � , " # � �

��	%��)ก�'#��������)��ก�� "�!. �")!+��$��

," ��ก�� �!������"��ก�*������ก 

2. ��ก������'�$�'ก"�����)*�ก� 2 ก"����*��,-+

�*������ก$���0���ก��ก��ก�',-+�*��$���0�'�		"$���F� 

3. ���,"$�F!+����)ก�'ก������'�$�'ก��

������',-+��)ก�'ก��$�����ก��"�$��$��c��ก���*��

����ก����#���ก��ก�� 

��ก����U����� 

1. �#�ก� 	����4, 2544. ������#�T!�Z����ก������ก����

#�T��ก�������������������ก���S���������	!

�%����ก��![�	����� ก��	U�	"U�Q''����R

' �� � � � c� � ก� � � � � '� 4 A�   :  � * � � � � ��

�����$��"���*������ 

2. *�*��* ��(�'�����, 2546. ��������"���R�!ก������

#�T !� Z � �� � ก � � _�\ � �U � � �% � �� ก � � �� � � � � � � 

ก�%��#�!���	� 

3. *����$c �-� )	� , 2551.  � ��T ������� �#�T!�Z����

�a��ก��!���ZXU'��S[	��ก������ก����#�T��ก�����

�����ก��ก�����

����!��"�#����������� ����[�

�!��� ����"���#%!b��� 

4. 4�6���% ���%�,��$��, 2545. ������#�T!�Z����ก��

����ก��������ก�����ก��ก��/��ก�����[�������

�#�'���!������.������ก����ก����
������� 

'b.!.!�����	�!: !��"�#�����!�����	�!. 

5. 4�6�" กกก��.��, 2546. ������#�T!�Z����ก��

������������ก��������ก�����ก��ก�����

������ 

����[��!��� ����"���������!� 

6. c�"���4 4 ก�y���c�%, 2545. 	"�!	����W��ก�T�"ก�'

�[�� ��
��Q�Rก�����'��%�QกU&�Uก��'��������

����ก���ZXU��������ก#�T��P���ก�����/��ก��ก�� ��

�������[��!���ก�f���b%$ 

7. ��������ก������������ 'c.�.������	��: 

�����$��"��������	��. 

8. �� �� �z� ��, 2547. ������#�!�Z����ก��

����ก��������ก�������������ก��ก���Y�'�� 

���[�g������ 

9. �c��� ����4�)c���,  2546. ������#�T!�

��#b������ก������ก#����#�T��\�Q�R�%���	$#�T��X�

���������� ก�%��#�!���	� 

10. �����4 ����� �%.")	4), 2541. ก��'�����

ก�������%���!�. ก����$�{ : c�)|z"�%.")

Fe�$(กe% ���ก�!. 

11. �ก!�}*�� �����/, 2548. ������#�T!�Z����

�a��ก��!���ZXU'��S[	��ก������ก����#�T��ก 

12. ��@�!� ,!��#���, 2550. ������#�T���Z����ก��

����������������ก������ก�������	! 

13. ����� ก��$�, 2544. ������#�T!���#b������

ก��������������ก#�T��ก�������R�[#����$
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����ก���ก	��
����	����������	 19.00 �. ����	������
��� ��������!���	�"�#$��	�
%	�	�ก	�ก
���
ก�	��!ก�����&'���( ). ���*��  

WATCHING NEWS BEHAVIOR AT 7:00 PM ON FERR TV CHANNEL BETWEEN THE 
GOVERNMENT OFFICER AND PRIVATE EMPLOYEES IN THE AREA  

LOPBURI PROVINCE 
�!ก�
กB�C  D*%���
�E� 

��ก��ก���	
���� ����
�������	�ก	����, Ekakasak@hotmail.com  

()*+	
��	,�	ก
-���+�).
/ ����
�������	�ก	���� 
 

��D
BE�! 

ก������	�������
����� �!"�	� ��#$�%&ก������ก��
ก����'(
)*�+�(*���� 19.00 �.)��)/���(ก��
0�!���ก�����ก(�+��#����$�����1��'�����#$�� ���'����'����ก��
ก����'(
)*�+�(*����19.00 �.
�!�*��)/���(ก��0�!���ก�����ก(�+��#����$�����1��'��� ��#$�%&ก��%&ก������ก��
ก����'(
)*�+�
(*����19.0�.)��)/���(ก��0�!���ก�����ก(�+��#����$�����1��'��� ก��*
����*����$+(/+�ก������	#�  
)/���(ก��0�!���ก�����ก(� �2���  400 (�1 41��5�ก��"�*
����*��0''����)������ (Multi-stage 
Random Sampling) �กI'�'�
)/�
J�1/�0''"�'��
 ��	��!��)/�
J�41�+(/ "���� 	*��/���! 	*��K��$� 
�1"�'"

��L��1/� 	*�"����M	"0	�� (Chi-square) R�ก������ �'*�ก��*
����*��"*�+�S*� T���%�S�� 
41�"*�+�S*
������!�*�� 31-40  V 
�ก "���!����'*�"*�+�S*
�"������4"1
�ก��$"�1 �
#$������W�
�!1�'���M1/ �'*�ก��*
����*��"*�+�S*
����M1/�!�*�� 20,000 Y 30,000 '�� 
�ก��$"�1 "*�+�S*
��!1�'
ก��%&ก�� ��SS����
�ก��$"�1)/���(ก��ก�'���ก�����ก(���*�ก��  �!"'ก��W�ก���2�����'*�"*�+�S*

� �!"'ก��W�ก���2���� 2 - 4  V   

DF	�F	D
G: HI%�
��� %	�	�ก	� ��
ก�	��!ก�� ��	������
��� ������ �	����������	 19.00 ����ก���ก	��
��� 
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ABSTRACT 
The objective of this research is to study the 7.00 pm. news watching behavior of the officials and 

the private sector employees in Lopburi Province in order to compare the news watching behavior of the 
officials and the private sector employees during 7.00 pm. The sampling groups consist of the 400 
officials and the private sector employees which were selected through the Multi-stage random Sampling 
method, and Quota Sampling method. The data was collected by using questionnaire. The data analysis 
was conducted by using the Statistics, Percentage, Median, and the hypothesis testing was conducted by 
using Chi-square. As a result, it was found that most of the sampling population are female aged 31-40 
and most of them are single. When considering the income, most of the sampling population earn between 
20,000 Y 30,000 Baht. In term of education, both officials and private sector employees mostly graduated 
with Bachelor degree. Most of them have work experience for 2-4 years. 
 
KEYWORDS:  government employees, private television audience for free. 19:00 P.M. News in the 
habit of watching. 

1. D�	��ab��	c�#D�	��F	D
G!�adG$	 

ก��"#$�"��� T��#��L��)��ก����1�*�)��
����� 0�!� T��	�#$��
#�"2�	�S)��ก�!'�ก�����"��	
 ��$�
"��	

�	�
"��'l�'l/��
�ก�����+10�! �!ก�'1/�	��2���
�ก��*�+1 ก��"#$�"��กI��$�
�	�
"2�	�S

�ก)&����*����� ก��� ��$��0 ������%��Lก��0�!"��	
��$�2�
�l&$�	�
"�'"� ก*�+�/�ก�1	�
M
*�)/�+�0�!
	�
M
*0�*+�0ก*"
�(�ก)��"��	
 �*�
�/����%��ก��"#$�"��� T��	�#$��
#���#$�0ก/M) mS��1��ก�*� (  �
! 
"�!����. 2540:2 ) 
4����%���#�� T�"#$�"��
�(� �!�����&$���$��o����*���1��I 0�!M1/��'	�
���
��ก �!(�(�+���ก
��%��ก�� ��ก�!1�'(�(��� ��ก�!1�'ก��%&ก��� T���*��
�ก ����!� T�"#$���$+�/�������0�!�"��� l&$�"�
���
ก�!�2�M1/���ก�����J 0'' 0�!
� m����
�ก
����$+(/1&�1J1	�
"�+�)��RJ/(
���1��� ��������2�+�/RJ/(

�)/�+���#$����M1/1� 
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D�	��*��$�	E!�ก	���)
E 
��#$�%&ก������ก��
ก����'(
)*�+�(*����
19.00 �.)��)/���(ก��0�!���ก�����ก(�+�
�#����$�����1��'��� 
  
��#$�� ���'����'����ก��
ก����'(
)*�+�
(*����19.00 �.�!�*��)/���(ก��0�!���ก���
��ก(�+��#����$�����1��'��� 
 

a�#�	ก���(��%��ก	���)
E 
 �!(�ก���$+(/+�ก������	�������	#�  �!(�ก�+�
�#����$�����1��'��� l&$�
��2��� �!(�ก������
1 
755,854 	� 0�ก� T�(�� 379,370 	� �S�� 
376,484 	� 0�!�2���)/���( +������1��'��� 
 �!
�W 35,000 	� ���ก�����ก(� 20,000 	�  
  
ก�*���
�!E�	���(��%��ก	���)
E 
 ก��*
����*����$+(/+�ก������	�������	#�  
)/���(ก��0�!���ก�����ก(�+��#����$�����1
��'��� 

�
�ca���(��%��ก	��eกf	 
1. ��0 ���"�! 0'*�� T�1����� 

1.1 ��% 
1.2 ���� 
1.3 ���M1/ 
1.4 "������ 
1.5 ก��%&ก�� 
1.6 ��(�� 
1.7  �!"'ก��W�ก���2���� 

2. ��0 ���
 M1/0ก* 
1.1 ����ก��
ก����'(
)*�+�

(*����19.00 �.+�"����4����%��

r����� (*���*��s)��)/���(ก��+�
�#����$�����1��'��� 

1.2 ����ก��
ก����'(
)*�+�
(*����19.00 �.+�"����4����%��
r�����(*���*��s)�����ก���
��ก(�+��#����$�����1��'��� 

 
 

ก	���%	��D�&(!��&!��(��%��ก	���)
E 
ก��%&ก������+�	������� RJ/����+(/0''"�'��
 
(Questionnaire) � T��	�#$��
#�+�ก���กI'�'�

)/�
J���$"�/��)&����
���� �!"�	�)��ก������ 
41�0''"�'��
 �!ก�'1/� 	2���
 3 "*� 
1����� 
 
"*���$ 1 )/�
J���$M )��RJ/��'0''"�'��
 
	2���
+�"*���� +(/"2����'�'�
)/�
J���$M 
)��RJ/(
���ก�� M1/0ก* ��% ���� �!1�'ก��%&ก��
��(�� �!1�'���M1/41��K��$��*��1#�� 
 �!"'ก��W�ก���2����  
 
"*���$ 2 ����ก��
ก����'(
���ก�)��RJ/(

���ก��)�����"����4����%��r�����(*���*��s 
	2���
+�"*���� +(/"2����'�'�
)/�
J�
�ก�$�ก�' �
����)/�
J�����ก��
ก����'(

���ก���*�� s M1/0ก* (*�����ก����'(
��$��#�ก
����R�+�ก����#�ก(*�����+�ก����'(
 	�

	�1��I��*�(*��ก����'(
���ก��ก�'"�����#$�s 
ก����#�ก��0�!(*������$(
���ก�� 41�
�
��ก�W!	2���
� T�0'' ��� t1 0''����
����#�ก ����ก��
)��RJ/(
���ก�� 0'*�� T� 5 
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�!1�' 	#� 
�ก��$"�1 
�ก  ��ก��� �/�� �/��
��$"�1 
 
"*���$ 3 )/��"��0�!�#$�s 
 
ก	��กg�������%!�I� 
+�ก��%&ก��	������� M1/�กI'�'�
)/�
J���กก��
"2��� 41�+(/0''"�'��
)��ก��*
)/���(ก��
0�!���ก�����ก(�l&$�� T�RJ/(
���ก���*��s)��
���"����+��#����$�����1��'��� 41��กI')/�
J�
1/��5�ก��0�ก0''"�'��
+�/ก�'RJ/(
���ก��
)�����"����4����%��r�����(*���*��s ��

ก2���1 400 ��� 
 
ก	�)
B�F	%!�I� c�#ก	����D�	#$�%!�I� 
+�ก��%&ก��	������� RJ/����M1/ �!
�R���ก
0''"�'��
41�ก��	2��W 0�!+(/4 �0ก�

"2���I��J  ��#$�ก�� �!
�R����"���� 1���*�M ��� 

1."�����(�����W�� (Descriptive 
Statistics) 41�+(/	*��/���! (Percentage) 	*��K��$�
��)	W�� (Mean) 0�!"*��'�$���'�
���L�� 
(Standard Deviation)  

2. "�����(���/����� (Inferential Statistics) 
��#$��1"�'"

��L�� 1����� 

2.1  �1"�'"

��L��1/�	*�"����
M	"0	�� (Chi-square) 

3. ก�� �!�
��	*���#$�ก��0 �R�ก��%&ก�� 
ก2���1�กWv�+�ก��0 �R�+�0�*�!(*�	!0��
��ก�!1�')��� 5 )��� 1����� 
	!0��           	�
�
��)���!1�'	�
	�1��I� 
 5  
�ก��$"�1 
 4  
�ก  

 3   ��ก���  
 2  �/�� 
 1  �/����$"�1 
�กWv���$+(/+�ก���2�0�ก�!1�'����ก��
)��
)/���(ก��0�!���ก�����ก(�l&$�� T�RJ/��'(

���ก��)*�	$2�)�����"����4����%��r�����(*��
�*��s+��#����$�����1��'��� �����W���ก	*��K��$� 
41�ก��0 �	�
�
��)��	!0���K��$� 
0'*�� T� 5 �!1�' (Best: 1981:182) 1�����   

	*��K��$�    
 	�
�
���!1�'����ก��
 
 4.51 Y 5.00  w�'���
�ก��$"�1 
 3.51 Y 4.50  w�'���
�ก 
 2.51 Y 3.50  w�'��� ��ก��� 
 1.51 Y 2.50  w�'����/�� 
 1.00 Y 1.50  w�'����/����$"�1 

H�ก	����D�	#$�%!�I� 
"*���$ 1 )/�
J���$M ���1/�� �!(�ก�%�"���
0�!����ก��
ก����'(
)*�+�(*����19.00 �. 
����� 1 )/�
J���$M )��)/���(ก��0�!���ก���
��ก(���$��'(
)*�+�(*���� 19.00 �.+� �.
��'��� 
                                          )/�
J�
��$M  

�2���
	� 

�/��
�! 

1.��% (�� 164 41 

 �S�� 236 59 

  �
 400 100 

2.���� 20-30  V 119 29.8 

 31-40  V 149 37.3 

 41-50  V 76 19 

 51-60  V 44 11 
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 61  V)&��M  

 
 

12 

 
 

3.00 

  �
 400 100 

3."������ 4"1 141 35.25 

 "
�" 208 52 

 

��*��/�� / 
0�กก����J* 51 12.75 

  �
 400 100 

4.���M1/�*�
�1#�� 

�/��ก*� 
10,000 '�� 36 9 

 

10,000 - 
20,000 '�� 137 34.25 

 

20,001 - 
30,000 '�� 142 35.5 

 

30,000 '��
)&��M  85 21.25 

  �
 400 100 

5.�!1�'
ก��%&ก�� 


�5�
%&ก�� / 
 (. 20 5 

 

��� ��SS� / 
 ". 125 31.25 

  ��SS���� 239 59.75 

 

"J�ก*�
 ��SS���� 16 4 

  �
 400 100 

6.��(�� )/���(ก�� 200 50 

 

���ก���
��ก(� 200 50 

  �
 400 100 

7. �!"'ก��W�
ก���2���� �/��ก*� 2  V 17 4.25 

 2  V - 4  V 105 26.25 

 4  V - 6  V 76 19 

 6  V - 8  V 66 16.5 
 
 
  8  V - 10  V 51 12.75 

 10  V)&��M  85 21.25 

  �
 400 100 

 
"*���$ 2 � ���'����'	�
"�
���5��!�*����
0 ���"�!ก�'��0 ���
�(*�R���$M1/ 
��ก�������$ 2   R���กก���1"�'"

��L��1/�
	*�"����M	"0	�� (Chi-square)  
�'*���%(��
�	�
"�
���5�ก�'ก����'(

 �!���)��)*�ก���
#��1/���!�!���)��ก��
��'(
��*��
����"2�	�S���"������$�!1�' 0.01 

��%(��
�	�
"�
���5�ก�'ก����'(
 �!���)��
)*��%��Lก��1/���!�!���)��ก����'(
��*��
�
���"2�	�S���"������$�!1�' 0.01 
��%(��
�	�
"�
���5�ก�'ก����'(
 �!���)��
)*�"��	
�
#��1/��	�
��$)��ก����'(
��*��
�
���"2�	�S���"������$�!1�' 0.01 
��%(��
�	�
"�
���5�ก�'ก����'(
 �!���)��
)*��J
���	1/���!�!���)��ก����'(
��*��
�
���"2�	�S���"������$�!1�' 0.01  
��%(��
�	�
"�
���5�ก�'ก����'(
 �!���)��
��(S�ก��
1/���!�!���)��ก����'(
��*��
�
���"2�	�S���"������$�!1�' 0.01 
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��%(��
�	�
"�
���5�ก�'ก����'(
 �!���)��
)*����ก�W���ก�%1/���!�!���)��ก����'(

��*��
����"2�	�S���"������$�!1�' 0.01 
 
��*aH� !h�a�	EH� c�#%!���!c�# 

�'*�ก��*
����*��"*�+�S*� T���%�S�� 41�
"*�+�S*
������!�*�� 31-40  V 
�ก "���!���
�'*�"*�+�S*
�"������4"1
�ก��$"�1 �!1�'
���M1/ �'*�ก��*
����*��"*�+�S*
� 

 
���M1/�!�*�� 20,000 Y 30,000 '�� 
�ก��$"�1 
"*�+�S*
��!1�'ก��%&ก�� ��SS����
�ก��$"�1
)/���(ก��ก�'���ก�����ก(���*�ก�� 
 �!"'ก��W�ก���2�����'*�"*�+�S*
�
 �!"'ก��W�ก���2���� 2 - 4  V   
 
H�)	กก	��B�!������i	�B%�E D�	�����jD�
cD��� (Chi-square) ����	 
�'*� ��%(��
�	�
"�
���5�ก�'ก����'(

 �!���)��)*�ก���
#��1/���!�!���)��ก��
��'(
��*��
����"2�	�S���"������$�!1�' 0.01 ��%
(��
�	�
"�
���5�ก�'ก����'(
 �!���)��)*�
�%��Lก��1/���!�!���)��ก����'(
��*��
�
�� � "2 � 	� S � � � " �� �� ��$ � ! 1� '  0.01 � � % ( � � 
�
	�
"�
���5�ก�'ก����'(
 �!���)��)*�
"��	
�
#��1/��	�
��$)��ก����'(
��*��
�
�� � "2 � 	� S � � � " �� �� ��$ � ! 1� '  0.01 � � % ( � � 
�
	�
"�
���5�ก�'ก����'(
 �!���)��)*�
�J
���	1/���!�!���)��ก����'(
��*��
�
���"2�	�S���"������$�!1�' 0.01 ��%(��
�
	  � 
 "� 
 �� � 5� ก� ' ก � � �� ' ( 
  � ! � � � ) � �
��(S�ก��
1/���!�!���)��ก����'(
��*��
�

�� � "2 � 	� S � � � " �� �� ��$ � ! 1� '  0.01 � � % ( � � 
�
	�
"�
���5�ก�'ก����'(
 �!���)��)*�
���ก�W���ก�%1/���!�!���)��ก����'(
��*��

����"2�	�S���"������$�!1�' 0.01 ��%(��
�
	�
"�
���5�ก�'	�
��$+�ก����'(
)*�+�
(*���� 19.00�. ��*��
����"2�	�S���"������$
�!1�' 0.05 ��%
�	�
"�
���5�ก�'ก����'(
(*��
"����4����%�� M����'���" 
����"2�	�S���"����
��$�!1�' 0.05   
 

oe(��!BD�%!�ก
��	���)
E)����"�� ���

"���W� (2550). ก��%&ก����#$�� p����ก���ก	�
�
���c�#D�	��e��!�))	กก	��
����#D�
�ก	$���	���	������
��� ������!�a�#�	����
��ก�*�����$	�D�qก�*�	#���กก���1"�'
	�
"�
���5�)����ก�W!��� �!(�ก�%�"���
ก� ' � � �� ก � � 
 ก � � �� ' ( 
 � ! 	 � � ก � � �� � � �
"����4����%��r�����)��ก��*
����*�� �'*� 
ก��*
����*����$
���%0�ก�*��ก�� 
�	�
��$+�ก��
� t1��'(
 �!�!���+�ก����'(
 0�!�!�!���
+�ก����1��
(
�!	��ก�������"����4����%��
r�����0�ก�*��ก�� "*�ก��*
����*����$
�����
0�ก�*��ก�� 
 

!��� �*r�ก	�s�, (2549). ����ก���ก	��
��� 
ก	��
��I% ก	�)B)F	 c�#D�	��e��!�) �	Eก	� 
"ก��!กก#�	" !�HI%�������*�����$	
�D� ก�*�	#�����ก��
+�ก����'(
���ก��
4����%�� yก'��กก!��z )��ก��*
����*�� 
�'*�ก��*
����*��"*�+�S*
�����ก��
+�ก��
��'(
���ก��4����%����$0�ก�*����กM  
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����fx�  hI�
��� (2550) ����ก���ก	��
��� 
"�	Eก	��	��$	���E	�
E" !��
ก�eกf	
�$	���E	�
E�	�DF	c$�  ก�*�	#� ��%0�!������$
0�ก�*��ก�� 
�	�
�&���+��*�ก����1���ก�� 
1/��ก���2��"�����ก��0�!1/��RJ/ �!ก�%)*� 
0�ก�*��ก����*��
����"2�	�S���"������$�!1�' 
0.05 
 

�����	 ���E�*h�s� (2550) ����ก���ก	��
���
c�#D�	��e��!�))	กก	��
����#D��ก	$���	�
��	�� ����
��� ������!�a�#�	������
ก�*�����$	�D� ก�*�	#�ก��*
����*����$
���%
0�ก�*��ก�� 
�	�
��$+�ก��� t1��'(
 �!�!���
+�ก����'(
 0�!�!�!���+�ก����1��
(

�!	��ก�������"����4����%��r�����0�ก�*��ก��  
 
�
���� !B���ก����ก*� , ������ก D��� (2545) 
����ก���ก	��
����#D�����
���j�Ec�#ก	�
��%a�#�E��� ��ก	��F	ja�
r�	���!�!�
�
ก�eกf	��	�
��	�h
y�D��	����	 ก�*�	#�
��ก%&ก����$������*��	W!ก���!
�ก����1��
1J
0�ก�*��ก�� 0�!��ก%&ก����$
���$��ก�*��ก��
�ก��
��1��
1J0�! ��
�W)����#$����$��1��
1J0�ก�*��
ก��  
 
����fx�  hI�
��� (2550) ����ก���ก	��
��� 
"�	Eก	�� 	��$	���E	�
E"  !��
ก�eกf	
�$	���E	�
E�	�DF	c$�  ก�*�	#� ��%0�!������$
0�ก�*��ก�� 
�	�
�&���+��*�ก����1���ก�� 
1/��ก���2��"�����ก��0�!1/��RJ/ �!ก�%)*� 
0�ก�*��ก����*��
����"2�	�S���"������$�!1�' .05 

ก	��B�!������i	� 
��% ����  "������ ���M1/ ก��%&ก�� ��(�� 
 �!"'ก��W�ก���2������$0�ก�*��ก��
�R��*�
����ก��
ก����'(
)*�+�(*���� 19.00 �.+�
"����4����%��r�����(*���*��s �!�*��ก��*

)/���(ก��ก�'���ก�����ก(�+��#����$�����1
��'���+�1/��	�
��$+�ก����'(
 1/��ก����#�ก
 �!���)*���$��'(
 1/��"�����$��'(
 1/�� 
�!�!�����$��'(
 0�!1/��"����4����%����$
��'(
��$0�ก�*��ก�� ��
��'"

��L�� 
 
%!���!c�#)	กก	���)
E 
�2�)/�
J���$M1/M +(/+�ก����0R�0�!ก2���1
�4�'��+�ก����#�ก+(/"#$�+�ก����1(*�����
 �!(�"�
���5� ��#$��"��
"�/����10)I�+�/��	�ก�
��/�
����"�/��	�
M1/� ���'�*�	J*0)*�)�����
5��ก�� �2�)/�
J���$M1/M +(/+�ก���)/��&�����ก��

RJ/'��4�	��#$���o��R�����Wv�+�/�����
	�

�/��ก��)���Jก	/�ก������	�����*�M 	��)/��&�
ก��*
����* ����$���ก����0�!����ก��
��$
���ก������#$��2� �!4�(����กR�ก������M +(/
+�/�ก�1 �!4�(��
�ก��$"�1 
 
�!ก�	�!%	�!�� 
1. )�S��#�� ก�����o��,  2529. �
กfs#�	� 

a�#�	ก�  
2. "������ 4"5��"����, 2533. ����ก���  
3.  �
! "�!����,  2540.)�����E	  
4. ��'� �'IS���	�ก��,  2534. �
กfs#ก	���%

�&(!�����  
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��� '�S%������5�, 2526. D*s�
กfs#!��	� 

"
'��� ก�"�
���, ���$����ก�����"�ก�

	!�%"& '���#�((�'� ?, 4	��ก��'�Wv��%&ก�� 
ก����o��������ก�
����� "��'��
'�Wv����o�'�����%�"���,  �!(�(���5��ก�� 
����$ 16 5���	
 2547  V��$ 28 K'�'��$ 3645, 
��/� 6 

6.  �
! "�!����, 2540. ก	��&(!�	�  
7. ��ก)W� ���
%�0�!	W!, 2547. a�#ก	�

�F	�
ก�#���E�ก�	� ก��ก	�aกD�!� ��&(!� 
)F	����	fx��
(��	�!	s	)
ก� cEก�ab��*�
����$	�D�c�#)
�$�
B��	�" �	�$�
กi	�
ก	��#���E��	fx� s �
���( 31 {
��	D� 
2553 ก��ก	�aกD�!� ก�#�����$	Bj�E 

8. (�������� "
���W�(, 2544.��o�����
ก���
#�� ��/�16-17 

9. (�������� "
��W�(, 2553. 100 a|  c$��
ก	�ax��Ia�#���	�ก	� : ���
r�	ก	�!�
!F	�	)�
ic�#!F	�	Dก	���&!�.ก������{: 4��
��
����|���ก�W�
��������� 

10. M�'J��� (*�������,  2527. �
�D�ก	���&!�c�#
ก	�aกD�!�!�j�E. ก������{:"2���ก��
��
M���o������(. 

11. ��!กJ� 
�(��, 2544. ก	�ก�#)	E!F	�	)��
a�#���j�E: D�	�ก%	�$�%	c�#%!��)	�s	. 
�!ก�	�a�#ก!�ก	�a�#�*��	����	ก	�
��	�
���#aก�ก�%	 D�
'���( 3  W %J��� �!(�

"� �!(�(��� �����(12�������ก 
ก������
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����ก���ก��	�
������������������������� 

����������������กก�   ����	!"�#��$  
ELECTRIC  ENERGY SAVING BEHAVIOR  OF HOUSEHOLDS 

IN  LAMLUKKA  PATHUM THANI 

�:����   !�;ก�
 <�� 1  
1��ก��ก��	
����� �������������
��ก
�����,ก�
������ ��!"��!�#(�%���ก���&�� ) , saowapa_ao@hotmail.com 1 

2#789
���
:�
ก�; �������������
��ก
�����, �������������
��ก
�����,  Email Address A��B"C�AD���DE 2 

>!���<� 

ก������	�������
�	�

����
�����ก�������� !� 1) $%ก����&�ก��
ก��'�(���)�������*++,����
	���� ��-���&�.�����.��/กก� �����)'��
0���    2) �'���1����1��&�ก��
ก��'�(���)�������*++,�
���	���� ���.�2�ก&�
'3����4��1�		� 2�(�.���������!-56*++,�&���) ��-���&�.�����.��/กก� 
�����)'��
0��� ก���
&��������!-56-�ก������	 � 	���� ��-���&�.�����.��/กก� �����)'��
0��� �.���  
400 	���� �� 9)��0�ก��4��
&������211��������&�� (Multistage Sampling) )6��0�ก��4��
2119	&� 
(Quata Sampling) ������ก�����%��.�ก��4��
211���(�� (Purpossive Sampling) 2�(�กM1�1�
�6�
/�)6�
2114�1N�
 ��	��(���6�
/�9)�-56 4N�&�  	���6���(  	���O��!� 4���1�!���1�
�&�P��  2�(4N�&��)4�1 
t-test 2�( F-test 

 
���:���?: ��&�ก��
 ,ก��'�(���)�������*++,� , 	���� ��   

ABSTRACT 

The purposes of the study were to 1) : examine the electric energy saving behavior of 

hoseholds in  Lamlukka  Pathum Thani.; and 2) compare the electric energy saving behavior  of 

household classified by personal characteristic electrical appliances and the number of units used per 

month in the district in  Amphure Lamlukka,  Pathumthani  province. 400 households Multistage 

Sampling by Quata Sampling and Purpossive Sampling. The research instrument was a 

questionnaire. Statistical analysis was performed by Percentage, Arithmetic mean, Standard 

Deviation, t-test and F-test.  

KEYWORDS: Behavior , Electric energy  saving  , Households 
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1.   �����	B���C�
����:���?���	D?�� 

��������'T�'3������!4.�	�U-�ก��&�14���
	�
&6��ก�����
����� 2�(�'T�'3����ก��V��& 9�ก
��W��
�ก�%�� 	�
&6��ก�����������
�ก��!��%�� 2�(
��ก��-)9�ก*
�
�������� 
�����กM'�(41ก�1	�

��ก�.�1�ก-�ก��).�����5��& )������ ��������%��'T�
4�!��. � �'T�4.����1ก��).���5��&���
�������ก	� 
'3���1��'�(��$*��
�4��(�$��Pก�����ก������&�
������)��M �
�����.���'�(5�ก����!
�%�������
&���� !�� �.�-�6	�
&6��ก��-56�������
��.������!


�ก�%����ก'X  

��ก	�
&6��ก��-56�������*++,� �'T�
�.���
�ก '�(ก�1ก�1ก�����!
�%�����'�(5�ก� 
�
	�
&6��ก��-56*++,�4/�4�)	�)�'T�'��
�Y     4,200  
�
ก(�&&�  

-�'X  2554 
�	�
&6��ก��-56*++,�4/�4�)
���!
�%���'T�'��
�Y 8,100  �
ก(�&&� 2�(�
 !�4���'X 
�.$. 2538 	�
&6��ก��-56*++,�
�	�� ���!
�%��-�
'��
�Y��! 12,267.9 �
ก(�&&� ��ก	�
&6��ก��*++,���!
���!

�ก�%��-�'��
�Y)��ก��� �'T���!	�)�
��ก����
-�'X �.$. 2554 
�	�
&6��ก��-56*++,�4/�4�)�(
�
'��
�Y���!
�%��N%� 30,587 �
ก(�&&� (ก��*++,�_`��
V��&2���'�(��$*��, : 2554, �6�������ก 
www.egat.co.th) 

2.  �����"<��������ก���� � 

 1. �� !�$%ก����&�ก��
ก��'�(���)�������
*++,����	���� ��-���&�.�����.��/กก�  
�����)'��
0��� 
 2. �� !��'���1����1��&�ก��
ก��'�(���)
�������*++,��.�2�ก&�
'3����4��1�		�  
2�( �.���������!-56*++,�&���) ��-���&�.�����.�
�/กก� �����)'��
0��� 

 

3. ��>���ก���� � 

 3.1  ��<����ก��GHกI�  
 ก������	�����������-�ก��$%ก��*)62ก� 	���� ��
-���&�.�����.��/กก� �����)'��
0���         �.��� 
193,822  	�  

 3.2 	�
J�ก�C�
ก�"<�����<�� 

 3.2.1 '�(5�ก� *)62ก� 	���� ��-���&�.����
�.��/กก� �����)'��
0���     �.��� 193,822 	���� �� 

3.2.2 ก���
&������ *)62ก� 	���� ��-���&
�.�����.��/กก� �����)'��
0��� 9)�ก�������)ก���

&������ ��ก4/&������9�� ��
���� ('�(ก����&�� 
4���Y, 2554 : 327) ��!	�
	�)�	� !�� 0.05 *)6ก���

&�������.���  400 	� 2�(�.�ก��4��
211���(�� 
(Purposive Sampling)-���&��$1�� 200 	���� ��
2�(��ก��&��$1�� 200 	���� �� 
 &�2'���!-56-�ก��$%ก�� 

1 &�2'�&6� (Independent Variable) *)62ก� 
'3����4��1�		� '�(ก�1)6� ��$ ��!&���	���� �� 
�.���4
�5�ก ���*)6�O��!�&���) �� 2�(�.�������
��!-56*++,�&���) �� 

2 &�2'�&�
 (Dependent Variable) *)62ก� 
��&�ก��
ก��'�(���)�������*++,�  '�(ก�1 
)6�ก��-56�	� !����'ก�Y�*++,� *)62ก� ���)*++,� 
�
6�����6� ก�(&�ก��. ��6�� �&���)  ��)�
 &/6 ��M� 
9����$�� ����/�	� !������4�&��9� 2�(�	� !��k�กV6�   
 

3.3 ����K�����!$K�JL��ก���� � 

 ���!$K 1 2114�1N�
�ก�!�ก�1	�Y��ก�Y(���
	���� �� '�(ก�1)6� ��$ ��!&���	���� �� �.���
4
�5�ก  ���*)6�O��!�&���) �� '�(����	� !��-56*++,� 
2�(�.���������!-56*++,�&���) �����	���� ��9)�
�O��!� ��ก�Y(�'T�	.�N�
��!
�-�6�� �ก����	.�&�1 
(Multiple choice question) 
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 ���!$K 2 2114�1N�
�ก�!�ก�1��&�ก��
ก��
'�(���)�������*++,� 
���ก�Y(�'T�2114�1N�

5��)	.�N�
'���'m) (Close choice question) 211

�&�'�(
�Y	�� 5 �()�1 	 � *
��	�'o�1�&� 'o�1�&��6��

�ก 'o�1�&����	���� 'o�1�&�1���	���� 'o�1�&���ก	����9)�
ก.���)�กYp�ก��-�6	(2��)�����     
	(2�� 1  �
��N%� *
��	�'o�1�&� 
	(2�� 2  �
��N%�  'o�1�&��6��
�ก 
	(2�� 3  �
��N%�  'o�1�&����	���� 
	(2�� 4  �
��N%�  'o�1�&�1���	���� 
	(2�� 5  �
��N%�  'o�1�&���ก	���� 
 ���!$K 3 �6��4��2�( 

 

ก���กM>��>����L����  
 1.V/6����*)6�.�2114�1N�
��6�
����4 ���	�

��

 ���ก1�Yp�&�������  
�������� ������ 
ก������ �� !���	�
��

 �-�ก���กM1�6�
/���ก
'�(5�5�-���&�.�����.��/กก� �����)'��
0��� 9)�
V/6�����.�2114�1N�
*'2�ก-�6ก�1ก���
&������)6�
&����-���&��$1���.��� 200 5�) 2�(��ก��&
��$1���.��� 200 5�) -���&�.��/กก� �����)
'��
0���  �
����4����.��� 400 5�) 	�)�'T��6���(
100  
ก��������
�;�L����  
 1. �.�2114�1N�
��!�กM1
�&��4�1	�

4
1/�Y� 	�
N/ก&6��2�().�����ก����	��(���6�
/�
9)�-569'�2ก�
4.���M��/'���4��	
$�4&�� 9)� 
 
��	��(���6�
/�&�
2114�1N�
   
 2. ก��2'�V��� !���)�()�1��&�ก��
ก��'�(���)
�������*++,����	���� ��-���&�.�����.��/กก� 
�����)'��
0��� -56211��)ก���
�6�
/� (Grouped data) 
9)�ก��2�ก2��	�
N�!2�6�.�*'��	����4�� ������ก

����ก.���)5����� !���	�
ก6�����2&��(5��� �� � 
���&���	5��� 
 9)�21���()�1��&�ก��
ก��'�(���)�������
*++,����	���� ��-���&�.�����.��/กก� �����)
'��
0��� ��ก�'T� 5 �()�1   	 �*
��	�'o�1�&�   'o�1�&�
�6����!4�)   'o�1�&��6��  'o�1�&�'��ก���  'o�1�&�
�ก 
��ก�กYp�	���O��!�	(2��)�����    
	���O��!�	(2��  1.00-1.80 �
��N%� *
��	�'o�1�&� 
	���O��!�	(2��  1.81-2.60 �
��N%�  'o�1�&��6��
�ก 
	���O��!�	(2��  2.61-3.40 �
��N%�  'o�1�&��6��   
	���O��!�	(2��  3.41-4.20 �
��N%�  'o�1�&�'��ก��� 
	���O��!�	(2��  4.21-5.00   �
��N%�  'o�1�&�
�ก 

 

4. O�ก��������
�;�L���� 
4.1 V�ก����	��(���6�
/����	���� �� 
 V � ก � � � � 	 � � ( �� �6 � 
/ � � � � 	 ��  � � � � 
'�(ก�1)6� ��$ ��!&���	���� �� �.���4
�5�ก-�
	���� ��  ���*)6�O��!�&���) �����	���� �� '�(���
�	� !��-56*++,� 2�(�.���������!-56*++,�&���) ��
���	���� ��9)��O��!� '��กrV�24)�-�&���� 1 
 

�L��������������� 
 �����  

(��������) 
�L���
 

   

1. ��$   

          5�� 200 45.9 

          �U�� 200 45.9 

�
 400 91.7 

1273



 
 

                                ก�������	
���ก���������� ����	���
���ก�� ������� 2 
                                  ก�������ก���
�	������ก��� !����"��"#! 

                       29  �����	
 2555 
  
��������������ก������ 

3. �.���4
�5�ก-�	���� ��    

          1-3  	�  75 18.8    

          4-6  	� 200 50.0    

          7-9  	� 90 22.5    

          10 	��%��*' 35 8.8    

�
 400 100.0     

4. ���*)6�O��!�&���) �����	���� ��     

 *
��ก�� 15,000 1��  54 13.5    

 15,001-25,000 1��  95 23.8    

*
��ก�� 25,001-35,000 1��  82 20.5    


�กก�� 35,000  1��  169 42.3    

                             �
 400   100.0     

 
���!$K  2 O�ก��������
�;����ก���ก��	�
���

���������������������� 
��&�ก��
ก��'�(���)�������ก��-56*++,�

���	���� �� -���&�.�����.��/กก� �����)'��
0��� 
9)������Y���ก'�(����	� !��-56*++,�  	 �  ���)
*++,� �
6�����6� ก�(&�ก��.��6�� �&���) ��)�
 &/6��M� 
9����$�� ����/�	� !������4�&��9� 2�(�	� !��k�กV6�  ����
����
2�(���'�(��� '��กrV�)��24)�-�&����
��! 2 
 

&���� 2   	���O��!� x 4���1�!���1�
�&�P�� S.D. 

�()�1��&�ก��
ก��'�(���)�������ก��-56*++,����
	���� �� 

�()�1��&�ก��
ก��-56*++,� '�(���
�	� !��-56*++,� 

  
 S.D.              �()�1        

                   'o�1�&�ก�� 

���)*++,�  3.71  0.407                 '��ก���              

�
6�����6�  4.75  0.388                    
�ก              

ก�(&�ก��.��6��  4.73  0.404                    
�ก              

�&���)  4.67  0.451                    
�ก              

��)�
 4.73  0.425                    
�ก              

&/6��M� 4.74  0.451                    
�ก              

9����$��  4.66  0.443                    
�ก              
����/�	� !������
4�&��9� 4.68  0.434                    
�ก              

�	� !��k�กV6� 4.72  0.472                    
�ก              

�
 4.60  3.840 

 

5.:�"	O� ���	���O� C�
�L��:��C�
 
V�ก����	��(���6�
/���&�ก��
��!�.�-�6�ก�)

ก��'�(���)�������*++,����	���� ��-�-���&
�.�����.��/กก� �����)'��
0���  '��กoV�4��'*)6
)����� 
 1 . V� ก� �� �	�� (���6� 
/��� �	��  �� � �  
��&�ก��
��!�.�-�6�ก�)ก��'�(���)�������*++,����
	���� �� -���&�.�����.��/กก� �����)'��
0���   
�1�� ��$  2�(��!&������	���� ��ก���
&��������/�-�
��&��$1��2�(��ก��&��$1��
��.�������ก��  *
�
2&ก&���ก�� 	���� ��4��-�U�
��.���4
�5�ก-�
	���� �� 4-6 	� ���*)6�O��!�&���) �����	���� ��
ก���
&������
�
�กก�� 35,000 1��  	�)�'T��6���( 

2. ��!&������	���� ��   

           -���&��$1��    200 45.9 

           ��ก��&��$1�� 200 45.9 

                               �
 400 91.7 x
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50.00  	���� ��4��-�U��(-56���)*++,�211
0��
)��� ����)*++,�5��)*46) 	�)�'T��6���( 91.50 

��
6�����6�	�)�'T��6���( 99.50  
�ก�(&�ก��.��6�� 
�&���) ��)�
 9����$�� ����/�	� !������4�&��9�/ 2�(
�	� !��k�กV6� 	�)�'T� 100 �'����kM�&�  &�
�.�)�1 2�(� !� 
�'T��	� !��'��1��ก�$ 	�)�'T��6���( 57.8   -�2&��(
	���� ��
��.���ก��-56*++,�&���) ��9)��O��!���/�
�(���� 151-400 ���� 	�)�'T��6���( 55.00    
 2. V�ก����	��(����&�ก��
ก��'�(���)
�������*++,����	���� ��-���&�.�����.��/กก� 
�����)'��
0���   �1���()�1��&�ก��
ก��'�(���)
�������*++,���กก��-56�	� !��*++,�2&��('�(���
���	���� ��-���&�.�����.��/กก� �����)'��
0���   
�()�1��&�ก��
�
��/�-��()�1'o�1�&�
�ก 9)�
'�(����	� !��-56*++,���!
���&�ก��
ก��'�(���)
�ก
��!4�)	 � �
6�����6� 
�	���O��!�����ก�1 4.75 �����
� 
&/6��M� 
�	���O��!�����ก�1 4.74 &/6��M� 
�	���O��!�����ก�1 4.74 
��)�
 
�	���O��!�����ก�1 4.73 ก�(&�ก��.��6�� 
�	���O��!�
����ก�1 4.73 �	� !��k�กV6� 
�	���O��!�����ก�1 4.72 ����/
�	� !������4�&��9� 
�	���O��!�����ก�1 4.68 �&���) 
�
	���O��!�����ก�1 4.67 9����$�� 
�	���O��!�����ก�1 4.66 
2�('�(���)�6����!4�)	 � ���)*++,� 
�	�� �O��!�
����ก�1 3.71 

3. V�ก����	��(��ก���'���1����1��&�ก��

ก��'�(���)�������*++,��.�2�ก&�
'3����4��
1�		� 2�( �.���������!-56*++,�&���) �����
	���� ��-���&�.��/กก� �����)'��
0��� �1�� &�
2'�&6� '3����4��1�		� '�(ก�1)6� ��$&���ก�� 
�
��&�ก��
ก��'�(���)�������*++,�2&ก&���ก��   
��!&������	���� ��&���ก�� 
���&�ก��
ก��'�(���)
�������*++,�*
�2&ก&���ก�� 4�� �.���4
�5�ก 
�1�� �.���4
�5�ก���	���� �� 1-3   	�  4-6     	� 
2�( 7-9    	� &���ก�� 
���&�ก��
ก��'�(���)
�������*++,�2&ก&���ก�� ก�1�.���4
�5�ก���

	���� ��&���2&� 10 	��%��*' �����
����4.�	�U���4N�&�
��!�()�1 0.05 ���*)6�O��!�&���) �����	���� ����!
�
���*)6 �O��! �&�� �) ����!�6��ก� �
���&�ก��
ก� �
'�(���)�������*++,�2&ก&���ก��ก�1���*)6�O��!�&��
�) ���(���� 15,001-25,000 1�� 
� ��&�ก��
ก��
'�(���)�������*++,�2&ก&���ก��ก�1���*)6�O��!�&��
�) ��
�กก�� 35,000 1�������
����4.�	�U���4N�&���!
�()�1 0.05  2�( �.���������!-56*++,�&���) ��
&���ก�� 
���&�ก��
ก��'�(���)�������*++,�*
�
2&ก&��� �
 !������Y��'T����)6���1��  

3.1 ��$-��.�����.��/กก� �����)'��
0��� 
&���ก��
���&�ก��
ก��'�(���)�������*++,�2&ก&���
ก�������
����4.�	�U���4N�&���!�()�1 0.05 

3.2 ��!&�� ����	���� ��-��.� ����.��/กก� 
�����)'��
0��� &���ก�� 
���&�ก��
ก��'�(���)
�������*++,�*
�2&ก&���ก�� 

3.3 �.���4
�5�ก���	���� ��-��.�����.�
�/กก� �����)'��
0��� 1-3   	�  4-6     	� 2�( 7-9    
	� 
���&�ก��
ก��'�(���)�������*++,�2&ก&���ก�� 
ก�1�.���4
�5�ก���	���� ��&���2&� 10 	��%��*' 
�����
����4.�	�U���4N�&���!�()�1 0.05 

3.4 ���*)6�O��!�&���) �����	���� ��-�
�.�����.��/กก� �����)'��
0��� ��!
����*)6�O��!�&��
�) ����!�6��ก��
���&�ก��
ก��'�(���)�������
*++,�2&ก&���ก��ก�1���*)6�O��!�&���) ���(���� 
15,001-25,000 1�� 
� ��&�ก��
ก��'�(���)�������
*++,�2&ก&���ก��ก�1���*)6�O��!�&���) ��
�กก�� 
35,000 1�� �����
����4.�	�U���4N�&���!�()�1 0.05 

3.5 �.���������!-56*++,�&���) ��-���&
�.�����.��/กก� �����)'��
0��� &���ก�� 
���&�ก��

ก��'�(���)�������*++,�*
�2&ก&��� 
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6. �L��:��C�
 

1.�L��:��C�
��ก�����O�ก���� ��	�JL 
      1.1��P1��	�
�2��9�1�� ก���Y��	�
�ก�!�ก�1ก��'�(���)�������*++,�-�6ก�1'�(5�5�-�
ก��-56�	� !��*++,� ก���� �กk ��2�(ก��1.������ก��
�	� !��-56*++,����� 9 '�(��������&���� !��9)�V���4 !� 
ก��'�(5�4�
���0����� s ����5�� 9����$�� ���� 
2�(����4 ���
�� 
      1.2��P1��	�
�
�&�ก���/�-� 2�(-�6
4�!��/�-�ก�1'�(5�5���!4�
��N'�(���)�������*++,�
&�

�&�ก�������P1��*)6 �5�� ก��
�4���)	��*++,�
�
 !�'�(5�5�V/6-56*++,�4�
��N'�(���)�������
*++,�&�
�กYp�ก.���) 
      1.3��P1��	�
�
�&�ก��-�6V/6V��&4��	6�
�	� !��-56*++,����-�	���� �� *)6��)�.�	/�
 �ก��-56
�	� !��*++,�2�(ก��)/2���ก���	� !��-56*++,� �� !�ก��
'�(���)�������*++,� ก�1�	� !��*++,���ก5��) 
      1.44.���ก4���4��
ก�������ก��������� 2�(
ก��*++,�4���/
���		�
�ก����)ก���1�
�� �
�V�2���	�
�/6V���4 !�
�5�-�6ก�1'�(5�5�-���&
�.�����.��/กก� �����)'��
0��� �ก�!�ก�1ก��'�(���)
�������*++,�ก�1�	� !��-56*++,����� 9 '�(��� 
      1.5	���� ��/'�(5�5�-���&�.�����.��/ก
ก� �����)'��
0���	�5��ก��'o�1�&�&�
2�������
'�('�(���)�������*++,�&�
�9�1�������P1��
������	���	��) 
 
2. �L��:��C�
��ก���� ���T��<��	 
      2.1	�
�ก��$%ก���'���1����1��&�ก��

ก��'�(���)�������*++,����	���� ���()�1 �.���� 
�����) �/
���	 �� �-�����
����'�(��$*�� 
      2.2	  � 
� ก � � $% ก � � '3 � �� � ��! 
� V � &� �
��&�ก��
ก��'�(���)�������*++,����	���� ��-�
��&�.�����.��/กก� �����)'��
0��� ���!
�&�
 �5�� ก��

��1�/6 ��$�	&� 	�
�/6	�
��6�-� ก����M�	�Y	�� 2�(
	�
&�(���ก �'T�&6� 
      2 .3	�$%ก����&�ก��
ก��'�(���)
�������*++,����ก���
'�(5�ก���!'o�1�&������/�-�
������������	��P �5�� �1&. 4N�1��ก��$%ก�� 
������ ��()�1�. � ���&��)������������
��	��ก5� 
      2.4	�
�ก��$%ก��
�&�ก��2�(4�!��/�-�
-�ก��'�(���)�������*++,����'�(5�5�-�
'�(��$*�� 
      2.5	�
�ก��$%ก��'3���� 2�(4���&����
ก��'o�1�&� 2�(*
�'o�1�&�&�
2����ก��'�(���)
�������*++,����	���� �� 
      2.6	�
�ก��$%ก���/'211ก��4 !�4��ก��
'�(���)�������*++,� ���'�(5�ก�ก���
&��� s -�
4��	
*�� 
 

��ก:���L����� 
(1)ก�ก��&�� ��
0�$�ก)�t , 2550. GHกI����K�� ก��

	�
����������������������������L���Jก�����

:U�>��!�V�V��$��J���� ����� ก�"��!�������
ก�
��W����������)2��2�(�����ก���������. : 
2554, �6�������ก www.dede.go.th 
(2)ก����$� �/&�(ก/�, 2549. ������LC�
����ก���

�������� ก��	��>	�����ก��	�
���������

�����. ��������0�'��UU�
��1�Yp�& 4���
4�!�2)�6�
$%ก��  1�Yp�&������� 
���������
��)�, 
ก��*++,�_`��V��&2���'�(��$*��, : 2554,�6�������ก 
www.egat.co.th 	�
�'T�
�2�(	�
4.�	�U���
'3U��, '��
�Yก��-56*++,����4��� 
(3)������ 	�ก�&&�	�Y, 2551. ����ก���ก��	�
���

����������� ���	�
J�J�������!G>�����>�:$��T� 

������:$ ��T�  ���������J:$��.  ��������0�
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'��UU�
��1�Yp�& 4���4�!�2)�6�
 1�Yp�&������� 

���������
��)� 
(4)��*���&�� 0�*��, 2552. ��LGHกI����K������ก���ก��

	�
����������������:U��!$K!�����  � � �

��ก���ก�������WX��O���C�<�	�
�!G�!� V�������

��J>"�$. 
���������$��'�ก� 4����5�ก����)ก��
��	��P2�(��	��ก5� 
(5)�.���'�(5�ก�-���&�.��/กก� ��!��ก���.�����.�
�/กก�,  : 2554,�6�������ก www.lumlukka.go.th)  
O�&�ก
� $��0�U��&�� (2549 : 87-92) $%ก���� !�� '3������!

����0���&����&�ก��
ก��'�(���)�������*++,� 
-�5��&'�(�.��������ก������U�� 
(6)5��&�� 1�U)�'N�
��, 2554. ก���� �	Y�>��ก��C>>�$

:<���<��GHกI�ก���JL�������<���$	�
:�!#����!$K�$O�

�<�ก��	�
������������O�L�JL�����	�
��!>L�����<

��G������J"�J�	�
��#;  G�$���*)6$%ก��
��&�ก��
ก��-56����������'�(5�5�-������)
�5���-�
� 
(7)5��&�� 1�U)�'N�
��,  2553. ก���� �	Y�>��ก��C>>�$

:<���<��GHกI�ก���JL�������<���$	�
:�!#����!$K�$O�

�<�ก��	�
������������O�L�JL�����	�
��!>L�����<

��G������J"�J�ก�Z$GHกI�: �!G>�������ก�
!"<� 

������:������  �������	[� 
(8)5�U5�� 1�U�W�(ก�� 2�(Y�P�W� 94�Y9�0��W�� 
(�6��N%�-� 1�&�1.���� 0��
95&�, : 2554) 
(9)P����)�� �'X�$��� (2552) 
(10)0������� $��'v����, 2551. ก��-569'�2ก�

4.���M��/'���4��	
$�4&�� wก������2�(��	��(��
�6�
/����4N�&�x ��
��	������! 9 ก������
���	� 1�4k�
�4�����2��)�)� 
(10)�����5 ��U0��4N���, 2552. ����������������$

����:���#;!��>�กก>����ก���ก��	�
���

������1�&�1.���� 0��
95&� (2554) $%ก���� !��ก��

'�(���)�������-���	����Y�5��:ก�Y�$%ก�� ��	��
���9�0�� 0��	��ก4�ก�*�� 
(11)'�(ก����&�� 4���Y, 2554.  ����ก�"<�����<�� 

 �ก:������!�V�< ������<  
(12)'�(���0� $����, 2550. $%ก���� !�� ����ก���ก��

�JL���������	�
J�J��� �����J$�����< 
(13)'��5� &���ก��Yก�� (2552)  
(14)���Y$��� ��&�$��, 2549. ��LGHกI����K�� ก��	�
���

�������������� �ก��$���#��GHกI����	��� ��

 ���� ���1��� 
(14)��$�4��&� 4���Y(5r, 2554. ��L �!����!������#; 

���K�� ก����กC>>:���ก���	�
�����������

ก�"��!������� �����:���ก���C�
�����W\ก>��

 ����� >��I! ก��>���!� ��ก�]��
��J>??��ก��

:<��:���ก����"�กI;������ �.G.2535,_(2535,23 

�$����).��5ก�������1ก��.���
��! 109 &����! 33. 
(15)����)� O�&�����,  2550. ก���$:<���<����ก��

	�
������������กGHกI������!����C�<V L .

�J$�����< : '3U�����$��()�1'��UU�&��, 4����5�
�$��P$�4&��4�!�2)�6�
, 	Y(�$��P$�4&��, 

���������2
�9�6. 
(16)
����ก� 1�U��	, 2537. :���ก�������Z����ก�L��

����������JT� 

(17)����
0��� ���
��M5�, 2554.��LGHกI����K�� 	D  �!$K�$

��!#����<��"	:��;����K���JL�����C�
����ก���ก��

����ก`�T����O�L>��V���� ����J�>"�$ ���>Za��

��ก:����G�I[G�:��; ���>Za�� C�����J�

�G� I[ G�: ��;  :� ���� J� �G � I[ G� :� �;

�����!����:"V�!�#����#���J ����<�ก�������L�

���������	�
�!G�!��
��<��	b �.G. 2550-2553  
4.���ก����9�1��2�(2V���W��,  : 2554, �6�������ก 
www.eppo.go.th 
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(18)������� 
����
, 2551. ��LGHกI����K�� ����ก���

�����ก���ก�������:<�����������ก��	�
���

�������������:U��!$K!����� �����!���������  
(19)��U0��4N��� (2552) ก��12�	�
	�) 

(20)��( 0��(�$�4ก��, 2552.  ����ก���ก��	�
���

�������HT����<ก> ก������ก`�T�:���L���#$ก���JLC�
ก��

>���"��กI�����K���JL����� �����L�e�$K������������

C�
��� <���<�������	B�:���?  

(21)�$��� �$�4�
���0�5��, 2549. ก��	�
���������

���������กGHกI��
�>	��??���$!$K�ก���<�����ก

��������!��������[ 

(22)���� 0������&5��, 2549. ก����"�กI;�����������

���>"���ก�V�����>��!K��	  ������J>"�$ 
(23)��( 0��(�$�4ก��, 2550. ������LC�
����ก���ก��

	�
����������������!$K���<��G� ���	�
J�J���

����!G>����������	�� 

 (24)$$��
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)*���!� ��* ก�" ����+�*��   
The Important Factors and Consumer Behavior for Buying the Packed Brown Rice 

 in Bangkhen Area, Bangkok 

�����I ��J������ 
��ก��ก���	
���� ����
�������	�ก	����, aor.aree@hotmail.com  

'()*	
��	+�	ก
, ����
�������	�ก	���� 

!���K�J� 

ก���������
�	�

����
�� ��� �!"ก��#"�$%������ &'�	�()�*��+�ก��
ก������ก,���-.�ก�.��/����#��-��
01./��2�	3��-+/���-� ก������
���	� ��� �!"ก��$%����4.��&��$�*&
���ก��+��4 ���54.)ก� 0��+��67� 
��	� 8������ก����4�'������ ก��&���&��
ก��+��4 ก���
+�������� 38.3�ก������	�������	�� 01./��2�	�� �$9�������!
8��)�*�(�� ���� 20 $; -"��5$ )�*�	�,�������,���-.�ก�.��/����#�� �'��� 400 	� 24�38.�=�ก��&��
+������
)//���� ก��&��
+������)//2	+.� ก��&��
+������)//�>��*���*�� ก��&��
+������+�
	�
&*4ก &#�+��� 38.
3�ก����	��*��-.�
1� 54.)ก� �.���* 	���>�� � 	�
�/� ���/�
�+�?�� ก���4&�/	���� ก����	��*��	�

)$�$��)//����4�� )�*ก���4&�/��	��&�
$�*&��=�@&�&�
���=�)//������&��01./��2�	�� +�/&��3�(��$9� 
��!�(�� 
����� 30 B 39 $; &#�����&
�&/��1�4.�ก��ก��!"ก�� $��((�+�� ��8�� ���ก���/�������ก8� / �1ก�.�� 
���54.�>�� �+���4��� +���4��� 18,001 /��-"��5$  

 
�
�	
���: ��+�ก��
 ,$%������ &'�	�( , -.�ก�.�� , &��$�*&
���ก��+��4 

ABSTRACT 

The research was aimed to study The Important Factors and Consumer Behavior For Buying the 
Packed Brown Rice in Bangkhen Area, Bangkok. Moreover the research was focused on the  marketing 
mix factors including price, distribution channel, marketing promotion. Sample size was 400 consumers 
in both male and female who were 20 years old and above and bought  packed brown rice randomized by 
simple random sampling, quota sampling, purposive sampling, and convenience sampling. The statistics 
for data analysis were percentage, mean, standard deviation, t-test, one-way analysis of variance and 
Pearson product moment correlation coefficient. Most consumers were female, aging between 30 and 39 
years old, Married / living together status, holding bachelor degree, being private company employees 
and having average monthly income more than 18,001 baht.  

KEYWORDS: Behavior , The Important Factors , Brown Rice , Marketing Mix 
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1.   ������V*���������	
����� ��+� 

 3�$%���/��	�����
3�ก��,���-.�-��	�5��
�$�� ��5$��ก�4�
�� �	�,���-.��$9�ก�*&�/�����$9�#��
�$�� ��
��$9� ,���-.�/����#�����&+�ก
�ก-"�� ���
��� ��
���ก-��4	��/	��-��&��	
5���� ��lก�� ," �
-.�/����#�����&+�ก����&*4ก3�ก��,���
�กก��
����*
����ก����-��43�. ����ก  ," �01.  /��2�	
&�
��#����ก3�.��
�*ก�/-��4	��/	��-��+�54. 
�"��'�3�.01. ����&�3��� �*!"ก��$%������ &'�	�()�*
��+�ก��
ก������ก,���-.�ก�.��/����#��-��01./��2�	
3��-+/���-� ก������
���	���� �-.�
1��� 54.����$9�
$�*2�8��3�ก��$��/$��� )�*��m��ก����=����
ก��+��4-��01.0��+ )�*�'������-.�ก�.��/����#�� ," �
-.�ก�.��3�$%���/��
�01.���
/��2�	��� 

�ก-"����� �� n 
)�*�$9�+��4�� ���&�3� �������'�5$&1�ก����m��
0��+��67��� 4�
�	�6��� )�*&�
��#+�/&���	�

+.��ก��-��01./��2�	54.&1�&�4 
 3�$%���/��	�����
3�ก��,���-.�-��	�5��
�$�� ��5$��ก�4�
�� �	�,���-.��$9�ก�*&�/�����$9�#��
�$�� ��
��$9� ,���-.�/����#�����&+�ก
�ก-"�� ���
��� ��
���ก-��4	��/	��-��&��	
5���� ��lก�� ," �
-.�/����#�����&+�ก����&*4ก3�ก��,���
�กก��
����*
����ก����-��43�. ����ก  ," �01.  /��2�	
&�
��#����ก3�.��
�*ก�/-��4	��/	��-��+�54. 
�"��'�3�.01. ����&�3��� �*!"ก��$%������ &'�	�()�*
��+�ก��
ก������ก,���-.�ก�.��/����#��-��01./��2�	
3��-+/���-� ก������
���	���� �-.�
1��� 54.����$9�
$�*2�8��3�ก��$��/$��� )�*��m��ก����=����
ก��+��4-��01.0��+ )�*�'������-.�ก�.��/����#�� ," �
-.�ก�.��3�$%���/��
�01.���
/��2�	��� 

�ก-"����� �� n 
)�*�$9�+��4�� ���&�3� �������'�5$&1�ก����m��
0��+��67��� 4�
�	�6��� )�*&�
��#+�/&���	�

+.��ก��-��01./��2�	54.&1�&�4 

2.  �����"J +����� ก������� 

 1.  ��� �!"ก��$%������ &'�	�()�*��+�ก��
ก������ก
,���-.�ก�.��/����#��-��01./��2�	3��-+ /���-� 
ก������
���	� 
 2.  ��� �!"ก����+�0��� &'�	�()�*��+�ก��
ก��
����ก,���-.�ก�.��/����#��-��01./��2�	3��-+/���-� 
ก������
���	� 
 3.  ��� ��$���/����/$%������ &'�	�()�*��+�ก��

ก������ก,���-.�ก�.��/����#��-��01./��2�	3��-+
/���-� ก������
���	� 

 

3.  ��!����� ก������� 

3.1 ��!���ก������� 

 ���Y�ก����)Y�)*ก������� 
 $�*8�ก��� 38. 3�ก��!"ก����� �3�	��� ���� 	� � 
$�*8�ก��� �$9�������!8�� )�*�(�� ���� 20 $; -"��5$
��� ����ก��4��ก����$9������ 
�'����)�*&�
��#����ก
,���-.�ก�.��54.4.�+������ ��1���!��3��-+/���-� 
ก������
���	� )�*�	�,�������,���-.�ก�.��/����#�� 
," �5
����/�'���$�*8�ก��� )����� 
 ก�"J������J� ���)Y�)*ก������� 
 ก���
+�������� �$9�������!8�� )�*�(�� ���� 20 $; 

-"��5$ ��� ����ก ��4��ก����$9������ 
�'���� )�*

&�
��#����ก,���-.�ก�.��54.4.�+���� �� ��1���!��3�

�-+/���-� ก������
���	� �'���$�*8�ก�3��-+

/���-� 168,765 	�������)/���$9� 2 )-� )-�

���&������'�������&��� 106,547 	� 8�� 53,546 	� 

�(�� 53,001 	�  )�*)-����)�.� �'�������&��� 

62,218 	� 8�� 29,754 	� �(�� 32,464 	� 

 +�)$��� 38.3�ก��!"ก�� 
 1. +�)$���&�*)/��54.4����� 
      1.1 $%�������4.��$�*8�ก�!�&+��  
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 2. +�)$�+�
 54.)ก� 
     2.1 $%������ &'�	�(3�ก������ก,���-.�ก�.��/����
#��3�4.��&��$�*&
���ก��+��4 
     2.2 ��+�ก��
ก������ก,���-.�ก�.��/����#��
-��01./��2�	 
 

3.2 ������ ������)Y�)*ก������� 

 	J�*��� 1 �$9���ก�6*	'�#�
4.��$�*8�ก�!�&+�� 
24��$9�	'�#�
)//3�.����ก�����	'�+�/�4��)�*�$9�
	'�#�
$���$q4 (Close-Ended Response Question) 
�'��� 6 -.�  
 	J�*��� 2 �$9�	'�#�
-.�
1��ก� �ก�/$%����&��
$�*&
���ก��+��4," �54.)ก� $%����4.��0��+��67� 
$%����4.����	� $%����4.��8������ก����4�'������  
$%����4.��ก��&���&��
ก��+��4 24�38.)//&�/#�

)//
�+��&��$�*�
��	��+�/ (Rating Scale) ," ��$9�
�*4�/ก���4-.�
1�$�*�����+����	8��� (Interval 
Scale) 
� 5 �*4�/  
�ก�� &�4 
�ก $��ก��� �.�� )�*
�.���� &�4 	*)�� 5  4  3  2 )�*  1 
 	J�*���  3  �$9�	'�#�
�ก� �ก�/��+�ก��
ก��
+�4&��3�,���-.�ก�.��/����#��-��01./��2�	3��-+
ก������
���	� �
� �+��3�.	*)��)+��*-.�)�. �'�
	*)����ก	�
���	���>�� � )�*&���/� ���/�

�+�?�� )�.�'�	���>�� �
�����/ก�/�ก67� )$�
	�
�
���$9��*4�/ 24�38.�ก67� 

 
4����� 

	*)���>�� � 4.21 B 5.00 �
��#"�
�	�
	�4��l�+��
ก�������6�4.����+�ก��
ก������ก,�����1�3��*4�/

�ก�� &�4 

	*)���>�� � 3.41 B 4.20 �
��#"�
�	�
	�4��l�+��
ก�������6�4.����+�ก��
ก������ก,�����1�3��*4�/

�ก  

	*)���>�� � 2.61 B 3.40 �
��#"�
�	�
	�4��l�+��
ก�������6�4.����+�ก��
ก������ก,�����1�3��*4�/
$��ก��� 
	*)���>�� � 1.81 B 2.60 �
��#"�
�	�
	�4��l�+��
ก�������6�4.��4.����+�ก��
ก������ก,�����1�3�
�*4�/�.��  
	*)���>�� � 1.00 B 1.80 �
��#"�
�	�
	�4��l�+��
ก�������6�4.����+�ก��
ก������ก,�����1�3��*4�/
�.���� &�4 
 ก����	��*��4.�&#�+�&�&�
���=����������-��
������&�� (Pearson Product Moment Correlation 
Coefficient) ��� �38.��	��*�����*4�/)�*��!���
	�
&�
���=��*����+�)$� 

 

ก���กZ!��!�������%�  
 1. -.�
1���+���1
� �$9�ก��	.�	.���-.�
1���ก
��ก&���� &�
��#�.�����54. 0�������� �
����-.�
1��� 
54.
�ก���0�)����������+�����l+ �� �ก� �-.����� �
$�*ก�/ก��&�.��)//&�/#�
  
 2. -.�
1�$?
�1
� 01.�����+���
)//&�/#�
3�.
�������ก�/�'���ก���
+������ )�*�'�)//&�/#�

," ���	�6���)�.5$-�	�
��

����กก���
01./��2�	
+�
�-+�� ก'���4 24�01.����54.8��)��3�.ก���
+������
�-.�3�#"��+#�$�*&�	� )�*�=�/��#"��=�ก��+�/
)//&�/#�
ก���3�.01.+�/)//&�/#�
��� 
+.��'� 
)�*�'�ก���/�
)//&�/#�
4.�+���� 

 

ก���������+I����%�  
 1. ก����	��*��&#�+��8�����6�� (Descriptive 
Statistics) ก����	��*���8�����6���*38.	���.���* 
(Percentage) 3�ก���=�/����ก�6*���
$�*8�ก�!�&+�� $%�������4.��0��+��67� $%����&��
$�*&
���ก��+��4  
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 2. ก����	��*���8��&#�+��8�����
�� (Inferential 
Statistics) 3�ก����	��*��-.�
1��8��&#�+��*�'�-.�
1��� 
54.��ก�=�ก��&'���24���!��)//&�/#�
�'�
�
��	��*��&#�+�4.��	�� ��	�
���+��� ��� ���
	�
&�
���=�-����ก�6*���4.��$�*8�ก�!�&+�� 
$%����&��$�*&
���ก��+��4 24�38.	��&#�+�3�ก��
��	��*��4�����  
  2.1 &

+�?��-.���  1 ��ก�6*-.�
1����
$�*8�ก�!�&+��54.)ก� ��! ���� &#�����&
�& 
�*4�/ก��!"ก�� ��8�� ���54.�>�� �+���4��� 38.
	��	�
#�  (Frequency) )�*	���.���* (Percentage) ��� �
!"ก��#"���ก�6*�� 5$-��ก���
+������ 24��� ��ก�6*
���$�*8�ก�!�&+��54.)ก� ��! 38.	��&#�+�)// t-test 
)�*��ก�6*���$�*8�ก�!�&+���� � n -��ก���

+�������� 
�กก�� 2 ก���
-"��5$ �8�� ���� &#�����
&
�& �*4�/ก��!"ก�� ��8�� ���54.�>�� �+���4��� 38.
	��&#�+�)// F-Test (One-way Analysis of Variance) 
3�ก����	�
)+ก+���-��+�)$��$���/����/	���>�� �
-��ก���
+������ 4��)&4�0�+������3�+������  1 

2.2 &

+�?��-.���  2  $%�������4.��&��
$�*&
���ก��+��4 54.)ก� 0��+��67�  ��	� 8���
���ก����4�'������ ก��&���&��
ก��+��4 4��)&4�0�
+������3�+������  2  

 

4. $�ก���������+I����%� 
4.1 &����  1  -.�
1�&��+�-��01.+�/)//&�/#�
  

-.�
1�4.����ก�6*���$�*8�ก�!�&+��-��
01.38./��ก���� +�/)//&�/#�
 54.)ก� ��! ����
&#�����&
�& �*4�/ก��!"ก�� ��8�� ���54.�>�� �+��
�4��� 
 
 
 
 
 

-.�
1��� 5$ 
�'���
(	�) 

�.���* 

1. ��!     
8�� 157 39.30 
�(�� 243 60.70 

�
 400 100.00 
2. ����   
20-29 $; 121 30.30 
 30-39 $; 125 31.30 
 40-49 $; 88 22.00 
 50 $;-"��5$ 66 16.40 

�
 400 100.00 
3. &#�����   
 2&4 169 42.30 
 &
�&/��1�4.� 194 48.40 
 �
.��/�����.��/)�กก����1� 37  9.30 

�
 400 100.00 
4. �*4�/ก��!"ก��   
 + '�ก��$��((�+�� 110 27.40 
 $��((�+�� 237 59.30 
 &1�ก��$��((�+�� 53 13.30 

�
 400 100.00 
5. ��8��   
���ก���/�������ก8�/
�1ก�.�� 

160 40.00 

-.���8ก��/���ก���
��?�&��ก�� 

152 38.00 

$�*ก�/=��ก��&��+�/
��.�-��ก��ก�� 

54 13.50 

     ���/.��/)
�/.�� 22 5.50 

     �� �n 12 3.00 
�
 400 100.00 

6. ���54.�>�� �+���4���   
+ '�ก����������/���� 6,000 15  3.70 
6,000-12,001 /�� 115 28.80 
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-.�
1��� 5$ 
�'���
(	�) 

�.���* 

12,001-18,000 /�� 119 29.70 
18,001 /��-"��5$ 151 37.80 

�
 400 100.00 

 
4.2  &����  2  $%�������4.��&��$�*&
���ก��+��4
�� &'�	�(3�ก������ก,���-.�ก�.��/����#��-��01./��2�	
3��-+/���-� ก������
���	� 
+���� 2 )&4�	���>�� �)�*	���/� ���/�
�+�?�� -.�
1�
	�
+.��ก�����4.��&��$�*&
���ก��+��4 �� 
�0�
+��ก������ก,���-.�ก�.��/����#��-��01./��2�	3��-+
/���-� ก������
���	� 

-.�
1�&��$�*&
���
ก��+��4 

 S.D. 
�*4�/
	�
 
&'�	�( 

K��*$���'�\]I       

$�*2�8��0��+��67�-.�ก�.��/����#�� 
1.��/$�*���)�.8��3�
��� ���*//���������)�* 
�*//�'�5&.54.4� 4.08 0.629 
�ก 
2.
��+�
��)�*)��=�+�
+���n8��3�.����ก��
)-l�)��
��1
�+.�����2�	 4.09 0.655 
�ก 
3.
�ก�ก3������
�กก��
ก����/$�*��� -.�-�  4.08 0.712 
�ก 

4.�&8�+������  3.44 0.868 
�ก 

�
 3.92 0.604 
�ก 

�"\'��$���'�\]I�� ����ก��� !���"#"  
1.	�.
	���
� ��$���/����/
ก�/��	�  4.13 0.666 
�ก 

2.	�
&*��4-��-.�  3.85 0.789 
�ก 

3.	�6	�����2�8��ก��  4.24 0.662 
�ก�� &�4 

�
 4.07 0.62 
�ก 

!���"'�\]I�� ����ก��� !���"#"  
1.�1$)//-��/������67�

�	�
���&
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�ก 
2.	�
)-l�)�������
-��/������67� 

3.70 0.800 
�ก 

3.�=�/��	�6��ก�6*)�*
	�6$�*2�8��-��-.�
ก�.��
�3�.8�4��� 3.96 0.784 
�ก 

�
 3.77 0.73 
�ก 

K��*����    
1.	�
	�.
	���
� �
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�ก�� &�4 
2.&��	.�
�$y��/�ก��	��� 
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�ก�� &�4 
3.
�	�
	�.
	���
� ��$���/ 
����/ก�/$�*2�8����� 
4.��&�-����� �*54.��/ 4.44 0.563 
�ก�� &�4 

�
 4.38 0.513 
�ก�� &�4 

K��*YJ� �� ก����K�
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�
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�ก 
2.	�
&*4ก-��
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�
4�
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�
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�-��)//
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��	�6
&'����/01.�� ,���3�$��
�6

�ก 3.14 0.683 $��ก��� 
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3.ก���4��	�&��	.�3�
2�ก�&���!�+��� n �8��  

$;3�
�/&�ก���+�/��)
�  3.06 0.719 $��ก��� 

�
 3.17 0.649 $��ก��� 
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#�� 

-.�
1���+�ก��
  S.D. ก��/�ก+�� 

ก��/�ก+��3�./�		��� �
,���-.�ก�.��/����#�� 

3.49 0.765 
	�4���*
/�ก+�� 

 

5.	�"�$� �'�����$� �������	*��*� 
1. -.�
1���ก�6*���$�*8�ก�!�&+�� 0�

ก��!"ก��ก������	��������/�� 01./��2�	�� +�/
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6. ����	*��*� 
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� �� 
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 * �� 
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+.��ก��-��01./��2�	 �8�� ��43�.
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-"����ก ���� ��43�.
�ก��
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3.�� ก ก � � !" ก � � -. � 
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�)�*��ก��*�'+��,�����ก
!"ก��*���$'�&%��--�*��.����ก!"ก������� !"ก��,�
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ก���
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�)�*��ก��*�'+��,�����ก!"ก��*���$'�&
%��--�*��.����ก!"ก������� !"ก��,�
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ABSTRACT 
The purpose of this research were to study and compare the factors affecting the Chinese 

students decide to study bachelor at private universities in Bangkhen and Chatuchak ,  Saimai district  of  
Bangkok. Analysis by personal factors and economic factors, family factors, social and cultural factors. 
  

The sample size was 191 students and the results were further studied using a statistical software 
package to calculate and obtain Frequency, Percentage, Means and Standard Deviation. LSD was the 
method used for testing the differences between pairs of personal factors. 

1. The result found that the most of samples were female who is 22-23 years old and got average 
grade at the end of high school or equivalent at level of 70% - 79%, most of them came from Guangxi of 
China. Their parents had a Bachelor Degree and do private business, the family attach high importance to 
education were the family which family monthly income is   between 20,001 to 30,000 baht. 

2. The factors affecting the Chinese students decide to study bachelor at private universities in 
Bangkhen and Chatuchak ,  Saimai district of  Bangkok. Consider the marketing mix found that 
questionnaire attach importance to the marketing mix at medium level by overview. 

3. To test the hypothesis found that different gender and age,  average grade at the end of high 
school or equivalent ,occupation of parents, educational background of parents and family monthly 
income to be influence the Chinese students decide to study  bachelor  at private universities in 
Bangkhen and Chatuchak ,  Saimai district  of  Bangkok regarding the marketing factors on the products, 
price, promotion and other factors at statistical significant not difference at  .05 .To compare  the average 
grade at the end of high school regarding the promotion found that the different average grade at the end 
of high school or equivalent at level of 50 % - 59 % different from the average grade at the end of high 
school or equivalent at level of 70% - 79 % and 80% - 89 %. Different occupation of parents found that 
the occupation of parents who worked for government attach importance to education more than the 
occupation of parents who work in agriculture at statistical significant difference at .05. 
 
KEYWORDS: Factors influencing the decision to study, decisions, undergraduate students, Chinese 
students, private universities. 
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1.   )#�	��U�	�&��)#�	�N�)�� �!���"� 

 ��กก�$#+7�ก�� �%�� ��#%�������
�'��p,�/���!����� )���
� +��)�,�5����
%�$��!�� 7�ก*5���)/�-ก�&	�
���ก��������
'5��+��	
#�$�$&&�!��2ก��q" �
����4���*���8�
/��*.��	�,�+��	
�%@������
�ก �1�,�5%�$��!
*���K *5�������*���
��5�
7'�ก��+�5��ก�0ก#�$
��3��	�,�5
�!�ก����+9�."�� ,�5+�
��8%��&*�
#�$�95 �������ก�$#+ก���%�� ��#%���� �ก�'."�� 
��� �,�5%�$��!/�*�ก5�0%.5����5�0'5�����
� �	�
#�$��������
 
 ��ก#)���3���!��2ก��#�$+��	

#���/�*� :&�&��  11 (�.!. 2555-2559) 0'5��'�1�."��
,�/������� %�$��!0��*5���)/�-ก�&+8��ก��;�
���+��	
 �!��2ก�� #�$+� �#'�5�
�� �%�� ��#%��
0%������'��p ��ก��	+��,�+��	
0������5�

�1����ก%��/-��!��2ก���������
��%@�#����,� 
ก����3��%�$��!�����*����� �� #�$���	�,�5
	�
+1�	�-ก�&ก����3��	�#�$+��	
0��,�5
�
	�;��� 7'�,/5ก��!"ก���%@�ก�0ก+1�	�-,�ก��
.�&�	�� �� '������ก��!"ก���"��%@��	�� ��
��+1�	�-
, �ก � ��� 3� � % �$ �� !  �� �� $ ก � �!" ก � � �%@ �
ก�$&�ก����3��������ก�
����� ,�5�%@�)95�� 
�
	�
�95	�
+�
��8����1� 0%+9�ก����3��%�$��!
,�5����-ก5���5�������� ���� 
 	�
+1�	�-.��ก��!"ก��'��ก���.5��*5�
�"��1�,�5������	��2#�$��	��ก/��.5�
�
�&�&��
,�ก����3��ก��!"ก��.��%�$��!  7'��:��$,�
�$'�&��'
!"ก�� 
�ก��.���*��ก�'."��������'��p
#�$ก5��.��q" ��%@�)�
���ก�7�&��ก����3��
ก��!"ก��#&&
�+���
�� ��	��20'5+���+��
,�5

��	��ก/��.5�
�
�+����
 ,�ก����'ก��!"ก�� 
��ก��ก�����2&�����
��%s��
��%��&%���	�;���
ก��!"ก��  7'�+���+��
ก��+�5��	�
��

��
���'5���/�ก��ก�&����%�$��! ��� ���3��

�*�2��ก��!"ก��.��%�$��!+9�	�
�%@�+�ก�
'������ก�$���!"ก��4�ก���"�0'5ก1���'&�&��
ก��'1��������'5��*���%�$��!�/����ก 7'���5�ก��
ก�$/�&	�
+�
���4�#�$ก��.���	�
��

��ก�&
%�$��!��� ��&5�� #�$,��9
���	���/�����,*5
ก��&	�
��

��'5��*���K 7'��:��$ก��&	�

��

��'5��ก��!"ก��q" ��%@���ก2��+1�	�-,�ก��
.�&�	�� ��ก����'
!"ก��0%+9�	�
�%@�����/�*� 
 
 � � � � � � �� � � � �� � ก �� � � � �  0 '5 
�
���ก+9*��� �%t'��&��ก!"ก������.5�
�!"ก��*��  q" �
�%@�ก��*�&��&�7�&��.����2&��,�ก��+�5��
	�
��

������/�ก��ก�&����%�$��!  '5���*�
�� 
���ก!"ก������.5�
�!"ก��*��,�
��������������
*����� ����ก%C �"��%@�
9���*�#�$#���9�,��� �1�,�5
)95 � �� �+�,��� �$!"ก��8" �%(��� ��� 
�)�*��ก� �
*�'+��,�����ก!"ก��*��,��$'�&%��--�*��.��
��ก!"ก������� !"ก��,�
�����������ก/��.*
& � � � . �  � . * � *� �� ก �  # � $ � . * + � � 0 � 
 
ก������
���	�  q" �)�ก�������%@�%�$7�/��,�
ก����#)�ก��!"ก�� ก��%��&%������ก+9*� ก��
#�$#� #�$ก����#)�ก��*��',�5��
�$+

�� �."��*��0% 
 
2.  )#�		%!"	�� �!ก��#���� 

 2.1. ��� �!"ก��%(������ 
�)�*��ก��*�'+��,�����ก

!"ก��*���$'�&%��--�*��.����ก!"ก������� !"ก��
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,�
�����������ก/��.*&���.� �.*�*���ก� #�$

�.*+��0�
 ก������
���	�  

 2.2. ��� ��%���&����&�$'�&%(������ 
�)�*��ก��

*�'+��,�����ก!"ก��*���$'�&%��--�*��.��

��ก!"ก������� !"ก��,�
�����������ก/��.*

& � � � . �  � . * � *� �� ก � # � $ � . * + � � 0 � 
 

ก������
���	��1�#�ก*�
%(����+��&�		� %(����

����!��2ก�� %(�������	��&	�� %(�������+��	


#�$�3�4��
 

 

3.   ��� � �!ก��#���� 

 ���$�ก�����$X��ก��#���� 

 ��ก!"ก������� !"ก��,�
���������
��ก/��.*&���.� �.*�*���ก� #�$�.*+��0�
 
ก������
���	� %Cก��!"ก�� 2554 �1��� 221 
	� �����
' 4 #��� 0'5#ก� 
����������ก��ก(�.*
&���.�) 
���ก!"ก������1��� 1 	� 
���������
�qp�*������(�.*�*���ก�)
���ก!"ก������1��� 0 
	� 
���������!��%��
(�.*�*���ก�) 
���ก!"ก��
����1��� 2 	� 
��������������ก������(�.*
+��0�
) 
���ก!"ก������1��� 218 	� (��ก!"ก��
*���/�*��� !"ก��,�+8�&����'
!"ก�� +��ก�'
+1���ก���	;$ก��
ก��ก����'
!"ก��, 2553 : 39) 
7'��4�ก��+��
*������*�
���กก������กก���

*������#&&���$�� (Purposive Sampling) 
 

ก�%	��#���!����$X��ก��#���� 
  ก���
*�������� ,/5,�ก��!"ก������ 	�� 
��ก!"ก������� !"ก��,�
�����������ก/��.*
& � � � . �  � . * � *� �� ก �  # � $ � . * + � � 0 � 
 

ก������
���	�  �1������� 191 	� 7'��4�ก��
+��
*������*�
���กก������กก���
*������#&&
���$�� (Purposive Sampling) 
 

��#&�������ก�� 
     1. *�#%���+�$ #&���%@�'����� 
        1.1 ��ก�;$���%�$/�ก�!�+*�� 
��! ���� �ก�'�:�� �+$+
/���
�4�
!"ก��
*��%��� ��������&���� �9
��1��������
�� 
�.����ก!"ก�����,�%�$��!��� 
        1.2 ��ก�;$���	��&	�� 
��/��.��)95%ก	��� ����2��ก��!"ก��.��

)95%ก	��� ����2������!��2ก���������0'57'�
�:�� �.��	��&	��*���'��� 
 2.  *�#%�*�
 0'5#ก� %(������ 
�)�*��ก��
*�'+��,�����ก!"ก��*���$'�&%��--�*��.��
��ก!"ก������� !"ก��,�
�����������ก/��.*
& � � � . �  � . * � *� �� ก �  # � $ � . * + � � 0 � 
 
ก������
���	�  #�$+��%�$+
���ก��*��' 
(4P)  0'5#ก� )��*��;G� +8����  ก��+���+��
ก��.��
#� $�� 	�  +��%(��� �'5 ���� �  K   �� �ก� � .5 ��  
%�$ก�&'5�  	�
*5��ก��!"ก��*���$'�&%��--�
*��,�
�����������ก/��.*&���.� �.*�*���ก� 
#�$�.*+��0�
 ก������
���	� �����&/���

�4�
%��� (
.6) �� /�'��� 7�ก�+�.5�!"ก��*��
�$'�&%��--�*��,�
 � �  �� � � � �� � � ก / � �.*
& � � � . �  � . * � *� �� ก �  # � $ � . * + � � 0 � 
 
ก �� � � � � 
 � � � 	 �  + � � � � � � � ! � � 2 ก� � . � �
	��&	��
�)�*��ก��*�'+��,�����ก!"ก��*���$'�&
%��--�*��,�
�����������ก/��.*&���.� �.*
�*���ก� #�$�.*+��0�
 ก������
���	� 
)95%ก	���#�$-�*��� �5��
�&�&��+1�	�-,�ก��
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����ก+8�&��ก��!"ก�� #�$�
� ��&ก��!"ก��#�5 
�
7�ก��+9�,�ก������� 
 

4. �)����!	������$X��ก��#���� 
4.1 !"ก����	�
�95�� �ก� �.5��ก�&ก��

	5�	5���ก*1��� ��ก+�� ������� ��+�� #�$)� 
���ก�������� �ก� �.5�� 

4.2 ก1���'.�&�.*,�+���������.��
	1 � 8 � 
  � �� � , �5 	 � � & 	 �� 
 *�  # % � *� � �  K  �� 
�1 � ก � �!" ก � �  �� ก � ; $*� 
 	� ; + 
 &� *� �� '� . ��
#&&+�&8�
 

4.3 +�5��#&&+�&8�
 7'�#&��7	��+�5��
#&&+�&8�
 �%@� 3 +��	�� 

4.3.1 	1�8�
�� �ก� �.5��ก�&��ก�;$���
%�$/�ก�!�+*��   %�$ก�&'5� ��! ���� �ก�'
�:�� �+$+
/���
�4�
!"ก��*��%�����������&���� 
�9
��1���������� 
�.����ก!"ก�����,�%�$��!��� 
�� /� � . �� )95 % ก 	 ���  ��� �2� �ก � �!" ก � � . ��
)95%ก	��� ����2������!��2ก���������0'57'�
�:�� �.��	��&	��*���'��� q" ���ก�;$	1�8�
�$
�%@�#&&+�&8�
#&&%���%t' (Close I ended 
Questionnaire)   

4.3.2 	1�8�
�� �ก� �.5��ก�& %(������ 
�)�*��
ก��*�'+��,�����ก!"ก��*���$'�&%��--�*��.��
��ก!"ก������� !"ก��,�
�����������ก/��.*
& � � � . �  � . * � *� �� ก �  # � $ � . * + � � 0 � 
 
ก������
���	� ,/5#&& +�&8�
#&&%���%t' 
(Close I ended Questionnaire) 
�
�*��+��*�


��*�' (Likert Scale) #&����ก�%@� 5 �$'�&   '����� 

 
4.3.3 .5��+��#�$#�$	1�#�$�1�.��

��ก! "ก��� �� ,�ก��!"ก� �%(������ 
�)�*��ก��

*�'+��,�����ก!"ก��*���$'�&%��--�*��.��
��ก!"ก������� !"ก��,�
�����������ก/��.*
& � � � . �  � . * � *� �� ก �  # � $ � . * + � � 0 � 
 
ก������
���	� �$,/5	1�8�
#&&%����%t' (Open 
I ended Questionnaire) 

4.4 �1�ก��%��&������ ,/5 ��� �,�5�ก�'	�

/�'���#�$+�
��8ก�&ก���
*�������� #�5����0'5 

4.5 �1�#&&+�&8�
�� *5��ก��0%�1�ก��
�'+�& #�$��� ���	��	�
����/� �
� � Reliability 
)95����0'5�1�#&&+�&8�
�'+�&ก�&ก���
*������ 
7'�,/5ก���
*������,��$'�&/����'��ก��,�ก��*�&
#&&+�&8�
 �1��� 30 *������ #�$�1�)��� 0'5
0%%�$
�)�,�7%�#ก�
+1���p��9%��	��*��0% 
85�	���� 0'5
�	��
�กก�� 0.7 8����#&&+�&8�
�� 0'5

�
�*�2�� +�
��8�1�0%,/5,�ก��!"ก������ก�&
ก���
*����������0'5   q" �ก���'+�&	��	�
���
�/� �
� �	�������
�	�� 0.968 �"�8��0'5���%@�#&&+�& 
8�
�� 0'5
�*�2�� 

+1����&.5�
9�ก��!"ก��%(������ 
�)�*��ก��
*�'+��,�����ก!"ก��*���$'�&%��--�*��.��
��ก!"ก������� !"ก��,�
�����������ก/��.*
& � � � . �  � . * � *� �� ก �  # � $ � . * + � � 0 � 
 
ก������
���	��%@�.5�
9��� 0'5��กก��*�&	1�8�

/�'%�$�
��	�� (Rating Scale) �"�0'5%��&	��.5�
9�,�5
��9�,��$'�&/�� (Interval Scale) 7'�,/5+8�*�,�ก��
��	��$��.5�
9�'����� 1) +8�*��/�����;�� ,��9%.��

�����)#�	)�)�"Z� )�&�� 
         
�ก�� +�'    5 
         
�ก    4 
         %��ก���    3 
         �5��    2 
         �5���� +�'    1 

1291



 
 

 

 

                                ก�������	
���ก���������� ����	���
���ก�� ������� 2 
                                  ก�������ก���
�	������ก��� !����"��"#! 

                       29  �����	
 2555 
  
��������������ก������ 

	���5���$ (Percentage) 	���:�� ���.	;�* (Mean) 
#�$	���&� ���&�
�*�2�� (Standard Deviation) 2) 
+8�*��5����� ��� ��1�ก���'+�&+

*�2�� 7'�,/5 
(One Way Analysis of Variance) 3) �4�ก��
�%���&����&	�
#*ก*������	9�7'�ก����	�� LSD 
(Least Significant Defference) ก��#%�	�
�
��
.��	$#���:�� �(Best.1981:182) #&���%@� 5 �$'�& 
'�����	$#���:�� � 4.51 I 5.00 �
��8"�
�%(����ก��
*�'+��,�����ก!"ก��*����9�,��$'�&
�ก�� +�'	$#��
�:�� � 3.51 I 4.50 �
��8"�
�%(����ก��*�'+��,�����ก
!"ก��*����9�,��$'�&
�ก 	$#���:�� � 2.51 I 3.50 
�
��8"�
�%(����ก��*�'+��,�����ก!"ก��*����9�,�
�$'�&%��ก���	$#���:�� � 1.51 I 2.50 �
��8"�
�
%(����ก��*�'+��,�����ก!"ก��*����9�,��$'�&�5�� 
	$#���:�� � 1.00 I 1.50 �
��8"�
�%(����ก��
*�'+��,�����ก!"ก��*����9�,��$'�&�5���� +�' 
 
5. ก���กZ��#��#	 X�	\�  
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9�,�	�������  )95!"ก������
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�������������
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���ก!"ก������1��� 188 
	�  #�$)95/��)95����/���กp&+��
���������
�ก��ก(�.*&���.�) 
���ก!"ก������1��� 1 	� 

���������!��%��
(�.*�*���ก�) 
���ก!"ก�����
�1��� 2 	�(��ก!"ก��*���/�*��� !"ก��,�
+8�&����'
!"ก�� +��ก�'+1���ก���	;$ก��
ก��
ก����'
!"ก��, 2553 : 39)  7'�ก���
*�������%@�
�� ก !" ก � � �� � �� !" ก � � *� � � $ '� & % �� - - � * �� , �

�����������ก/��.*&���.� �.*�*���ก� #�$�.*
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���	� ��� �!"ก��%(������ 
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��ก!"ก������� !"ก��,�
�����������ก/��.*

& � � � . �  � . * � *� �� ก �  # � $ � . * + � � 0 � 
 
ก �� � � � � 
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 � %@ �
#&&+�&8�
  #�$����&#&&+�&8�
	���
� �
)95*�&#&&+�&8�
�1��+�p�  ��ก�����$�1�ก��
*��+�&#&&+�&8�
ก���)95*�&#&&+�&8�

�$0%��� ���ก
�.5�,'���0
�����&�5���$0'5+�&8�

)95*�&#&&+�&8�
ก���  q" ��$�1�,�50'5.5�
9��� 
/�' ���#�$89ก*5��0
� �ก�'.5�)�'���',�ก��
%�$�
��)�  ������ก�����$�1�ก���&�
#&&
+�&�����
'  ����+�
�����'*����&�����.�'
#&&+�&8�
����,'  ��� ��$0'5��'�*���
�1���
#&&+�&8�
05,���*��0%   85�#&&+�&8�
�ก��
�$�1�ก��	�'����ก#&&+�&8�
�� 
�	��+9�+�'.��
	$#��#�$#&&+�&8�
�� 
�	��* 1�+�'.��	$#��
��ก0%  ��� �,�50'5.5�
9��� �%@�	�
*��#�$	�

��� � � ��� � � #�5 ��� � ��� � ��� �   )95 !" ก � � � �� � �$ �1 �
#&&+�&8�
�� �&�
0'5��� ��1�ก����	��'5�
7%�#ก�
+1���p��9%  *��0%  7'�,/5�4�ก���กp&
�&�
.5�
9�'����� 

5.1 .5�
9���*���9
� �%@�ก��	5�	5���.5�
9���ก
��ก+���� +�
��8�5�����0'5 )�������� �
����
.5�
9��� 0'5
�ก���)�#����������*�����p* �� �ก� �.5��
��� �%�$ก�&ก��+�5��#&&+�&8�
  

5.2 .5�
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#&&+�&8�
,�5
�������ก�&�1���ก���
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��กก���
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�.*�� ก1���' 7'�)95����0'5
/��#��,�5ก���
*�������.5�,�8"��*8�%�$+�	� #�$
�4�&��8"��4�ก��*�&#&&+�&8�
ก���,�5)95*�&
#&&+�&8�
��� 
*5��1� #�$�1�ก���&�

#&&+�&8�
'5�*���� 
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6. ก��#��)���"̂ X�	\� 
,�ก��!"ก��	�������  )95����0'5%�$
�)�

.5�
9��� 0'5��ก#&&+�&8�
#�$�1�ก����	��$��

.5�
9�7'�,/57%�#ก�
+1���p��9% SPSS (Statistical 
Package for the Social Science) #�$�1�
�
%�$
�)���	��+8�*� 7'��1�	�����+8�*�
�����
*�	�
#�$�4�&��%��ก}ก��;�*��� K �� ก1����!"ก��
q" �+�
��8#�ก	�����+8�*��� �1�
�,/5,�ก������
*�
�*8�%�$+�	�0'5 '����� 

6.1 .5�
9���ก�;$���%�$/�ก�!�+*�� �1�
ก��ก1 ���'	��.��.5�
9���9� ,��$'�&ก���
/��� 
(Norminal Scale) �1�ก����	��$��'5�+8�*�#&&
���;�� (Descriptive Statistics) ,��9%ก��#�ก#��
	�
8�  (Frequency) #�$ก������*��+���5���$ 
(Percentage) 

6.2 .5�
9��ก� �ก�&ก��!"ก��%(������ 
�)�*��
ก��*�'+��,�����ก!"ก��*���$'�&%��--�*��.��
��ก!"ก������� !"ก��,�
�����������ก/��.*
& � � � . �  � . * � *� �� ก �  # � $ � . * + � � 0 � 
 
ก������
���	� q" ��%@�.5�
9��� 0'5��กก��*�&/�'
�1�8�
#&&%�$�
��	�� (Rating Scale) ��ก�����"�
%��&	��,�5��9�,��$'�&/�� (Interval Scaie) �1�ก��
� � 	 � � $ �� '5  � + 8� *� � /� � � � � ; � �  (Descriptive 
Statistics) 	���:�� ���.	;�* (Means) #�$	��
�&� ���&�
�*�2�� (Standard Deviation) 
 
7.
�ก��#��)���"̂ X�	\� 

�#���� 1: )�ก����	��$��.5�
9��� 0%.��
)95*�&#&&+�&8�
 

��ก*���� 1 �&��)95*�&#&&+�&8�

+��,�-��%@���!�-�� �1��� 140 	� 	�'�%@��5��

�$ 73.3 �����
�	�� ��!/�� �1��� 51 	� 	�'
�%@��5���$ 26.7 

'5������ �&��ก���
*������+��,�-�
����� 
22-23 %C 	�'�%@��5���$ 41.9 �����
�	������ 20-21 
%C ���� 24-25 %C #�$���� 18-19 %C 	�'�%@��5���$ 
37.2,12.6 #�$7.9 *�
�1�'�& ก���
*�������� 
����� 
*���#*� 26 %C."��0% 
�	���:�� ��5���� +�' 	�� 0.5 

'5���ก�'�:�� �+$+
/���
�4�
!"ก��*��
%��� ��������&���� �&��ก���
*������+��,�-�
.��	$#��+�&�.5�
����������:�� ��
��ก�/� 
.����ก������$'�&/���
�4�
!"ก��%C��  6 ����
����&����
�ก�� +�'	��70 % - 79 %  	�'�%@��5���$ 
26.2 �����
�	��50 % - 59 % 60 % - 69 % * 1�ก�� 
50 %  80 % - 89 % #�$*���#*� 90 % ."��0%  	�'�%@�
�5���$ 23.6,20.9,14.7,11.5 #�$ 2.1*�
�1�'�& ก���

*�������� 
��ก�'�:�� �+$+
/���
�4�
!"ก��*��
%��� ��������&������ � K 
�	���:�� ��5���� +�' 	�� 
1.0 

'5���9
��1���������� 
�.����ก!"ก�����,�
%�$��!��� �&��ก���
*������+��,�-�!"ก��,�
+8��!"ก���� 
��� *�����9�,�
;G�ก��+�%�$��!���

�ก�� +�' 	�'�%@��5���$ 79.6 �����
�	�� 
;G�
�9���� 
;G�ก��*�5�#�$
;G��� � K   	�'�%@�
�5���$ 7.9, 5.2 #�$4.2*�
�1�'�& ก���
*�������� 
�
��ก
;G��ก�ก���� 
�	���:�� ��5���� +�' 	�� 3.1 

'5 � ���/� � .��)95 % ก	 ��� � &� �ก ��� 

*������+��,�-�%�$ก�&��/��4��ก��+��*� 
�1��� 87 	�'�%@��5���$ 45.5 �����
�	�� ��/��
��& ก���ก�*� ��/ก�� #�$�9ก�5�����ก�����ก/� 
	�'�%@��5���$ 20.4, 18.8 #�$ 10.5 *�
�1�'�& +��
��/���� � K 
�	���:�� ��5���� +�'	�'�%@��5���$ 4.7 
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'5������2��ก��!"ก��.��)95%ก	��� �&��
ก���
*������+��,�-�
�����2��ก��!"ก��.��
)95%ก	�����9�,��$'�&%��--�*�� 
�ก�� +�' 	�'�%@�
�5���$ 30.9 �����
� 	�� 
�4�
!"ก��*��%��� 
���%��--���������&����  
�4�
!"ก��*��*5� 
%��--�7�#�$%��--���ก 7'�	�'�%@��5���$ 
25.7, 22.0, 13.6, 6.3 #�$ 1.0 *�
�1�'�& +��
�$'�&%�$8
!"ก��
��1����5���� +�' 	�'�%@��5��
�$ 0.5  

'5������2������!��2ก���������0'57'�
�:�� �.��	��&	��*���'��� �&��)95*�&ก���

*������+��,�-�  
����0'5��9��$����  20,001 I 
30,000 &�� 
�ก�� +�' 	�'�%@��5���$ 35.1 �����
�
	�� 10,001 I 20,000 &��, +9�ก�� 40,000 &��, 
30,001 I 40,000 &�� 	�'�%@��5���$ 25.1, 17.3, 
#�$ 15.7 *�
�1�'�& +�����0'5* 1�ก�� 10,000 &�� 
�5���� +�' 	�'�%@��5���$ 6.8 
 
 �#���� 2: )�ก����	��$��%(������ 
�
)�*��ก��*�'+��,�����ก!"ก��*���$'�&%��--�*��
.����ก!"ก������� !"ก��,�
�����������ก/��.*
& � � � . �  � . * � *� �� ก �  # � $ � . * + � � 0 � 
 
ก������
���	� 
 ��ก%(������ 
�)�*��ก��*�'+��,�����ก
!"ก��*���$'�&%��--�*��.����ก!"ก������� !"ก��
,�
�����������ก/��.*&���.� �.*�*���ก� #�$
�.*+��0�
 ก������
���	� �����;�+��
%�$+
���ก��*��'���'5��'����� 

 1.  '5��)��*��;G� .��ก���
*������ 
�&��%(������ 
�)�*��ก��*�'+��,�����ก!"ก��*��
�$'�& %��--�*��. ����ก !"ก�� ����� !" ก��, �

�����������ก/��.*&���.� �.*�*���ก� #�$�.*

+��0�
 ก������
���	� '5��)��*��;G� .��ก���

*������ �����;�7'��
��9�,��$'�&%��ก��� 
7'�
�	���:�� � 3.49 �
� ������;��%@����.5��&�� 
ก���
*������*�'+��,�����ก!"ก��*��ก��%}�&�*�*�
.��������� 
�ก�����,�,+�'9#�
�ก��/�������
)95����� 
�	�;4��
 ����4��
 #�$
����+�
���4��� '�

�ก�� +�' (.5� 4) 	���:�� � 3.63    

 2.  '5��+8����  .��ก���
*������ �&��
%(������ 
�)�*��ก��*�'+��,�����ก!"ก��*���$'�&
%��--�*��.����ก!"ก������� !"ก��,�
���������
��ก/��.*&���.� �.*�*���ก� #�$�.*+��0�
 
ก������
���	� '5��+8����  .��ก���
*������
�����;�7'��
��9�,��$'�&%��ก��� 7'�
�
	���:�� �3.39 �
� ������;��%@����.5��&��   
�
�
&��ก��+� �+���� +$'ก 
�7��!���� *950%��;��� *95
������p

�ก�� +�' (.5� 4) 	���:�� � 3.68  

 3.  '5��ก��+���+��
ก��*��'  .��ก���

*������ �&��%(������ 
�)�*��ก��*�'+��,�����ก
!"ก��*���$'�&%��--�*��.����ก!"ก������� !"ก��
,�
�����������ก/��.*&���.� �.*�*���ก� #�$
�.*+��0�
 ก������
���	� '5��ก��+���+��

ก��*��' .��ก���
*������ �����;�7'��
��9�,�
�$'�&%��ก��� 7'�
�	���:�� � 3.38 �
� ������;�
�%@����.5��&��  
�ก��7��;�)���+� �*��� K �/�� 
����+����
��   7����!��  %s��%�$ก�! (.5� 2) 
	���:�� � 3.47 
�&��ก����'������1��$���������
#�$�&ก��!"ก��  
�������������&ก���1���� 
(.5� 6)
�ก�� +�'  	���:�� � 3.46   

 4.  '5����	� .��ก���
*������ �&��
%(������ 
�)�*��ก��*�'+��,�����ก!"ก��*���$'�&
%��--�*��.����ก!"ก������� !"ก��,�
���������
��ก/��.*&���.� �.*�*���ก� #�$�.*+��0�
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ก������
���	� '5����	� .��ก���
*������ 
�����;�7'��
��9� ,��$'�&%��ก���7'�
�
	���:�� � 3.16 �
� ������;��%@����.5��&�� �4�ก��
/1��$����
�	�
+$'ก+&�� �/�� /1��$)������
4��	�� �����������*�����p*
�ก�� +�' (.5� 4) 
	���:�� � 3.33 
 5.  '5���� � K .��ก���
*������ �&��
%(������ 
�)�*��ก��*�'+��,�����ก!"ก��*���$'�&
%��--�*��.����ก!"ก������� !"ก��,�
���������
��ก/��.*&���.� �.*�*���ก� #�$�.*+��0�
 
ก������
���	� '5���� � K .��ก���
*������ 
�����;�7'��
��9�,��$'�&%��ก��� 
�	���:�� � 
3.17 �
� ������;��%@����.5��&�� 7�ก�+�.5�!"ก��
*���$'�&%��--�*��J .������ 
�7�ก�++9� (.5� 2) 

�ก�� +� 	���:�� � 3.32    
 

 �#���� 3: )�ก����	��$��ก���'+�&
+

*�2�� 

ก���'+�&+

*�2��,�ก��!"ก������
	������� q" �)95����0'5*���+

*�2��05 7 .5� )�ก��
�'+�&+

*�2��
�'����� 

  1.ก���%���&����&%(������ 
�)�*��ก��
*�'+��,�����ก!"ก��*���$'�&%��--�*��.��
��ก!"ก������� !"ก��,�
�����������ก/��.*
& � � � . �  � . * � *� �� ก �  # � $ � . * + � � 0 � 
 
ก������
���	� �� 
���!*���ก���&��ก���
*������
�� !/ � �#�$ ��! �-�� ,� 5	 � 
 +1� 	 �-ก �&ก � �
* �' + �� , � ��� �ก !" ก �� *� �,��$ '�& % �� --� *�� 

�����������ก/�,��.*ก������J ���%(���� '5��
)��*��;G� '5��+8����  '5��ก��+���+��
ก��*��' 
'5����	�#�$ +��'5���� � K0
�#*ก*���ก�� 0
�
�
���+1�	�-���+8�*��� �$'�& .01 #�$ .05 ,��9ก'5�� 

 2.ก���%���&����&%(������ 
�)�*��ก��
*�'+��,�����ก!"ก��*���$'�&%��--�*��.��
��ก!"ก������� !"ก��,�
�����������ก/��.*
& � � � . �  � . * � *� �� ก �  # � $ � . * + � � 0 � 
 
ก������
���	� �� 
������� #*ก*���ก�� �&��ก���

*��� ����� 
�����*���ก��,�5	�
+1�	�-ก�&ก��
* �' + �� , � ��� �ก !" ก �� *� �,��$ '�& % �� --� *�� 

�����������ก/�,��.*ก������J ���%(���� '5��
)��*��;G� '5��+8����  '5��ก��+���+��
ก��*��' 
'5����	�#�$ +��'5���� � K0
�#*ก*���ก�� 0
�
�
���+1�	�-���+8�*��� �$'�& .01 #�$ .05 ,��9ก'5�� 
 3.ก���%���&����&%(������ 
�)�*��ก��
*�'+��,�����ก!"ก��*���$'�&%��--�*��.��
��ก!"ก������� !"ก��,�
�����������ก/��.*
& � � � . �  � . * � *� �� ก �  # � $ � . * + � � 0 � 
 
ก �� � � � � 
 � � � 	 �  �� 
� � ก � ' � : �� � + $ + 
 /�� �

�4�
!"ก��*��%��� ��������&������ #*ก*���ก�� 
� &  �� ก �� �
 * � � � �� � �� 
� � ก �' �: �� � + $ + 
 /�� �

�4�
!"ก��*��%��� ��������&������ #*ก*���ก��
,�5	�
+1�	�-ก�&ก��*�'+��,�����ก!"ก��*��,�
�$'�&%��--�*��  
��������� ��ก/�,��.*
ก������J ���%(���� '5��)��*��;G� '5��+8����  
'5��ก��+���+��
ก��*��' '5����	�#�$ +��'5��
�� � K0
�#*ก*���ก�� 0
�
����+1�	�-���+8�*��� �$'�& 
.01 #�$ .05 ,��9ก'5�� 
 ก���%���&����&���	9� '5��	�
#*ก*���
.��	���:�� �	�
+�
���4��ก� �ก�&��� '5��ก��
+���+��
ก��*��' *��%(������ 
�)�*��ก��*�'+��,�
����ก!"ก��*���$'�&%��--�*��.����ก!"ก������� 
!"ก��,�
�����������ก/��.*&���.� �.*�*���ก� 
#�$�.*+��0�
 ก������
���	� �� 
��ก�'�:�� �
+$+
/���
�4�
!"ก��*��%��� ��������&������ 

1295



 
 

 

 

                                ก�������	
���ก���������� ����	���
���ก�� ������� 2 
                                  ก�������ก���
�	������ก��� !����"��"#! 

                       29  �����	
 2555 
  
��������������ก������ 

#*ก*���ก�� �&��ก���
*�������� 
��ก�'�:�� �+$+

/���J50 % - 59 % ,�5	�
+1�	�-*��%(��������ก
!"ก��*��,��$'�&%��--�*�� 
�����������ก/�
,��.*ก������J ���ก��+���+��
ก��*��' #*ก*���
��กก���
*������ �� 
��ก�'�:�� �+$+
/���J 70 % - 
79 %#�$80 % - 89 % 7'�,�5	�
+1�	�-�5��ก�� 
�����
����+1�	�-���+8�*��� �$'�& .05 
 4.ก���%���&����&%(������ 
�)�*��ก��
*�'+��,�����ก!"ก��*���$'�&%��--�*��.��
��ก!"ก������� !"ก��,�
�����������ก/��.*
& � � � . �  � . * � *� �� ก �  # � $ � . * + � � 0 � 
 
ก������
���	� �� 
��9
��1����#*ก*���ก�� �&��
ก���
*�������� 
��9
��1����#*ก*���ก��,�5	�
+1�	�-
ก�&ก��*�'+��,�����ก!"ก��*��,��$'�&%��--�*�� 

�����������ก/�,��.*ก������J ���%(���� '5��
)��*��;G� '5��+8����  '5��ก��+���+��
ก��*��' 
'5����	�#�$ +��'5���� � K0
�#*ก*���ก�� 0
�
�
���+1�	�-���+8�*��� �$'�& .01 #�$ .05 ,��9ก'5�� 
 5.ก���%���&����&%(������ 
�)�*��ก��
*�'+��,�����ก!"ก��*���$'�&%��--�*��.��
��ก!"ก������� !"ก��,�
�����������ก/��.*
& � � � . �  � . * � *� �� ก �  # � $ � . * + � � 0 � 
 
ก������
���	� �� 
���/��.��)95%ก	����� #*ก*���
ก�� �&��ก���
*�������� ��/��.��)95%ก	����� 
#*ก*���ก��,�5	�
+1�	�-ก�&ก��*�'+��,�����ก
!"ก��*��,��$'�&%��--�*�� 
�����������ก/�
,��.*ก������J ���%(���� '5��)��*��;G� '5��
+8����  '5��ก��+���+��
ก��*��' '5����	�#�$ 
+��'5���� � K0
�#*ก*���ก�� 0
�
����+1�	�-���
+8�*��� �$'�& .01 #�$ .05 ,��9ก'5�� �&��ก���

*�������� 
���/��.��)95%ก	���%�$ก�&��/���&
��/ก��
�%(����,�ก������ก�����������ก/�,�

�.*ก������J �����	� ก���
*�������� 
���/��.��
)95 % ก 	 �� � % �$ ก � & � � /� �� & � � / ก � �  7 ' � , �5
	�
+1�	�-
�กก��ก���
*�������� 
���/��.��
)95%ก	���%�$ก�&��/�ก���ก�*� �����
����+1�	�-
���+8�*��� �$'�& .05 
 6.ก���%���&����&%(������ 
�)�*��ก��
*�'+��,�����ก!"ก��*���$'�&%��--�*��.��
��ก!"ก������� !"ก��,�
�����������ก/��.*
& � � � . �  � . * � *� �� ก �  # � $ � . * + � � 0 � 
 
ก�� � ��� 
 �� �	 � �� 
���� �2� �ก � �!" ก� � . ��
)95%ก	����� #*ก*���ก�� �&��ก���
*�������� 
����2��ก��!"ก��.��)95%ก	����� #*ก*���ก��,�5
	�
+1�	�-ก�&ก��*�'+��,�����ก!"ก��*��,��$'�&
%��--�*�� 
�����������ก/�,��.*ก������J 
���%(���� '5��)��*��;G� '5��+8����  '5��ก��
+���+��
ก��*��' '5����	�#�$ +��'5���� � K0
�
#*ก*���ก�� 0
�
����+1�	�-���+8�*��� �$'�& .01 #�$ 
.05 ,��9ก'5�� 

 7.ก���%���&����&%(������ 
�)�*��ก��
*�'+��,�����ก!"ก��*���$'�&%��--�*��.��
��ก!"ก������� !"ก��,�
�����������ก/��.*
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�6(�)!��ก������� 4 (2�� ������$�(�)	���U�� ���ก
�กK!���2��(�����  (2��1��'��5_�  (2����	�  (2��#���#��

ก��'��(7�6(2��#L����   #��   ��3 ���� 7�6�6(�)ก��34ก��  
�!"������ #$�	�%&�ก��'�(#��&�����ก)��*�	��+(
���,-��./��0��1.2)��*�	�$����!�ก�ก�+( �����(���)��� &�����
7�6���(2��7'ก'���ก�������
����#$�	�%���
#L�'���  .01 7�6 .05 

 
�
�	
���: !"������ #$�	�% ,��+(���,-��./��, #��!�6#
���ก��'��( 
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ABSTRACT 

The purposes of this research were to study the impotant factors of consumer decision for 
consuming Phoenix Oyster mushroom in Pakkret  Nonthaburi,to study the effects of the consumption the 
impotant factor of consumers decision for consuming Phoenix Oyster mushroom  in Pakkret  Nonthaburi 
and to compare the impotant factor of consumers decision for consuming Phoenix Oyster mushroom  in 
Pakkret  Nonthaburi, by personal fators and the nature of the comsumer. The samples were 400 consumers 
which were selected by convenience sampling .The instruments used for data collection and analysis were 
Frequency, Percentage, Mean, Standard Deviation, t-distribution,  F-distribution and Least Significant 
Different.The results showed that  the satisfaction of consumers toward services at the cafeteria in the state 
enterprise in overall and each aspect were at moderate level for four aspects fine to average from the most 
to the least  thus : product, paice,marketing compaign,place and there was no impotant factor of consumers 
decision for consuming Phoenix Oyster mushroom  in pakkret  Nonthaburi,difference in overall aspect and 
each aspect : sex, age and education in the overall and the difference is statistically significant at the .01 
and .05 

KEYWORDS: The Important Factors , Phoenix Oyster Mushroom  , Marketing Mix 
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1.   �'�H��[�H�K�I�'�H	
���#������ 

 ��+( �!\�#� �
�8��'8���' $� �)����&���$� )�
)ก7�6&���ก�3 
���ก�56	�2��#������ 7'�K
�
�
	��*�,m��� �!\��#2�&���+กn ;4 �7'��6�#2�����ก�� 
Ko,� �#2�������� �
�ก��. ��
ก���!\�ก�6��ก (K
;�
����
) )��8��(
��;����(�� �8�� ��#'�)��8��(�
�!\�
(�ก��+( ��� ����กK
�
�	��*�,m���
���4� '2����3��ก��
����#����������ก�����ก K(27ก� ���������'L��� K! 
�����K�ก+'�
 )��8��(���($���8��'7))!�#�' ����
��.��
ก�)#� �
�8��'�� �*(���3��!�6*�8��;4 �ก��7�6
ก�� �8�� K��	�#� (��+(����.���
ก�)#������) !"���)��
��+(�� ���
��)!�6���ก��
���.�
�ก
������8��( 
�����
7))#(7)))����ก�6!p�� ����7
27'���+('�ก7�2�   
��+(���,-��./��������+(����
�./���!\���+(�� 
�ก�(04��)�'2�K
2����������� '��7�2 ����%�'�)*'K(2
�� +
�ก ;4  ��)��  !�6��3�./�� �!\���+('�6ก.�
�(��ก�)��+(���,-�  �$�ก��	�( ����ก*(� �������
������ �����'�6ก.� �
���K����� �&�2�(���;�$�&�27��&�
��ก	������4 � 	�
(��(��0����+(���,-��./�� 	���#2�&�
����%K(2(� 7�6��+
�ก ����&�������2�7�6���8����
�+(
M�%��8 �#2�&�����%)��&��6�67�ก7�2�6�
'�ก��
���04���(���'+
 7'����8���)��#��M�q �6
�ก������'���+

�ก ��ก�$�ก��'���8���)���n	���� 7�6#� ��� �(��ก����+(
8��(�� �	��ก����ก(�ก��+(��+ �6�68������0��ก��
��ก(�ก#��� 
�	�
#�
��L&�ก��&82�����#.�'''��+(
���,-��./��''' ���� '''��+(����
�./��''' (lang-
en|Indian Oyster, Phoenix Mushroom, ���� Lung 
Oyster) �!\�[[��+(]]&�'�6ก.�[[��+(����
]] 
��)!�6���K(2
�'2�ก$����(&�[[!�6��3�./��]] �ก�(04��
)�'2�K
2����������� '��7�2 ����%�'�)*'K(2��+
�ก L.ก
�$��02�
�&�!�6��3K�� *(� ������ �����'�6ก.� 
056�� ($���'$�7���1.2�8� �8�%��+(0����	�ก�������
7�6�ก�'�7���#�!�68�8�'� 5 !�6��3�./�� 

 (�����������������6����L4�!"������ #$�	�%&�
ก��'�(#��&�����ก)��*�	��+(���,-��.W��0��
1.2) �� * �	  & ��$ � � �� !� ก� ก�+ (  �� � �� (� �� )� �� 
ก�5�34ก��!�68�ก��$����!�ก�ก�+(  �����(���)��� 
   
2.  �'�HH(R��H��#��ก��'���� 

       1.   ��� �����!"������ #$�	�%&�ก��'�(#��&�����ก

)��*�	��+(���,-��./�� 0��1.2)��*�	 &��$����!�ก 

�ก�+( �����(���)��� 

2. ��� �������ก�56&�ก��'�(#��&�����ก)��*�	 
��+(���,-��./�� 0��1.2)��*�	 &��$����!�ก�ก�+( 
�����(���)��� 

3. ��� � � ! �� � ) ��� � ) !" � �� � �� #$ � 	� % '� � ก � �
'�(#��&� 

&�����ก)��*�	��+(���,-��./�� 0��1.2)��*�	 &�
�$����!�ก�ก�+( �����(���)��� �$�7�ก'�
!"����
#��)�		�7�6��ก�56&�ก��)��*�	 
3.  �'�HH(R��H��#��ก��'���� 

 3.1 #���#�ก��'���� 

 ��IN�ก�����N%��ก��'���� 
              0�)�0'0��ก������&�	��������6������� ��
!"������ #$�	�%&�ก��'�(#��&�����ก)��*�	��+(���,-�
�./�� 0��1.2)��*�	 &��$����!�ก�ก�+( �����(
���)���  34ก���U��6!�68�ก�&��$����!�ก�ก�+(  
�����(���)���  �!\�ก�������8��#$����� 
���L4�!"������ 
#$�	�%&�ก��'�(#��&�����ก)��*�	��+(���,-��./��  
��ก02�
.�!W
�.
� *(��6�$�ก��34ก��!"������ #$�	�%
&�ก��'�(#��&�����ก)��*�	��+(���,-��./�� ����
�#8�'� �.!��ก�5� 7)��(� �
K!L4�ก��'�����	� 
��ก��ก������34ก��L4�02�
.�#��'�0��1.2)��*�	 ����
�8�� ��3 ���K(2 ���� 0��1.2)��*�	 *(�ก��34ก������6
34ก����กก��#��
'������  !�68�ก��$����!�ก�ก�+( 
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�����(���)��� *(�&827))#�)L�
�ก+)02�
.� 400 8�(  
 
ก�(RH��'��R������N%��ก��'���� 

ก���
'�������� &82&�ก������	��1.2�� '�( 
#��&�����ก)��*�	��+(���,-��./��0��1.2)��*�	&�
�$����!�ก�ก�+(  �����(���)���   ก��#��
'������
ก$���(*(�&82#.'�ก����!�68�ก��� 7�����0����
*�
���� (Taro  Yamane)  (!�6ก����'��  #���5, 2548 
: 327)  !�68�ก��� &82&�ก��34ก������	�������  	�� 
!�68�ก�&��$����!�ก�ก�+(  �����(���)��� �$���
!�68�ก�ก���
'������  400 	�  ��ก�$���!�68�ก�
�����
( 180,054 	� (5 ����  31  M���	
 �.3. 2554) 
*(�&82��	�
1�(���(&�ก���
'��������  0.05 7�6
����ก�ก+)02�
.�(2��M�ก��#��
'������'�
���ก	�

#6(ก ( Convenience  Sampling) 
 '�7!��� &82&�ก������ 
 1. '�7!���#�67)��K(2(����� 
      1.1   !"����#��)�		� 
      1.2   ��ก�56ก������ก)��*�	 
 2. '�7!�'�
 K(27ก� 
     2.2 !"������ #$�	�%&�ก��'�(#��&�����ก)��*�	
��+(���,-��./�� &��$����!�ก�ก�+(  �����(���)��� 
 

3.2 �������H������N%��ก��'���� 

 	R'���� 1 �!\�	$�L�
�ก� �ก�)02�
.��� K!
� �� � 02 � 
. � �. 
� � �� � 0 � � 1.2 ' � ) 7 ) ) # � ) L � 

!�6ก�)(2� ��3 ���� �6(�)ก��34ก�� #L����� 
�6(�)�����(��� #L���� ��(;���  &��$����!�ก�ก�+(  
�� � � � ( � � � )� ��  	  � 
 L� & � ก � � � �� � ก ) �� * � 	  
��(!�6#�	�&�ก������ก)��*�	 7�6	�5	����������
*�8��ก��  
 	R'���� 2   �!\�	$�L�
�ก� �ก�)!"������ #$�	�%
&�ก��'�(#��&�����ก)��*�	��+(���,-��./��0��
1.2)��*�	&��$����!�ก�ก�+(  �����(���)���  &�(2��

1��'��5_�  (Product)  (2����	�  (Price)  (2��#L����   
(Place)  (2��#���#��
ก��'��(  (Promotion)  
 	R'���� 3 �!\�	$�L�
�!m(��� �&�21.2'�)
7))#�)L�
ก���L4�02��#��7�6&�ก������ก
)��*�	��+(���,-��./�� *(�&82�ก5_� 

 

(����� ก����� �6
�$�7))#�)L�
'�
�� #�2��K!�ก+)�)�
02�
.�K(2
�$�7))#�)L�
&�2��������� !�4ก���$�ก��'��#�
7�6�$�&�����6����(7�67ก2K07))#�)L�
 �$�
7))#�)L�

�!��)7ก2ก���#$��� ก��ก$���(	��
��$����ก	67��&�7))#�)L�
!���!m((Close-
ended Questionnaire) ��� K(2ก$���(	����$����ก	67�� 
'�

�'���(	�
�4���&�(2��M����	�� (Likert{s 
Method) 	��  
                	$�L�
#����   1  ��	��6��02�
.���� �
)�������ก�560��ก���
'������(2�	���2���6 
(Percentage)  
 	$�L�
#����  2  ก$���(	����$����ก	67��
(�����     �6(�)	�
#$�	�%           	67�� 
 
�ก�� #�(  5  
 
�ก   4  
 !��ก���   3  
 �2��   2  
 �2���� #�(  1  
 	$�L�
#����   3  �!\�	$�L�
!����!m( 
(Open-ended  Questionnaire) &�21.2'�)7))#�)L�

7#(�02�	�(��+� 02��#��7�6�ก� �ก�)!"������ #$�	�%
&�ก��'�(#��&�����ก)��*�	��+(���,-��./��0��
1.2) �� * �	 &� �$ � �� �! � ก �ก �+(   �� � �� (� �� )� ��  
!��)!���7ก2K0&�#��0��ก��'��(  
 1�ก���(#�)	��	�
�8� �L��!"������ 
#$�	�%&�ก��'�(#��&�����ก)��*�	��+(���,-��./��0
��1.2)��*�	 &��$����!�ก�ก�+(  �����(���)��� �)��

�	��	�
�8� �L��K(2����ก�) 0.85 
 

1304



 
 

 

 

                                ก�������	
���ก���������� ����	���
���ก�� ������� 2 
                                  ก�������ก���
�	������ก��� !����"��"#! 

                       29  �����	
 2555 
  
��������������ก������ 

ก���ก���'��'H#%�H!�  
1.02�
.�!W
�.
� �!\�ก������	2�	2�02�
.���ก��ก#�� 
(Documentary Research) �6�)��) 02�ก$���( 0��
���������W�#��ก�� #$���ก��� ก.�. ก��#�0���)��
�����7�6��$� ก�
���
�� ก�6���#�M��5#�0  7�6
����#�� ��#�� ��������M�  7�61���������� 
�ก� �02�� 
2.02�
.���'���.
�  �!\�ก����� ��
�
02�
.���ก
��	#��
 (Field Research) *(�ก��&827))#�)L�
 
(Questionnaire) &�2ก���
'�������$�ก��'�)'�

7))#�)L�
�� ก$���(&�2 
 ��� ����ก
�02��$�ก�(&���� ���6�6���0��
ก������  1.2����K(2����ก&82�M�ก���ก+)02�
.� *(������6
($�����ก��#��7))#�)L�
&�2ก�)1.2'�)7))#�)L�

(2�'���� 7�6($�����ก���ก+)(2�'����  
ก��'�����I�O#%�H!�  
1.�$�7))#�)L�
�� K(2��)	��
�'��#�)	�

#
).�5�  7�2&�2	67��'�
	����$ ����ก	67���� 
ก$���(K2 
2.�$�02�
.��� '��&�2	67��7�2
���	��6�� *(�&82�
ก�����#L�'�7�6ก��ก$���(	����$����ก	67�� 
 ก����	��6���6(�)	�
#$�	�% �67)��
	�
#$�	�%�!\� 5 �6(�) *(��$�	67�� (Rating Scale) 
5 �6(�) 
���(�!\����'���	8��� ��� �&82&�ก��7!�
	�
(�����  (8.&�  	.����'�K8�, 2538 : 7 } 10) #�
��L
7)���ก5_�	��	67���U�� �(����� 
#.'����'���	8��� =    	67��#.�#�( } 	67��' $�#�( 
       �$���8��� 
 7��	��  = 5 -1  
       5 
    = 0.80 
	67���U�� ��6���� 1.00-1.80  �
��L4� �6(�)
	�
#$�	�%�6(�)�2���� #�( 

	67���U�� ��6���� 1.81-2.60  �
��L4� �6(�)
	�
#$�	�%�6(�)�2�� 
	67���U�� ��6���� 2.61-3.40  �
��L4� �6(�)
	�
#$�	�%�6(�)!��ก��� 
	67���U�� ��6���� 3.41-4.20  �
��L4� �6(�)
	�
#$�	�%�6(�)
�ก 
	67���U�� ��6���� 4.21-5.00  �
��L4� �6(�)
	�
#$�	�%�6(�)
�ก�� #�( 
 ก����	��6��02�
.� ��	��6��02�
.�*(�&82
*!�7ก�
#$���+��.! 7�6�$�
�!�6
�1���	��#L�'�  
7�6�$�	�����#L�'�
�����	��'�	�
7�6�M�)��
!��ก/ก��5�'���n�� ก$��������  *(�&82	�����#L�'��� 
�$�
�&82&�ก������7�ก'�
�'L�!�6#�	�(����� 
 1.02�
.��� K!0��1.2)��*�	��+(���,-�
�./�� �$�ก��ก$���(	��0��02�
.���.�&��6(�)ก���
8���  
( Nominal  Scale) �$�ก����	��6��(2�#L�'��8�����5� 
(Descriptive Statistics) &��.!ก��7�ก7��	�
L�  
(Frequencies Distribution) 	���2���6 (Percentage)          
 2.02�
.�!"������ #$ �	�%&�ก��'�(#��&�
����ก)��*�	��+(���,-��./��0��1.2)��*�	&��$����
!�ก�ก�+(  �����(���)���  ;4 ��!\�02�
.��� K(2��กก��
'�)7))#�)L�
7))!�6�
��	�� (Rating  Scale)  5 
�6(�) ��ก�����$�ก����	��6��(2�#L�'��8�����5� 
(Descriptive Statistics) 	���U�� ���0	5�' (Mean) 7�6
	��#���)� ���)�
�'�W��(Standard Deviation)  7�6
�(#�)#

�'�W��0��!"������ #$�	�%&�ก��'�(#��&�
����ก)��*�	��+(���,-��./��0��1.2)��*�	 &��$����
!�ก�ก�+(  �����(���)��� *(�&82#L�'�   t-test 7�6 
ก���!���)����)	�
7!�!������(�� (One-Way 
ANOVA) *(�ก$���(	�����#$�	�%���#L�'��� �6(�) 
.05 7�6 .01 &�ก�5��� �)��	���U�� �0��'�7!��� 
�(#�)
�	�
7'ก'���ก�������
����#$�	�%���#L�'�  
�6�$�ก���!���)����)�!\����	.�*(�&82�M� 7�� ��# (� 
(Least Significant Difference )                                                                        
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 3.�)�
02�
.��� �!\�02��#��7�6��� 
�'�

0��1.2)��*�	�$����!�ก�ก�+(  �����(���)��� 
 

4. $�ก��'�����I�O#%�H!� 
 4.1 #����  1 �$��#��02�
.��� K!0��
1.2'�)7))#�)L�
 (����� ��3 ���� �6(�)ก��34ก�� 
#L�����  �6(�)�����(���  #L���� ��(;���  	�
L� &�
ก������ก)��*�	  �'L�!�6#�	�&�ก������ก)��*�	  
7�6	�5	����������*�8��ก��  &82ก����	��6��*(�
�M���	�
L�  (Frequency) 7�6	���2���6 (Percentage) 
'������  1  02�
.��� K!0��1.2'�)7))#�)L�
 &82ก��
��	��6��*(��M���	�
L�  (Frequency) 7�6	���2���6 
(Percentage) 0��ก���
'������ 
 

��ก�56ก������ก)��*�	 
�$���  
(	�) 

�2���6 

1. 	�
L� &�ก������ก)��*�	   
#�!(����6 1 	���� 103 25.8 
#�!(����6 2 	���� 207 51.8 
#�!(����6 3 	���� 45 11.3 
'���7'�  4 	����04��K! 45 11.3 

�
 400 100.00 
2.�'L�!�6#�	�&�ก������ก)��*�	   
'2��ก����ก��#�0��� 179 25.7 
'2��ก��	�5	����������
*�8��ก�� 

169 41.8 

'2��ก��8�
�#8�'� 42 25.1 
�� �n 15 7.3 

�
 400 100.00 

3.	�5	����������*�8��ก�� n =�$���	$�'�) 
'2��ก��*!�'�� 289 38.3 
'2��ก���'�
��)��
 207 27.4 
'2��ก���(K0
�� 225 29.8 
�� �n 33 4.3 

�
 754 100.00 
 
4.2  #����  2  02�
.��ก� �ก�)!"������ #$�	�%&�ก��

'�(#��&�����ก)��*�	��+(���,-��./��0��1.2)��*�	  
&��$����!�ก�ก�+(  �����(���)��� &82ก����	��6��

*(��M���	���U�� � (X  ) 7�6#���)� ���)�
�'�W�� 
(S.D.) 
 
 
'����  2   	���U�� � 7�6	���)� ���)�
�'�W��0��
!"������ #$�	�%&�ก��'�(#��&�����ก)��*�	��+(���,-�
�./�� 0��1.2)��*�	  &��$����!�ก�ก�+(  �����(
���)��� ���(2�� 

!�6�(+������5�  S.D. 
�6(�)
	�

#$�	�% 

1.(2��1��'��5_� 
 
2.(2����	� 
 
3 . (2 � � 8� � � � � � ก � � �� (
�$������ 
4.(2��#���#��
ก��'��( 
 

3.21 
 

3.14 
 

3.04 
 

3.12 

0.953 
 

0.963 
 

0.960 
 

0.962 

!��
ก��� 
!��
ก��� 
!��
ก��� 
!��
ก��� 

�
 3.12 0.950 !��
ก��� 

 

	R'����   3   �(#�)#

�'�W���!���)����)�6(�)
	�
#$�	�%�$�7�ก'�
��ก�56!�68�ก�3�#'�� 
K(27ก� ��3  ����  �6(�)ก��34ก��*(�ก����	��6��
	�
7!�!������(�� t-test 7�6 F-test   ��ก�)
�
	�
7'ก'��������
����#$�	�%���#L�'��4��(#�)���
	.�*(��M� LSD (Least Significant Defference) 
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' � � � �  3  � ! �� � ) � �� � ) !" � �� � �� #$ � 	� % � 6 � � � �
!�68�ก�3�#'��7�6!"����#��1#
���ก��'��(0��
1.2)��*�	 &��$����!�ก�ก�+(  �����(���)���  

��IN�ก� 

^�	��O 

	R'�$	H���

ก������ 
F/t sig 

(2��1��'��5_� 0.788 0.431 
(2����	� -0.594 0.553 
(2��8������
ก����(
�$������ 0.290 0.015 

1.��3 

(2��#���#��

ก��'��( -1.823 0.069  
(2��1��'��5_� 2.724* 0.029 
(2����	� 1.361 0.247 
(2��8������
ก����(
�$������ 3.119* 0.015 

2.���� 

(2��#���#��

ก��'��( 6.227** 0.000  
(2��1��'��5_� 1.963 0.142 
(2����	� 4.597 0.051 
(2��8������
ก����(
�$������ 3.923 0.073 

3.�6(�)
ก��34ก�� 

(2��#���#��

ก��'��( 

16.416*
* 0.000 

(2��1��'��5_� 1.963 0.142 
(2����	� 4.597 0.051 
(2��8������
ก����(
�$������ 5.135** 0.002 

4.#L�� 
��� 

(2��#���#��

ก��'��( 4.530** 0.004 

(2��1��'��5_� 4.828** 0.001 
(2����	� 8.277** 0.000 
(2��8������
ก����(
�$������ 2.634* 0.034 

5.�6(�)
�����(��� 

(2��#���#��

ก��'��( 4.035 0.003 
(2��1��'��5_� 8.649** 0.000 
(2����	� 5.379 0.001 
(2��8������
ก����(
�$������ 2.159 0.092 

5.#L���� 
��(;��� 

(2��#���#��

ก��'��( 0.552 0.647 

6.	�
L� 
&�ก�� (2��1��'��5_� 1.212 0.305 
����ก
)��*�	 (2����	� 8.734** 0.000 
  (2��8������

ก����(
�$������ 

14.781*
* 0.000 

  (2��#���#��

ก��'��( 4.246** 0.006 

7.��(!�6 
#�	�&�ก�� (2��1��'��5_� 7.049** 0.000 
����ก
)��*�	 (2����	� 3.355* 0.019 

  

(2��8������
ก����(
�$������ 

11.304*
* 0.000 

  
(2��#���#��

ก��'��( 6.891 0.000 
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5.	�(�$� �������$� K�I#%��	��K�I 
1. 02�
.��� K!0��ก���
'��������ก�56 

0��ก���
'������0��1.2)��*�	7�6'�)7))#�)L�

���� #��&�%��!\���3�%��  25 !� } 35 !�  �����
�
�
�����6���� 36 !� } 45 !�  
�ก��34ก���6(�)!��%%�'��  
;4 �1.2)��*�	#��&�%�����
�#L�����*#(  7�6
��6(�)
�����(���
�กก�� 30,000 )��04��K!  *(�
�	�
L� &�
ก������ก)��*�	#�!(����6 2 	���� �'L�!�6#�	�&�ก��
����ก)��*�	#��&�%�'2��ก����ก��#�0���  	�5	��
��������*�8��ก��	��*!�'�� 7�6#L���� ��(;���
#��
�ก�� '��(#( 

2. 02�
.��ก� �ก�)!"������ #$�	�%&�ก�� 
'�(#��&�����ก)��*�	0��1.2)��*�	 &��$����!�ก�ก�+(  
�����(���)���&82ก����	��6��*(��M���	���U�� � 

(X )  7�6#���)� ���)�
�'�W�� (S.D.) 
  1.2 ) �� * � 	 
� � 6 (� ) 	  � 
 #$ � 	� % & � ก � �
'�(#��&�����ก)��*�	��+(���,-��./��0��1.2)��*�	  
&��$����!�ก�ก�+(  �����(���)���	�
 *(��
7�6
����(2����.��6(�)!��ก���  

3. 02�
.��ก� �ก�)ก���!���)����)02�
.� 
�ก� �ก�)!"������ #$�	�%&�ก��'�(#��&�����ก

)��*�	0��1.2)��*�	 &��$����!�ก�ก�+(  �����(
���)���  *(��$�7�ก'�
��ก�56!�68�ก�3�#'��
�!���)����)!"������ #$�	�%&�ก��'�(#��&�����ก)��*�	
��+(���,-��./��0��1.2)��*�	  &��$����!�ก�ก�+(  
�����(���)���  �$�7�ก'�
��3!�68�8��� 
� ��3
'���ก��
��6(�)	�
#$�	�%'��!"������ #$�	�%&�ก��
'�(#��&�����ก)��*�	��+(���,-��./��0��1.2)��*�	  &�
�$����!�ก�ก�+(  �����(���)��� *(��
7�6���(2��

K
�7'ก'���ก��#��!K(2��  !"������ #$�	�%&�ก��
'�(#��&�����ก)��*�	0��1.2)��*�	 &��$����!�ก
�ก�+(  �����(���)���  *(��$�7�ก'�
��ก�56
!�68�ก�3�#'���!\����(2�� 
�!"������ #$�	�%&�

ก��'�(#��&�����ก)��*�	0��1.2)��*�	 &��$����
!�ก�ก�+(  �����(���)��� 7'ก'���ก�������K
�
�
���#$�	�%���#L�'��� �6(�) .01  

��กก�����!���;4 �#�(	�2��ก�)7�	�( 
�����ก��'�(#��&�;4 �����ก������8�� K������5
*����(2532,��2�1)K(2&�2	�
�
��0��ก��
'�(#��&� �
��L4� ก�������5�����ก�M�!/�)�'�ก��
��ก�����������ก����n������ �&�2K(2�������ก
�� (��� #�(���������(���������� 	�����
� ��'�)*'K(2
�����7�6
�!�6#)ก��5���#
	�7�2�6'2����� 

'�(#��&�7�6�6'2��&82ก��'�(#��&����'��(���
��2�
ก�)'2��ก��#� ��� (��� #�(ก�)'���� (������ �4�
�$���ก#��'�(#��&�
�&82��� �#���	�
'2��ก��
0��'�&�2(��� #�(������ �6����กK(2ก��'�(#��&��4��!\�
'2���'�0��ก��ก��
 ������'�ก��
�� 
�����7#(�
��ก
�K
����6�!\���'�ก��
�6K�ก+'�
 (Simon 
�2�����&� �8�� K������5*����, 2532,��2� 6)  
 

6. #%��	��K�I 
&�ก������!"������ #$�	�%&�ก��'�(#��&�

����ก)��*�	0��1.2)��*�	 &��$����!�ก�ก�+(  �����(
���)��� �����U��6!�68�ก��$����!�ก�ก�+(  �����(
���)��� 	������� 
�02�	�(��+�7�602��#��7�6 (����� 
 1. 	�������ก1.2)��*�	�� ��ก�������ก
�$����!�ก�ก�+(  �����(���)���(2� ��� ����ก'��(
0����+(���,-��./���!\�'��(�� !�6��3 7�6'��(
&�'��������(ก+
�	�
#$�	�%K
��2��ก��'��(&�
ก������
���	�  

 2. 	��$�ก������L4�ก���
�� K
��	�)��*�	��+(
���,-��./�� ��� ��$�
�&82��71�ก����M����
ก��'��(;4 �����!\�ก����� 
��(0����ก1.2)��*�	
ก���
���(2�  
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3. 	�����!"������ �n �� 	�(������6
�1�'��
ก������ก)��*�	��+(���,-��./���8�� !"����(2��
7���.�&� !"����(2��7�*�2
 !"�������(2��	�

	�(����!\�'2� 
 

 ��ก	���%����� 
(1)ก.�( (Good 1973, 339) &�2	$��$�ก�(	�
�� 	�

	�(��+� �
��L4� 	�
�8� � 	�
	�( �!\�ก��'�(#��&� 
��กก��!�6�
��	�� (Evaluation Judgment)   
(2)ก�''�
�  !��(�(��ก (2532)  ก����� 	�
�4���&�K	�� 
(Keith 1967, 6) ก����� ��'�ก��
�ก� �ก�)	�
�4�
��&�0��
����� 	�� 	�
�����
�� �6��(ก��ก�)	�

'4��	���( 
(3)	������� (Kotler 1997, 40) 	�
�4���&� 	�� 
�6(�)	� 
�.2 #4 ก0��)�		��� �!\�1�
� �� กก� �
�!���)����)ก���$����0��1��'��5_�'�
�� ��+�����
�02�&� ก�)	�
	�(���0��)�		� (
� �0�% 2544,8 
�2����ก Kotler 1997, 40) 
(4)	�'�����  (Kotler) ก����� ��ก	�
�
��0��
	�
��&���+�K(28�(�����	�
��&�0���.ก	2�04����.�
ก�)#� ��� �0�K(2��)ก�)	�
	�(���0���0� 
(5)	�'����� (3�����5 �#����'� 2538 : 6-8 ; �2�������ก 
Kotler. 1994. Marketing  Management) ก���L4������
#��!�6#
���ก��'��( (Marketing  mix ���� 4PS 
(6)K	�� (Keith 1967, 6) ก����� ��'�ก��
�ก� �ก�)
	�
�4���&�0��
����� 	�� 	�
�����
�� �6��(ก��
ก�)	�
'4��	���( 
(7)	�) (Knob) 7�6 #*'�# (Stowart)  K(2�2��L4�
��� ��	�
�4���&�0��!"���ก)�		� 
(8)*��;��)��	 (Rosenberg)7�6o����7��(� (Holland) 
��3�	'�!�6ก�)(2�#�
#��  
(9)	��)�8( Cronbach ) (�2��L4���ก #�(���5, 2538 
: 11) K(2�M�)������'�ก��

�����
���	�!�6ก�) 7 
!�6ก�� 

(10)���#  *�M�q������ (2527)   K(2ก���L4� 	�
�4�
��&��� �!\�	�
�.2#4ก0��)�		�'���������;4 ����
�!\�	�
�.2#4ก&����)ก ����!\�ก��� ��������) 
(11)�8�� K������5*����. (2532). ก��	�(7�6ก��
'�(#��&�. ก������� : 
�����������8���#�(�#�'. 
(12)�8�� K������5*���� (2532, ��2� 1) K(2&�2
	�
�
��0��ก��'�(#��&� 
(13)�8��� (Shell 1975: 252:1967:81)  K(2ก���L4�
�����0��	�
�4���&����!\�	�
�.2#4ก#��7))
0�� 

����� 	�� 	�
�.2#4ก���)ก7�6	�
�.2#4ก����) 
	�
�.2#4ก���)ก�!\�	�
�.2#4ก�� �
� ��ก�(04��7�2
�6�$�&�2�ก�(	�
#�0 
(14)78!!��� (Chaplin 1968, 437)  '�
	�
�
��
0��������ก�
���(2����'���� K(2&�2	$��$�ก�(	�
 
K2���!\�	�
�.2#4ก0��1.2
���))��ก���� 
�'��#L��
)��ก�� 
 (15)(���ก  �ก������� (�2��L4�&� 33�M� �.�#�0 
2538, 24) ก����� 	�
�4���&� �
��L4� ��3�	'�
&����)ก0��)�		��� 
�'��#� �&(#� ���4 � 
 (16)�� ����
�% (2520, 4) ก����� 	�
	�(��+��!\�
ก��7#(���ก;4 �	�
�.2#4ก�� ��.�)�����W��0��
02���+�����7�6��3�	'�0��)�		�'��#� �&(#� ���4 � ;4 �
����6�!\�)�		� 
(17)(2526). ��3�	'�ก���(ก���!�� ��7!��7�6
��'�ก��
���
��. (��
��	������  2) ก������� : 
#$���ก��
�����6�����  
(18)M�� ����6����8, ������ *8'�8�������(� 7�6
#���5� ���
������. (2529) ��'�ก��
ก��ก�� 0��  
	�K����	��#��'������. ������ก��!�68�
�8��
!/�)�'�ก����� �� #���'�7�6!"������ 
� 1�'����'�ก��

ก� � ก�� 0 � �	 � K� � .  ก �� � � � � �. :  # L � )�� � �� �
*�8��ก��
���������
��(�.  
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(19)��#��  3��
�	�����% (2550 : )�	�(���) ก��34ก��
#��������2���� �ก������%�'�)*'0���#2�&���+(8��(
'���n 
(20)#���ก�5�  8��8.*8'� (2547) ก��!�6�
��	�

7'ก'���������M��ก��
0���8�����+(����
*(�ก��
��	��6�� ribosomal  DNA ,��2� 37 
(21)#������  *���!�6(��W (2552 : )�	�(���)ก��
!�6�
��*	��ก���5��	��������'�ก��
1.2)��*�	
0��ก�������3�ก���� 
(22)����ก�%���  *#'�(�,  ��
��  U�
���   (2550) 
��'�ก��
ก��)��*�	�����0����ก34ก��
���������
��8��/�	�!W
 
(23)��(��  7���(���;��  (Aday  Anderson,1933)
8��&�2��+�L4�����W�� 6 !�6ก��0��	�
��&� 
(24)�����ก� 7�6 #��+'*ก) (Engle and Snellgrove 
1969, 593)  	�
	�(��+� 	�� ก��7#(���ก���(2��
��'	'��� ��ก
��!\�	$��.( �!\�ก��#��! ����ก����
	�
	�(��+� *(���3������W��	�
�.2�� 
���.� 
(25)�
��  #��)��5 (2549 : )�	�(���) ก�������
1��'��5_�K#2ก��ก��#���#��
��+(,�� 
(26)Administrator  (2011)  �	���'�� 7���(����,��� 
(27)(Claton Elderfer) 7���
������������ K(2!��)!���
�$�(�)	�
'2��ก��'�
7�	�(0��
�#*���#��&�
� 
�����	�
'2��ก�������#�
�6(�) 
(28)Drucker �2�����&� �8�� K������5*����, 2532, 
��2� 11) K(2ก$���()����(W��#$����)&82�����5� 
 ����ก�������ก�� (��� #�( 
(29)Cusatis ( 1995: Abstract) 34ก�����M���0��!"����
���#��	
 ��'������ 
�'����'�ก��
ก��)��*�	0��
������ 
(30)Simon �2�����&� �8�� K������5*����, 2532, ��2� 
6) K(2�$�7�กก��'�(#��&� 
(31)www.anonbiotec .com  (�.������  �����'�6ก.� 
(1.2�8� �8�%��+(��	�ก��#�!�68�8�'�) 

(32)www.pakketcity.go.th (��3)���	�!�ก�ก�+() 
(33)Aday, L. and Anderson, R.. (1975). �Theoretical  
and methodological issue in sociological studies of  
consumer satisfaction with medical care.� Social  
Science and Medicine  
(34)Benjamin S. wolman E. (1972). Teaching of  
Education Objectives Handbook 1 : Cognitive  
Domain, New York : David McKay.  
(35)Best , John W..(1977). Research in education. 4th  
edition. Englewood Cliffs, N.J. : Prentice Hall 
International. 
(36)Buzzell & Gale. (1967). The PIMS principles :  
linking strategy to performance. New York : Free  
Press. 
(37)Cronbach, Lee J.. (1984). Essentials of  
psychological testing (4th ed.). New York : Harper &  
Row. 
(38)Chaplin, J.P.. (1968). Dictionary of psychology.  
Penguin book. 
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���������	
������ก��������ก������������������������ �!��"#$���   
THE IMPORTANT FACTORS FOR USING VAN SERVICE OF PEOPLE  

IN PATHUMTHANI PROVINCE 

���7��� 8ก� � � 
��ก��ก���	
���� ����
�������	�ก	����, chin_nbc@hotmail.com  

()*+	
��	,�	ก
- ����
�������	�ก	���� 

����!��� 

ก������	�������
�	�

����
����� �!"ก��#$������ %&�	�'(��ก��)*+,��ก���-(.+/��0.+��!��)������1#��
2��� 

)�1+��0��(��34� 1+����	� 1+��*������ก����1�&������ 1+��ก��%���%��
ก��(��1 1+��,�	��ก� 1+��

ก�5,�ก��)�+,��ก�� 6�51+��ก���&��%����ก�35���ก����� ��� ��#���,����,(�
��ก�35#�5*�ก�!�%(��

/��0.+)*+,��ก�� 71+6ก� ��! ���� �51�,ก��!"ก�� ��*�� ���71+(���1��� 6�5�(-�#�5%�	�)�ก���1�����ก�,#$����

%��0%
���ก��(��1 

#�5*�ก� 	�� 0.+��!��)������1#��
2��� �&��� 985,643 	� =1�
�ก���
(������)�ก������ �&��� 400 
(������ )*+��	��	ก��%�
(������(�
	�
%51ก (convenience sampling) �	�� ��
���� )*+ 	�� 6,,%�,-�
 %-�(�
�� )*+)�ก����	��5��/+�
.�71+6ก� �+���5 	���M�� � 	���,� ���,�
�(�N��  t-test,F-test  1+�ก����	��5��	�

6#�#������1� � (ANOVA) )�ก�3��� �,	�
6(ก(��������
����%&�	�'���%-�(��5)*+ก���1%�,���	.� =1�)*+
�2� LSD (Least Significant Difference)  0�ก��!"ก���,��#$������ %&�	�'(��ก��)*+,��ก���-(.+/��0.+��!��)�
�����1#��
2��� )�����
��.��51�,#��ก���  ���� 7 1+�� ������&�1�,	���M�� ���ก
�ก7#���+�� 1����� 1+����	� 
1+�����(��34� 1+��*������ก����1�&������ 1+��ก�5,�ก��)�+,��ก�� 1+��ก���&��%����ก�35���ก����� 
1+��,�	��ก� 6�51+��ก��%���%��
ก��(��1 %��#$����1+��#�5*�ก�!�%(��
�#$������ %&�	�'(��ก��)*+,��ก���-(.+
/��0.+��!��)������1#��
2���)�����
6�5���1+�� �� 6(ก(���ก�������
����%&�	�'���%-�(���  0.01 6�5 0.05 

 
�
�	
���: #$������ %&�	�' , ก��)*+,��ก���-(.+ , 0.+��!�������1#��
2��� 
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ABSTRACT 

This research aimed to study the important factor to van service using of people in Pratumthani 
province. interns of product, price, distribution channel, promotion, personnel, service process and 
presenting physical feature to compare with the feature of citizen that classified by sex, age, education, 
occupation, income, and objective with factor of marketing mix 

Population is the 985,643 resident in Pratumtani province .They of 400 people of the sample. By 
using the convenience sampling  technigue. The sample of this  research was residents in Pratumthani. 
Tools used was inquiry. Statistics used were percentage, average, standard deviation, t-test, F-tes ,One 
way analysis of variance. In case of statistical significant difference, it was tested by least significant 
difference (LSD). The result found that  important factor to van service using of resident in  Pratumthani, 
totally was in the middle level all 0f 7 sides ordering the average fam maximum to minimum price, 
product, distribution channel, service system, physical feature presentation, man and promotion . For 
demography, There was important factor to van service using of resident in Pratumtani province total and 
each side different in statistical significance at 0.01 and 0.05 

KEYWORDS: Important Factors, Using Van Service  ,Pratumtani Residents 

 

1.   � �#A�B�#�8CD� �#	
���������� 

ก��	
��	
/�%�����,ก7
����5�#o�ก��
�1���������-��(� ����-7p ����ก��	
��	
/�%��
�����&� 
�,�,��%&�	�'������� �%&����,#�5*�*��� �5
)*+)�ก���1����� 7#���%-���� �&���� , %-��!"ก�� 
�����1�������� �(�1(��2��ก�� �
-"�ก���1�����
������� � =1��M��5#�5*�*��� ��!����.�)�ก������
6�5#��
34�  ก��	
��	
/�%�����,ก����
�,�,��
%&�	�'
�ก ��� ����ก
�	�
%51ก%,��6�5�1��q
�
����	��)*+����)�ก���1�����7
�%.�
�ก���ก��7# �"�
�&�)�+ �#o��� ���
/��#�5*�*�=1��� 7#�
��� �
��ก������� �  )�#$���,��ก��,��ก�� �-=1�%��#�5�&�
���/��,����� /�%�� �&�ก�1 (,/%.) 7
��������ก�,ก��

)*+,��ก��/��#�5*�*��"��&�)�+
�,��ก���-(.+=1�%��
/��,�������ก*���1)�+,��ก��(�
�%+����(���r 

�����1#��
2����#o������1�� ��.�)���	ก���
/��#�5��!7�� ��������/��ก������
���	� 6�5
#�5*�*��� ��!����.�)������1%��)�'��5���
�-(.+
=1�%��#�5�&����
�ก�� %�1 ����5�ก�1	�
%51ก
6�5
�	�
�1��q �"��&�)�+
�2��ก��ก��,��ก���-(.+
=1�%���ก�1/"���#o��&���
�ก)������1 �� 
�ก��
(�,%���	�
(+��ก��/��0.+)*+,��ก����.�(��1��� 
6�5%�+��	�
�"���)�)�+ก�,0.+=1�%���#o��&���

�ก  0.+)�+,��ก��
�ก��#��,#���ก��)�+,��ก����� �)�+
(��ก�,	�
(+��ก��/��0.+
�)*+,��ก�� 6�5�&�)�+
�.ก	+���q�-"�	�
6(ก(���/��ก��,��ก�� ���ก�1	�

#�5��,)�6�5�(q
)��� �5����	��,��ก�� ��� �)�+71+
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,��ก���� 
�	�3���6�5(��(�
	�
(+��ก��/��
0.+)*+,��ก��  

��ก��ก���%��%���%��
ก��)*+,��ก��/��
,������-(.+����&�)�+0.+��!��)������1�ก�1	�
#�5��,)�
)�ก��,��ก�� ���1+��%����- 	�
#��1��� 	�

%51ก%,�� 6�51+����	� �"�-��71+���#o�#$������ 
�
	�
%&�	�'(��ก��(�1%��)�����ก)*+,��ก���-(.+=1�%��
ก���#o��&���
�ก #�5ก�,ก�,	.�6/��/��กq�5
�ก��
�
ก����s���.#2��ก��ก��,��ก��ก�������(����� �� ��� �
1"�1.1)�/���.ก	+��&�)�+�.ก	+�
��������ก�� 
�ก/"��
ก���1�
 0.+�����"�
�	�
%�)��� �5!"ก��#$������ %&�	�'
(��ก��)*+,��ก���-(.+/��0.+��!��)������1#��
2��� 

2.   ���"��D	��F���ก�� ���� 
        1. ��� �!"ก��#$������ %&�	�'(��ก��)*+,��ก���-(.+
/��0.+��!��)������1#��
2��� 
       2. ��� �!"ก����(�0��� %&�	�'(��ก��)*+,��ก���-(.+
/��0.+��!��)������1#��
2��� 
      3. ��� ��#���,����,#$������ %&�	�'(��ก��)*+,��ก���-
(.+/��0.+��!��)������1#��
2��� 
3. ���A��ก�� ���� 

 ��D��ก���������ก�� ���� 
 #�5*�ก��� )*+)�ก������	��� ����  	�� 
0.+)*+,��ก���-(.+/��0.+��!��)������1#��
2��� �&���  
400  	�  =1��2�ก��%��
(������(�
���ก	�
%51ก   
(Convenience  Sampling) 
4. กC"�#�� �������������ก�� ���� 

ก��� 
 (� � �� � � �� ) *+ ) �ก � � !" ก� � � �� �   	� �  
0.+)*+,��ก���-(.+/��0.+��!��)������1#��
2���  �&��� 
985,643 	�(http://www.pathumthani.go.th/BB-5.htm) 
3 ����  15 ก�
�����2� 2555 =1�)*+%.(�ก�����&���
#�5*�ก� �� 6�����/����=���
���� (Taro Yamane) 
(#�5ก����(�� %���3 , 2548 : 327) ��ก�&���
#�5*�ก� �&��� 400 	� =1�)*+	��	�
	�1�	�� �� 

)�ก��%��
(��������  0.05 6�5����ก�กq,/+�
.�1+�
�2�ก��%��
(������(�
���ก	�
%51ก (Convenience  
Sampling) 
5. �� 8����������ก���JกK� 

 1. (�6#���%�56,��71+1����� 
      1.1 #$�������1+��#�5*�ก�!�%(��  
 2. (�6#�(�
 71+6ก� 
     2.1#$������ %&�	�'(��ก��)*+,��ก���-(.+/��0.+
��!��)������1#��
2��� )�1+��(���%��0%
���
ก��(��1  
6.  A��M���#M���������ก�� ���� 

	� ���� 1 6,,%�,-� 
��ก�35�� �
#�5*�ก�!�%(��/��0.+(�,6,,%�,-�
 x" ���ก�35
/��	&�-�
�5�#o�6,,����	&�(�,)�+����ก (Multiple 
Choice Question) #�5ก�,1+�	&�-�
�� �ก� �ก�, ��! 
���� �51�,ก��!"ก�� ��*�� ���71+ �(-�#�5%�	�)�ก��
�1����� 

	� ���� 2   6,,%�,-�
�ก� �ก�, #$������ 
%&�	�'(��ก��)*+,��ก���-(.+ =1��#o�6,,%�,-�
)�
�.#
�(�����	���� (Likert Scare) ��1�#o�ก���1/+�
.�
#�5���%�ก����(���	*��� (Interval Scale) x" �6,��
�51�,	�
�"���)���ก�#o� 5 �51�, 	�� 
�ก�� %�1 

�ก #��ก��� �+�� �+���� %�1 =1�%�
��-�&�6�ก�#o�
	&�-�
�ก� �ก�,	�
�"���)� 1+��0��(��34� 1+����	� 
1+��*������ก����1�&������ 1+��ก��%���%��
ก��(��1 
1+��,�	��ก� 1+��ก�5,�ก��)�+,��ก�� 6�5ก��
�&��%����ก�35���ก����� �#o�	&�-�
6,,#����#{1 

	� ���� 3  /+��%��6�56�5	&�6�5�&�/��
0.+)*+,��ก��   )�ก��!"ก��#$������ %&�	�'(��ก��)*+
,��ก���-(. +/��0. +��!��)������1#��
2��� �5)*+
	&�-�
6,,#����#{1  (Open | ended Questionnaire) 
7. ก��AกO�� �� #���#�C  

1313



 
 

 

 

                                ก�������	
���ก���������� ����	���
���ก�� ������� 2 
                                  ก�������ก���
�	������ก��� !����"��"#! 

                       29  �����	
 2555 
  
��������������ก������ 

          ก���กq,�,�
/+�
.���� �����)���� �� #$������ 
%&�	�'(��ก��)*+,��ก���-(.+/��0.+��!��)������1
#��
2��� 1�����  
       1. 6����/+�
.�#N
�.
� (Primary Data) 71+��กก��
6�ก6,,%�,-�
)�+ก���
(������=1�ก&���1ก���

(������ �&��� 400 (������ �
� �0.+�����,�

6,,%�,-�
71+�����
16�+ �&�ก��(��%�,	�

-.ก(+��%
,.�3� /��6,,%�,-�
 ��� ��&�ก����	��5��
/+�
.�(�
/���(��(��7#  
8. ก�� �A���D�F���#�C  

)�ก��!"ก��	�������  0.+����71+#�5
�0�/+�
.�
�� 71+��ก6,,%�,-�
6�5�&�ก����	��5��/+�
.�=1�)*+
=#�6ก�
%&���q��.#  6�5�&�
�#�5
�0���	��%-�(�  
= 1 � �& � 	� � � � � % -� (� 
 � �� � � (� 	  � 
 6 � 5 � 2� , � �
#��ก}ก��3�(��� r �� ก&����!"ก��x" �%�
��-6�ก	�����
%-�(��� �&�
�)*+)�ก������(�
�(-�#�5%�	�71+  1����� 

1./+�
.���ก�35���#�5*�ก�!�%(�� �&�ก��
ก&���1	��/��/+�
.���.�)��51�,ก���
*��� (Norminal 
Scale)  �& � ก � � � � 	 � � 5 �� 1+  � % -� (� 6 , , � � � 3 � �  
(Descriptive Statistics)  )��.#ก��6�ก6��	�
-�   
(Frequency)  6�5ก������(��%���+���5  (Percentage) 

2. /+�
.��ก� �ก�,ก��!"ก��#$������ %&�	�'(��
ก��)*+,��ก���-(.+/��0.+��!��)������1#��
2��� x" �
�#o�/+�
.��� 71+��กก��(�,*�1�&�-�
6,,#�5�
��	��  
(Rating Scale)   

3. �ก34�ก��6#�	�
�
��/��	56�� /��
�51�,#$������ %&�	�'(��ก��)*+,��ก���-(.+/��0.+��!��)�
�����1#��
2��� 0.+����ก&���1�ก34�	�
�
��/��
	56���M�� �/��	&�(�, =1���!��/�,�/(/��	56�� 
1,2,3,4 6�5 5 6�+6#�	�
�
��(�
�ก34��� ก&���1
=1� Best John W (1981: 179-187)  
   
9. �Cก�� �A���D�F���#�C 
9.1 %����  1  ��	��5��/+�
.��� 7#  

/+�
.��� 7#/��0.+(�,6,,%�,-�
/��
0.+)*+,��ก���-(.+/��0.+��!��)������1#��
2��� �&�6�ก
�(-�#�5%�	�)�ก���1����� 

 

 ������!����"��C      �
�� � 

      (��) 

       ����CD 

   1. ������� �                     108                  27.0 
   2. �&����                215                  53.8 
   3. ��� �
'�(�                 45                  11.3 
   4. �� �r                 32                    8.0 
              � #                       400                  100 
 ��กก��!"ก�� �,��ก���
(������%��)�'��1�����
7#�&���� 
�ก�� %�1 	�1�#o��+���5 53.8 �����
�	�� 
�1������������ � 6�5�1�����7#��� �
'�(�  	�1�#o�
�+���5 27.0,11.3 %��ก���1������� �r
�	���M�� ��+��
�� %�1 	�1�#o��+���5 8.0 (�1�����7#�����, (�1(��
��*ก��) 
9.2  %����  2  ก���#���,����,#$������ %&�	�'(��ก��)*+
,��ก���-(.+/��0.+��!��)������1#��
2����� 
� ��!
(���ก��=1��
6�5���1+�� 
  

*��   �'��      t 
p-

value 

#$������ 
%&�	�'(��ก��
)*+,��ก���-
(.+/��0.+��!��

)������1
#��
2��� 

 S.D.  S.D.     

1. 1+��           
0��(��34� 

3.41 0.611 3.16 0.804 3.470** 0.001 

2. 1+����	� 3.39 0.684 3.27 0.798 1.586 0.106 

3. 1+��
*������ก��      
��1�&������ 

3.23 0.572 3.1 0.541 2.555* 0.025 
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4. 1+��ก��
%���%��
       
ก��(��1 

2.96 0.527 2.25 0.805 10.578** 0.000 

5. 1+��
,�	��ก� 

3.26 0.552 2.96 0.588 5.213** 0.000 

6. 1+��
ก�5,�ก��     
)�+,��ก�� 

3.36 0.485 2.98 0.543 7.380**     0.000 

7. 1+��ก��
�&��%��       
��ก�35���             
ก����� 

3.28 0.621 2.97 0.647 4.730** 0.000 

** 
����%&�	�'���%-�(��� �51�, 0.01 
*  
����%&�	�'���%-�(��� �51�, 0.05 
 
 ��กก��!"ก���,��ก�� �
(��������!*��
6�5��!�'�� 
��51�,#$������ %&�	�'(��ก��)*+,��ก��
�-(.+/��0.+��!��)������1#��
2��� 6(ก(���ก�������
�
���%&�	�'���%-�(��� �51�, 0.01 )�1+��0��(��34� 1+��
��	� 1+��ก��%���%��
ก��(��1 1+��,�	��ก� 1+��
ก�5,�ก��)�+,��ก�� 1+��ก���&���ก�35���ก����� 
6�51+��*������ก����1�&������ �� 
�	�
6(ก(���ก��
�����
����%&�	�'���%-�(��� �51�, 0.05%��1+����	� 
�
#$������ %&�	�'7
�6(ก(���ก�� 
 
%����  3 �1%�,ก���#���,����,#$������ %&�	�'�5����
#�5*�ก�!�%(��6�5%��#�5%
���ก��(��1 (��ก��
)*+,��ก���-(.+/��0.+��!��)������1#��
2���   

��D��ก� 

��	��F 

	� ��	#

���

ก���C�! 

F/t sig 

1+��
0��(��34� 

3.470** 0.001 

1+����	� 1.586 0.106 

1.��! 

1+��*������
ก����1

2.555* 0.025 

�&������ 

1+��ก��
%���%��

ก��(��1 

10.578** 0.000 

1+��
,�	��ก� 

5.213** 0.000 

1+��
ก�5,�ก��
)�+,��ก�� 

7.380** 0.000 

1+��ก��
�&��%��
��ก�35���
ก����� 

4.730** 0.000 

1+��
0��(��34� 

10.258** 0.000 

1+����	� 15.482** 0.001 

1+��*������
ก����1
�&������ 

8.493** 0.002 

1+��ก��
%���%��

ก��(��1 

5.201** 0.002 

1+��
,�	��ก� 

3.986** 0.008 

1+��
ก�5,�ก��
)�+,��ก�� 

6.053** 0.000 

2.���� 

1+��ก��
�&��%��
��ก�35���
ก����� 

4.528** 0.004 

3.�51�,
ก��!"ก�� 

1+��
0��(��34� 

0.478 0.620 
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1+����	� 0.582 0.559 

1+��*������
ก����1
�&������ 

1.413 0.245 

1+��ก��
%���%��

ก��(��1 

4.679** 0.010 

1+��
,�	��ก� 

3.376* 0.035 

1+��
ก�5,�ก��
)�+,��ก�� 

3.686* 0.026 

1+��ก��
�&��%��
��ก�35���
ก����� 

2.222 0.110 

1+��
0��(��34� 

7.746** 0.000 

1+����	� 6.303** 0.000 

1+��*������
ก����1
�&������ 

6.444** 0.000 

1+��ก��
%���%��

ก��(��1 

6.239** 0.000 

1+��
,�	��ก� 

4.963** 0.001 

1+��
ก�5,�ก��
)�+,��ก�� 

9.311** 0.000 

4.��*�� 

1+��ก��
�&��%��
��ก�35���

6.913** 0.000 

ก����� 

1+��
0��(��34� 

9.999** 0.000 

1+����	� 6.931** 0.000 

1+��*������
ก����1
�&������ 

10.175** 0.000 

1+��ก��
%���%��

ก��(��1 

9.642** 0.010 

1+��
,�	��ก� 

12.506** 0.000 

1+��
ก�5,�ก��
)�+,��ก�� 

14.580** 0.000 

5.���71+(��
�1��� 

1+��ก��
�&��%��
��ก�35���
ก����� 

11.772** 0.000 

1+�����(
��34� 

8.910** 0.000 

1+����	� 8.558** 0.000 

1+��*������
ก����1
�&������ 

7.160** 0.000 

1+��ก��
%���%��

ก��(��1 

12.410** 0.000 

1+��
,�	��ก� 

11.958** 0.000 

6.
�(-�#�5%�	�
)�ก��
�1����� 

1+��
ก�5,�ก��
)�+,��ก�� 

10.353** 0.000 
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1+��ก��
�&��%��
��ก�35���
ก����� 

6.861** 0.000 

** 
����%&�	�'���%-�(��� �51�, 0.01 
*  
����%&�	�'���%-�(��� �51�, 0.05 
 
10. 	�"��C8CD �7������C  
	�"��Cก�� �������#�C������	� ��"��C���������

8��	����# 
��กก������	�������0�ก��� �	��5��#$������ 

%&�	�'(��ก��)*+,��ก���-(.+/��0.+��!��)������1
#��
2��� �� )*+)�ก��!"ก��	��������#o���!�'��
�กก��
��!*�� %��)�'�
����� 25-34 #� �����
�	��  ���� 35-
44 #� 6�5*�������� )*+,��ก���+���� %�1	�� 45 #�/"��7# 
�51�,ก��!"ก��%��)�'�
�ก��!"ก���51�,#��''�(�� 
�����
�	��( &�ก��#��''�(��  0.+=1�%��%��)�'�
�
��*���#o����ก���,�������ก*� �����
�	�� ��,
��*ก��/���ก�����N�%��ก�� 6�5��*���� )*+,��ก��
�+���� %�1	����ก�����/��ก!"ก��  ���71+�M�� �(���1���
%��)�'�/��0.+=1�%��
����71+�M�� �(���1��� 10,001-
15,000 ,�� �����
�	�� 5,000 -10,000 ,�� 6�5
0.+=1�%���� )*+,��ก���+���� %�1 
����71+( &�ก�� 5,000 
,�� =1�
��(-�#�5%�	�)�ก���1����� %��)�'�
�&����  �����
�	��������� � 6�5
��(-�#�5%�	�)�
ก�������� �
'�(��+���� %�1  
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ABSTRACT 

 

       This   research is  survey research. The  purpose  were  1). to study feedback factors deciding 

profession of graduate. case studies of successful graduates from the Faculty of accounting education 

University of Thonburi.     2). to compare the opinions about the factors that affect the profession 

when deciding which of the graduate faculty account classification by years end the final cumulative 

GPA, education, parental occupation.  Parental income  3). to find the relationship of the cumulative 

GPA to a final selection of profession of Graduate University account for 4) finding  the relation of the 

number of years that graduated with a professional selection of successful graduates from the Faculty 

of education   The  research-based population accounts is a successful graduate study in a Bachelor of 

accounting University of Thonburi. from 2543 (2000) till 2551 (2008) tool used in research as a query, 

which is divided into 3 steps: 1) career graduate selected demographic data 2) and 3) factors when 

deciding which profession from the research found that part of the factors selecting occupation found 
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that factor salary remuneration and welfare are important factors that 

providing minimum wage rate may be because of labor and welfare in today's business enterprise does 

not vary much until a significant factor in the style is important to the subject of existing skills, but 

most of the work that will have an opportunity to return to a local minimum is important, which is the 

point of that fact,  The respondent, an important factor Salary, compensation and benefits, will choose 

to work in Bangkok and vicinity areas rather than return to local development because the rate of 

remuneration is very different.   

 

 

Keyword : Factors  Influencing  the choice of  career path 
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	�/��0�&1��2������)
�3�&1�ก��
&�/!��4���(�ก��$ก�%�� ��5��%�67�& ก�6�-.ก�� 
%�67�&��)!"���0�ก��-.ก����ก	6$%�8 � 
���������9�%��� 
                2. ��()������%����%	�
	�/��0��ก�)�ก�%�2������)
�
3�&1�ก��&�/!��4���(�ก��$ก�%�� ��5��%�67�&	6$
%�8 �  �"�#�ก5:�
;�&�
 �"����<��)�%ก��-.ก��  �ก�/
�=��)�!$!
!�/�:��  �� ��3;:�ก	���  ���>/:5��3;:�ก	���  
               3. ��()���	�
!�
���9�5�� �ก�/�=��)�!$!
 	����
!�/�:�� ก�% ก����(�ก��$ก�%�� ��5��%�67�& 5��	6$
%�8 � 
���������9�%��� 
               4.  ��()���	�
!�
���9�5���"����<��)�%
ก��-.ก�� ก�%ก����(�ก��$ก�%�� ��5��%�67�&��)!"���0�
ก��-.ก����ก	6$%�8 � 
 
2. C��'�� �N#O�  C��E�����������ก����FP�E 
          #�	�/#�$���W���)�ก�)�5:��4���()�����
�/��&1�>���� 
 

1. '��	(	��F�E'��	�%���&���E������� 
          	�
!"���0�4������ �� ( career)  �
��'.�  �"�/�%
5���5�� ก��ก�� 
��)
�	 �
!�
 ���9�ก� %���# �$��� �
��&�ก��
ก��&��!�%ก����$�
��3� ��;1���(��!:����
 ��&5��%�		�4�:/"�����>�&�
��$!%ก��6�4�ก��
�"������ก�6$&1��V #�$��(����$C� ��&1���-�	&�5��#&1
�$%�		���)�ก�)����ก�%��$!%ก��6���)
���������5���5�  
B.)�	�
�
�����
����กก��!"�	�8	(� 
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        1. 	�
!"���0�4������ ��  ��$ก�%/:�����/:��
��&�ก��
 #�$��-�	&� 
        2. /"�����>�&�
�"�/�%5���5��ก��ก��
��)!�
���9�ก�%
��� 
        3. 
�	�
!�
���9�ก�%�����1�� �/��� 
            �.��ก�)�5:��ก�% 1� ��&5��%�		���)>
1
�����"�  
�
>�'.�%�%����)#!/���ก����!1���$ก�%��)
�
	�
!"�	�8&1�	�
!"���0�4������ ��/:� (��U� =����
�=��
��-�, 2541��:� 10-14 ) 
          ก����U��	�
!"���0�4������ �� ( Career 
development) �
��'.�	�
ก:���:� ��(�	�
�&�%C&
5�����ก���  &�
	�
�	�()��>�5��	�
!"���0�4����
�� ��&�
 1� �����)31 ��>�B.)�ก���	�()��>�5��
	�
!"���0�4������ ��5��%�		���)>��$31��5���&��
5��ก����U��&�
 1����&���#&1 1��&�%C&C/�#%1�
��ก���� 4 �$�$/����� 
      �$�$��) 1 ก��!"���#�$ก���/���       (exploration  
and trial ) 
    �$�$��) 2   ก��ก1�&���#�$	�
ก:���:� 
( stablishment  and  advancement ) 

      �$�$��) 3    	�
!"���0�4������ ���$/�%ก.)�ก��� 
( mid b career) B.)�
���ก�6$�	�()��>�4� 3 ��-��� 

- ����8�&�%C& 
- ��ก��!���	���) 
- �!()�
�� 

     �$�$��) 4  ก��!���!�/ก���"���� ( disengagement) 
 

2. C��'��C���N#O�����ก����FP�E�P��ก�����ก�������  
    ����ก��-.ก���ก�)�ก�%��ก�6$����� ��#�$C�ก�!
ก:���:�4������ �� B.)�&�
#����ก��-.ก����)
���;1 
�9�%��C/� /� !������  �c67$#���� >/:�9�%��'.� 
'��	�%���J�F�Eก�����ก�������4��2���%��C�ก
����)��#���>� 	�
�"���������.�B�%B:��5.��
�ก #&1ก0
�
	�
�"�����
���ก 

1. &:��ก�����>/:
�4 :�1��5��&���� ��()�!�:��
!'��$����-��Eก�� #�$!��	
5��&���� 

2.&:��ก�����>/:��()�4 :�1��4�	��%	�� !�:��
E��$5��	��%	�� 

3. ��()�!�:�����>/:#ก1!��	
#�$��$��- �&� 
 

  E��C��ก�*	����� ก0';ก !�:��5.��
�����ก��1
���#�$ 
ก��1
�� ����)����>�&�
	�
'��/ ��ก�$  	�
!�
��' 
#�$	�
 ()� �%5��#&1�$%�		� >/:#ก1 �ก�&�ก��
 ���
 1�� 	:�5�� ก1�!�:�� d�d 
 

��ก# �F�EE�������  
�ก��#%1�&�
��ก�6$5���(��E��
����� ��&1��V/�����  	(�  �ก�&�ก��
  9��ก�� ��&!��ก��
 
	�ก��
  #�$ -���ก��
 
 

����Q�F�E�����      ก��#%1���$���5���� ��
C/���)>���)���
 (Krusuree, 2008) >/:#ก1   �� ����%
�� ก��  �� ����%�:�� �� ��!1�&�   �� ��ก��!�:��
3�3��& B.)�#%1�#�ก�1������  ก���ก�&�ก��
 #�$  ก��
��&!��ก��
   �� ��ก��	:�5�� B.)�#�ก����  ก��	:����ก 
#�$ ก��	:�!1�  �� ��ก��4�:%��ก��   
ก������ก�����  ����ก��&�/!��4���)!"�	�8��)!�/5����ก	� 
�.�
�5:�#�$�"�4�ก����(�ก�� �� C/������6���ก  ก��
���'���(L����E 4��9�&1��V ������ก��	��$��C/�!�����)
#�:����5��#&1�$%�		� ����/:��	�
�;:  	�
!�
��' 
!&��288�  ��(���กก����	��$��C/�-.ก����ก	�()�!
��  
��(�  ��กก���"�#%%�/!�% ��	�
!�
���9�5��%�	��ก
��)��
�$!
ก�%�� ��ก�����   &1�
�����ก�����'���(L
����� C/�-.ก��'.� 	�6��ก�6$5������� ��  %��%�5��
�������V 1�!�/	�:��ก�%%�	��ก5��	��"������1��>�  
ก���&���
	�
��:�
ก1��ก���5:������ �� B.)��
��'.�
ก���5:�-.ก�� �%�
ก1���5:��"����  &1���ก�������'���(L
������C���P�	 B.)����
��>
1��0� >/:#ก1 ก�$#!	�
���
 
	1����
  �U�9��
���!��	
 C�ก�!4�ก��ก:���:� �()�V
B.)������2������)
�3�ก�$�%&1�ก����(�ก��$ก�%�� ��
����!��� 
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'��	กP��(�P�F�EE�������   �����2����!1��!��

	�
!"���0�4�ก����(�ก��$ก�%�� ����)!"�	�8 ����$
	�
ก:���:�4��� �� ����&� ���/	�
!"���0���)!"�	�8
��)!�/5��ก����(�ก��$ก�%�� �� #&1	�
ก:���:�4����
�� �� >
14 1��1���/��ก�%ก��
�	�
!�54�ก���"���� #&1
��ก	�ก0����'���$4�:����>���
(��ก��  
 
3.  C��'���N#O��ก����ก��C�E�SE�� 
           �E��  �*�)��*� ���! ( 2529 : 117) ���W�#���;�4�
���!��	
 5���h���B�%���ก ���W����>/:-.ก��'.���&����
5��%�		��ก�)�ก�%!�)���)�$�;�4�4�:%�		���)��$ก�%�� ��
&1�� V 
�ก�$��$ก�%/:��2������)����ก1� �2����4�ก��
ก�$&�:� (Motivation factors) 6 ��$ก��  >/:#ก1 

1. 	�
!"���0�5����� 
2. ก��>/:��%ก����
��% 
3. 	�
ก:���:� 
4. ��ก�6$5����� 
5. C�ก�!��)�$ก:���:� 
6. 	�
��%3�/ �% 

 B.)�����!�)���)�$�;�4�4�:3;:�l�%�&���� ��(��2����4�
ก��ก�$&�:�����$�;�4�4�:3;:�l�%�&�����"����������1���&0

	�
!�
��'��()�4�:%������m��
����)��>: 
 

Herzberg >/:�9�%�����)
�&�
��ก1� ��	���$ก�%
���/:���;�4��$&:��
�	1�����%ก��1����� �.��$�"�4�:%�		�

�	�
�.���4�4����5.��
�>/:  #&1':������%ก0�$�"�4�:
%�		�>
1�.���4�4������1��4/  !1���	���$ก�%
���/:��	�"������(�!�5���
��':�
�	1������%  %�		��$
�
	�
�;:!.ก>
1�.���4�4����#&1��1 ��4/  ��()����ก
��	���$ก�%���/:���2����	�"������(�!�5���
�����
���:���)
	�"���� ��(�%"������ก��%�		�4�:
�	�
�.���4�4������;1
#�:  !���>/:1�����!���2����&:��
�4�� ��%ก��1����� �.��$
�"�4�:	�
�.���4�4����5��%�		����)

�ก5.�� 

 

4.  C��'��C���N#O�����ก����FP�E�P���!�#]ก��  
             ����ก��-.ก���ก�)�ก�%!'�����#�$���>/:5��
3;:�ก	���  #�$	�
&:��ก��5��&��/#����� 4��<��)
��ก�����!"���0�ก��-.ก������&��/#�����&:��ก��	���)�%
ก��-.ก�� ��ก!�5�>����(�ก��
�	�6!
%�&�� 1�>��.��$
�"�4�:
�C�ก�!4�ก��������"�   !�5�� ���)��c/!��4�
�$/�%���88�&��4�!'�%����/
-.ก�� ���4&:ก��ก"�ก�%
/;#�5�� �%�
��������� �"�#�ก&�
ก��1
!�5�� � 
ISCED (International Standard Classification of 
Education) >/:/�����	(� 
            1.      ก��1
!�5�� �-.ก��-�!&�� #�$ก��qrก��/	�;  

    2.    ก��1
!�5�� �
����-�!&�� -�!�� #�$��
����  
     3.    ก��1
!�5�� ����&-���s#�$��$��ก&�-���s  
     4.    ก��1
!�5�� ���&�-�!&��  
     5.    ก��1
!�5�� �!��	
-�!&�� 
     6.   ก��1
!�5�� �����-�!&��9��
 �&�  
     7.   ก��1
!�5�� �#���-�!&��#�$� ���)�ก�)�5:��
ก�%!�5������
��  
      8.   ก��1
!�5�� ��-ก��
-�!&��  
      9.  ก��1
!�5�� ��ก�&�-�!&�� �-�!&�� #�$
ก����$
�  
      10.  ก��1
!�5�� ��()�V  
 

5.  C��'��C���N#O�����ก����FP�E�P����E'	C�����EC���P�	 
    >/:#ก1!'��-.ก�� 	1����
5��!��	
&1��� �� #�$%�		�
��%5:�� 	�
�
��5��	1����
 
 

��G�����!�� (2525 :8) 	1����
 �
��'.� !���
��(�ก��ก�$�"�%����$ก����)� ()���(����
1�	��./'(��./

�)���(�	�ก�$�"���(��l�%�&���()�%����'.���/
�1��
��5��
!��	
��(�&���� 

 

��Eก	�   �������E����L (2529 : 244-246) >/:
4�:	�
	�/��0��ก�)�ก�%!��	
 ก��1
!��	
�$>/:��%ก��
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'1����/	1����
 	�
� ()� ��-�	&�#�$	�
!�4���ก
ก��1
/:�ก��1
!��	
��)!"�	�8#�$
����9���
�ก&1�%�		� 
>/:#ก1 

1.  ก��1
�:�����  
2.  	��%	��  
3.  !'�����#�$%�%��  
 

6.  �N#O�ก������ก�����F�E_��C���L 
         ����3���กก��!���ก&5���5�#�$5��	��()�V
�ก�)�ก�%	�
!�4� ��ก�6$#�$��&�ก��
5��%�		� #�$

�!1�!�
���9�ก�%���W�5��ก��u���/ (Guilford. 1954) B.)�
>/:��	��$��%�	��ก���#�$	�
!�4�5��%�		���ก���� 
6 ��$��� 	(� /:����ก�ก� /:������-�!&�� /:��%��ก��
!��	
 /:��!��%��6 /:��9��ก�� #�$/:��-���$ ��ก��ก��� 
���W�5��h��#��/����
�!1�	�:��	�.�ก��ก�%���W�5��
#�/����� (Adler. 1939) 5��u��

� (Fromm. 1947) 5��
��� (Jung. 1933) 5���B�/�� (Sheldon. 1954) 5��!#���
����� (Spranger. 1928) C/��=��$ก����$�
��!�)�#/�:�

��()� 1��"�#�ก��ก�6$5��%�		�
�#� 	�
	�/
���ก
���/�� (Linton. 1945) B.)�ก�1�1� "#��3��ก/����ก
!�)�#/�:�
�$';ก'1����/>����%�		�" ��.)� ���W�
�ก�)�ก�%��()��	�
&:��ก�� (needs) #�$#��ก//�� 
(pressures) 5���
������� (Murray. 1938) ก0����#��ก�$&�:�
��ก��1����.)���)�"�4�:h��#��/�	�/���W�5���5�5.�� ก�1�
C/�!��� "���W�ก����(�ก�� ��" 5��h��#��/�
�#�	�/
�(��E��/����� 
   1.     ก����(�ก�� ������ก��#!/���กB.)�%�	��ก���  
   2.    #%%!"���	�
!�4�	(�#%%!"���%�	��ก���  
                ����� #�� h��#��/� (John L. Holland) ����
3;:!�:�� "#%%!"���	�
��4�4��� ��" (The Vocational 
Preference Inventory) >/:!�:�� "���W�ก����(�ก�� ��" 
5.��C/�
�	�
	�/�(��E�� 4 ��$ก�� (Holland. 1973 : 2 - 
4) /�����    
       1. %�	��ก���5��%�		���)>�#%1�>/:���� 6 ��ก�6$
&�
	�
!�4��� ����$���&1�� V &1�>����	(� ���

 1��q<
(�#�$ก���#�:� �������-�!&��#�$��	��	 ���
%��ก��ก��-.ก��#�$!��	
 ���!"���ก���#�$�!
��� ���
��/ก��#�$	:�5�� ���-���$/�&��#�$��6ก��
  
            2.  !�)�#/�:�
5��%�		�ก0#%1�>/:���� 6 ��1��&�

	�
!�4��� ����$���&1�� V 5:��&:�� 1��/��ก��  

3. %�		��$	:���!�)�#/�:�
��)��(���"���4�:�5�
>/:qrก��ก�$#�$4 :	�
!�
��'5�� �5����������c/C�ก�!
4�:�5�>/:#!/���-�	&� 	1����
 #�$%�%��5���5� 
              4. ��&�ก��
5��%�		�';กก"���/C/�%�	��ก���
#�$!�)�#/�:�
  

��ก��ก	�
	�/�(��E�� 4 ��$ก��5:��&:�#�: 
h��#��/����
�#�	�/���ก�1�����)
�&�
��ก 4 ��$ก�� 
(Holland. 1973 : 4 - 5) /����� 

1. 	�
!�/	�:��&:��ก�� (Consistency) 
%�	��ก���%����ก�6$
�	�
!�/	�:��&:��ก�� � 1� 
%�	��ก���5��3;:
�	�
!�4��� ����$���&1��V 
             2. 	�
#&ก&1��ก�� (Differentiation) C/��ก&� 
%�		��$
�%�	��ก����/1� �/��;1��ก�6$��.)� #
:�$
�
%�	��ก��ก�6$�()� V �$����;1%:�� #&1%��	�����$
�
%�	��ก�����ก�6$&1�� V ��;14��$/�%4ก�:�	���ก������ก
&1�ก�� �� �/��>�1� %�		�����
�%�	��ก�����ก�6$4/ 
            3. 	�
��
�$!
ก�� (Congruence) %�	��ก���
#�$!�)�#/�:�
&:��
�	�
��
�$!
ก�� 
          4. ก��	�/	$�� (Calculus) C/���&���)%�	��ก���#&1
�$��ก�6$#�$!�)�#/�:�
#&1�$��1��
�>/:#�ก��กก��C/� 
�/0/5�/ #�$&1��ก0
�	�
!�
���9����4�ก����;1 /�������
()�
%�		�
�%�	��ก�����ก�6$��.)�ก0�"�4�:!�
��'	�/	$��
'.�%�	��ก��� ��ก�6$�()�>/:/:� 

             h��#��/�>/:�"�#�ก��ก�6$%�	��ก���&�

	�
!�4��� ��&1�� V 6 ��$��� C/�
���m��
��/����� 

          1.  ��#�$��$!%ก��6���)�$�"�>�!;1��ก�6$�=��$
5��%�		� 
          2. �9�%��4�:���%1� ��$!%ก��6��"�>�!;1
��ก�6$�=��$>/:��1��>� #�$��ก�6$�=��$�"�>�!;1
��&�ก��
>/:��1��>� 
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          3. #�ก#�$	�
��
�$!
�$�1��%�	��ก���#&1�$
��ก�6$ก�%��&�ก��6������ก1�#�$4�
1 
    #�$�5�>/:#�ก%�	��ก5��	���)�$��(�ก�� ��#&1�$
��$�����ก���� 6 ��ก�6$/����� 
         1. %�	��ก���5��3;:
�	�
!�4��� ����$������
 1��q<
(�#�$ก���#�:� (Realistic)  
         2. %�	��ก���5��3;:
�	�
!�4��� ����$������
����-�!&��#�$��	��	 (Investigative)  
          3. %�	��ก���5��3;:
�	�
!�4��� ����$������
%��ก��ก��-.ก��#�$!��	
 (Social)  
          4. %�	��ก���5��3;:
�	�
!�4��� ����$������
!"���ก���#�$�!
��� (Conventional)  
          5. %�	��ก���5��3;:
�	�
!�4��� ����$������
��/ก��#�$	:�5�� (Enterprising)  
          6. %�	��ก���5��3;:
�	�
!�4��� ����$������
-���$ /�&��#�$��6ก��
 (Artistic)    
 
 
 
7.  C��'��C���N#O�ก���������� 
      #�	�/#�$���W��ก�)�ก�%ก��&�/!��4�>/:
�3;:#!/�
	�
	�/��0��ก�)�ก�%ก��&�/!��4�>:���ก���� B.)���
!���>/:/����� 
 

����E�*`� !������� (2529: 147-151) ก�1�>:1� 
ก��&�/!��4�����ก�$%�ก���������-�!&��
�5���&��
!"�	�8��(��(��E��4�ก�������6���$ก�%/:� 4 5���&�� 
	(� 
     1. �����6��28��C/�	"��.�'.���$C� ��5:�/� 5:��!�� 
	�
��ก�1�� #�$	�
����>�>/:4�ก��ก�$�"� 
     2. #!���5:�
;� 
      3. ก"���/#�$��/�"�/�%	�
!"�	�85��5:���(�ก
�����%����%��()�&�/&���(�ก��)>
1&:��ก����ก>� 
     4. &�/!��4���(�ก ก����(�ก	���(�ก5:�/���)!�/ B.)�
��/����5���&����)!"�	�8��)!�/ 

 

�%���กE��' �ก��	ก��ก��!"ก#�F�a���a�]�� 
(2551: 102-104)>/:�!���;�#%%ก��&�/!��4�(Decision-
Making Model) /����� 

1. &�#%%� ����&�3� (Rational Perspective)��(�
���W�ก��&�/!��4�#%%/���/�
(Classical decision theory)  
 ก�1�	(� 
��1� 3;:&�/!������&�#��4�C�ก5��	�

#�1�����1��!
%;�6� (Complete certainty) �
()�3;:%�����
�3 �8ก�%!'��ก��6���)&:��&�/!��4� 3;:%������$�%�

5:�
;�4�:	�%':�#�$!
%;�6�ก1�� 5��/	�
>
1 �/��� 
��$�
��/:���&�#�$3� #�:&�/!��4�5���!�/�:��4�:��	�ก�
>/:��%��$C� ��/���)!�/ 

2. &�#%%
�1���:���&�ก��
(Behavioral theory) 
����&�#%%ก��&�/!��4�� ����/ก��( The Administrative 
Model of Decision Making) �
()�3;:%������3 �8ก�%
!'��ก��6���)&:��&�/!��4� 3;:%������$ >
1��:�ก����
5:�
;�4�:!
%;�6���(�	�%':�ก1�� >
1!�4���(���ก4 :
��&�#�$3� 
�1���:�	�
�.���4� &�/!��4�	����!�/�:�� 

 
8. E�����������ก����FP�E 
            ���K�� �*������)L  (2549 , ��'���� ) -.ก������
��()���2������)
�	�
!�
���9�ก�%ก����(�ก��$ก�%�� ��
5����ก-.ก�� ����<��) 4 !'�%���� ��W�
;1%:����
%.� 3�
ก�� �����%1��� ����)��ก-.ก��!1�4�81��(�ก������ ��
��%�� ก��/��E�!��ก�� �����
��� ���;ก�:����	��ก �       
3;:
����9��� 4�ก����(�ก�� ��
�ก��)!�/	(� &���ก-.ก����� 
�2������)��ก-.ก���"�
������6�4�ก����(�ก��$ก�%�� ��
���/�% 1 	(�	�

�)�	�4��� ��ก�����  ���/�% 2 ���>/:
��(������/(����)>/:��%#�$���/�% 3  	(�	�
�!�)�����&1�
!�!/����#�$������!��  �2������)
�	�
!�
���9�ก�%ก��
��(�ก��$ก�%�� �� >/:#ก1 ���>/: ��(������/(����)>/:��% 
	�

�)�	�4��� ��ก�����  	�

��ก���&�5���� ��#�$
	�
�!�)�����&1�!�!/����#�$������!�� 
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              �%���กE����F�)�ก���Q�ก��!"ก#� ( ���`��L , 
2546)  -.ก��������()����	���$ก�%�����&������)
����9���
&1�ก����(�ก���5����!�&�$/�%���88�&�� 3�ก������
�%1� 
          1. ก��-.ก��	�
!�
���9��$�1��ก��1
�� ��ก��
��(�ก���5����!�&�$/�%���88�&��ก�%�;
�����5��
	��%	��#�$��ก�6$��� �!��	
 �%1� 	6$��)����� 
#�$���>/:5��%�/�
��/� 
�	�
!�
���9�ก�%ก��1
�� ��
ก����(�ก���5����!�&�$/�%���88�&�� C/���)  ��-  �� ��
5��%�/� 
��/�  ก��-.ก��5��%�/� 
��/� #�$ก��
�!1�
�1
4�ก��ก��
��ก���ก!;&�  >
1
�	�
!�
���9�ก�%ก��1

�� ��  ก����(�ก���5����!�& �$/�%���88�&�� 
         2.  ก��-.ก��	�
!�
���9��$�1����	���$ก�%���
��&����5����!�&�$/�%���88�&�� �%1�  �U���$���
� �  � �   	1 � �� � 
 4 � � �  � �  # � $ %� 	 �� ก � � �   &1 � � 
�
	�
!�
���9��$�1��ก��4�%��%ก !1�#���;�4�4�ก��
��(�ก�� �� 
�	�
!�
���9�����%ก�%�U���$����� ��    
      3.   ��	���$ก�%�����&������)
����9���!"�	�8&1�ก��
��(�ก����$/�%��!�&�$/�%���88�&���%1� #���;�4�4�
ก����(�ก�� �� #�$%�	��ก��� 
�#�C�:
 ��)�$
����9���
&1�ก���"�#�กก��1
�� ��ก����(�ก���5����!�&�$/�%
���88�&��  !1��U���$����� �� #�$ 	1����
4��� ��
>
1�%1� !�
��'�"�#�กก��1
�� ��ก����(�กก�����5��
��!�&�$/�%���88�&��>/: 
 

               ���*d�  D���L�D��	�E!L  (2541, (�P� 10-20 ) 
-.ก��������()��  �2������)�"�4�:��ก-.ก����(�ก��$ก�%�� ��
4���	��ก �
�กก1���	��E -.ก���=��$ก�6� ��ก-.ก��

���������-�����
 �����5& �%���  C/�3�ก�������%1�  
            1. 	�
#&ก&1��5��	6$
�	�
!�
���9�ก��4�ก��
&�/!��4��$�1��ก����(�ก��$ก�%�� ��5����	��ก �
4��"�����)
�กก1���	��E 
             2. !�5���)#&ก&1��ก��
�!1�4�ก����(�ก��$ก�%
�� ��  ก�������%1� 	�
#&ก&1��5��!�5���)��ก-.ก��

ก"����-.ก��
�	�
!�
���9�ก��5��ก��&�/!��4�4�ก��
��(�ก��$ก�%�� ����ก �4��"�����)
�กก1���	��E 
             3.  ��-�8��  
�#�C�:
4�ก����(�ก��$ก�%
�� ��4���	��E
�กก1���- ��  ก�������%1�  ��-�8��
�
	�
!�4�4�ก����(�ก��$ก�%�� ��4���	��ก �

�กก1�  ��- �� 
 

            `����!  )EQ�ก��g (��'���� , 2544) -.ก��������()��
ก��-.ก���2������)4 :��$ก�%ก����(�ก�� ��#�$ก���&���

&�5����ก-.ก��!'�%����/
-.ก����ก �  4��5&
ก��� ���
���	�ก������	��� ����   
���/
�1 ��
����() �
�"�ก��-.ก��'.��2������)
�3�&1�ก����(�ก�� ��#�$ก��
�&���
&��5:�!;1�� ���
()�!"���0�ก��-.ก��#�:5����ก-.ก��  
#�$�28��4�ก����(�ก�� ��5����ก-.ก����)-.ก��4�	6$
%�����9��ก��  ก��1
&���1����)4 :4�ก��-.ก������	�������  
>/:#ก1 ��ก-.ก����)-.ก��4�	6$%�����9��ก��4� ����<��) 4 
��	�������) 2 �<ก��-.ก�� 2544 4�!�5�� �ก��%�8 � 
!�5�� �ก��&��/ #�$!�5�� �ก������ก��9��	��  
�"����
����!���  310 	� 3�ก������!���>/:/����� 
    1. �2������)
�3�&1�ก����(�ก�� ����ก-.ก�� C/��=��)� 
�%1� ��;14��$/�%
�ก��ก5:� 5:���)
�	1��=��)�!;�!�/ (  = 
4.84 )  	(��2����4�/:��	�

�)�	�4��� ��  
      2. ก���&���
&���()���$ก�%�� ��5����ก-.ก���
()�
!"���0�ก��-.ก��#�:�%1� ��;14��$/�%���ก��� 5:���)
�	1�
	�
�=��)�!;�!�/ ( = 4.07 ) 	(�ก���&���
&�/:��	�

�����
-.ก����()�!�%4�:>/:	1��=��)�!;�V �$>/:
�C�ก�!
������"�>/:
�ก5.�� 
     3. �28��ก����(�ก�� ���%1�  �
()������6���ก	�

	�/��0�5����ก-.ก���
���� 3 !�5�� �#�$�"�#�ก&�

!�5�� � >/:5:�!����/��ก��1� �28����;14��$/�%���
ก��� 5:���)
�	$#��!;�!�/ 	(�  �
()�!"���0�ก��-.ก��#�:>
1

�C�ก�!��)�$>/:���&�
��)	�/���>: 
 

                ����  �������  ( ���`��L , 2544 ) 
-.ก��������()�� ก��-.ก���2������)
����9���&1�ก��&�/!��4�
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��(�ก��$ก�%�� ����!�$5����ก�����
�9�
-.ก��&��
����  �����/�1�� ก��1
��$ �ก�>/:#ก1  ��ก����� ���

�9�
-.ก��&������!��!�
�8#�$!���� ��  �����/
�1��  �<ก��-.ก�� 2544 3�ก�������%1� 
         1. ก��-.ก���$/�%�2������)
����9���&1�ก��&�/!��4�
��(�ก��$ก�%�� ����!�$&�
	�
	�/��0�5����ก�����
 ���
�9�
-.ก��&������!��!�
�8#�$!���� �� �����/
�1�� �<ก��-.ก�� 2544  4�����
��;14��$/�%���ก���
��ก5:����ก�� 
        2. ก�������%����%�2������)
����9���&1�ก�&�/!��4�
��(�ก��$ก�%�� ����!�$&�
	�
	�/��0�5����ก�����
 ���
�9�
-.ก��&������!��!�
�8#�$!���� �� �����/
�1�� �<ก��-.ก�� 2544 4�����

�	�
#&ก&1��ก����1��

����!"�	�8���!'�&���)�$/�% .05  	(���ก�����!���� ��
�
	1��=��)�!;�ก1���ก�����!��!�
�8�ก(�%��ก5:����ก��  �
()�
�����6��=��$!���� ���%1� �2������)
����9���&1�ก��
&�/!��4���(�ก��$ก�%�� ����!�$
�ก��)!�/  �� ����!�$

��!�����4�ก���"���� �����
� 	(� !�5�� ���)-.ก���;�
4�4�:��$ก�%�� ����!�$  #�$�2������)
����9���&1�ก��
&�/!��4���(�ก��$ก�%�� ����!�$�:����)!�/ 	(� >
1
�4	�
�"��� ����!�$��)&�!�4�
�ก1�� !1�!��!�
�8 �%1�  
�2������)
����9���&1�ก��&�/!��4���(�ก��$ก�%�� ��
��!�$
�ก��)!�/	(�  !���#/�:�
��)%:���ก�)�ก�%�� ��
��!�$��;1#�:   �����
� 	(�  �� ����!�$
��!�����4�ก��
�"����    #�$�2������)
����9���&1�ก��&�/!��4���(�ก
��$ก�%�� ���:����)!�/ 	(�  ��)-�:�� !1��!��
4�:��$ก�%
�� ����!�$ 
        3.  ก����	��$�����9���5���2������)!1�3�&1�ก��
&�/!��4���(�ก��$ก�%�� ����!�$ &�
	�
	�/��0�5��
��ก����� ���
�9�
-.ก��&������!��!�
�8#�$!���� ��  
�����/�1�� �<ก��-.ก�� 2544 �%1�4�����
&�#����)
�
���9������%ก&1�ก��&�/!��4���(�ก��$ก�%�� ����!�$
��1��
����!"�	�8���!'�&���)�$/�%  0.05 
��"�������!��� 9 
&�#�� C/�&�#����)���9���!;�!�/  >/:#ก1 %�	��ก���#�$
ก��&�/!��4������
�>/:#ก1 	�
&:��ก������3;:�"���)

��$!%	�
!"���0�  3�!�
��9�����ก�������  !���
�-��Eก��5����$��-    	�
!�
��'#�$	�
'��/  
��ก�6$�(����)#�$���>/:  ��!���� #�$	�
ก:���:�5��
��� ����!�$  	�
!�4�#�$#���;�4�#�$&�#����)
�
���9������%ก&)"���)!�/>/:#ก1  	�
�"�����!1�&� 
 

               �������  !��(��(E�  (��'����,2549) -.ก������
��()����&�ก��
#�$�2������)
����9���ก��&�/!��4�5��
��ก-.ก��4�ก����(�ก-.ก��&1� 4�C��������� �-.ก��5��
��ก �4��5&�"�����
(�� �����/� ���4�
1 C/�4 :5:�
;�
�E
�;
���กก���ก0%#%%!�%'�
��ก  ก��1
&���1�� 	(� 
��ก-.ก����)ก"����-.ก����;14��$/�%��$ก�-���%�&�� � ��
 ���!;�  ����<��) 1  5��C��������$/�%�� �-.ก����ก �
�"��� 8 C������� 4��5&�"�����
(���"��� 348 ��� ก��
��	��$��5:�
;�4 :!'�&�#%%�1�� ��$ก�%/:� 	1��:���$ 
	1�	�
'�) 	1��=��)� !1��%�)���%�
�&�E��  #�$>	!#	��  
3�ก��-.ก���%1� ��ก-.ก��!1�4�81��m���-�8�� 
�����
�=��)� 19 �< �U�ก��-.ก���/�
�$/�% � . (��$����6� �ก
��
)  �;
��"����5����ก-.ก��!1�4�81��;1��ก�"�����
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�����/� ���4�
1  3;:�ก	���!1�4�81
��� ����%�:�� 
���>/:!1�4�815����ก-.ก��
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��/� #�$����ก;:
�(
 ��()�ก��-.ก��  ก��-.ก���%1� ��&�ก��
4�ก��
&�/!��4���(�ก-.ก��&1�4�C��������� �-.ก��5����ก � 
�ก�/��ก	�
 �%!1�&�5����ก-.ก��
�ก��)!�/  #�$
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-.ก����;14��2���%�� ����$��ก-.ก��!�
��'31�� "��$	1�
��1������>/: #�$��&�3���)��(�ก���ก!;&��6� �ก��
!1�
4�81 ����$1��
()�!"���0�ก��-.ก��!�
��'�"�	�
�;:>�
��$ก�%�� ��������:�5��9��ก�� ��(�����3;:��$ก�%ก��  

�	�
>/:�����%4�ก��!
�	������กก���/!�% >	!
#	�� �%1� !�5���)��ก-.ก����(�ก-.ก��4��2���%�� 
�
	�
!�
���9���1��
���%!"�	�8���!'�&� ก�% ��&�3�4�ก��
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���������-�����
 �����5& �%���  �"�#�ก5:�
;�&�

	6$ �ก�/�=��)�!$!
  �� ��3;:�ก	���  �� ����)��ก-.ก��
��(�ก #�$��()���	�
!�
���9��$�1��	6$��)��ก-.ก��
ก"����-.ก����;14��2���%��  �ก�/�=��)�!$!
5����ก-.ก��  
#�$5:�
;��(��E��5��3;:�ก	��� ก�%ก����(�ก��$ก�%
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�"�/�%#�ก	(� 	�

�)�	�4�ก���"����  �����
�	(�/:��
	�
!�
���9�ก�%��()���1
���  /:��	1�&�%#��#�$
!�!/�ก�� /:��	�
ก:���:�4��� ��  #�$�"�/�%!�/�:�� 
	(� ��ก�6$��� 
     2.  ����%����%	�
	�/��0���)
�&1��2����&1�ก��&�/!��4�
��(�ก��$ก�%�� ��5����ก-.ก�� ����<��) 4 
���������-��
���
 �����5& �%�����ก-.ก�� �"�#�ก&�
	6$C/��
 
�
	�
#&ก&1��ก�� ��1��>
1
����!"�	�8���!'�&� �ก�:� /:��
��ก�6$��� #�$/:��	�
ก:���:�4��� �� 
     3.  �����%����%	�
	�/��0���)
�&1��2����&1�ก��
&�/!��4���(�ก��$ก�%�� ��5����ก-.ก�� ����<��)  4 

���������-�����
 �����5& �%�����ก-.ก�� �"�#�ก&�

�ก�/�=��)�!$!
C/��

�	�
#&ก&1��ก����1��
�
���!"�	�8���!'�&�  �ก�:� /:����ก�6$��� #�$/:��
	�
ก:���:�4��� ��    
      4.  �����%����%	�
	�/��0���)
�&1��2����&1�ก��
&�/!��4���(�ก��$ก�%�� ��5����ก-.ก�� ����<��)  4 

���������-�����
 �����5& �%�����ก-.ก��  �"�#�ก&�

�� ��5��3;:�ก	��� C/��

�	�
#&ก&1��ก����1��
�
���!"�	�8���!'�&�  �ก�:� /:����ก�6$��� #�$/:��
	�
ก:���:�4��� ��  #�$/:��	�

�)�	�4�ก���"����   
       5. �����%����%	�
	�/��0���)
�&1��2����&1�ก��
&�/!��4���(�ก��$ก�%�� ��5����ก-.ก�� ����<��)  4 

���������-�����
 �����5& �%�����ก-.ก�� �"�#�ก&�

�� ����)��ก-.ก����(�กC/��

�	�
#&ก&1��ก����1��
�
���!"�	�8���!'�&�  �ก�:� /:����ก�6$��� #�$/:��
	�
ก:���:�4��� ��   /:��	1�&�%#�� #�$/:��
	�
!�
���9�ก�%��()���1
��� 
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        6. 	6$��)��ก-.ก��ก"����-.ก����;14��2���%�� 
�
	�
!�
���9�ก�%ก����(�ก��$ก�%�� ��5����ก-.ก���
()�
!"���0�ก��-.ก��4��$/�%���88�&�� ��1��
����!"�	�8���
!'�&� 
         7. �ก�/�=��)�!$!
5����ก-.ก�� 
�	�
!�
���9�ก�%
ก����(�ก��$ก�%�� ��5����ก-.ก���
()�!"���0�ก��-.ก��
4��$/�%���88�&�� ��1��
����!"�	�8���!'�&� 
         8.  �� ��5��3;:�ก	��� 
�	�
!�
���9�ก�%ก����(�ก
��$ก�%�� ��5����ก-.ก���
()�!"���0�ก��-.ก��4��$/�%
���88�&�� ��1��>
1
����!"�	�8���!'�&� 
         9.  ���>/:5��3;:�ก	���
�	�
!�
���9�ก�%ก����(�ก
��$ก�%�� ��5����ก-.ก���
()�!"���0�ก��-.ก��4��$/�%
���88�&�� ��1��
����!"�	�8���!'�&� 
 

ก���C��'����ก������� 
        3;:����>/:ก"���/ก��%#�	�/4�ก��-.ก���2������)
�
3�&1�ก��&�/!��4���(�ก��$ก�%�� ��5��%�67�& 5��
	6$%�8 �
���������9�%��� /����� 
&�#����!�$��) 1 (Independent variable)  	(�5:�
;�/:��
��$ �ก�-�!&�� 5��%�67�& >/: #ก1 ��-  ����   �"����<��)
!"���0�ก��-.ก��
�#�:    �ก�/�=��)�!$!
	����!�/�:�� 
�� ��5��3;:�ก	���  #�$ ���>/:5��3;:�ก	���  B.)�����
ก��������()���2������)�"�4�:%�67�&��(�ก��$ก�%�� �� 
�=��$ก�6�-.ก��5�� 	6$%�8 � 
���������9�%���  
��&�3���)3;:�"�������(�ก&�#����!�$4�!1�5����-  ����   
�"����<��)!"���0�ก��-.ก��
�#�:   �ก�/�=��)�!$!
  
�� ��5��3;:�ก	���  #�$���>/:5��3;:�ก	���   ��()����ก
&�#����!�$���1����
�	�
!"�	�8ก�%ก��&�/!��4���(�ก
�� ��5��%�67�& &�
#����W�ก����(�ก�� ��5�� 
h��#��/�  ��ก!1���.) �5��%�	�
 ����� #�� 
h��#��/� (John L. Holland) ก�1�1� �	�
#&ก&1��ก�� 
(differentiation) C/��ก&� %�		��$
�%�	��ก����/1� �/��;1
��ก�6$��.)� #
:�$
�%�	��ก��ก�6$�()�V�$����;1%:�� #&1
%��	�����$
�%�	��ก�����ก�6$&1��V��;1 4��$/�%

4ก�: �	���ก������ก&1�ก�� �� �/��>�1� %�		�����
�
%�	��ก�����ก�6$4/� ( Holland, online, 1973 ) 
               &�#����!�$��) 2 (independent  variable) 	(� 
�� ����)%�67�&��(�ก��$ก�% >/:#ก1  
                ��ก%�8 �!�9��6$ b3;:��$ก�%� � ����!�$ 
� 1� 3;:��%�"�%�8 �   !"���ก���%�8 �  3;:!�%%�8 ���%���8�&  
3;:&��!�%���4� #�$3;:!�%%�8 �������ก� 
              ��ก%�8 �4���1������ ก�� � 1� !��ก�/4�
��1����%�8 �#�$ก������5��  ก�
 ก�$��� &1��V   
ก�
��(�ก�$�����)
����$���/:�� ก������5����$��- 
� 1�  ก�$���ก��	��� ก�
!����ก� ก�
!���!�
�& 
ก�$�����6� ��  ก�
��U��9��ก�� ก�
ก����$ก�����  
&��/��ก���ก	���!1��;
���	#�$!1��:��'�)� � 1�
��	�ก��%�����!1������/  ��	�ก��%�����!1�&"�%�  
��(�4���1������)������	�ก���!�$� 1�!"���ก��� &��
����#31�/�� d�d 
           ��ก%�8 �4���1������E�!��ก�� >/:��1����
��E�!��ก�� � 1� ก��>uum��	����   ก��>uum�!1�
�;
���	  ก����$��   ��	�ก��5�!1�
� �  d�d 
           ��ก%�8 �4���	�ก�9��ก�� >/:#ก1��ก%�8 �4�q���
ก������#�$%�8 �5�� ��	�ก�9��ก�� ��$��� �:����:�!1�  
%������"�ก�/  %�����
�� ��"�ก�/  9��	����6� �� ก��ก��
��$ก�����  %����� ����������ก������  d�d 
         ��ก%�8 ����!��ก��-.ก��   >/:#ก1 	�; ������� 3;:!�� 
3;:%����� ��ก� �ก�� 3;: �5���&"���� �ก�� ก��
ก��
� �ก�� ก��
ก��%�����4�!'��-.ก�� d�d 
                     &�#��&�
   ( dependent variable)  	(��2����
��)
�3�&1�ก��&�/!��4���(�ก��$ก�%�� ��5��%�67�& B.)�
3;:�����"�ก��-.ก�� 5 /:��  ��$ก�%/:�  
 

   �2����/:����ก�6$��� 
               &��&�
	�
�;:	�
!�
��'4�� � �� 
               &��&�
��ก�$���� � �� 
               
�	�
 ()� �%4�!���� ������ 
               
�ก��ก"���/��:���) �/��� 
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�ก��ก"���#���l�%�&������)��
�$!
 
               
��$�%��%%����������)/� 
               
���!�$4�ก���"���� 
               
�C�ก�!ก��%	(��:��'�)� 
 
   �2����/:�� 	1�&�%#��#�$!�!/�ก�� 
               
�ก��ก"���/�����/(��#�$3�&�%#���

��
�$!
4��$�$���)
#�ก 
              
�ก��ก"���/�����/(��#�$3�&�%#���

��
�$!
4��$�$�� 
               
�ก��ก"���/!�!/�ก����
�$!
 4��$�$
���)
#�ก 
               
�ก��ก"���/!�!/�ก����
�$!
 4��$�$�� 
               
��ก67�
�&�E����)/�4�ก��ก"���/ �����/(��
#�$3�&�%#�� 
 

�2����/:��	�
ก:���:�4��� �� 
              
�C�ก�!-.ก��&1�4��$/�%!;�5.�� 
              
�C�ก�!��U��	�
�;:��1��&1���()�� � 1�ก��
�%�
 !�

��  -.ก��/;���  -.ก��&1�4��$/�%��)!;�5.�� 
             
�C�ก�!ก:���:�4�&"�#��1���� 
             
�C�ก�!!�:�� ()��!������!��	
 
 

    �2����	�

�)�	�4�ก���"���� 
            
��C�%��ก��%����������)C��1�4!  
�9��
���%�� 
              !'����)�"�������/��� 
            
��C�%��4�:	�
	�:
	���#����� 
            
�	�

�)�	�4�ก����$ก�%�� �� 
 

       �2����/:��
����!�
���9�ก�%��()���1
��� 
             ��:�ก���"����������
 
             
�!�
���9�����)/�4���ก�$/�% 
            �U�9��
��	�ก���)/� ��:�	�
!�
�		� 
        B.)�ก����(�ก&�#��&�
 4�!1�5��#���;�4���)
�
	�
!�
���9�ก�%ก����(�ก��$ก�%�� ������>�&�

#�	�/���W�	�
&:��ก�� 5 5��� 5��
�!C�� ( Maslow� 

s hierarchy of needs theory )    (!����� !�กW���� , 2549 , 
��:� 199-200)  ��U� =�����=��
��-� (2541, %�	�/�1�) 
-.ก��������()�� �2������)�"�4�:��ก-.ก����(�ก��$ก�%�� ��
4���	��ก �
�กก1���	��E -.ก���=��$ก�6���ก-.ก��

���������-�����
 �����5& �%��� C/�4 :&�#��&�
��)
�:��������W�	�
&:��ก�� 5 5���5�� 
�!C�� ( Maslow� s 
hierarchy of needs theory ) B.)��������W���)��
��%ก��
��1��#��1���� 
 
3.  ��)������   

           ��ก#�	�/ ���W� #�$���������)�ก�)�5:��  >/:
�"�
�����ก��%#����ก��-.ก��������()�� �2������)
�3�&1�
ก��&�/!��4���(�ก��$ก�%� � ��%�8 �  ก�6�-.ก��    
%�67�&��)!"���0���ก 	6$%�8 �  
���������9�%���/�����  
 
 
 
   �����ก�  C�� ก�*	������E 
               ��$ �ก� ( population)  >/:#ก1  %�67�&��)!"���0�
ก��-.ก��4��$/�%���88�&�� ��ก	6$%�8 �  
���������
9�%��� &���#&1 �.-. 2543  ��'.� �.-. 2551 �"����
   
868  	� 
           ก��1
&���1�� ( sample groups)  4�ก��-.ก��������� 
3;:����>/:ก"���/ก��1
&���1��( sample  size)  C/�
ก"���/4�:	1�	�
	��/�	�()����)��
��%>/: ���� 0.05 B.)�
ก" ���/5��/ก��1
&���1 ��C/�4 :!;&�5����
���1  
(Yamane ,1967 , p. 191 ) B.)�	"��6>/:��1�ก�%  274  ���   
��ก�"���&���1����)	"��6>/: 3;:����>/:�"�ก��ก�$���
ก����(�ก�ก0%&���1��!"����%%�67�&��)!"���0�ก��-.ก����ก
	6$%�8 � 
���������9�%��� 4�#&1�$�<ก��-.ก��C/�>/:

�ก���3()��"���>: C/��$�ก0%5:�
;�&���1�������
/ 300 
&���1��  #�$ก�$����"���&���1��/����� 
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����E��� 1  ก��ก�$����"���&���1��5��%�67�&��)!"���0�
ก��-.ก����ก	6$%�8 � 
���������9�%��� 4�#&1�$ ����<     

 
�%���� 

 
�h����%���&� 
ก��!"ก#� 

�%����
�� $�� 
����%���&�

ก��!"ก#� 
(population) 

�%����
������E 
�������ก 

( Samples) 

 
'����J�
�P����

F�Eก�*	
������E 

1 2543 13 5 1.67 
2 2544 41 14 4.67 
3 2545 73 25 8.33 
4 2546 131 45 15 
5 2547 162 56 18.67 
6 2548 97 34 11.33 
7 2549 147 51 17 
8 2550 128 44 14.67 
9 2551 76 26 8.67 

 868 300 100 
ก���ก&�FP�	S� 

       ก��������� 4 :5:�
;��E
�;
� (Primary Data)  B.)�
�ก0%�%�
C/�4 :#%%!�%'�
 C/�ก���" �

#%%!�%'�
��)!
%;�6�#�:>�4 :�ก0%5:�
;�  B.)�
#%%!�%'�

���(����#%1���ก���� 3 &�� /����� 
&����) 1  ����ก��'�
�� ����)%�67�&&�/!��4�
��(�ก��$ก�%�� ��   #%1���ก���� 
 ���ก���%�������ก � 
 ���ก�����E�!��ก�� /  �� ก�� 
 � � ����!�$���%�8 � 
 9��ก��!1�&� 
 ��ก� �ก��  �������3;:!�� 
 -.ก��&1�4��$/�%��)!;�ก1����88�&�� 
 �()�V  ( 4�:�$%� ) 
 

&����) 2  ����	"�'�
��)�ก�)�ก�%&�3;:&�%
#%%!�%'�
 /:����$ �ก�-�!&����()�4�:���%
'.� 
 ��- 
 ���� 
 �"����<��)!"���0�ก��-.ก��>�#�: 
 �ก�/�=��)�!$!
��)!"���0�ก��-.ก�� 
 	�
!�
��'���-� 
       � U� ก � � -. ก � � ก1 � � � 5: � -. ก � � &1 �  4 �
�$/�%��/
-.ก�� 
       �� ��5��3;:�ก	��� 
       ���>/:5��3;:�ก	��� 
 

&����) 3 ����	"�'�
�ก�)�ก�%�2������)
�3�&1�ก��
&�/!��4���(�ก��$ก�%�� ��5��%�67�&��)!"���0�
ก��-.ก����ก	6$%�8 � 
���������9�%���  C/�
����>�&�
���ก���W�5�� 
�!C��( Maslow� s   
hicrarchy of   needs  theory )  5 5���&�� B.)�
��$ก�%/:� 

          �2����/:����ก�6$��� 
          �2����/:��	1�&�%#��#�$!�!/�ก�� 
          �2����/:��	�
ก:���:�4��� �� 
          �2����/:��	�

�)�	�4�ก���"���� 
          �2����/:��
����!�
���9�ก�%3;:�1
��� 
 

4.  
�ก������� 
      ��กก���ก0%�%�
5:�
;�C/�#%%!�%'�
 3;:����
>/:�"�
���	��$�����!'�&� B.)�>/:3�ก������/��&1�>���� 
        ��กFP�	S���a�]��F�E
SP���C�����K�	 >/:
5:�!���/�����	(� 
      �"���3;:��)&�%#%%!�%'�

��"��� 300 	� 
���� �� 10 	� #�$�8�� 290 	� C/�	�/�����:���$
5����- �� 	(� 3.3   #�$��-�8�� 	(� 96.7  #�$����3;:
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��
�������;1�$�1�� 22-25 �< �:���$ 16  �����$�1�� 
26-30 �< �:���$ 37.3  #�$�����$�1�� 31-40  �:���$ 
46.7   C/�����3;:��)�%ก��-.ก��4��$/�%���88�&����ก
	6$%�8 � 
���������9�%���>�#�:������� 1-2 �< 
�
�"����:���$ 16.0  �%ก��-.ก��d>�#�: 3-5  �<  �:��
�$ 46.3  #�$ �%ก��-.ก��>�#�: 6-8  �<  �:���$  
30.0 
            ��ก��ก���3;:&�%#%%!�%'�
�������3;:��)
��ก�/
�=��)��
()��%ก��-.ก��4��$/�% &)"�ก1�  2.5   �"���
�:���$ 36.3   
��ก�/�=��)��
()��%ก��-.ก�� &���#&1 2.5 -
3.00 �"����:���$   35.7    
��ก�/�=��)�&���#&1  3.01 -
3.50 �"����:���$ 11.7   #�$ ����3;:��)
��ก�/�=��)��
()�
�%ก��-.ก�� 
�กก1� 3.5  
��"����:���$  16.3   B.)�
!1�4�81�$
�	�
!�
��'���-�4�/:�� ก��4 :���
	�
���&��� '.��:���$ 84.7  
�	�
!
��'���-�/:��
���� �:���$ 4.7  #�$
�	�
!�
��'���-�/:��ก��
5�%5�)�'��&� �:���$ 9.7   #�$�
()������6�'.� �U�ก1��
�5:�-.ก��4��$/�%���88�&���%1�����3;:��)�%ก��-.ก��
4��$/�%
�9�
-.ก��&������!��!�
�8 �:���$ 11.3  
����3;:��)�%ก��-.ก��4��$/�%��$ก�-���%�&�� � �� 
(� .) �:���$ 1.3  #�$4��$/�% 
��$ก�-���%�&�� � �� ���!;� (�!.) '.��:���$ 87.3 
     ��ก�����6�'.��(��E��/:��	��%	��B.)��
��'.�
�� ��#�$���>/:5��3;:�ก	����$����/�����	(�  3;:&�%
#%%!�%'�
B.)� 
�3;:�ก	���
��� ������5:��� ก�� 
�
�"����:���$ 3.7  3;:�ก	���
��� ���������ก���
��E�!��ก��  �:���$ 5.3  3;:�ก	���
��� ��9��ก��
!1�&�(	:�5��) �:���$ 25.7  3;:�ก	���
��� ������
�;ก�:����ก � �:���$ 7.0  #�$3;:�ก	���
��� ������
�ก�&�ก�'.��:���$ 58.3     #�$!"����%���>/:5��
3;:�ก	��� 3;:&�%#%%!�%'�
��)3;:�ก	���
����>/:&1�
�/(��  &)" �ก1�  10,000 %�� 
�'.��:���$  59.3   

3;:�ก	���
����>/: &���#&1 10,001-20,000 %�� 
��"���
�:���$ 31.7  3;:�ก	���
����>/: &���#&1 20,001-30,000 
%�� 
��:���$ 8.0  3;:�ก	���
����>/: &���#&1 30,001-
40,000  %�� 
��"����:���$ 0.3 #�$3;:�ก	�����)
�
���>/:
�กก1� 40,000  %�� 
��"����:���$ 0.7 
     �%�(�����������
SP���C�����K�	����ก     ����
/�����	(� 
     

�� ����)��(�ก �:���$ 
���ก���%�������ก �                          31.3 
���ก�����E�!��ก�� /  �� ก��            27.0 
� � ����!�$���%�8 �                         9.0 
9��ก��!1�&�                                       21.0 
��ก� �ก��  �������3;:!��                   9.7 
-.ก��&1�4��$/�%��)!;�ก1����88�
&��     

2.0 

  ก����	��$��	�
!�
���9�5�� ��- ก�%ก����(�ก
��$ก�%�� ���%1� �:���$ 70 5����- ����(�ก 
�� �����ก�����ก �  �:���$ 20 ��(�ก � � ����!�$ 
#�$�:���$ 10 ��(�ก�� ��9��ก��!1�&�     !1���-
�8�� ���/�% 1 �:���$ 30 ��(�ก �� �����ก�����ก � 
���/�% 2  �:���$ 27.9 ��(�ก�� �� ���ก�����E�!��ก�� 
/ �� ก��  #�$���/�% 3   �:���$ 20.7 ��(�ก 9��ก��
!1�&�   
 

          ก����	��$��	�
!�
���9��$�1������5��
3;:&�%#%%!�%'�
 ก�% ก����(�ก�� ���%1� 3;:&�%
#%%!�%'�
��)
������$�1��  22-25�<  ���/�% 1 �:��
�$ 41.7 ��(�ก�� �����ก�����ก �  ���/�% 2 �:���$ 
27.1 ��(�ก�� �� ���ก�����E�!��ก�� / �� ก��#�$
���/�% 3 �:���$ 16.7  ��(�ก 9��ก��!1�&� 
          3;:&�%#%%!�%'�
��)
������$�1�� 26-30�<  
���/�% 1 �:���$ 43.8 ��(�ก�� �����ก�����ก �  

1333



 

 

 

                              ก�������	
���ก���������� ����	���
���ก�� ������� 2 
                       ก�������ก���
�	������ก��� !����"��"#! 

                       29  �����	
 2555 
            
��������������ก������ 

���/�% 2 �:���$ 29.5  ��(�ก�� �� ���ก�����E�!��ก�� 
/ �� ก��#�$���/�% 3 �:���$ 14.3   ��(�ก � � ��
��!�$ 
       3;:&�%#%%!�%'�
��)
������$�1�� 31-40 �<  
���/�% 1 �:���$ 34.3  ��(�ก�� ��9��ก��!1�&�  ���/�% 
2 �:���$ 25.0 ��(�ก�� �� ���ก�����E�!��ก�� / 
�� ก��#�$���/�% 3 �:���$ 17.9  ��(�ก  ���ก���
%�������ก � 
 

                ก����	��$��	�
!�
���9��$�1�� �"����<
��)!"���0�ก��-.ก��>�#�: ก�% ก����(�ก�� �� �%1� 
3;:&�%#%%!�%'�
��)!"���0�ก��-.ก��>�#�: 1-2 �<  
���/�% 1 �:���$ 38.6 ��(�ก�� �����ก���
%�������ก �  ���/�% 2 �:���$ 34.3  ��(�ก�� �� 
���ก�����E�!��ก�� / �� ก��#�$���/�% 3 �:���$ 
12.9   ��(�ก � � ����!�$ 
               3;:&�%#%%!�%'�
��)!"���0�ก��-.ก��>�#�:
3-5 �< ���/�% 1 �:���$ 38.8 ��(�ก�� �����ก���
%�������ก �  ���/�% 2 �:���$ 31.7   ��(�ก�� �� 
���ก�����E�!��ก�� / �� ก��#�$���/�% 3 �:���$ 
12.9   ��(�ก � � ����!�$ 
               3;:&�%#%%!�%'�
��)!"���0�ก��-.ก��>�#�: 
6-8  �<  ���/�% 1 �:���$ 42.9  ��(�ก�� ��9��ก��!1�&�  
���/�% 2 �:���$ 28.6   ��(�ก�� ��  ��ก� �ก�� �������
3;:!��#�$���/�% 3 �:���$ 14.3    ��(�ก ���ก���
%�������ก � #�$ ���ก�����E�!��ก��/5:��� ก�� B.)�
��1�ก�� 
 

               ก����	��$��	�
!�
���9�5�� �ก�/�=��)�
�
()��%ก��-.ก��ก�% ก����(�ก�� �� �%1� 3;:&�%#%
!�%'�
��)
��ก�/�=��)��
()��%d &)"�ก1� 2.5  ���/�% 1 
�:���$ 36.7 ��(�ก �� �����ก���%�������ก � ���/�% 
2 �:���$ 29.4 ��(�ก �� �� ���ก�����E�!��ก�� / 

�� ก�� #�$���/�% 3 �:���$ 11.9  ��(�ก�� ��  9��ก��
!1�&� #�$ ��ก� �ก�� �������3;:!�� ��1�ก�� 
            3;:&�%#%%!�%'�
��)
� �ก�/�=��)��
()��%d  
2.51-3.00  ���/�% 1 �:���$ 31.8  ��(�ก���ก���
��E�!��ก�� / �� ก��  ���/�% 2 �:���$ 30.8  ��(�ก 
�� ��  9��ก��!1�&� #�$���/�% 3 �:���$ 28.0   ��(�ก
�� �� ���ก���%�������ก � 
            3;:&�%#%!�%'�
��)
��ก�/�=��)��
()��%d  3.01-
3.50  ���/�% 1 �:���$ 48.6   ��(�ก�� ��9��ก��!1�&�  
���/�% 2 �:���$ 22.9   ��(�ก �� �����ก���
��E�!��ก�� / �� ก��  #�$���/�% 3 �:���$ 20.0   
��(�ก�� �� � � ����!�$ 
               3;:&�%#%!�%'�
��)
� �ก�/�=��)��
()��%d  

�กก1� 3.50    ���/�% 1 �:���$ 42.9    ��(�ก�� ��
���ก���%�������ก �  ���/�% 2 �:���$ 30.6 ��(�ก 
�� ����ก� �ก�� �������3;:!��  #�$���/�% 3 �:���$ 
14.3   ��(�ก�� �� ���ก�����E�!��ก�� / �� ก�� 
       ก����	��$��	�
!�
���9� 5��	�
!�
��'
���-� ก�%ก����(�ก�� �� �%1� 3;:&�%#%%!�%'�
B.)�

�	�
!�
��'���-�/:��	�
���&��� ���/�% 1 �:���$  
30.3 ��(�ก �� �����ก���%�������ก �  ���/�% 2 �:��
�$ 29.1 ��(�ก �� �� ���ก�����E�!��ก�� / �� ก��  
#�$���/�% 3 �:���$ 18.5 ��(�ก  �� ��9��ก��!1�&� 
         3;:&�%#%%!�%'�
B.)�
�	�
!�
��'���-�/:��
����&1����$��-  ���/�% 1 �:���$  42.9 ��(�ก �� ��
���ก���%�������ก �  ���/�% 2 �:���$ 28.6 ��(�ก 
�� �� ���ก�����E�!��ก�� / �� ก��  #�$ � � ��
��!�$ ��1�ก��#�$ ���/�% 3 �:���$ 0.3 ��(�ก  -.ก��&1�
4��$/�%��)!;�ก1����88�&��     
       3;:&�%#%%!�%'�
B.)�
�	�
!�
��'���-�/:��
ก��5�%5�)�'��&�   ���/�% 1 �:���$  51.7 ��(�ก �� �� 
9��ก��!1�&�  ���/�% 2 �:���$ 34.5 ��(�ก �� �� 
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���ก���%�������ก � #�$ ���/�% 3 �:���$ 6.9 ��(�ก
�� �����ก�����E�!��ก�� /  �� ก��  #�$ ��(�ก   
-.ก��&1�4��$/�%��)!;�ก1����88�&����1�ก�� 
       ก����	��$��	�
!�
���9�5�� �U�ก1���5:�-.ก��4�
�$/�%���88�&�� ก�%ก����(�ก��$ก�%�� �� �%1� 
          3;:&�%#%%!�%'�
B.)�
��U�ก1���5:�-.ก��4��$/�%
���88�&�� ����
�9�
-.ก��&������!��!�
�8 ���/�% 1 
�:���$ 41.2 ��(�ก�� �����ก�����E�!��ก�� / �� ก��   
���/�% 2 �:���$35.3  ��(�ก �� �� ���ก���%�������ก � 
#�$���/�% 3 �:���$ 20.6 ��(�ก�� �� 9��ก��!1�&� 
        3;:&�%#%%!�%'�
B.)�
��U�ก1���5:�-.ก��4��$/�%
���88�&�� ���� � .  ���/�% 1 �:���$ 75 ��(�ก�� ��
���ก�����E�!��ก�� / �� ก��   ���/�% 2 �:���$ 25  ��(�ก 
�� �� ��ก� �ก��  �������3;:!��                    
       3;:&�%#%%!�%'�
B.)�
��U�ก1���5:�-.ก��4��$/�%
���88�&�� ���� �!.  ���/�% 1 �:���$ 31.3 ��(�ก�� ��
���ก���%�������ก �  ���/�% 2 �:���$ 24.4  ��(�ก �� �� 
���ก�����E�!��ก�� / �� ก��   #�$���/�% 3 �:���$ 21.4 
��(�ก�� ��9��ก��!1�&� 
         ก����	��$��	�
!�
���9� 5���� ��5��3;:�ก	��� 
ก� % ก � � � �( � ก � �  � �  5 � � �� ก -. ก � �  � % 1 �  3;: & � %
#%%!�%'�
 B.)�
�3;:�ก	�����$ก�%�� �� ��%�� ก�� 
���/�% 1 �:���$ 54.5 ��(�ก�� �����ก�����ก � ���/�% 2
�:���$ 27.3 ��(�ก�� �����ก�����E�!��ก�� / �� ก��  
#�$���/�% 3 �:���$18.2 ��(�ก� � ����!�$ 
        3;:&�%#%%!�%'�
 B.)�
�3;:�ก	�����$ก�%�� �� 
���ก�����E�!��ก��  ���/�% 1 �:���$ 51.3 ��(�ก �� ��
��ก� �ก��  �������3;:!�� ���/�% 2�:���$ 12.5 ��(�ก
�� �����ก���%�������ก � #�$���/�% 3 �:���$ 6.3 
��(�ก �� �����ก�����E�!��ก�� / �� ก��   
               3;:&�%#%%!�%'�
 B.)�
�3;:�ก	�����$ก�%
�� �� 9��ก��!1�&�  ���/�% 1 �:���$ 37.7 ��(�ก �� ��
���ก���%�������ก �  ���/�% 2�:���$ 28.6 ��(�ก�� ��

9��ก��!1�&�  #�$���/�% 3 �:���$ 16.9 ��(�ก �� ��
���ก�����E�!��ก�� / �� ก��   
           3;:&�%#%%!�%'�
 B.)�
�3;:�ก	�����$ก�%�� �� 
�;ก�:��%�������ก �   ���/�% 1 �:���$ 47.6 ��(�ก �� ��
���ก���%�������ก �  ���/�% 2 �:���$ 42.9 ��(�ก�� ��  
���ก�����E�!��ก�� / �� ก��  #�$���/�% 3 �:���$ 9.5 
��(�ก �� ��9��ก��!1�&� 
            3;:&�%#%%!�%'�
 B.)�
�3;:�ก	�����$ก�%�� �� 
�ก�&�ก�   ���/�% 1 �:���$ 31.4 ��(�ก �� �����ก���  
��E�!��ก�� / �� ก��  ���/�% 2 �:���$ 26.9  ��(�ก�� ��  
���ก���%�������ก �  #�$���/�% 3 �:���$ 22.3 ��(�ก 
�� ��9��ก��!1�&� 
                ก��� �	��$��	�
!�
���9�  5�����>/:5��
3;:�ก	��� ก�%ก����(�ก�� ��5����ก-.ก�� �%1� 3;:&�%
#%%!�%'�
B.)�3;:�ก	���
����>/: &)"�ก1� 10,000 %�� 
&1��/(�� ���/�% 1 �:���$ 30.9 ��(�ก�� ��  ���ก���
%�������ก � ���/�% 2 �:���$ 25.8 ��(�ก�� �����ก���  
��E�!��ก�� / �� ก�� #�$���/�% 3 �:���$ 23.0 ��(�ก
�� ��9��ก��!1�&� 
           3;:&�%#%%!�%'�
B.)�3;:�ก	���
����>/: 10,001-
20,000 %�� &1��/(�����/�% 1 �:���$ 34.7 ��(�ก�� ��
���ก���  ��E�!��ก�� / �� ก��  ���/�% 2 �:���$ 30.5 
��(�ก�� �����ก���%�������ก �  #�$���/�% 3 �:���$ 
15.8 ��(�ก�� ��9��ก��!1�&� 
                   3;:&�%#%%!�%'�
B.)�3;:�ก	���
����>/: 
20,001-30,000 %�� &1��/(�����/�% 1 �:���$ 37.5 ��(�ก
�� �����ก���%�������ก �  ���/�% 2 �:���$ 29.2 ��(�ก
�� ��9��ก��!1�&� #�$���/�% 3 �:���$ 20.8 ��(�ก� � ��
��!�$ 
 3;:&�%#%%!�%'�
B.) �3;:�ก	���
����>/: 
30,001-40,000 %�� &1��/(�����/�% 1 �:���$ 100 ��(�ก
�� �����ก���%�������ก �   
     3;:&�%#%%!�%'�
B.) �3;:�ก	���
����>/: 

�กก1� 40,000 %�� &1��/(�����/�% 1 �:���$ 50 ��(�ก
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�� �� ���ก�����E�!��ก�� / �� ก�� #�$ � � ����!�$
��1�ก�� 
      ก����	��$��	�
!�
���9�5��&�#����!�$��) 1 
/:��5:�
;���$ �ก�-�!&��5��3;:&�%#%%!�%'�
 ก�% 
&�#��&�
 	(��2����/:��&1��V��)
�3�&1�ก��&�/!��4���(�ก
��$ก�%� � ��%�8 � 
�/��&1�>����	(� 
   	�
!�
���9�5�� ��-5��3;:&�%#%%!�%'�

ก�% �2����/:��&1��V��)
�3�&1�ก��&�/!��4���(�ก��$ก�%
� � ��%�8 �  �%1� >
1
�	�
!�
���9�ก��4�/:��4/V��� 
  	�
!�
���9�5�� ���� 5��3;:&�%#%%!�%'�

ก�% �2����/:��&1��V��)
�3�&1�ก��&�/!��4���(�ก��$ก�%
� � ��%�8 �  �%1� 
�	�
!�
���9�ก��4���ก/:���ก�:� 
/:��	1�&�%#��#�$!�!/�ก��  #&1����	�
!�
���9�4�
�$/�%&)"� 
         	�
!�
���9�5�� �U�ก1���5:�-.ก���$/�%���88�&��
5��3;:&�%#%%!�%'�
ก�% �2����/:��&1��V��)
�3�&1�ก��
&� / !� � 4 � � �( � ก � � $ ก � % �  �  � � %� 8  �   � % 1 �  
�
	�
!�
���9�ก��4�/:��5����ก�6$��� C�ก�!ก:���:�
4��� �� #�$ 	�

�)�	�4�ก���"���� !"����%4�/:��
5����ก�6$������� 
�����$����/1�3;:�% �!. 4�:
	�
!"�	�8ก�%��ก�6$��� !;�ก1��
()�����%ก�%3;:��)�% 
� .#�$ 
�9�
-.ก��&������!��!�
�8 
     	�
!�
���9�5�� �ก�/�=��)��
()��%ก��-.ก�� 
5��3;:&�%#%%!�%'�
ก�% �2����/:��&1��V��)
�3�&1�ก��
&�/ !� �4 � � �(� ก � �$ ก �% �  � � � %� 8 �   � % 1 �  > 
1 
�
	�
!�
���9�ก�%�2����/:��4/��� 
          	�
!�
���9�5�� 	�
!�
��'���-� 5��
3;:&�%#%%!�%'�
ก�% �2����/:��&1��V��)
�3�&1�ก��
&� / !� � 4 � � �( � ก � � $ ก � % �  �  � � %� 8  �   � % 1 �    
�
	�
!�
���9�ก�%�2����/:��  	1�&�%#��#�$!�!/�ก�� 
C/��=��$3;:��)
�	�!�
��'/: ��	�
�� �&���#�$
4%���8�&5�%5�)�'��&� 4�/:���()�V>
1
�	�
!�
���9���� 
 	�
!�
���9�5�� �� ��5��3;:�ก	��� 5��
3;:&�%#%%!�%'�
ก�% �2����/:��&1��V��)
�3�&1�ก��
&� / !� � 4 � � �( � ก � � $ ก � % �  �  � � %� 8  �   � % 1 �   
�

	�
!�
���9�ก�%�2������ก/:�� �ก�:�  /:��	1�&�%#��
#�$!�!/�ก�� C/�
�����$����/1� 3;:&�%#%%!�%'�
��)
3;:�ก	���
��� ������5:��� ก�� �$4�:	�
!"�	�8ก�%/:��
��ก�6$��� #&ก&1 ����ก 3;: &�%#%%!�%'�
��)
�
3;:�ก	��������ก�&�ก� ��1 ��
�ก   !"����%3;:&�%
#%%!�%'�
��)
�3;:�ก	������� �;ก�:��%�������ก ��$4�:
	�
!"�	�8ก�% �2����/: ��C�ก�!ก:���:�4��� �� 

�กก1� 3;:&�%#%%!�%'�
��)3;:�ก	���
��� ��9��ก��
!1�&�     3;:&�%#%%!�%'�
��)3;:�ก	���
��� ������ 
5:��� ก�� �$4�:	�
!"�	�8ก�% 	�

�)�	�4�ก���"����

�กก1� 3;:&�%#%%!�%'�
��)3;:�ก	���
��� ��9��ก��
!1�&�  #�$ 3;:&�%#%%!�%'�
��)3;:�ก	���
��� ������
5:��� ก�� 4�:	�
!"�	�8ก�%�2����/:�� 
����!�
���9�ก�%
3;:�1
��� 
�กก1� 3;:&�%#%%!�%'�
��)3;:�ก	���
�
�� �� �;ก�:�� %�������ก �  �� ��9��ก��!1�&�  #�$
�ก�&�ก� 
 	�
!�
���9�5�� ���>/:5��3;:�ก	��� 5��
3;:&�%#%%!�%'�
ก�% �2����/:��&1��V��)
�3�&1�ก��
&� / !� � 4 � � �( � ก � � $ ก � % �  �  � � %� 8  �   � % 1 �   
�
	�
!�
���9�ก�%�2������ก/:�  #&1����	�
!�
���9�4�
�$/�%&)"� 
        ��ก
���	��$��&�#��/:����$ �ก�-�!&�� %��&�
��)3;:����!�4�1��$
�	�
!�
���9�ก�%�2����ก����(�ก�� ��
/:��&1��V4�����$����/ ��1��>�
�/��&1�>����	(� 
        ก����	��$���"����<��)�%ก��-.ก��>�#�:5��
3;:&�%#%%!�%'�
 �%1�   3;:&�%#%%!�%'�
��)�%
ก � � -. ก � � > � # �:   1 -2  �<  � $ � �( � ก � �  � �  � �� ก � � �
%�������ก �����/�% 1 '.��:���$ 38.6  #�$  ���ก���
��E�!��ก�� / 5:��� ก�� �������/�% 2 '.��:���$ 34.3 #�$
':���	��$��	�
!�
���9�ก�%�2����/:��&1��V�%1�  4�
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 4��2����/:��C�ก�!ก:���:�4�ก���"���� �$4�:
	�
!"�	�8ก�% ��()��5��ก��
�C�ก�!ก:���:�4�&"�#��1�
���#�$ C�ก�!ก��>/:��%ก����U��	�
�;:��1��&1���()�� 
B.)�!�/	�:��ก�%	�6!
%�&�5����ก%�8 �&�

�&�E��
ก��-.ก���$�1����$��- (IES  International Education 
Standard) 
      �2����/:��	�

�)�	�  �$4�:	�
!"�	�8ก�% ก��

���)�"������)���/��� #�$ก��
��C�%��	�:
	���#����� 
 �2����/:��
�����!�
���9�ก�%��()���1
��� 4�:
	�
!"�	�8 ก�% ก��
�!�
���9�����)/�4���ก�$/�% #�$ 
ก��
��U�9��
��	�ก���:���()��	�
!�
�		� #&1>
1��:�
��()��ก���"����������
  B.)�����5:�/:��5��ก���"����5��
	�>����)
���;1#�: 
            3���กก��������� 	��$>/:�"�>����%#ก:4���()��
ก�������ก��!��5��	6$%�8 ���)�$��:�4���()��ก��
�
4%���8�&��$ก�%� � ����!�$4�:
�ก5.��  ก����/ก��
�����ก��!����)��ก-.ก��&:���"����������
 
�ก5.�� � 1�
��()��5���ก
!��"����  !'��ก��6��"��������&:� 
 5:��!��#�$ !"����%�������4��"�/�%&1�V>� ก0
	��$/"�����ก���������ก�����%#ก:ก�$%�ก�������
ก��!��#�: ��()�/;1��$
�	�
	�/��0���)#&ก&1��>�
��1��>�   ��(�ก������ก�%��ก-.ก��4�!�5��()�V B.)�  4�
����$����/5���2������)
�3�&1�ก����(�ก�� ��ก0&:��
���%����)��>�&�
%��%� ��(�9��
 �&�5��!�5�� �
����V 
 

��ก����P�E��E 

1. ก��!1��!��
ก��
�����"�, 2549. �
�	�$���%&�

ก�� �'#&ก&����('�ก��(!�(!
&����
(���>���) �5:�'.�>/:��ก 
:http://Vichakarn.riamudom.ac.t/guidance/ 

         index.php?Itemid=41&id=35&option=com 
         _cotent  &task=view[2551,15 ก�กW�	
] 

2. > ���-  9���ก/��, 2544. ก��)*ก+��,��"���-��

���ก&�ก�� 

        �'#&ก&����('�ก������"	�
%&�!ก)*ก+��.��! 

        &��	)*ก+�-!�%�ก������	/�!��(���>���).�5:�'.� 
        >/:��ก http://202.28.18.233/dcms/browse.php? 
         Option=show&browse_type+tile&titleid=23329 
&query+Business%20Administration&s_mode=all         
limit_lang=off&order_by=I,institute_name_thai,t.title&or
der_by=i.isitute_name_thai,title&order_type=%20asc&re
sult_id=52&maxid=148[2551,15 ก�กW�	
] 

3. '�� 9���C� ��, 2522.����0�(�����-�
(���>���).�5:�'.�>/:��ก
http://Krirk.ac.th/education9.html[2551,15  

               ก�กW�	
 2551 
4. ���  ����!��, 2544. �,��"��&ก���'#&ก&����  

                ���>���).�5:�'.�>/:��ก  
     http://web.brsu.ac.th/~tassanai/j_motivetion. 
         html[2551,15 ก�กW�	
 ] 

5. �$����/  -�������1�, 2549 �,��"���	�&��1��'��&

ก������!-�%&�!ก)*ก+�-!ก���'#&ก)*ก+���&

-!2�����"!���� &���
)*ก+�%&��&ก�! -!�%�

&$��0&�	#&� ��/
����"�-/	�. ��������9�
�-��E-�!&��
��%�67�&.%�67�&������� 

���������� ���4�
1 

6. ��U�  =�����=��
��-�, 2541.�,��"����$�-/�

!ก)*ก+��'#&ก���ก&�&����-!0���&ก�!

	�กก
��0���4 )*ก+� �5���ก��� !ก)*ก+�

	/�
��"�'")�����	
��"��%� �'����.!������9� 
-���$-�!&��
��%�67�& !�5� %�������	�ก��
,%�67�&������� 
���������-�����
   �����5&
 �%��� 
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2546.��	� ��$ก�%�����&������)
����9���&1�
ก����(�ก���5�� ��!�&�$/�%���88�&��
(���>���) %�	�/�1���ก  
http://www.thaiedresearch.org/result/result/php?
id    =6492.[2551,15 ก�กW�	
]. 
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����ก����	ก
����������  ����	�ก�
	�	ก�����
����ก�������
� �!"#�$%!���	
�����

&���(ICT Solutions) ���4�! �
�
�5!���� �6
ก�7 (�8
�	)   
Employees> Behaviour in Facebook Usage in IT Communications and Telecommunications 

 Solutions Business Group, Samart Corporation PLC. 

���	ก �
	"�� 
��ก��ก���	
���� ����
�������	�ก	����, pornchanoke@hotmail.com  

*+,-	
��	.�	ก
/ ����
�������	�ก	���� 

�!��7��� 

ก���������
����
����
���� !�"#ก��	�
$�
���%�&�'�(���)����)	�
&*ก*���+����ก�,'���
(�'-�ก�"�$*�� &�'��ก�,'�����!�.� ก�) ��*�ก��
&�'(/�$�
���%�0�ก��0-1 �2$)�3	 +�����ก���0�ก���
$��
%��ก�� ICT Solutions )�����$�
��?	���(���-�!� �.�ก�� (
��-�) ก���
*��������!0-10�ก������	�������	 � ���ก���
0�$��%��ก�� ICT Solutions �.��� 400 	� D��0-1�%�ก��$��
*������&))D	*1�&�' ก��$��
*������*�
	�

$'�ก $?�*���!0-10�ก����	��'��+1�
E� F�1&ก� �1���' 	���G��!� 	�
�)�!���)�
�*�H�� ก����$�)	���� ก��
��	��'��	�
&(�(��&))������� &�'ก����$�)��	��F	$&	�� I�ก�������)�� ��ก�,'��!F(�1��
(�'-�ก�"�$*��&�'��ก�,'�����!�.�+�����ก��� 
�	�
$�
���%�ก�)	�
��*�ก��
0�ก��0-1�2$)�3	 &�'
��ก�,'���(�'-�ก�"�$*����!&*ก*���ก�� F�1&ก�  ��" ���� �'��)ก��"#ก�� �'��)��� &�'���F�1�G��!�*���� �� 
�
(/�$�
���%�ก��0-1�2$)�3	&*ก*���ก�� D������
ก��
�(/�$�
���%���E���!�'��)(��ก��� 

 
�6
�6
��P: ��*�ก��
IE1)��D�	, �2$)�3	 , ��	D�D���$��$���", ���ก��� 

ABSTRACT 

The research was aimed to study the relationship and different comparison of the demographic 
characteristics and type of work with Facebook behavior and interaction of employees in ICT Solutions 
Business Group, Samart Telcom PCL. The Sampling size was 400 Samart ICT Solutionas employees. 
The sampling methods ware the quota sampling and convenience sampling. The statistics for data 
analysis were percentage, mean, standard deviation, t-test, one-way anova and chi-square analysis. The 
research results were the demographic characteristics and type of work of employees related with 
Facebook behavior. And the difference of demographic characteristics as gender, age, education degree, 
job grade and income per month had a difference interaction which was from using Facebook. For the 
overall of the interaction, it was moderate level. 

KEYWORDS: Consumer Behavior,  Facebook, IT, Employees 

1342



 
 

 

 

                                ก�������	
���ก���������� ����	���
���ก�� ������� 2 
                                  ก�������ก���
�	������ก��� !����"��"#! 

                       29  �����	
 2555 
  
��������������ก������ 

 

1.   �&
�Z[	�
#�$�&
��6
��P���Z\P8
 

 0��'�'���F
�ก�!(f��!I���
� 	�
$�0�+��IE10-1
��� �*��� ��g*��!  D�กF�1 ���
� �� �ก��� 
 � g)Fh*� ��!
0�1)��ก���	� �+���$��	
���F��� *�������-�� �2h)�3	 
��!���
0-1ก��
�ก��!$��0�ก���
$��	
���F��� F�1
ก����(i�(��ก/ก��,�+��ก���- !�
*��ก��$ !�$��
�'����)�		�0�D�ก+������*�����g* (j���)���g)Fh*�
�2$)�3	���
�ก���
$
�-�กIE10-1
�ก��!$��&�'�*�)D*�����
*���� !�� (+1�
E��1�������ก www.checkfacebook.com, 
����! 31 
ก��	
 �.". 2555) 
�IE10-1����	� �+���$��	

���F����2$)�3	��!D�ก��E���! 812,130,400 	� &�'��E�
0�(�'��"F��?#� 13,686,960 -������	�F��0-1���
$E�$��	 � 3 �����)&�ก	 �-������ 18-24 (f �����
� 
25-34 (f &�' 35-44 (f ก��0-1�2$)�3	$��0�o��(i�-��
���.���� 
 (j���)�����ก���0���	�ก��
�ก��0-1�2$)�3	 ������!
�ก�!�+1��ก�)ก���.���� &�'F
��ก�!�+1��ก�)��� h#!����
$��I�ก�'�)*��(�'$��%����+��ก���.����&�'
(�'$��%�I�+����� ก��0-1�2$)�3	+�����ก������
�(i�F(�����&�������&�'���ก���!��F
�F�1 &
1�'
�

�*��ก��*���p 0�ก���.�ก��+�)�+*ก��0-1�2$)�3	
+�����ก��� &*����ก������
�-������ก��$ !�$��
$��*���!$�
��?0-1�2$)�3	�'����ก���.����F�1  
��������#�	�0�1	�
$.�	�o&�'	�"#ก���� !��.�
�
��	��'��ก��0-1�2$)�3	�����F�0�1�ก��(�'D�-����
ก�)
ก���.���� �� ��ก��I��$��ก�)����1����!$�� �#��(i���!
�
+��ก��"#ก����*�ก��
 ก��
�(/�$�
���%�+��
���ก���0���	�ก����กก��0-1�2$)�3	 
 $.����) )����� $�
��?���	�
 �.�ก�� (
��-�) 
� (i � ) �� �� � -�� � �. � � � � �1 � � F � �� & � ' ก � � $ ! � $ � �
D��	
��	
 &�'
����ก����.���
�ก 
�)�����0�
�	� �����)����� D��&)��ก���
%��ก��$��*���p ��#!�0�

���	 �ก���
%��ก��$�� ICT Solutions h#!��(i�ก���
��!
�	�

�ก�!�+1��ก�)ก��0-1F��� &�'ก��$ !�$��D��	
��	

�(i������
�ก ���ก���0�ก���
���
�	�
0ก�1-��ก�)ก��
0-1F��� �(i�$��0�o�  ��������#� �(i�ก���
��!
�	�

���$�0���!�'�� �ก
��(i�(�'-�ก�0�ก������	������� 
 ��กก���)����,ก��
0��� !��	�
�
��
+���	� �+���$��	
���F��� F�1
���������0�1	.��.�ก��
	�
F1 �-�� ������ )�*��- (2553) F�10�1	�
�
�� 
�	� �+���$��	
���F��� (Social Network) �
��?#�
ก���
	���!�
ก���(i�$��	

�ก���.�ก��ก��
��
ก��)�
����������g* 0��E(&))+���g)Fh*�
�ก��&I�+���
��กF(�� !��p �(i��E(&))+��ก��$ !�$��+1�
E�I���
����������g* �.�0�1 �	� �+���	�
���*����� �
����������g*�(i�$��	
+#��
� ก��$�1��-�
-�0�
�)�
����������g*�(i��	� !��
 �$.�	�o0�ก��*��*��$ !�$�� 
$�
��?�.�ก��ก��
*���p ������ !�ก��"#ก�� %��ก�� &�'
	�
)������ ��ก	�
�
��+�� ������ )�*���- �'
��g�F�1��$��	
)��	� �+���	�
���*��� $�
��?�.�
�
�.�ก��ก��
*���p �������%��ก�� ��!��
��?#�ก��0-1��!
�ก�!�+1��ก�)ก���.����F�1�1�  
   

2.  ��7����8�
����ก
�&���� 

 1.  � � ! � "# ก � � 	  � 
 $� 
 �� � %� + � � �� ก � , '
(�'-�ก�"�$*�� ��ก�,'�����!�.� ก�)��*�ก��
ก��
0-1  �2$)�3	  +�����ก���0�ก���
$��%��ก��  ICT 
Solutions  
  2.  �� !��(���)����)	�
&*ก*���+����ก�,'
(�'-�ก�"�$*�� ��ก�,'�����!�.� ก�)(/�$�
���%�+��
���ก���0�ก���
$��%��ก�� ICT Solutions ��!�ก����กก��
0-1�2$)�3	 
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3.  &��"76
	�	ก
�&���� 

3.1 �����ก
�&���� 

 Z�$�
ก�!"�����	ก
�&���� 
 (�'-�ก���!0-10�ก������F�1&ก� ���ก���0�ก���

$��%��ก��$ !�$��F���&�'D��	
��	
	�)��� (ICT 
Solutions) )����� $�
��?���	�
 �.�ก�� (
��-�) 
�.��� 1,175 	� (�1�����+1�
E���กst��)�		� $��
%��ก�� ICT Solutions �
 !�����! 8 
���	
 2555) 
 ก������&���
�!"�����	ก
�&���� 
       ก���
*������	 � ���ก��� 9 )�����0�ก���
$��

%��ก�� ICT Solutions �.��� 400 *������ 

 *�&(���!0-10�ก��"#ก�� 
 1. *�&(���$�'&)��F�1������ 
      1.1 ��ก�,'���(�'-�ก�"�$*�� F�1&ก� ���� 
$?����� �'��)ก��"#ก�� �'��)��� ���F�1�G��!�*��
�� �� �������0���	�ก�� 
      1.2 ��ก�,'�����!�.� F�1&ก� ��ก�,'$?����!
�.���� �E(&))�����!�.� 
 2. *�&(�*�
 
������� 
      2.1 ��*�ก��
ก���+1�0-1�2$)�3	 F�1&ก� 	�
?�! 
-����� �'�'��� $?����! �	� !��
 ���(ก�,� �.���
�� !�� ก��ก��
��!0-1 
     2.2 (/�$�
���%��'����)�		����0���	�ก�� 
I���ก��0-1�2$)�3	 
� 3 �1�� F�1&ก� �1����!F( �1��ก��
�.���� �1��ก��&)��(j�	�
�E1 
3.2 ���������!"�����	ก
�&���� 

 ��&	!"� 1 �(i���ก�,'	.�?�
�1��(�'-�ก�"�$*�� 
D���(i�	.�?�
&))0�1�� �ก�����	.�*�)����&�'�(i�
	.�?�
(���(u� (Close-Ended Response Question) 
�.��� 7 +1�  
 ��&	!"� 2 �(i�	.�?�
+1�
E��ก�!�ก�)��ก�,'�����!
�.� D���(i�	.�?�
&))0�1�� �ก�����	.�*�)����&�'

�(i�	.�?�
(���(u� (Close-Ended Response Question) 
�.��� 2 +1� 
 ��&	!"� 3 �(i�	.�?�
�ก�!�ก�)��*�ก��
ก���+1�0-1
�2$)�3	D���(i�	.�?�
&))0�1�� �ก�����	.�*�)����
&�'�(i�	.�?�
(���(u� (Close-Ended Response 
Question) �.��� 7 +1� 

 ��&	!"�  4 �(i�	.�?�
+1�
E��ก�!�ก�)ก��
�
(/�$�
���%����0���	�ก��I����2$)�3	 D��0-1
&))$�)?�
&))
�*��$��(�'�
��	��*�) (Rating 
Scale) �.��� +1� 19 h#!��(i��'��)ก����+1�
E�
(�'�����*����	-��� (Interval Scale) 
� 5 �'��) 
�ก
��!$�� 
�ก (��ก��� �1�� &�'�1����!$�� D��
�	'&�� 
5  4  3  2 &�'  1 *�
�.���) 

 �
 !�*��0�1	'&��&*��'+1�&�1 �.�	'&��
���
	���G��!� &�'$���)�!���)�
�*�H�� &�1�.�	���G��!�
�
����)ก�)�ก,y� &(�	�
�
���(i��'��) D��0-1�ก,y� 

 

+���)$ (Best 1981: 182) ������ 

	'&���G��!� 4.50 { 5.00 �
��?#�ก��
�(/�$�
���%���E�
0��'��)
�ก��!$�� 

	'&���G��!� 3.50 { 4.49 �
��?#�ก��
�(/�$�
���%���E�
0��'��)
�ก  

	'&���G��!� 2.50 { 3.49 �
��?#�ก��
�(/�$�
���%���E�
0��'��)(��ก��� 

	'&���G��!� 1.50 { 2.49 �
��?#�ก��
�(/�$�
���%���E�
0��'��)�1�� 

	'&���G��!� 1.00 { 1.49 �
��?#�ก��
�(/�$�
���%���E�
0��'��)�1����!$�� 
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 ��&	!"� 5 �(i�	.�?�
+1��$��&�'���!
�*�
��ก
IE1*�)&))$�)?�
 �(i�	.�?�
(����(u� (Open-
Ended Response Question) �.��� 1 +1� 

3.3 &��"ก
�8
��ab
���������� 

    ก����$�)�� !���	�,��� IE1����F�1�.�ก��
��$�)	�
�- !�
�!� (Reliability) D��IE1����F�1�.�
&))$�)?�
F(�����0-1 (Try Out) ก�)ก���
*������
��!
�	�,$
)�*�*�
��!ก.����F1ก��� (Pilot-Test) �.��� 
30 -�� �� !���$�)	�
�+1�0���!*��ก��0�+1�	.�?�

*���p &�1�.�
���	��	�
�- !�
�!�+��&))$�)?�

D��0-1$E*�$�
(�'$��%�} &))���2t �  (Alpha-
Coefficient) +�� 	���)�h (Cronbach 1970 :161) F�1
	���'��)	�
�- !�
�!���!�'��) 0.732 
3.4 ก
�กc��&��&�����d�  
 ก������	��������(i�ก�������-��$.��� (Survey 
Research) D��
�ก���กg)�)�
+1�
E��1�ก��$��

*������&))����+���*�� (Multi Stage Sampling) 
������ 
 +���*����!  1 ก��$��
D��0-1D	*1� (Quota 
Sampling) D��ก.����$��$��+��ก���
*������*�

$��$��+��&*��')�����0�ก���
%��ก�� ICT Solutions 
�.��� 9 )�����  
 +���*����!  2 ก��$��
D��0-1	�
$'�ก 
(Convenience Sampling) �(i�ก��$��
*������*�
	�

$'�ก+��IE1���� &�'IE1-��IE1����0�ก���กg)�)�

+1�
E� 

3.5 ก
�&���
$8e����d�  
 1. ก����	��'��$?�*��-�����,�� (Descriptive 
Statistics) ก����	��'���-�����,���'0-1	���1���' 
(Percentage) 0 � ก � � � %� ) � � �� ก � , ' � � �
(�'-�ก�"�$*�� ��ก�,'�����!�.� 
 2. ก����	��'���-��$?�*��-�����
�� (Inferential 
Statistics) 0�ก����	��'��+1�
E��-��$?�*��'�.�+1�
E���!

F�1��ก�%�ก��$.���D����"��&))$�)?�
�.�
�
��	��'��$?�*��1��	� !��	�
���*��� �� !���
	�
$�
���%�+����ก�,'����1��(�'-�ก�"�$*�� 
��ก�,'�����!�.�ก�)��*�ก��
ก��0-1�2$)�3	 &�'ก��
�
(/�$�
���%����0���	�ก�� D��0-1	��$?�*�0�ก��
��	��'��������  
  2.1 $

*�H��+1���! 1 ��ก�,'+1�
E����
(�'-�ก�"�$*�� &�'��ก�,'�����!�.�F�1&ก� ��" ���� 
$?����� �'��)ก��"#ก�� �'��)��� ���F�1�G��!�*��
�� �� �������0���	�ก�� ��ก�,'$?����!�.���� 
�E(&))�����!�.� 0-1	��	�
?�! &�'	���1���' �� !�"#ก��
?#���ก�,'��! F(+��ก��� 
*���� � �  &�'��
	�
$�
���%�ก�)��*�ก��
ก��0-1�2$)�3	�1�ก��
��$�)$

*�H���1�	��$?�*�F	$&	�� 

2.2 $

*�H��+1���! 2 ��ก�,'+1�
E����
(�'-�ก�"�$*�� &�'��ก�,'�����!�.�&*ก*���ก�� �'
0-1 �1���' 	���G��!� 	�
�)�!���)�
�*�H�� �� !�"#ก��
����
 &�'"#ก��ก��
�(/�$�
���%��'����)�		�
���0���	�ก�� D����!��ก�,'���(�'-�ก�"�$*��&�'
��ก�,'�����!�.� F�1&ก� ��" ��ก�,'$?����!�.����
(�'�.�$.���ก����� ���ก��ก� ����! 0-1	��$?�*�ก��
��$�)$

*�H��&))�� �� �  t-test $����ก�,'���
(�'-�ก�"�$*��&�'��ก�,'�����!�.�� !�p +��ก���

*��������!
�กก�� 2 ก���
+#��F( �-�� ���� $?����� 
�'��)ก��"#ก�� ���F�1�G��!�*���� �� �E(&))�����!�.� 
0-1	��$?�*�&))ก����	��'��	�
&(�(��&))���
���� �� � F-test (One-way Analysis of Variance) 0�
ก����	�
&*ก*���+��*�&(��(���)����)	���G��!�
+��ก���
*������ D���'�.�ก����	��'��+1�
E����!
�*�

�1��%� LSD 0�ก�,���!I�ก����	��'���)	�

&*ก*��������
����$.�	�o���$?�*���!�'��) 0.01 &�' 
0.05 
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4. f�ก
�&���
$8e����d� 
�� ก$ 
 
*� H � � 0 �ก � �� �� �	 ��� ����  	 �  1) 

���ก���0�ก���
%��ก�� ICT Solutions 
���ก�,'���
(�'-�ก�"�$*��&�'��ก�,'�����!�.�&*ก*���ก�� �'
�
��*�ก��
ก���+1�0-1�	� �+���$��	
���F��� �2$)�3	��!
&*ก*���ก�� &�' 2) ���ก���0�ก���
%��ก�� ICT 
Solutions 
���ก�,'���(�'-�ก�"�$*��&�'��ก�,'
�����!�.�&*ก*���ก�� �'
�(/�$�
���%��'����)�		�
���0���	�ก����!&*ก*���ก�� D����กก������ F�1I�
ก����	��'��+1�
E� ������ 
4.1 $����! 1 ก����	��'��	�
$�
���%�+��+1�
E����
(�'-�ก�"�$*�� &�'��ก�,'�����!�.� ก�)��*�ก��

ก��0-1�2$)�3	 +�����ก���0�ก���
$��%��ก�� ICT 
Solutions �1�ก����$�)$

*�H���1�	��$?�*�F	$
&	�� 
 
*���� 1 	�
$�
���%�+��+1�
E����(�'-�ก�"�$*�� 
ก�)��*�ก��
ก��0-1�2$)�3	 
 

��ก�,'
���

(�'-�ก� 
"�$*�� 

��*�ก��
ก��0-1
�2$)�3	 

��!
�	�
$�
���%� 
χ2 p-value 

��" �'�'���  
 �	� !��
 ���(ก�,�  
�.����� !�� 
ก��ก��
��!0-1
�ก 

14.910 
26.772 
11.661 
13.268 

0.002 
0.000 
0.040 
0.021 

���� 	�
?�! 
ก��ก��
��!0-1
�ก 

23.921 
10.479 

0.001 
0.033 

$?����� 	�
?�! 
 �	� !��
 ���(ก�,�  
ก��ก��
��!0-1
�ก 
$?����! 

15.478 
12.661 
15.444 
 8.673 

0.001 
0.005 
0.009 
0.013 

�'��) �'�'��� 11.281 0.024 

ก��"#ก�� $?����! 
�.����� !�� 

  6.561 
  7.109 

0.038 
0.029 

�'��)��� �	� !��
 ���(ก�,�  
�.����� !�� 

14.564 
16.441 

0.002 
0.006 

    
*���� 1 (*��) 

��ก�,'
���

(�'-�ก� 
"�$*�� 

��*�ก��
ก��0-1
�2$)�3	 

��!
�	�
$�
���%� 
χ2 p-value 

���F�1*��
�� �� 

�	� !��
 ���(ก�,� 
ก��ก��
��!0-1
�ก 

15.276 
22.454 

0.002 
0.001 

������� -�������!�+1�0-1 
	�
?�! 

21.538 
20.440 

0.010 
0.015 

 
*���� 2 	�
$�
���%�+����ก�,'�����!�.� ก�)
��*�ก��
ก��0-1�2$)�3	 
 

��ก�,'
��� 

��*�ก��
ก��0-1
�2$)�3	 

��!
�	�
$�
���%� 
χ2 p-value 

$ ? � � ��! ��!
�.���� 

$?����! 
�	� ! ��
 ���(ก� ,� 
ก��ก��
��!0-1
�ก 

  9.864 
17.556 
14.185 

0.007 
0.001 
0.028 

�E ( & ) )
�����!�.� 

�'�'��� 
 �	� !��
 ���(ก�,� 
�.����� !�� 

18.019 
21.402 
22.687 

0.006 
0.002 
0.007 

 
4.2 $����!  2 ก����	��'������
+���'��)
(/�$�
���%����0���	�ก�� F�1&ก� �1����!F( �1��ก��
�.���� &�'�1��ก��&)��(j�	�
�E1 +�����ก���0�
ก���
$��%��ก�� ICT Solutions ��!�ก����กก��0-1�2$)�3	 
D��0-1 �1���' 	���G��!� 	�
�)�!���)�
�*�H�� 
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*���� 3 ����
+���'��)(��$�
���%� 
  

(��$�
���%� 
x  S.D. 

�'��)ก��
�
(/�$�
���%� 

�1����!F( 2.95 0.823 (��ก��� 

�1��ก���.���� 2.36 0.912 �1�� 

�1��ก��&)��(j�
	�
�E1 

2.76 0.908 (��ก��� 

�
 2.69 0.881 (��ก��� 

 

4.3 $����! 3 ก���(���)����)	�
&*ก*����'����
+1�
E���!F(�1��(�'-�ก�"�$*�� ��ก�,'��� +��
���ก���ก���
$��%��ก�� ICT Solutions ก�)ก��
�
(/�$�
���%�+�����ก������0���	�ก�� ��!�ก����กก��
0-1�2$)�3	 D��0-1	��$?�*�ก����$�)$

*�H��&))�� 
�� �  t-test $��ก���
*��������!
�กก�� 2 ก���
+#��F( 
0-1	��$?�*�&))ก����	��'��	�
&(�(��&))���
���� �� � F-test  
 
*���� 4 �(���)����)	�
&*ก*���+��+1�
E����
(�'-�ก�"�$*�� ก�)(/�$�
���%���กก��0-1�2$)�3	 
 

��ก�,'���
(�'-�ก� 

"�$*�� 

�1��
(/�$�
���%� 

��!&*ก*���ก�� 
t/F p-value 

��" �1����!F( -2.509 0.013 
���� �1����!F( 5.557 0.004 
�'��)ก��"#ก�� �1����!F( 3.696 0.026 
�'��)��� �1����!F( 5.734 0.004 
 �1��ก���.���� 3.401 0.034 
���F�1�G��!�*��
�� �� 

�1����!F( 2.924 0.034 

 
0�$��ก���(���)����)	�
&*ก*���+����ก�,'���
��!�.� ก�)(/�$�
���%���กก��0-1�2$)�3	 I�ก����	��'��
+1�
E�F
��)	�
&*ก*��� 
 
4.4 $����!  4 I�ก��$.���+1�
E���!F(����1��
(�'-�ก�"�$*��&�'��ก�,'�����!�.�+�����ก���0�
ก���
$��%��ก�� ICT Solutions 
  
*���� 5 +1�
E���!F(+�����ก���0�ก���
$��%��ก�� 
ICT Solutions 
 

��ก�,'���(�'-�ก� 
"�$*��+��ก���
*������ 
��!
���*��$��
�ก��!$�� 

�.���	� �1���' 

1.��"�o�� 216 54.0 

2.���� 31-40 (f 224 56.0 

3.$?�����D$� 232 58.0 

4.�'��)ก��"#ก��
(��oo�*�� 

289 72.3 

5. �'��)��� 4-6 239 59.8 

6.���F�1*���� �� 
20,001-40,000 

193 48.3 

7.������� 1-5 (f 179 44.8 

8.��ก�,'$?����!
�.���� (�'�.�$.���ก��� 

253 63.3 

9.�E(&))��� ���
�����&�'*������&�'
���h��
).������ก�� 

83 20.8 
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5. �b�Z�
�f� 
1. ��กI�ก������"#ก��	�
$�
���%�+��

��ก�,'���(�'-�ก�"�$*��&�'�E(&))�����!�.�+��
���ก���ก���
$��%��ก�� ICT Solutions  ก�)��*�ก��

ก��0-1�2$)�3	 �)��
�	�
$�
���%�ก�� D���G��'��"
&�'$?�������!
�	�
$�
���%�ก�)��*�ก��
ก��0-1
�2$)�3	��������� D���
 !������,�&�1ก���
*������
$��0�o��(i���"�o�� $?�����D$� 
��'��)
ก��"#ก��$��0�o��(i��'��)(��oo�*�� �'��g�F�1�� 
IE1�o��$
�����
�	�
$�0��1��F���
�ก+#�� &�'���
0-1
�2$)�3	 0�ก��*��*��$ !�$��ก�))�		�� !� ��!�?1�
�
$?�����D$��1�&�1 �'
�I�*����*�ก��
ก��0-1
�2$)�3	0��1��*���p �-�� 	�
?�!0�ก���+1�0-1�2$)�3	 
ก��ก��*���p ��!0-1)��2$)�3	 �(i�*1� h#!�$��	�1��ก�)
I��������+�� %��$?�  �ก�
F-�������  (2544, �. 
)�	�����)  "#ก��(j������!
�I�*����*�ก��
ก��0-1
�g)Fh*� (Web Site) +��IE10-1����*�����g*0��+*
ก������
���	� ก���	 � (j������!
�I�*����*�ก��

ก��0-1�g)Fh*�F�1&ก� ��ก�,'���(�'-�ก�"�$*�� ��!�
	 � ��" ���� ก��"#ก�� ��-�� &�'���F�1 &�'���
$��	�1��ก�) ����� �� ��$�$��} (2553) ��!"#ก���� !��
�E(&))ก���.�����-��* &�'��*�ก��
ก��0-1�	� �+���
$� � 	 
 � � � F � �� + � � 	 � � � �. � � � � 0 � � + *
ก������
���	� ก���	 � ก���
*�������(i���"�o��

�กก����"-�� 
�ก��"#ก��0��'��)(��oo�*�� &�'���
F�1"#ก����*�ก��
ก��0-1)��ก���	� �+���$��	

���F���+��	����.���� �)��ก���
*������$��
0�o��(i�$
�-�ก�g)Fh*� �	� �+���$��	
���F��� 
�2$)�3	 
�	�
?�!0�ก���+1�0-1 7 ��/$�(���� D��
�E(&))ก���.�����-��*+��ก���
-�)&$���	�

$��ก$��� 
�	�
$�
���%�ก�)	�
?�!0�ก��0-1)��ก��
�	� �+���$��	
���F��� 

$.����)��ก�,'�����!�.� 
�	�
$�
���%�ก�)
��*�ก��
ก��0-1 �2$)�3	�-������ก�� D���)�� 
$?����!�.���� 
�	�
�ก�!�+1��ก�)��*�ก��
0��� !��
$?����!��!0-1�2$)�3	+�����ก��� &�'�	� !��
 ���(ก�,�
0�ก��0-1�2$)�3	 �'��g�F�1��ก����!���ก���
�$?����!
�.�����(i�&))(�'�.�$.���ก���ก�)��ก��ก$?����! 
�'
�I�*����*�ก��
ก��0-1�2$)�3	��!*1��(��)�(��!��
F(*�
$?����! &�'*1��������	� !��
 ���(ก�,�0�1
$�
��?�����)	�
*1��ก��0�ก��0-1�2$)�3	F�1 
*�������-�� 0�ก�,�?1��.������ก$?����! �	� !��
 �
��(ก�,�*���p ����(i���ก�,'�	� !����!$'�ก �-��
D��"����
 �? � D�3*)�3	 �(i�*1� 

2. ��กI�ก������"#ก���(���)����)	�

&*ก*���+����ก�,'���(�'-�ก�"�$*��&�'�E(&))
�����!�.�+�����ก���ก���
$��%��ก�� ICT Solutions ก�) 
(/�$�
���%���!�ก����กก��0-1�2$)�3	 �)����ก�,'���
(�'-�ก�"�$*����!&*ก*���ก�� F�1&ก�  ��" ���� �'��)
ก��"#ก�� �'��)��� ���F�1�G��!�*���� �� 
�(/�$�
���%�
ก � � 0 -1 � 2 $ )�3 	 & * ก *� � � ก� �  D � � $�  � 0 � o� � (i �
(/�$�
���%��1����!p F(��!&*ก*���ก�� &�'
��'��)
(/�$�
���%���E�0��'��)(��ก��� �'��g�F�1�� 
(/�$�
���%��1��ก���.����
��1�� ��!��
��?#����ก���
0-1�2$)�3	ก�)�� !��$��*�
�กก���� !����� h#!��(i���*�
�(i�I�ก�)ก����!)�����
��D�)���.�ก��ก��0-1�2$)�3	
+�����ก���0��'���������� &�'
����ก��0-1
�2$)�3	0��'����ก���.�������
�I��$��
�กก�� 
�������ก��
�(/�$�
���%�+�����ก�����!�ก����กก��0-1
�2$)�3	�� �
�F
�
�ก��ก ���ก���0-1-������ก� �
*��*��$ !�$���� !�����I����2$)�3	�1�� �1����
����
ก��0-1�2$)�3	�(i�F(�� !�ก��$ !�$���� !��$��*� &�'
�(i�F(0������!F
�
�(�'D�-��
�กก�� $��	�1��ก�)
I��������+�� ��,�� ก��!�)� (2553) ��!"#ก���� !��
ก��$�1���	� �+������$��	
I��� www.facebook.com 
+��ก���
���.���� ก���	 � ��"�	*�+��IE1������!�(i�
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ก���
	����.����0�ก��0-1 �2$)�3	 �)����"�	*�ก��
0-1�2$)�3	&*�กg
���"�	*���!�)�1� ����(i�	�
�E1$#ก��!
ก���p 
�กก����!�'�E1$#ก��-�)
�ก�� ���g����2$)�3	

�I��$�������
�ก &�'$��	�1��ก�) Sharon Guadin 
(2009) ��!"#ก���� !�� Facebook use cuts productivity at 
work �)��ก��0-1�2$)�3	�(i�I�ก�'�)*��ก���.���� 
D��)�������!���o�*�0�1���ก���0-1�2$)�3	+,'�.���� 
I�I��*+�����ก��������1���' 1.5 ��กI�I��*
�����
� &�'ก���1���' 77 0-1�2$)�3	0��������1� 

&�'����)�����ก���ก���
$��%��ก�� ICT 
Solutions ��!
������1��ก�� 30 
��'��)ก��"#ก��*!.�ก��
(��oo�*�� 
��'��)���*!.�ก�� 4 &�'
����F�1�1��ก�� 
20,000 
�(/�$�
���%���!p F(0�ก���+1�0-1�2$)�3	$E�
ก��ก���
� !� $��	�1��ก�) Anderson Analytics (2009) 
��!�)�� 	���!
������1��0�1	�
$�0�0�ก��*��*��ก�)
�� !��
�กก��	���!
�����
�กก�� 

 

6. ����	�#	$ 
1. �� !����ก$��	
���F����2$)�3	 0�&��+��

��	�ก��
�0-1�����&������� &�'��ก��!�'
�
�*��ก��
*���p 	)	�
F�1�����
� ก��0-1�2$)�3	��!
�����+1���&�'
+1��$�� �������)�������������,�0�1	�
$.�	�oก�)ก��
��-�������� !�0�1�ก��I������!
+#�� D������'
��D�)��
0�ก��$�1��ก���
+��)������� �$�����0��2$)�3	 
�� !�0�1���ก���F�1
�-������ก��*��*��$ !�$�� D���(i�
�� !����!p F(��!�(i�(�'D�-��ก�))����� F�1&ก� +��$��
+��)����� ก��&)��(j�	�
�E1��!�ก�!�+1��ก�)ก���.���� 
&�'����E�0�0�1���ก������
������2$)�3	�� !�ก��
�.����
�กก���� !��$��*��1�ก��*���(�'��g��� �
	.�?�
�� !��(u�D�ก�$0�1���ก����+1�F(D*1*�) ���
�(i���ก�,'0��E(&))+���ก
 �� �
������0�1 &*�
�� ����0��2$)�3	�'�(i���ก�,'+����	�	�
�E10��� !��
��� �� �+1�
E���!�(i�(�'D�-��+��)����� �� !�ก�'*�1�
0�1���ก���F�1
�D�ก�$ &�'
�	�
ก�1���!�'$ !�$��ก�� 

�(i�ก�����!
(/�$�
���%���!�����0�)����� 0����
ก��)ก��)�����$�
��?��)�E1?#�	�
	����g� 	�

*1��ก��+�����ก��� �� !��(i�(�'D�-��0�&��ก��
)��������ก��)�	��ก�*��F( �������กg���	��D�)�����

0�ก����!F
�0�1���ก��������2$)�3	0��'����ก��
�. ����h#! �����(i�I��$��*��(�'$��%���� &�'
(�'$��%�I�+����� �1�ก��
�*�������0�1�'))*���
���0�ก���(u�(u�ก�����o�*�ก�������2$)�3	 D��
$�
��?����F�10������กก����� �� �-����g� �� �
-����ก��ก������ �(i�*1�  

2. ��ก+1�
E�I�ก������ IE10-1�2$)�3	$��0�o�
�(i�	������1��&�'
��'��)�����!F
�$E� h#!�	��'
ก�'*�1����ก����'��)$E�F�1�+1�0-1�2$)�3	�1��� !�0�1
�ก��ก��$ !�$����!0ก�1�	���ก�)���ก����'��)ก���?#�
�'��)���� �� !���-������+��ก��
�(/�$�
���%��'����
���ก��� &*��������	�0�1$��	�1��ก�)�D�)��0�
+1��$��&�'+1� 1. 

3. �� !����ก�	� �+���$��	
���F���
�����
�E(&)) &�'�2$)�3	กg�(i��E(&))��#!� 	�
����
-�������	� �+���$��	
���F���� !�p ��!���
�+1���

�กก��ก��0-1�2$)�3	 �� !��(i�ก���$��
$�1��ก��
�
(/�$�
���%���!��&�'�ก��(�'D�-��$E�$��0�1ก�))����� 
*��F( 
 

�ก�
���
���� 
(1) %��$?� �ก�
F-�������
, 2544. Z\����!"��"f����

����ก���ก
����&c� h�e (Web Site) ���fd����       

��	���e	c��	��ก���!��8
	��. ��������%�
(�� o o � 
 � � )� , y� * .  ก �� � � � � � .  	 , '  � � $ � �       
"�$*��&�'$ !�$��
�-� $�+�$ !�$��
�-� 

���������%��
"�$*��. 
 (2) ����� �� ��$�$��}, 2553. �dZ#��ก
�76
	�	�"&�� 

#�$����ก���ก
����������
��������	 �	e���       
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*����0����1��23ก	��������*	 .  ก�������. 
��$��"�$*�
��)�,y�* ก�����ก��ก��$ !�$��. 
(3) ��,�� ก��!�)�, 2553. ก
����
�������
�!
�

�����f�
	 www.facebook.com ���ก����&��!6
�
	. 

ก �� �  ! � k .  � � � � �� � � %�  �� � � " " � $ * �� %� � ก� � 

���������%��ก��)�,y�*. 
(4) ������ )�*��-, 2553. ������
��������	 �	e 

(Social Network). http://km.ru.ac.th/computer. 
(5) Anderson Analytics, 2009. College Students Say 

Facebook is the Only Social Networking Site that 

Really Matters. Stamford, CT. 

(6) Guadin, Sharon, 2009. Study: Facebook use Cuts 

Productivity at work. Computerworld Web Site. 
. 
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������ก��	
���
����������������������ก�
������ !
���"	��  
����$�� SET50  

The Earning Quality of Listed Companies in The Stock 
 Exchange of  Thailand in SET50 Index 

B�B
  �"�
�C���"�ก��D 
������������	
�ก����
�, ����	������ก	�, ����	�����������ก����� , thanathon_ch@hotmail.com 

������ � 

���������� 
����� �!"�	���#$�%&ก��� ���'����'(�)��ก���*	�+���ก,�-� .�!%&ก��	�
"�*	�/��
ก��)��	�+���ก,�-�)��'������*�!�'���0����*���ก������.�1� �!��%-�� 0� SET50 �,��� 35 '����� 
0�71� 8�.%. 2549 �&� 8�.%. 2553 ก���*(�	�+���ก,�-����� -*/��กก��	,��+	�+���ก,�-���ก)/�
;����
ก������0��'ก������ ����.�1 8�.%. 2548 �&� 8�.%. 2553 =*�07/��	��	ก���*	�+���ก,�-� 3 ��	��	 -*/.�1 ��	��	
)������> (Leuz et al. 2003) ��	��	)��'������ .�!>�
=ก/ (Barton and Simko. 2002) .�!��	��	)����7���*"�� 
(Richardson. 2003) 

(�ก��%&ก�� �'1� '������*�!�'���0����*���ก������.�1� �!��%-�� 0�SET50 
�	�+���ก,�-���� 8  

.�!0�71� 8�.%. 2549 �&� 8�.%. 2553 -
1"�*	�/��ก�� �&�-
1"�
���"�� �&�	�+���ก,�-�-*/��1��7�*���*/�ก���*
	�+���ก,�-� 3 ��	��	 ����������� T�(�
���ก
�

��.�!���� �!"�	�)��.�1�!��	��	ก���*	�+���ก,�-� 
�	�

. � ก �1 � � ก� �  �& � �, � 0 �/ 	� + �� � ก, � - � ) � � . �1 � ! ' �� �� � . � ก �1 � � ก� �  � 
#$ � 0 7/ � � 	 �� 	 ก � � � * 	� +� � � ก, � - � 
��$�1��ก�� "1�(�0�/	�+���ก,�-�-
1"�*	�/��ก�� .�!-
1"�
���"�� -*/��1��7�*���.�!�1��7#$��#�1� '��������� U 
�
	�+���ก,�-�";���#��$,�  
 

���E����F: 	�+���ก,�-�, ���*���ก������ 
 

ABSTRACT 

This research for compare the results of earnings quality and to study the corresponding of 

earnings quality of 35 companies from SET 50 Index listed companies on The Stock Exchange of 

Thailand during Year 2006 to Year 2010. Measurement of earnings quality derived from 

calculating the earnings quality of financial information in financial statements from Year 2005 to 

Year 2010 using the technique of Leuz et al. (2002), Barton and Simko (2002) and Richardson 

(2003). 

This study showed the companies from SET 50 Index listed companies on the Stock 

Exchange of Thailand. The results found that the earnings quality of these companies from 2006 to 

2010 did not correspond. Thus, we could not obviously calculate the earnings quality by using 3 

technique of earning quality’s evaluation, the technique. Because of the difference of the view and 

the purpose of each technique, the earnings quality of these companies was different. Therefore, 

when the companies used different technique to evaluate as the result the earnings quality could 

not correspond to each company. Thus, we could not conclude that each company had low or high 

earnings quality.  

 

KEYWORDS: The Earning Quality, The Stock Exchange 
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1. ����� 

�'ก�� ����.�!�
������ �!ก�'�'ก������  � T�
.��1�)/�
;���$*���$"�*.��1���&$� >&$��!�,�0�/��ก�����
"�
����;/	�
� T�- )��V��!ก������.�!ก��*,��������
)��'�����-*/ (���� ��ก������, 2545) �'ก������ 
�
���� �!"�	���#$�0�/)/�
;���$� T� �!=�7���1�ก����*"��0�
���*/��ก�������ก��0�/"���7#$�ก��	�*	!��ก�!."����
"*0����	� �
�&�)/�
;��ก�$�ก�'������ก����X��ก�� 
"��X�����ก�/����$
���;1.�!ก��� ��$��. ��)��������ก�
���1����� ("��'����Y��	�
�;/���*��� ���*���ก������
.�1� �!��%-��, 2549) �&����"�� -*/1� �'ก������� T�
.��1�)/�
;����ก��������$",�	�Z��1����$�)��(;/07/�'ก������
-
11��!� T�(;/�#���/� (;/����� ��#�(;/��$ �ก�$�)/�� *������ 
)/�
;���$."*�0��'ก������	�7�*�����#$�"!�/���&�	�

� T�����)������ก��+�����%��Vก��)��X��ก��  =*�
 ��%��กก���ก.�1���#�'�*�'#���'ก������ >&$��!�,�0�/
)/�
;���$."*�0��'ก���������� 
�	�+���
�ก)&�� )/�
;�0�
�'ก��������$(;/07/�'ก������ -
11��!� T�(;/�#���/� (;/�����
��#�(;/��$�ก�$�)/���#$� U 0�/	�
"�0���1��
�ก.�!07/0�
ก����*"��0�0���#$���1�� U =*��[��!ก������� 	#� ����)
ก,�-� =*���$- .�/ (;/07/�'ก������
�ก
��- ��$����)
ก,�-��������1���*�� =*�-
10"10��&���$
�.�!	�
��$��#� 
)������)���� 
���.
� (Penman. 2007) ก�1�1� 0�ก�����ก�+�ก,�-�0�
���	����� �!07/ก,�-�0� ^���'��.�!���ก��0��'ก������
71����ก�+� *������ �/�ก,�-���$�,��"��0��'ก������0�
 ^ � �� '� � - 
1 �  T � ��  7�� � * ��$ *� ) � � ก, � - � 0 � � � � 	 �  
��ก���������!ก�1�-*/1� ก,�-���$����������
�	�+���
ก,�-��$,� */��������  	�+���)���'ก�������&��,�- ";1
	�+���)��ก,�-� >&$�� T���7���*�&�(�ก��*,��������)��
X��ก�� *������ ก����*�,��'ก������0�/
�	�+��� �!�,�0�/�'
ก������
� �!=�7���1�(;/ 07/�'ก�� ������1 ��.�/��� �  
.�1��#$����กก����*�,��'ก���������� �/����*�,����0�/

���V��ก��'�Z7� >&$�
�	�
>�'>/��.�!
������#�ก0�/
 _�'������ก����  �!ก�'ก�'.����0�ก��� `*�(�

)/�
;���$
������#�ก0�/��#�ก _�'��� ��ก��ก��������/����%��
ก�� �!
�+ก��0�ก����*�,�'�Z7����0�/�ก+a�	�	/�� 
��#$���$�!"!�/���&�(�ก�!�'�7���%��Vก��)�����-*/.�!
	1�07/�1���
#$��ก�*)&�� .�!(;/'�����ก��ก���1�� U ���
�
.�=�/
��$�!07/�,����0�ก����*"��0�.�!�����#�ก0�
ก��07/
���V��ก��'�Z7���#$� `*'��(�ก��*,����������$
.�/����.�! ก b��(� �!=�7��"1��� >&$�� T�"�������$
"1�(�0�/����)ก,�-�"�
���'�*�'#��- ��ก	�
� T�����
-*/ *������ 0�ก��07/����)ก,�-�  �!ก�'ก����*"��0�*/�� 
�1�� U )��(;/07/�'ก������ �&��,�� T��/��	,��&��&�	�+���
)��ก,�-���$ก��ก���,��"����#$�	�
�7#$�
�$�0�ก��07/ 
����)ก,�-�����0�ก�����ก�+���#�ก����	��!���1�-  
������� ����!ก����$����)ก,�-�
�	�+��� �1�
�
���&�)/�
;�

�	�
�;ก�/���7#$��#�-*/ .�!"�
���0�/ �!=�7��0�ก��
���ก�+�.�!� �	��!����1 ��
� �!"��X������$� ��� 
��ก��ก���� ก��	/���"�ZZ�+��#����� >&$��!� T���'1�7��
ก��� ��$��. ���1�� U )��ก��ก����$�!�ก�*)&����

�  
� T�����(���ก �!ก����&$���$�/��0�/	�
",�	�Zก�'	�+���
ก,�-� (�%�ก*�c  ��

�����, 2543) 
.�	�*�ก�$�ก�'	�+���ก,�-����� -
11��!� T�	�+���ก,�-�
0�
�

��)��	�
�'�$���'�- ��ก���ก	�
�!
�*�!��
0�ก����*�,�����)ก,�-�)��(;/'����� 
�

��)��%�ก����
0�ก��� ��$��ก��'
�� T�����"*��$"�
����,�- ��*"��-*/ 
(Distributable Cash) ������� 0�ก����	��!��	�+���ก,�-����� 

����� �!"�	���#$�� T��	�#$��
#�0�ก�� �!�
��	�
�"�$��
)�����ก������.�!� T��	�#$��
#�0�ก��	/���"�ZZ�+
��#�����)������)���ก��'�Z7���$ก��ก����*�,�)&�� �&����
ก�1�-*/1� 	�+���ก,�-� 	#� 	�+���)������)ก,�-���$
�,��"��0��'ก������ >&$�ก,�-���$
�	�+������� � T�ก,�-�
��$
���กก��*,�������� "�
���� ��$��ก��'
�� T�����"*
-*/ �
�����ก�*)&����1���1���#$��"
$,��"
� .�!07/0�ก��
���ก�+�ก,�-�0����	�-*/ ��ก��ก���������*�,�)&��*/�
���ก	�
�!
�*�!��  ��%��กก��07/*��������0�ก��
��#�ก07/)/�ก,���*���'�Z7���#$��,�0�/ก,�-�� ��$��. ��- 
��#�'�*�'#��- 0���%�����$�/��ก�� 
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ก���*	�+���ก,�-� �&�
�	�
",�	�Z�1�	�
�7#$�
�$�0�ก��
07/����)ก,�-���#$� �!ก�'ก����*"��0�0�*/���1�� U )��
(;/07/�'ก������ .�!���"!�/��0�/��g��&�"�ZZ�+��#�����
)������)���'�Z7���$ก��ก����*�,�)&�� �&�	�
�.����0�
ก���*	�+���ก,�-���$"�
����!'�-*/��1���1��7#$��#� 1�
	�+���ก,�-�)��'��������� U � T�ก,�-���$
�	�+���";� 
��#��$,�  
 

2. L��M�!
�E����ก�
L���� 
2.1 ��#$�%&ก��� ���'����'	�+���ก,�-���� 8)��.�1�!

'�����*/���	��	ก���*	�+���ก,�-���$.�ก�1��ก�� 
2.2 ��#$�%&ก��� ���'����'	�+���ก,�-�)��.�1�!'�����

*/���	��	ก���*	�+���ก,�-���$.�ก�1��ก�� 
2.3 ��#$�%&ก��	�
"�*	�/��ก��)��	�+���ก,�-�.�1�!

'�����*/���	��	ก���*	�+���ก,�-���$.�ก�1��ก�� 

 

3. 
������L�B�ก�
L���� 
3.1 /��
�ก�0��ก��1�2����1�� 

 �!7�ก���$07/0�ก������	������� -*/.ก1'������*�!�'���0�
���*���ก������.�1� �!��%-����$07/	,��+*�7�� SET50 
0�71��*#��ก�กi�	
 �&��*#��X���	
 �.%. 2553 �,���
����"��� 35 '����� .'1�� T� 6 ก��1
���"��ก��
 �������-
1�

' �� �� � � * � ! � '� � � 0 � ก ��1 
 X� � ก� � ก � � � �� �  �, � �  �  
10 '����� '������*�!�'���0����*���ก������ ������� 8
�.%.2548 ��#$����ก'�����
�ก��	'�
ก��ก��ก�''�����
�#$� �,��� 2 '����� .�!'�������$� `*�(�)/�
;��'ก������
0�.'' 56-1 -
1	�' 6  8 ��'����.�1 8�.%. 2548 �,��� 3 
'����� 

3.2 ���45���4���56
�6�ก���	���   
�	�#$��
#���$07/0�ก������	������� ��;1'��#��V��)������

)��	�+���ก,�-� =*�07/��	��	ก���*	�+���ก,�-� 
��$"�*	�/��ก�'����
)��	�+���ก,�-� =*�"�
���"�� 
����!����*)����	��	ก���*	�+���ก,�-� *����� 
1. ��	��	ก���*	�+���ก,�-�)�� ����> (Leuz et al. 
2003)  �*	�+���ก,�-���ก"1��'�$���'�
���V��)��
ก,�-���กก��*,�������� ���*/�"1��'�$���'�
���V��

)��ก�!."����"*��กก��ก��
*,�������� >&$��
#$�(���$-*/
�
	1���1�ก�'��#�
�กก1� 1 ."*�0�/��g�1�
�	�
� T�- -*/
1�-
1
�ก��'�����ก,�-� =*��,�0�/ก,�-�
�	�
"
$,��"
� 
(Income Smoothing) */�ก���*	�
(��(�)��ก,�-���$
������=*�07/���ก��	�	/�� (Accruals) "1�(�0�/ก,�-�
�
	�+���";� 
(�ก���*	1�	�+���ก,�-���
��	��	)�� ����> (Leuz et 
al. 2003) 
�*����� 

(����X�
�	1���1�ก�'��#�
�กก1� 1 ."*�1�
�	�+���
ก,�-�";� 

(����X�
�	1��/��ก1� 1 ."*�1�
�	�+���ก,�-��$,� 
2. ��	��	ก���*	�+���ก,�-�)�� '������ .�!>�
=ก/ 
(Barton and Simko. 2002) >&$��*	�+���ก,�-�=*�07/��*
	����#��/��*)��"��������*,�������� ���*/���*)�� �/�
(���กก���*
�	1��/��ก1���#���1�ก�' 1 ."*�0�/��g�1�
�
ก��'�����ก,�-���#$�0�/��g�1�ก,�-���$�,��"��-*/
���กก��
*,��������=*�07/"��������*,�������� "1�(�0�/ก,�-�
�
	�+���";� 
(�ก���*	1�	�+���ก,�-���
��	��	)�� '������ .�! 
>�
=ก/ (Barton and Simko. 2002) 
�*����� 

(����X�
�	1��/��ก1���#���1�ก�' 1  ."*�1�
�	�+���
ก,�-�";� 

(����X�
�	1�
�กก1� 1 ."*�1�
�	�+���ก,�-��$,� 
3. � � 	 �� 	 ก � � � * 	� + � � � ก, � - � ) � �  �� 7 � �� * "� � 
(Richardson. 2003) >&$��*	�+���ก,�-�*/�ก�!."����"*
��กก��*,�������� ���*/�ก,�-���กก��*,�������� �
#$�(�
ก���*	1�
�	1��)/�0ก�/ 1 ."*�0�/��g�1�
�	�
�'�$���'�
)��ก,�-���กก��*,�������� ��กก�!."����"*��กก��
*,���������/�� "1�(�0�/ก,�-���กก��*,��������
�	�

0ก�/�	���ก�'ก�!."����"*��กก��*,�������� �,�0�/
��!*�'
	�+���ก,�-�";���$���� 
(�ก���*	1�	�+���ก,�-���
��	��	)�� ��7���*"�� 
(Richardson. 2003)  
�*����� 

(����X�
�	1��)/�0ก�/ 1 (����.�1 0.500-1.500) ."*�1� 
�
	�+���ก,�-�";�  

(����X�
�	1���ก�1�� 1  ."*�1�
�	�+���ก,�-��$,� 
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    3.3  ก���ก7���������8� 
(;/����-*/*,�����ก���กg'�'�
)/�
;���ก)/�
;����
ก������ -*/.ก1 �'ก������0� 8�.%. 2548 �&� 8�.%. 2553 
)��'������*�!�'���0����*���ก������.�1� �!��%-��
��$07/	,��+*�7�� SET50 0�71��*#��
ก��	
 o 
������� 
�.%. 2554 ��$
��'ก������	�'���� 6  8 -*/)/�
;���ก�!''
"��"���%)��",���ก���	+!ก��
ก��ก,�ก�'���ก������
.�!���*���ก������ 
 

3.4  ก���	�����������8� 
0�ก������	������� .'1�ก����	��!��)/�
;�� T� 2 "1� 	#� 
1. ก����	��!��)/�
;��ก�$�ก�'	�+���ก,�-���� 8 ����.�1 8
�.%. 2549 �&� 8�.%. 2553 )��.�1�!'�����*/���	��	ก��
�*	�+���ก,�-� 3 ��	��	 -*/.ก1��	��	)�� ����> (Leuz et 
al. 2003)  ��	��	)�� '������ .�!>�
=ก/ (Barton and 
Simko. 2002) .�!��	��	)�� ��7���*"�� (Richardson. 
2003)   
2. ก����	��!��)/�
;��ก�$�ก�'	�+���ก,�-�0�71� 8�.%. 
2549 �&� 8�.%. 2553 )��.�1�!'�����*/���	��	ก���*
	�+���ก,�-� 3 ��	��	 -*/.ก1��	��	)�� ����> (Leuz et al. 
2003)   ��	��	)�� '������ .�!>�
=ก/ (Barton and Simko. 
2002) .�!��	��	)�� ��7���*"�� (Richardson. 2003)   
3. ก����	��!��)/�
;��ก�$�ก�'	�
"�*	�/��ก��)��
	�+���ก,�-�)��.�1�!'����� */���	��	ก���*	�+���
ก,�-� 3 ��	��	 -*/.ก1��	��	)�� ����> (Leuz et al. 2003)   
��	��	)�� '������ .�!>�
=ก/ (Barton and Simko. 2002) 
.�!��	��	)�� ��7���*"�� (Richardson. 2003)   
(;/ � �� � - */ *, � � �� � ก � � � กg ' �  ' �  
 )/ � 
; � � � ก )/ � 
; � 
���ก������ -*/.ก1 �'ก������0� 8�.%. 2548 �&� 8�.%. 2553 
)��'������*�!�'���0����*���ก������.�1� �!��%-��
��$07/	,��+*�7�� SET50 0�71��*#��
ก��	
 o 
������� 
�.%. 2554 ��$
��'ก������	�'���� 6  8 -*/)/�
;���ก�!''
"��"���%)��",���ก���	+!ก��
ก��ก,�ก�'���ก������
.�!���*���ก������ 

 
 

4. E
�!P�ก�
L���� 
0�ก��%&ก���&�ก���*	�+���ก,�-�0�.�1�!��	��	 
��$.�ก�1��ก��)��'������*�!�'���0����*���ก������
.�1� �!��%-�� ��$07/	,��+0�*�7�� SET50 0�71��*#��

ก��	
 �&��*#��
������� �.%. 2554 
��,�������"���  
35 '����� �������-
1�
'������*�!�'���0�ก��1
X��ก��
ก������ �,��� 10 '����� '������*�!�'���0����*
���ก������ ������� 8�.%. 2548 ��#$����ก'�����
�ก��	'
�
ก��ก��ก�''������#$� �,��� 2 '����� .�!'�������$
� `*�(�)/�
;��'ก������0�.'' 56-1 -
1	�' 6  8 ��'����.�1
 8�.%. 2548 �,��� 3 '�����  =*�07/��	��	ก���*	�+���
ก,�-� 3 ��	��	 -*/.ก1 ��	��	)�� ����>(Leuz et al. 2003) 
��	��	)�� '������ .�!>�
=ก/ (Barton and Simko. 2002) 
.�!��	��	)����7���*"�� (Richardson. 2003) .�!
�
���� �!"�	���#$�%&ก��� ���'����'(�)��ก���*	�+���
ก,�-� .�!%&ก���&�	�
"�*	�/��ก��)��	�+���ก,�-�
)��.�1�!'�������$
���	��	ก���*	�+���ก,�-���$.�ก�1��
ก�� =*�	�+���ก,�-��!"�
����!'�1�";���#��$,�-*/��1��
�1��7#$��#� �
#$�
�(�ก���*	�+���ก,�-�����  3 ��	��	
"�*	�/��ก�� .�1�/�	�+���ก,�-����� 3 ��	��	-
1"�*	�/��
ก�� ."*�0�/��g�1� (�ก���*	�+���ก,�-����� -
1"�
���
�*-*/��1���1��7#$��#� 
��กก��%&ก�� �'1� "�
����,�.�กก��1
���"��ก��
)��
'�����-*/����"����,��� 6 ก��1
���"��ก��
 	#� ก��1
��$ 1 
ก��1 
 ���"��ก ��
 �ก� ��. �!�� �"� �ก� �
� ��� � 

��,�������"��� 4 '����� ก��1
��$ 2 ก��1
���"��ก��
"��	/�
���"��ก��
 
��,�������"��� 2 '����� ก��1
��$ 3 ก��1

���"��ก��
�"������
������.�!ก1�"�/�� 
��,�������"��� 
7 '����� ก��1
��$ 4 ก��1
���"��ก��
������ก� 
��,���
����"��� 8 '����� ก��1
��$  5 ก��1
���"��ก��
'��ก��  

��,�������"��� 10 '����� .�!ก��1
��$ 6 ก��1
���"��ก��

��	=�=��� 
��,�������"��� 4 '����� �
����"���35 '����� 
0�"1�)��ก��� ���'����'(�)��ก���*	�+���ก,�-� 
��� 8 ����.�1 8�.%. 2549 �&� 8�.%. 2553 )��.�1�!'����� */�
��	��	ก���*	�+���ก,�-���$.�ก�1��ก�� 3 ��	��	 �'1�  
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1. 	�+���ก,�-���� 8����.�1 8�.%. 2549 �&� 8�.%. 2553  ��$
�*	�+���ก,�-�*/���	��	)�� Leuz et al. (2003) �'1� 
"1�0�Z1�,��� 32 '����� (�/���! 91.43) 
�	�+���ก,�-�
��� 8-
1"�*	�/��ก�� "1�(�0�/-
1"�
���"�� -*/��1��
7�*���.�!�1��7#$��#�1� ���� 32 '����� 
�	�+���ก,�-�";�
��#��$,� .�!
� 3 '����� (�/���! 8.57) ��$
�	�+������ 8
"�*	�/��ก�� 0���ก�+!��$
�	�+���ก,�-�";� "1�(�0�/
"�
���"�� -*/��1���1��7#$��#�1� '�������� 
�	�+���ก,�-�";� 
2. 	�+���ก,�-���� 8����.�1 8�.%. 2549 �&� 8�.%. 2553  ��$
�*	�+���ก,�-�*/���	��	)�� Barton and Simko (2002) 
�'1� "1�0�Z1�,��� 29 '����� (�/���! 82.86) 
�	�+���
ก,�-���� 8"�*	�/��ก�� 
��,��� 15 '����� 
�	�+���ก,�-�
";� "1�(�0�/"�
���"�� -*/��1���1��7#$��#�1� ���� 14 '����� 

�	�+���ก,�-�";� .�!
� 13 '����� 
�	�+���ก,�-��$,� "1�(�
0�/"�
���"�� -*/��1���1��7#$��#�1� ���� 13 '����� 
�
	�+���ก,�-��$,� .�!
��,��� 6 '����� (�/���! 17.14) 
�
	�+���ก,�-���� 8-
1"�*	�/��ก�� "1�(�0�/-
1"�
���"�� 
-*/��1��7�*���.�!�1��7#$��#�1� ���� 8 '����� 
�	�+���ก,�-�
";���#��$,� 
3. 	�+���ก,�-���� 8����.�1 8�.%. 2549 �&� 8�.%. 2553  ��$
�*	�+���ก,�-�*/���	��	)�� Richardson (2003) �'1� 
"1�0�Z1�,��� 20 '����� (�/���! 57.14) 
�	�+���ก,�-�
��� 8-
1"�*	�/��ก�� "1�(�0�/-
1"�
���"�� -*/��1��
7�*���.�!�1��7#$��#�1� ���� 20 '����� 
�	�+���ก,�-�";���#�
�$,�  .�!
��,��� 15 '����� (�/���! 42.86) 
�	�+���ก,�-�
��� 8"�*	�/��ก�� 
��,��� 13 '����� 
�	�+���ก,�-�";� 
"1�(�0�/"�
���"�� -*/��1���1��7#$��#�1����� 13 '����� 
�
	�+���ก,�-�";� .�!
� 2 '����� 
�	�+���ก,�-��$,� "1�(�0�/
"�
���"�� -*/��1���1��7#$��#�1� '��������
�	�+���ก,�-��$,� 
0�"1�)��ก��� �	��!�� � ���'����'(�)��ก���* 
	�+���ก,�-�0�71� 8�.%. 2549 �&� 8�.%. 2553 )��.�1�!
'����� */���	��	ก���*	�+���ก,�-���$.�ก�1��ก��  
3 ��	��	 �'1�  
1. 	�+���ก, �-�0�71� 8�.%. 2549 �& � 8�.%. 2553  
��$�*	�+���ก,�-�*/���	��	)�� Leuz et al. (2003) �'1� 

�'�������$
������"1���1�ก�' ��#�
�กก1� 1 "1�(�0�/	�+���

ก,�-�";� �,��� 13 '����� (�/���! 37.14) ."*�0�/��g�1� 
�
	�
� T�- -*/1� '��������1���� -
1
�ก��'�����ก,�-���#$��,�
0�/ก,�-�
�	�
"
$,��"
� "1�(�0�/	�+���ก,�-�";� .�!
�
'�������$
������"1��/��ก1� 1 "1�(�0�/	�+���ก,�-��$,� 
�,��� 22 '����� (�/���! 62.86)  
2. 	�+���ก, �-�0�71� 8�.%. 2549 �& � 8�.%. 2553  
��$�*	�+���ก,�-�*/���	��	)�� Barton and Simko (2002) 
�'1� 
�'�������$
������"1��/��ก1���#���1�ก�' 1 "1�(�
0�/	�+���ก,�-�";� �,��� 20 '����� (�/���! 57.14) 
."*�0�/��g�1� 
�	�
� T�- -*/1� '��������1���� -
1
�ก��
'�����ก,�-� =*�ก���,�0�/
;�	1�"��������*,��������";�
ก1�	�
� T����� ��#$��!."*��&�ก,�-���$(�* ก�� "1�(�0�/
	�+���ก,�-�";� .�!
�'�������$
������
�กก1� 1 "1�(�0�/
	�+���ก,�-��$,� �,��� 15 '����� (�/���! 42.86)  
3. 	�+���ก, �-�0�71� 8�.%. 2549 �& � 8�.%. 2553  
��$�*	�+���ก,�-�*/���	��	)�� Richardson (2003) �'1� 

�'�������$
������"1��)/�0ก�/ 1 (����.�1 0.500-1.500) "1�(�
0�/	�+���ก,�-�";� �,��� 27 '����� (�/���! 77.14) ."*�
0�/��g�1� ก,�-���กก��*,�������� )��'��������1���� 
�
	�
0ก�/�	���ก�'ก�!."����"*��กก��*,�������� "1�(�
0�/	�+���ก,�-�";� .�!
�'�������$
������"1���ก�1�� 1 
"1�(�0�/	�+���ก,�-��$,� �,��� 8 '����� (�/���! 22.86)  
0�"1�)��ก����	��!��	�
"�*	�/��ก��)��	�+���
ก,�-�)��.�1�!'����� */���	��	ก���*	�+���ก,�-� 
��$.�ก�1��ก�� 3 ��	��	 ��กก����	��!���'1� 	�+���
ก,�-�0�.�1�!��	��	ก���*	�+���ก,�-�.�!(�ก��
��	��!��	�
"�*	�/��ก��)��	�+���ก,�-�)��.�1�!
'�����  �, ��� 35 '�����  �'1�  
��, ��� 7  '�����  
(�/���! 20) ��$
�(�ก���*	�+���ก,�-����� 3 ��	��	ก���* 
	�+���ก,�-� "�*	�/��ก�� =*�
� 5 '����� 
�	�+���ก,�-�
"�*	�/��ก�� 0���ก�+!��$
�	�+���ก,�-�";� ."*�1� 
"�
���"�� -*/��1���1��7#$��#�1� '����� ���� 5 '�����  

�	�+���ก,�-�";� .�!
� 2 '����� 
�	�+���ก,�-�"�*	�/��
ก�� 0���ก�+!��$
�	�+���ก,�-��$,� ."*�1� "�
���"�� 
-*/��1���1��7#$��#�1� '��������� 2 '����� 
�	�+���ก,�-��$,� 
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"1���ก 28 '�������$���#� (�/���!80) 
�(�ก���*	�+���
ก,�-����� 3 ��	��	-
1"�*	�/��ก�� "1�(�0�/-
1"�
���
"�� -*/��1��7�*���.�!�1��7#$��#�1� '��������� 28 '�����  

�	�+���ก,�-�";���#��$,� 

 
5.  ���!
��P�ก�
L���� 
��กก��%&ก����	��!��� ���'����'.�!	�
"�*	�/��
)��(�ก���*	�+���ก,�-�0�71� 8�.%. 2549 �&� 8�.%. 
2553 )��.�1�!'����� */���	��	ก���*	�+���ก,�-� 
��$.�ก�1��ก�� 3 ��	��	 "�
���"�� -*/*����� 
'�������$��;10�ก��1
���"��ก��
�ก���.�!���"��ก��

����� �,��� 4 '����� -*/.ก1 '����� ����Z=�	��+a� 
�,�ก�* (
��7�) / CPF '����� -
����� ����������7�$�.� 
�,�ก�* (
��7�) / MINT '����� -���;����� =t��>1� = �
*�ก"� �,�ก�* (
��7�) / TUF '����� %������.�=ก����*�"��� 
�,�ก�* (
��7�) / STA 
�(�ก���*	�+���ก,�-����� 
3 ��	��	 -
1"�*	�/��ก������ 4 '����� "1�(�0�/-
1"�
���
"�� -*/��1 ��7�* ���.�!�1� �7#$��#�1 �  '����� ���1����  

�	�+���ก,�-�";���#��$,� 
'�������$��;10�ก��1
���"��ก��
"��	/����"��ก��
 �,���  
2 '����� -*/.ก1 '�����  ��. �	
�	�� �,�ก�* (
��7�) / 
PTTCH  '����� "������"������*�"��� �,�ก�* (
��7�) / 
SSI 
�(�ก���*	�+���ก,�-����� 3 ��	��	 -
1"�*	�/��ก��
���� 2 '����� "1�(�0�/-
1"�
���"�� -*/��1��7�*���.�!
�1 � � 7#$ � �#� 1 �  ' ���� � ��� �  2  ' �� �� ����  
� 	� +�� � ก, � - � 
";���#��$,� 
'�������$��;10�ก��1
���"��ก��
�"������
������.�!
ก1�"�/��  �,��� 7 '����� 
�(�ก���*	�+���ก,�-�����  
3 ��	��	 "�*	�/��ก�� 0���ก�+!��$
�	�+���ก,�-��$,� 
�,��� 1 '����� 	#� '����� .��*�.��*� �w/�"�  �,�ก�* 
(
��7�) / LH "1�(�0�/"�
���"�� -*/��1���1��7#$��#�1� 
'��������
�	�+���ก,�-��$, � .�!
�  6 '����� 
�(�ก���*
	�+���ก,�-�-
1"�*	�/��ก�� -*/.ก1  '����� �>g����� 
��Y�� �,�ก�*  (
��7�) /  CPN '�����  ��ก�� ����� 
��"��� �,�ก�* (
��7�) / PS '����� -*��"����>��
�	 
�,�ก�* (
��7�) / DCC '�����  ;�>��
���-�� �,�ก�* 

(
��7�) / SCC '�����  ;�>� �
����	���� �,�ก�* 
(
��7�) / SCCC '����� ����-� =���� �,�ก�* (
��7�) / 
TPIPL "1�(�0�/-
1"�
���"�� -*/��1 ��7�* ���.�!
�1��7#$��#�1� '��������� 6 '�������� 
�	�+���ก,�-�";���#��$,�  
'�������$��;10�ก��1
���"��ก��
������ก� �,���  
8 '�����  
�(�ก���*	�+���ก,�-����� 3 ��	��	 "�*	�/��
ก�� 0���ก�+!��$
�	�+���ก,�-�";� �,��� 1 '����� 	#� 
'����� -�������>� �,�ก�* (
��7�) / IRPC "1�(�0�/"�
���
"�� -*/��1���1��7#$��#�1� '��������
�	�+���ก,�-�";� .�!
� 
7 '����� 
�(�ก���*	�+���ก,�-�-
1"�*	�/��ก�� -*/.ก1 
'����� '/�� ; �,�ก�* (
��7�) / BANPU '����� (���-ttb� 
�,�ก�* (
��7�) / EGCO '����� ��"=>1 ( �!��%-��) 
�,�ก�* (
��7�) / ESSO '����� =ก�� ������� �,�ก�* 
(
��7�) / GLOW '�����  ��. �,�ก�* (
��7�) / PTT 
'�����  ��. ",���.�!(��� `=�����
 �,�ก�* (
��7�) / 
PTTEP '����� (���-ttb���7'���=w�*��� �,�ก�* (
��7�) / 
RATCH "1�(�0�/-
1"�
���"�� -*/��1��7�*���.�!
�1��7#$��#�1� '��������� 7 '�������� 
�	�+���ก,�-�";���#��$,� 
'�������$��;10�ก��1
���"��ก��
'��ก�� �,��� 10 '�����  

�(�ก���*	�+���ก,�-����� 3 ��	��	 "�*	�/��ก��  
0���ก�+!��$
�	�+���ก,�-�";� �,��� 2 '����� 	#�  
'����� =w
 = �*�ก"� �>g������ �,�ก�* (
��7�) / HMPRO 
'����� �/��"���"��	/�=�'��"�� �, �ก�*  (
��7�) / 
ROBINS "1�(�0�/"�
���"�� -*/��1 ���1� �7#$��#�1 � 
'����� 2 '��������  
�	�+���ก,�-�";� .�!
�  8  '�����  

� ( � ก � � � * 	� + � � � ก, � - � - 
1 " � * 	 �/ � � ก� �  - */ . ก1  
'����� ก��� ���*�"���7ก�� �,�ก�* (
��7�) / BGH  
'����� =�����'��',�������i�� �,�ก�* (
��7�) / BH 
'�� ���  �1 � �� ก� % �� �- � � �, � ก�*  (
 �� 7�)  /  AOT  
'����� ก��'��-�� �,�ก�* (
��7�) / THAI '����� '�{ก>� 
>;� ����>g������ �,�ก�* (
��7�) / BIGC '����� >�������� 
�,�ก�* (
��7�) / CPALL '����� "��
.
	=	� �,�ก�* 
(
��7�) / MAKRO '����� '���>� ���*� �,�ก�* (
��7�) / 
BEC "1�(�0�/-
1"�
���"�� -*/��1��7�*���.�! 
�1��7#$��#�1� '��������� 8 '�������� 
�	�+���ก,�-�";���#��$,� 
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'�������$��;10�ก��1
���"��ก��
��	=�=��� �,���  
4 '�����  
�(�ก���*	�+���ก,�-����� 3 ��	��	 "�*	�/��
ก�� 0���ก�+!��$
�	�+���ก, �-�"; � �, ��� 2 '���� �  
	#� '����� �*��/� ����	=����	"� �,�ก�* (
��7�) / DELTA  
'����� ��; 	��� ���7�$� �,�ก�* (
��7�) / TRUE "1�(�0�/
"�
���"�� -*/��1���1��7#$��#�1� '����� 2 '��������  

�	�+���ก,�-�";� .�!
� 2 '����� 
�(�ก���*	�+���ก,�-� 
-
1"�*	�/��ก�� -*/.ก1 '����� .�*��>� ���=t�� �>����" 
�,�ก�* (
��7�) / ADVANCE '����� =����$� .�g	�>g" 
	�

;���	7�$� �,�ก�* (
��7�) / DTAC "1�(�0�/-
1"�
���
"�� -*/��1��7�*���.�!�1��7#$��#�1� '��������� 2 '�������� 
�
	�+���ก,�-�";���#��$,� 
"�� 1� '�����"1�0�Z1 
�(�ก���*	�+���ก,�-�����  
3 ��	��	 -
1"�*	�/��ก�� �,��� 28 '����� "1�(�0�/ 
-
1"�
���"�� -*/��1��7�*���.�!�1��7#$��#�1�
�	�+���
ก,�-�";���#��$,� >&$�
������ 5 '����� ��$"�
���"�� -*/ 
��1��7�*���.�!�1��7#$��#�1�
�	�+���ก,�-�";� .�!
�  
2 '����� ��$"�
���"�� -*/��1��7�*���.�!�1��7#$��#�1� 

�	�+���ก,�-��$, �  ��� ����  (�ก���*	�+���ก,�-���$-
1
"�*	�/��ก�� ���� T�(�"#'��#$��
���ก	�
.�ก�1��ก��
)��
�

��.�!���� �!"�	�)��.�1�!��	��	ก���*
	�+���ก,�-�  
��กก��%&ก��."*�0�/��g�1� ��	��	0�ก���*	�+���
ก,�-���$�1��ก�� �,�- ";1(�ก���*	�+���ก,�-���$�1��ก�� 
 >&$�� T�)/�'1�7��1� 0�ก���*	�+���ก,�-����� -
1"�
���
"�� (�	�+���ก,�-�-*/��1���1��7#$��#� ��กก���*	�+���
ก,�-�*/���	��	ก���*	�+���ก,�-���$
�
�

��.�!
���� �!"�	���$�1��ก�� .�!	�07/��	��	ก���*	�+���
ก,�-���$
�	�
"�*	�/��ก��)��
�

��.�!���� �!"�	�
)����	��	0�ก���*	�+���ก,�-�.�1�!��	��	 ��#$����$

	�
�7#$�
�$�0�ก��07/)/�
;����ก������ �!ก�'ก��
��*"��0��������#�ก����*"��0��7���%��Vก�� >&$�(�
ก��%&ก��	������� "�*	�/��ก�'�������)�����+� =�X�c�/�� 
(2551) %&ก���&�	�+���ก,�-�)��'������*�!�'���0�
���*���ก��������g
 �� -� �!�1�� 8 �.%. 2546 �&� 8 �.%. 
2549 �,�������"��� 25 '����� */��X�ก����	��!��	�+���

ก,�-���	��	)������> (Leuz et al. 2003) ���.
� 
(Penman. 2007) .�!�%�ก*�c ��

����� (2543) (�
ก��%&ก���'1� 	�+���ก,�-�)������ 3 �X�ก��0�/(�0�
��%������ก�� �,��� 10 '����� .�!0�/(����ก��)/�
ก��
�,��� 15 '�������ก��$�,�ก��%&ก�������
* 25 '����� 
"�����",�	�Z�����#$����ก���� �!"�	�0�ก���*	�+���
ก,�-���$.�ก�1��ก�� "�*	�/��ก�'�������)��.�'�*�ก����$ 
(Abdelghany. 2005) >&$�-*/%&ก���&�ก���*	�+���ก,�-�
)��'�������$�*�!�'���0����*���ก������������	 
(NYSE) �,��� 90 '����� */���	��	ก���*	�+���ก,�-�
��ก
�

��)��ก��'�����ก,�-���$.�ก�1��ก�� 3 
�

�� >&$�
-*/0�/)/��"��.�!0�ก���*	�+���ก,�-�-/1� ��ก(�ก��
�*	�+���ก,�-���$�1��ก�� �
#$�07/��	��	ก���*	�+���
ก,�-���$.�ก�1��ก�� �&�	�07/��	��	ก���*	�+���ก,�-�

�กก1���&$��X�0�ก���*	�+���ก,�-� =*��/�(�ก��
��	��!��	�+���ก,�-���$-*/��ก��	��	ก���*	�+���ก,�-�0�
.�1�!��	��	-
1"�*	�/��ก�� (;/
�"1��ก�$�)/���!-
1
"�
���"�� �ก�$�ก�'	�+���ก,�-�)��'���������-*/ .�!0�
ก���*	�+���ก,�-�)��'������/��
�ก��%&ก��.�!
��	��!�����$
)&�� .�!"�*	�/��ก�'�������)��'������ 
.�!>�
=ก/ (Barton and Simko. 2002) ��/��&�ก,�-���$
(�* ก�� (Earning Surprise) >&$����กV���'1� '�������$
�
��*	����#��/��*)��"����������$07/0�ก��*,�������$
�
	�
"�
���X�ก�'��*)��";��!
�	�
� T�- -*/�/����$�!
."*�0�/��g��&�ก,�-���$(�* ก�� >&$��7#$�-*/1�
�ก��'�����
ก,�-� =*�ก���,�0�/
;�	1�"��������"��X�";�ก1�	�
� T�
���� ��#$�0�/��g�1�ก,�-���$-*/
���ก*,��������=*�07/
"����������$07/0�ก��*,�������� �,�0�/ก,�-�
�	�+����$,� 
=*� '������ .�!>�
=ก/ (Barton and Simko. 2002) -*/
�*"�'�&�	�
� T�- -*/)��ก��������ก,�-���$(�* ก��
0���ก�+!�1�� U )�� 3,649 '����� 0��!�1�� 8	.%. 
1993-1999 ��กก���*"�'�'1� 
�	�
� T�- -*/��$�!
�������&�ก,�-���$(�* ก��0����'ก��#�0�����' �*�� 
*/�ก��'���&ก
;�	1�"��������"��X���$�ก��	�
� T�����.�� 

 
 

1357



 
 

 

 

                                ก�������	
���ก���������� ����	���
���ก�� ������� 2 
                                  ก�������ก���
�	������ก��� !����"��"#! 

                       29 �����	
 2555 
  
��������������ก������ 

�R��E�������กก�
L���� 
)/�
;�0��'ก������ � T�"�$�",�	�Z��1����$�",����'(;/07/ 
�'ก�� ������กก��1 
  *������(;/ 07/ �'ก�� ����  �& ��/��
� 
	�
�!
�*�!��0�ก��07/)/�
;�0��'ก������ �!ก�'ก��
��*"��0��������#�ก����*"��0��7���%��Vก�� .�!
�	�

�,�� T���1����$� ��$	���	�
�;/���$
���
��ก����"#� �,��� 
��"����ก �!�����$
�	�
�ก�$�)/�� ��#�.
/.�1ก���)/�
�1
"�

��0�=	��ก���1�� U ����)����	��V.�!��	��ก7� 
��#$����$
�;�	�
�;/.�!�*	�
�"�$��0�ก��07/�'ก������ 
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��ก�����	
ก����������
����ก�������ก������
���
��� ������������ ��	
��ก�
���

!"	ก����������
����ก�������ก������
���
���   
The Effect of Changes in Investment Accounting Method and Opinions  

of Investors on toward The Changes 

��!��<����  =���ก�������> ��� ??�����  ��	@�A� 
���������	
�ก��, ������������ก��������� 

������"	 

���������� ����ก�� !ก��"�ก�#�$��%
�&'��$ก�������(��#ก��ก�� )�#	�
	�*��+�,����ก������������
�-�$�&�&�
��#ก� ,��.���/�/��$�0/� 1*��ก+$�$�
,2�
3���ก�$ก������,��$�����4�&��*���ก������)�'�
��#�� 5�� )�#)$$.�$6�
	�
	�*��+�,����ก����� �7��� 400 	� 4�/'��*8�������	
 2551 ��	��#��

,2�
3���2�
�����9�$����ก�:#,��,2�
3�*2�.6�&� 5*2)ก' �2���# 	'��(��%� t-test F-test (One-way ANOVA) )�#Least-
Significant Different (LSD) : �#*�$���.7�	�0���.6�&� 0.05 �$'� ก7�5� (,�*���) .#.
���5
'��*.�� .���������
 
��&��.'�ก7�5�&'���2� )�#��&��ก���'�������T�"� &�
�9���	����)&ก&'��5���ก�9�.'�5*2�.����'��
����.7�	�0 ������� 
��ก�����.'�4�0'5
'���$�ก�%�ก�$ก������%��)���*��ก�'� 1*�4�.'���ก�������%���$�ก�%�ก�$ก������%��)���*��ก�'� 
�#4�2	�
.7�	�0
�กก�$"�ก�#�$��%
�&'�"�ก��*7�������� )�#U��#ก��������%���ก-4��$ก�������(��#ก��ก�� ��ก
��������ก�*	�
.�$.�
�ก'�	�4/2ก7�5� (,�*���) .��9� &�
�$ก������4*����,2�
3�4�ก��&�*.��4������ ��ก��ก��� 
����$'� ��&��.'���%5*2��$"�ก�#�$ �2�������&��.'���%��ก�����4�2	�
.7�	�0����.��� 

�@�=@����: "�ก�#�$ ก������%��)����9�ก��$���!ก$�0/� ��������� 

ABSTRACT 

The purpose of this study was to examine the effect of the changes in accounting method 

toward the separate financial statement and the investors’ opinion following the compliance with 

the proclamation set out by the Federation of Accounting Professions. Data collected was derived 

from detailed financial statements of the SET- listed companies. The questionnaires were to 

enquire the opinion of the investor during May 2008. The participants included 400 investors. The 

descriptive statistics used included percentage, mean, t-test (One-way ANOVA) and the Least 

Significant Different (LSD) at statistically significant level 0.05. The results showed that non-

appropriated net profit (loss), consolidated assets, earning per share and dividend payout by cost 

method was different from that of the equity method significantly. It found that most investors had 

not acknowledged about the said changes while those investors acknowledged placed an 

importance on the effect toward operating results and financial status shown in the special purpose 

statement. In addition, it found that they were confused with what net profit (loss) should be 

employed to support their investment decision. Also, it found that affected ratio was meaningful to 

the investors. 

KEYWORDS: Effect, Changing in Investment Accounting Method, Investment 
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1. ���@� 
.8$��8%����ก	�
�����
 4�ก���*	�


)&ก&'�� (Convergence) �#�'��
�&�U��ก��$�0/�
�#�'����#��  (IAS: International Accounting 
Standard)  ก� $  
 � & � U � � ก � � $� 0 /� , � � � � # � �  
.���U��
��ก� (US GAAP: US General Accepted 
Accounting Standard) b!%�����
�&�U��ก��$�0/�.�ก�
��%5*2��$ก����
��$4��T���$�� 1*���ก����
�&�U��
ก � � $� 0 /� � # � ' � � � � # � �  � � � 4 &2 /8% �  IFRS: 
International Financial Reporting Standard ��'��
&'���8%�� ������&�4�2.���/�/��$�0/�4���#$�

��/3�6�
�� ��'����$����
�&�U��ก��$�0/�5�� (TAS: 
Thai Accounting Standard) ��8%�4�2ก����*�7�)�#
�7��.���$ก������&�

�&�U��ก��$�0/�5�� 
�
��8����)�#���กก��.�*	�2��ก�$���ก.�ก� )�#��8%�
ก���ก�#*�$
�&�U��ก��$�0/�5��4�2��*����


�&�U��ก��$�0/�.�ก� b!%��#�7�4�2��ก������ก�*
	�
�/8%�
�%�&'�,2�
3�4��$ก������ 

1*�4��f 2549 .���/�/��$�0/�5*2��ก
��#ก�  .�� �/ � /��$�0/�  ($�$��%  26/2549 ��8% �� 

�&�U��ก��$�0/� ($�$��% 44 ��8%�� �$ก�������
)�#
ก��$�0/�.7����$���������4�$������'�� ()ก25,���%
�&�

	��� � ��%  1) 1 )� #  ( $� $ ��%  32/2549 ��8% � �  	7 � �9� $ � �

�&�U��ก��$�0/� ($�$��% 44 ��8%�� �$ก�������
)�#
ก��$�0/�.7����$���������4�$������'�� (�'���2� 27) 
)�#
�&�U��ก��$�0/� ($�$��%  45 ��8%�� ก��$�0/�
.7����$���������4�$������'
 (�'���2� 11)2 ��8%�4�2
����5�&�

�&�U��ก��$�0/��#�'����#��  IAS 27 
(���$�����f 2003) ��%ก7���*4�24/2�9���	���� (Cost 
Method) ��8�
3�	'���&�9��
 (Fair Value Method) 
ก7���*4�2ก���7� �.���$ก�������(��#ก��ก�� 

                                                           

1 �T���$������%�����.���� ($�$��% 27 (���$���� 2552) 
2 �T���$������%�����.���� ($�$��% 28 (���$���� 2552) 

(Separate Financial Statement) ,��$�����4�0'��%
�ก��
�����4�$������'�� ก��ก����%
��7����	$	�
�'
 )�#
$������'
��%5
'�7�)�ก����ก��68���8%�,�� (Held for 
Sale) &2������%��ก�����������������*��ก�'�3 ��ก�9�
.'�5*2�.�� (Equity Method) �����9���	���� (Cost 
Method) ��8�&�
�ก:s�ก����$�32 )�#ก���*
3�	'�&��
.�����ก������ (�
8%�
�ก����#ก� 4/2) 

,2�ก7���**��ก�'� 68�����ก������%��)���
�1�$��ก��$�0/� b!%�
�&�U��ก��$�0/� ($�$��% 39 
(� �� $ � �� �  2550) 4 � �8% � �  � 1 � $ � � ก � � $� 0 /�  ก � �
����%��)�����#
�:ก��)�#,2�"�*���* ก7���*4�2
ก��ก��&2���7��1�$��ก��$�0/�4�
'
�68��-�$�&�
�2������ ก��ก��&2�����$�����$ก�������(��#ก��ก��
�2������ �.
8����!%�'�ก��ก��5*268��-�$�&��ก�%�ก�$
ก��$���!ก$�0/����������4�$������'�� $������'
 
)�#$������'
	2�&�
�9���	����
�1*�&��* .'�"�
1*�&��&'����ก����%���ก-4��$ก�������(��#ก��ก��
,��$�����
��/� �7�ก�* )�#"32��%4/2��#1�/����ก
,2�
3�4��$ก������ ���� ��2�������8�"324�2ก32 ��ก��	��#��
���ก������ )�#��ก����� 1*��(��#��ก���������'��
��%5
'4/'��ก$�0/� b!%�4/2,2�
3�4��$ก����������.'�
��!%�4�ก����	��#�����ก������ ��8%���#ก�$ก��
&�*.��4������ ��8���#1�/��4�ก��&�*.��4��/��
� ��Uก���8%� *������ ก������%��)����9�ก��$���!ก$�0/�
���������*��ก�'� �!�������8%����%��3'4�	�
.�4�,��"32
��%�ก�%�,2��������'��
�ก 

*2���&���� .�%���!%���%�7�������'����%� 	8� ก��
.'��.��
4�2"32��*�7��$ก������ "324/2�$ก������ �
6!�"32��%

                                                           

3
 .7����$ก��ก����%5
'��#.�	��#4/2�9���	����4��f �. .

2549 ก+4�24/2�9�.'�5*2�.��&�
�*�
��6!�.����f �. .2549 
)�#4�24/2�9���	�������%
&���)&'����% 1 
ก��	
 2550 ����
&2�5� 
4 �T���$������%�����.���� ($�$��% 8 (���$���� 2552) 
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�ก�%�,2�� 
�	�
�32  	�
�,2�4�6!�ก������%��)���
�9�ก��$���!ก$�0/������������'�������#$$ *������ ก��
��� �4�	��� ����  �! �
�' � !ก��6! �"�ก�#�$,��ก� �
����%��)����9�ก��$���!ก$�0/����������)�#	�

	�*��+�,����ก�����&'�ก������%��)����9�ก��$���!ก
$�0/���������� b!%��/8%�'��#
�.'�4�ก����t����	�
	�
�32*2��
�&�U��ก��$�0/� )�#�.��
.�2��	�
�32 
	�
�,2�4��ก�%�ก�$ก������%��)����9�ก��$���!ก$�0/�
���������4�2)ก'"32��%�ก�%�,2��&'�5� 

 

2. ��!G���=
�> 
1. ��8%� !ก��"�ก�#�$,��ก������%��)���

�9 �ก��$���!ก$�0/��� ���������%
�&'����ก��4��$
ก�������(��#ก��ก�� ���5*2)ก' "�ก��*7�������� "�
ก��*7��������.#.
 )�#U��#ก��������%���ก-4��$
ก�������(��#ก��ก�� �
6!���&��.'����ก��������%
.7�	�0 )�#	�
.�
��64�ก���'�������T�"� 

2. ��8%� !ก��
�

��	�
	�*��+�,����ก
�������%
�&'�ก������%��)����9�ก��$���!ก$�0/�����
�����4��$ก�������(��#ก��ก�� 
 ��ก)�	�*)�#"�ก�� !ก����%�ก�%�,2��ก�$
ก������%��)����9�ก��$���!ก$�0/� ���������5*2
ก7���*.

&�U��4�ก�� !ก��52*����� 

.

&�U����% 1 "�ก��*7����������%���ก-4�
�$ก�������(��#ก��ก�� ก'��)�#����ก������%��)���
�9�ก��$���!ก$�0/������������ก�9�.'�5*2�.�������9�
��	����)&ก&'��ก�� 

.

&�U����% 2 "�ก��*7� �������.#.
��%
���ก-4��$ก�������(��#ก��ก�� ก'��)�#����ก��
����%��)����9�ก��$���!ก$�0/������������ก�9�.'�
5*2�.�������9���	����)&ก&'��ก�� 

.

&�U����% 3 U��#���ก��������%���ก-4�
�$ก�������(��#ก��ก�� ก'��)�#����ก������%��)���

�9�ก��$���!ก$�0/������������ก�9�.'�5*2�.�������9�
��	����)&ก&'��ก�� 

.

&�U����% 4 � �& � � . ' � � � � ก � � � � �� ��%
.7�	�0 ก'��)�#����ก������%��)����9�ก��$���!ก$�0/�
�����������ก�9�.'�5*2�.�������9���	����)&ก&'��ก�� 

.

&�U����% 5 �T � �� � .'  � $� 	 	 � , � � �� ก
�����) &ก&' � �ก��  
� �#*�$ 	� 
	� * ��+� &'�ก� �
����%��)����9�ก��$���!ก$�0/������������ก�9�.'�
5*2�.�������9���	����)&ก&'��ก�� 

.

&�U����% 6 ��ก�������%
����ก�ก:s�ก��
&�*.��4������4����ก������)&ก&'��ก�� 
��#*�$	�

	�*��+�&'�ก������%��)����9�ก��$���!ก$�0/�����
�������ก�9�.'�5*2�.�������9���	����)&ก&'��ก�� 
 

3. ����ก��?�กI���J�� 
"32����)$'�ก�� !ก����ก���� 2 .'� b!%�
��9�

ก�� !ก�� *����� 

3.1 �����ก�� !"�#"$�%ก�� 
.'���%1 $������*�#�$���4�&��*���ก������

)�'���#�� 5�� ��%�,2���8%��5,&�
,�$�,&ก�� !ก�� 
�7��� 285 $����� 

1*��ก+$�$�
,2�
3�4��$ก�������(��#
ก��ก����$$�0/��f 2549 ก'��)�#����ก���-�$�&�&�

��#ก� .���/�/��$�0/� ($�$��% 26/2549 

.'���%  2 ��ก�����4�ก������
���	���%
�����4�&��*���ก������)�'���#�� 5�� 

 
�ก+$�$�
,2�
3���กก��'
&���' ��*2�

� 9� ก � � .�' 
  � �� � ก � � � $ 1 * � $� � � �� 0  ( Accidental 
Sampling) 4���� Money Expo 2008 �#�'������% 8-
11 �����	
 2551 �7��� 400 /�* 

3.2 ���'!()�'(� !"�#"$ก���%ก�� 

ก�� !ก��4�	������� 5*2.�2��)$$v���
��8%��ก+$
�$�
,2�
3���%4/2 !ก�� 1*�)$'���ก���� 2 .'� *����� 
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.'���% 1 )$$�ก+$,2�
3� 1*��ก+$�$�

,2�
3�4��$ก�������(��#ก��ก��ก'��)�#����ก��
�-�$�&�&�
��#ก� .���/�/��$�0/� ($�$��% 26/2549 ��%
).*�4��$ก�������(��#ก��ก�� ���5*2)ก' "�ก��
*7�������� "�ก��*7��������.#.
 U��#ก������ )�#
.6��#ก7�5� (,�*���) .#.
���5
'��*.��4��$
ก�������(��#ก��ก�� �
6!���&��.'����ก������b!%�
	7 � �  : 5 *2 � � ก .3 & � ก � � 	7 � �  :  � �8% � � � 	 � � # ��
�����$����$"�ก�#�$��%�ก�*,!�� 
 .'���% 2 )$$.�$6�
 1*��ก+$�$�

,2�
3���กก��.7��� 	8� 4�2��ก�����4�&��*
� �� ก � �� � �� ) �' � � � # � �  5 � � � �� � "32 �7 � ก � � & � $
)$$.�$6�
*2�&���� (Self-Administration 
Questionnaires) 

3.3 ก�������������)�*��� 

ก�� !ก��	��������7�,2�
3���%�ก+$�$�
5*2
�
��	��#��,2�
3� ��#ก�$*2� .6�&��/�����:�� )�#
.6�&��/�����
�� *����� 

3.3.1 .6�&��/�����:�� 5*2)ก' 	'��(��%� 
(Mean), 	�
6�% (Frequency), 	'��2���# (Percentage) 
)�# .'��$�%���$�
�&�U�� (Standard Deviation) 

3.3.2 .6�&��/�����
�� 5*2)ก' .6�&� t-test 
F-test (One-way ANOVA) )�#Least-Significant 
Different (LSD) ��%�#*�$���.7�	�0 0.05 

4. ��ก����J�� 
"�ก�� !ก��"�ก�#�$,��ก������%��)���

�9�ก��$���!ก$�0/���������� )�#	�
	�*��+�,����ก
�����&'�ก������%��)����9�ก��$���!ก$�0/���������� 
)$'����� 2 .'� *����� 

.'���% 1 "�ก�#�$,��ก������%��)���
�9�ก��$���!ก$�0/���������� �$'� 

1. ก7�5�  (,�*���)  .��9�  ��%���ก-4��$
ก�������(��#ก��ก��ก'��ก������%��)����9�ก��
$���!ก$�0/����������5
')&ก&'����กก7�5� (,�*���) 

.��9� ��%���ก-4��$ก�������(��#ก��ก�� ����ก��
� � ��% � � ) � � � � 9� ก � � $� � �! ก $� 0 /� � �� � � � �� �  b!% �
.�*	�2��ก�$"��������,�� � �ก*�y   ��

����� 
(2549) ��%�$'� ��ก
�ก������%��)����9�ก��$���!ก
$�0/������������ก�9�.'�5*2�.�������9���	���� �#�7�
4�2"�ก��*7��������,��$�����.'�4�0'�*�� )&'5
'
�7�4�2)&ก&'����'��
����.7�	�0 )&',�*)�2�ก�$"��������
,�� ���	��&��  ����$�����t�� (2549) ��%�$'� ก7�5�4�
�$ก�������(��#&�
�9���	����)&ก&'��5���กก7�5�
4��$ก�������
��'��
����.7�	�0 

2. .���������
 )�#ก7�5� (,�*���) .#.

���5
'��*.�� ��%���ก-4��$ก�������(��#ก��ก�� ก'��
ก������%��)����9�ก��$���!ก$�0/����������)&ก&'��
��กก7�5� (,�*���) .#.
���5
'��*.�� ��%���ก-4��$
ก�������(��#ก��ก�� ����ก������%��)����9�ก��
$���!ก$�0/���������� b!%�.�*	�2��ก�$"��������,�� 
���	��&��  ����$�����t�� (2549) � �ก*�y  ��

����� 
(2549) )�#.��.ก�&  ���&���,ก�� (2550) ��%�$'� 
ก������%��)����9�ก��$���!ก$�0/������������ก�9�
.'�5*2�.�������9���	���� .'�"�4�2ก7�5�.#.
4��$
ก�������(��#ก��ก��&�
�9���	����)&ก&'��5���ก��%
�	�������52�*�
*2��9�.'�5*2�.����'��
����.7�	�0 

3. ��&��.'�ก7�5�&'���2�  )�#��&��ก��
�'�������T�"� ก'��ก������%��)����9�ก��$���!ก$�0/�
���������)&ก&'����ก��&��.'�ก7�5�&'���2� )�#��&��
ก���'�������T�"� ����ก������%��)����9�ก��$���!ก
$�0/���������� b!%�.�*	�2��ก�$�������,�� ���	��&�� 
����$�����t�� (2549) ��%�$'� ��&��ก���'�������T�"�
4��$ก�������(��#ก��ก��&�
�9���	����)&ก&'����ก
�9�.'�5*2�.����'��
����.7�	�0 ��ก��ก��� ����$'� 
��&��"�&�$)��&'�.���������
 ��&��"�&�$)��
&'�.'�,��"3268���2� )�#��&��.'�����.��&'�.'�,��
"3268���2� ก'��ก������%��)����9�ก��$���!ก$�0/�����
�����5
')&ก&'����ก��&��"�&�$)��&'�.��������
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�
 ��&��"�&�$)��&'�.'�,��"3268���2� )�#
��&�� .'�����.��&'�.' �,��"32 68 ���2�  ��� �ก� �
� � ��% � � ) � � � � 9� ก � � $� � �! ก $� 0 /� � �� � � � �� �  b!% �
.�*	�2��ก�$"��������,�� � �ก*�y  ��

����� 
(2549) ��%�$'� ��ก
�ก������%��)����9�ก��$���!ก
$�0/������������ก�9�.'�5*2�.�������9���	���� �#5
'
�7�4�2��&��"�&�$)��&'�.'�,��"3268���2���%	7��:
,!����กก7�5�.#.
&�
�9���	����)&ก&'����'��
�
���.7�	�05���ก�9�.'�5*2�.�� )&',�*)�2�ก��4�.'�
,��"�ก������ ��%�$'� ��&��.'�����.��&'�.'�,��"32
68���2���%	7��:,!����กก7�5�.#.
 &�
�9���	����
)&ก&'����'��
����.7�	�05���ก�9�.'�5*2�.�� 

4. $�����.'�4�0'���	�
�	�
.�
��64�
ก���'�������T�"� b!% �.�*	�2��ก�$�������,�� 
.��.ก�&  ���&���,ก�� (2550) .#�2��4�2��+�'� )
2
ก7�5� (,�*���) .#.
���5
'��*.��,��$�����.'�4�0'
�#5*2��$"�ก�#�$�/���$ )&'$��������'���� 
�"�ก��
*7��������.#.
��3'4��#*�$��%),+�)ก�'� )�#��8�
�ก��
�����4�$������'��)�#$������'
��%�7�ก7�5� 

������� .�
��6.���"�ก�� !ก��.'���% 1 5*2
&�
&������% 1 *����� 
&������% 1 .���"�ก�� !ก��.'���% 1 
 

!�������L�ML�ก��?�กI� 
��ก��

��=	� 

ก7�5� (,�*���) .��9�  - 
ก7�5� (,�*���) .#.
���5
'��*.�� / 
.���������
 / 
��&��.'�ก7�5�&'���2� / 
��&��"�&�$)��&'�.���������
 - 
��&��"�&�$)��&'�.'�,��"3268���2� - 
��&��.'�����.��&'�.'�,��"3268���2� - 
��&��ก���'�������T�"� / 
/  )&ก&'��ก�� 
-  5
')&ก&'�� 

.'���% 2 	�
	�*��+�,����ก�����&'�ก��
����%��)����9�ก��$���!ก$�0/���������� �$'� 

1. �T����.'�$�		�,����ก����� 
��ก�����.'�4�0'������ก������#�#�� 


������#�'�� 25 z 30 �f  !ก����3'4��#*�$���00�&��
��8�����$��'� ��#ก�$��/�����ก���$�������ก/� 
)�#
����5*2�(��%�&'��*8����3'�#�'�� 20,001 - 30,000 
$�� 

2. � �� ก � ก : s� ก � � &� * .� � 4 � � � �� � 4 �
���ก������,����ก����� 

��ก�����.'�4�0'��8�ก���ก��������%�#
����� 1*�ก����	��#���T�����8��U��,�����ก������ 
�����
� 	8� �����&�
"�ก��� �	��#��,��
��ก��	��#�����ก������"'��.8%� )�#&�
	7�)�#�7�,�� 
Broker 

������� ��ก�������%��8�ก���ก��������%�#����� 
1*�ก����	��#���T�����8��U��,�����ก������.'�4�0' 
�#4�2	�
.7�	�04�ก����	��#���$ก������
�กก'�ก��
��	��#���$ก�������(��#ก��ก�� ��'��5�ก+&�
 5
''��#
������ก�������%4�2	�
.7�	�04�ก����	��#���$ก������
�
��8��$ก�������(��#ก��ก�� &'��ก+�#4�2	�
.7�	�0

�กก�$��&��.'�*2��ก���*
3�	'�4�ก����	��#���$
ก������ 

3. 	  � 
 	� * � �+ � , � � �� ก � � �� � &' � ก � �
����%��)����9�ก��$���!ก$�0/���������� 

��ก�������� $�ก� %�ก�$ก� ���#ก�  
����%��)����9�ก��$���!ก$�0/����������,��.��
�/�/��$�0/� �7��� 194 	� ��8��2���# 48.5 b!%�
�
�#*�$	�
	�*��+�&'�ก������%��)����9�ก��$���!ก
$�0/���������� ��3'4��#*�$��+�*2����ก��� 1*���ก
�������%
����5*2)&ก&'��ก�� �#
�	�
	�*��+�'� }ก��
����%��)����9�ก��$���!ก$�0/���������� �7�4�2
3�	'�
&��*,��$������*��~ )�# }ก������%��)����9�ก��
$���!ก$�0/� ��������� �7�4�2	�
.�
��64�ก��
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�'�������T�"�,��$������*��~ )&ก&'��ก�� ��ก��ก��� 
��ก�������%
���#���ก�������)&ก&'��ก�� �#
�
	�
	�*��+�'� }ก������%��)����9�ก��$���!ก$�0/�
��������� �7�4�2	�
.�
��64�ก���'�������T�"�,��
$������*��~ )&ก&'��ก�� 

b!%�.�
��6.���"�ก�� !ก��.'���% 2 5*2&�

&������% 2 
 
&������% 2 .���"�ก�� !ก��.'���% 2 
 

NJJ��="��������	
��ก�
���  

	��� 
ก�� 

?�กI� 
	���A 

���O�M�<���� 

(!"	��Q	�) 

���S� 

��ก�
��� 

���ก�กTU>ก��

!��=��LJ�
���

L����ก���A�> 

��������� ���� 1 - - - - - - 

��������� ���� 2 - - - - - - 

��������� ���� 3 - - - - - - 

��������� ���� 4 - - - - - - 

��������� ���� 5 - - - / - - 

��������� ���� 6 - - - / / - 

/  )&ก&'��ก�� 
-  5
')&ก&'�� 

 

5. =���� 
ก������%��)����9�ก��$���!ก$�0/����������

��ก�9�.'�5*2�.�������9���	���� .'�"�4�2ก7�5� 
(,�*���) .#.
���5
'��*.�� .���������
 ��&��.'�
ก7�5�&'���2� )�#��&��ก���'�������T�"� &�
�9���	�
���)&ก&'��5���ก�9�.'�5*2�.����'��
����.7�	�0 )&'
5
'�7�4�2ก7�5� (,�*���) .��9� ��&��"�&�$)��&'�
.���������
 ��&��"�&�$)��&'�.'�,��"3268���2� 
)�#��&��.'�����.��&'�.'�,��"3268���2� &�
�9���	�
���)&ก&'��5���ก�9�.'�5*2�.����'��
����.7�	�0 ������� 
$�����.'�4�0'���	�
�	�
.�
��64�ก���'�������T�
"�&�
ก��
�� 

.7����$ก�� !ก��4�.'�	�
	�*��+�,����ก
�����&'�ก������%��)����9�ก��$���!ก$�0/����������
��กก���ก+$�$�
,2�
3� �$'� ��ก�����.'�4�0'

������ก������#�#�� 
�������3'�#�'�� 25 z 30 �f 
 !ก����3'4��#*�$���00�&����8�����$��'� ��#ก�$
��/�����ก���$�������ก/� )�#
����5*2�(��%�&'��*8��
��3'�#�'�� 20,001 - 30,000 $�� 1*���ก�����.'�
4�0'5
'���$�ก�%�ก�$ก����#ก� ����%��)����9�ก��
$���!ก$�0/����������,��.���/�/��$�0/� ������� 4�.'�
,����ก�������%���$�ก�%�ก�$ก����#ก� ����%��)���
�9�ก��$���!ก$�0/���������� �#4�2	�
.7�	�0
�กก�$
"�ก�#�$��%
�&'�"�ก��*7�������� )�#U��#ก��������%
���ก-4��$ก�������(��#ก��ก�� )�#�ก�*	�
.�$.�

�ก'�	�4/2ก7�5� (,�*���) .��9� &�
�$ก������4*
����,2�
3�4�ก��&�*.��4������ 

 
��ก��ก��� ����$'� ��ก�����.'�4�0'4/2ก��

��	��#���T�����8��U��,�����ก�����������ก:s�4�ก��
&�*.��4������ )�#���	�4�2	�
.7�	�0ก�$ก� �
��	��#���$ก�������

�กก'��$ก�������(��#
ก��ก�� )&'5
''��#������ก�������%4�2	�
.7�	�0ก�$
ก����	��#���$ก�������
)�#��8���ก�������%4�2
	�
.7�	�0ก�$ก����	��#���$ก�������(��#ก��ก��ก+
&�
&'��ก+�#4�2	�
.7�	�0ก�$ก����	��#����&��.'�
ก7�5�&'���2� ��&��"�&�$)��&'�.'�,��"3268���2� 
) � # �� & � � .'  � � ��� .� � &' � .'  � , � � "32 68 � ��2 �  b!% �
��&��.'����� 3 ��&��.'� �2�������&��.'���%5*2��$
"�ก�#�$��กก������%��)����9�ก��$���!ก$�0/�����
�����4�	�������  &�
"�ก�� !ก����%�$4�.'���%  1 
����.��� 
 

6. ก�!!�ก�����ก�? 
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Abstract 
 

Accountant has an important role in providing accounting information quality and satisfaction of 

perceived management to decision making usefulness. Thus Accountant’s qualification might have effect 

on the accounting information quality. To enhance accounting effectiveness, an accountant should employ 

a variety of methods that would be for gathering sufficient and appropriate accounting knowledge and 

work experience concerning financial statement in compliance with general accepted accounting 

principle. Thai Accounting Act B.E. 2543 (2000) notifies the qualification and condition fro being the 

accountant and requires and encourage an accountant to engage in  continuing professional development 

program (CPD) to enhance the knowledge and skill of work force  and profession ethics. The object of 

this research was 1) to study the need of continuing Professional Development Context for accounting 

profession in Bangna district and Samutpragarn province 2) to examine the relationship between the 

characteristics of an accountant and the need in engage in CPD activities. The potential respondents in 

this study are accountants in Bangna district and Samutpragarn province. A Total of 376 accountants from 

the Yellowpages database. Thus, questionnaires are distributed to 376 accountants and Systematic random 

sampling is applied in this study. The mean, percentage, standard deviation and chi-square analysis are 

used to test significant of the relationship between each independent variable and SPSS v.14 was in 

analytical process. 

 The research results reveal that respondents are mostly female, age below 30 years old, bachelor 

degree and approximate monthly income bath 20,000 with a few work year in servicing firms. The most 

programs is to undertake professional development in accounting course and the less is guest speaker in 

business topic. 

 The hypothesis testing showed that accountant age, type of employer’s operation and year of 

work experience entirely relate to all CPD context whereas gender, educational level and individual 

income were related to some of CPD context. 

KEYWORD  :  Continuing Professional Development (CPD) 
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���*+���3-������!�!"�  ���$*�

)�����	��ก���)���+
ก�%ก��
  $���ก�,($&
�ก����

��"��  )��
���"-2&����%�ก��ก���%��%(2&����2/#�+ก��

��%��,� %�&���ก#�*�ก��ghก���
$��#�&	����ก��

	�
*���ก��*+�2/  '�(��3-�$��#�&	����ก�����Cก�%  

)���������$�ก��$�����ก��	�
���'ก+!�
!� 
 

��
R./�*-�M��ก������N 

  ก���%��	��?��"?
"�*0�/�(#�	�&���"? 

1.  B.ก��0.�	�
*���ก��  ก����7��	�
���

*+���3-������!�!"� (CPD) )���������� !"$��)*�����

'�(%����&#
���/��ก�� 

2.  B.ก��0.�	�
#�
���C��(�+����ก�,(

)���������� !"ก��	�
*���ก��$�ก�%ก��
ก����7��

	�
���*+���3-������!�!"� (CPD)    
 

-		
�L����ก������N 

1. ��B)������� ��� !"
"	�
#�
���C�*+�

ก�%ก��
ก����7��	�
���*+���3-������!�!"� (CPD) 

2. ����)������� ��� !"
"	�
#�
���C�*+�

ก�%ก��
ก����7��	�
���*+���3-������!�!"� (CPD) 

3. �(&��ก��B.ก��)������� ��� !"
"	�
 

#�
���C�*+�ก�%ก��
ก����7��	�
���*+���3-�����

�!�!"� (CPD) 

4. ���2&��F�"-�)���������� !"
"	�
#�
���C�

*+�ก�%ก��
ก����7��	�
���*+���3-������!�!"� 

(CPD) 

5. /�(���)��C��ก�%�"-����� !"$�/@%%����

)���������� !"
"	�
#�
���C�*+�ก�%ก��
ก����7��

	�
���*+���3-������!�!"� (CPD) 

6. /�(#�ก��,�$�ก�� �/K������ ��� !"
"

	�
#�
���C�*+�ก�%ก��
ก����7��	�
���*+���3-�����

�!�!"� (CPD) 
 

ก���(����,'�ก������N 

 ก���%��	��?��"? �/K�ก��B.ก��	�
*���ก��
)������� ��� !"�"-
"*+�ก�%ก��
ก����7��	�
���
*+���3-������!�!"� (CPD)  $��)*�����'�(%����&
#
���/��ก��  
"ก���'�	�&$�ก��B.ก���%�� &���"? 
 

*�'/���#�(               *�'/�*�
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

J����� 1  ก���(����,'�ก������N 
 

/�*TN��M�����,����*U,���� 
1.  ��3-������ก���%��
��/K�'����$�ก��

��'��  ก��%�&ก�%ก��
$��#�&	����ก��	�

*���ก��)���������� !"   

 )�ก�V*������������� 
-  ��B 
-  ���� 
-  �(&��ก��B.ก�� 
-  ���2&��F�"-�*+��&3�� 
-  /�(���)��C��ก�%�"-���

�� !"$�/@%%���� 
- /�(#�ก��,�$�ก��

�/K��������� !" 
 

ก�%ก��
ก��
��7��	�
���

*+���3-��i 

1370



 
 ก�������	
���ก���������� ����	���
���ก�� ������� 2 
 ก�������ก���
�	������ก��� !����"��"#! 

                      29  �����	
 2555 
           
��������������ก������ 

2.  ��3-�/�(1�!��*+��������� !"$��2&����ก��
���ก��$�ก�%ก��
ก��ก����7��	�
���*+���3-�����
�!�!"� (CPD) �"-*��ก��	�
*���ก��
�ก��-�).?� 
 

��K�ก��,������������N 
 ก��+
*���+�� 

/�(!�ก��"-���ก��B.ก�� 	3� �������� !"$��)*
�����'�(%����&#
���/��ก��  %�ก)��
�����!3-�
������ (�����1��B����) �"-
"$��)*�����  
"%���� 
1,970 ������  '�(%����&#
���/��ก�� 
"%���� 
9,931 ������  �
�/K�  11,901  ������ ()��
���
3-� 1 
*���	
 2552   
(http://search.yellowpages.co.th/search.jsp?)  1&�$!�
#�*���1���
���+ (Taro Yamane)   ก����&	+�	�

�!3-�
�-� 95% 

                        
 
     e  =  	�
	��&�	�3-��)��ก��#�+
*���+��   
     N = %����/�(!�ก� 
     n  = %����ก��+
*���+��  
 

%�ก%����/�(!�ก���?�#�?�  11,901 ������ '�(
ก����&$��	+�	�
	��&�	�3-��)��ก��#�+
*���+��
��+�ก�� 0.05 #�
��0	���,ก��+
*���+���"-*���$!�$�
ก���%��2&�&���"?    
 

n    =              11,901  
          1 + 11,901 (0.05)2 

 
=   386.99    ≅  400  

     

ก��+
*���+���"-%(���ก��B.ก��$�	��? ��"? 
%������?�#�?� 400 ������  =.-�%(�/K�*�'��)��
/ � ( ! � ก � ��? � � 
 & $ � � ) * � � � � � ' � ( %� � � � &
#
���/��ก��  �กI�)��
��$��	��*�
*���ก��1&�2
+
"
ก_�ก,e�'�+���  ��?��"?'��#��0�
�"-2&����	3�
�
"
%���� 376 !�& 

 

��� ��	 ����'��'�ก����ก�� 
ก���%��$�	��?��"?  �	�3-��
3��"-$!�$�ก���กI�

���
)��
��  	3�  '��#��0�
�"-$��ก��+
*���+��
ก��ก&��*����  ��ก�,()���	�3-��
3��"-$!�'�+�
��ก�/K� 3 *��  &���"? 

#�$�% 1  �/K�'��#��0�
�ก"-�ก��#0�� 
���#+���		�)�����*��'��#��0�
  ��ก�,(
'��#��0�
�/K�'��*�%#�����ก�� (Check t 
List) 
")��	��0�
%���� 6 )�� 

#�$�% 2  �/K�'��#��0�
�ก"-�ก���(&��
	�
*���ก��$�ก�%ก��
ก����7��	�
���*+���3-��
����!�!"� (CPD)  ��ก�,('��#��0�
�/K�'��

�*��#+�/�(
�,	+� (Rating  Scale)  
")��	��0�

%���� 11 )��  =.-�
"�ก,e�$�ก��ก����&	+��?�����ก
)��ก��/�(�
���/K� 5 �(&��*�
�C")���� �	���� 
(Likert) 2&�&���"? (C�������, 2550 : 77) 
   �(&��                   	+��?�����ก	('�� 
	�
*���ก��    )��*���3�ก*�� 
�����"-#�& ก����&$��
"	+���+�ก�� 1 	('�� 
����  ก����&$��
"	+���+�ก�� 2 	('�� 
/��ก��� ก����&$��
"	+���+�ก�� 3 	('�� 

�ก  ก����&$��
"	+���+�ก�� 4 	('�� 

�ก�"-#�&  ก����&$��
"	+���+�ก�� 5 	('�� 
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�ก,e�ก��'/�	�
�
����3-�%�&�(&��
	('���F�"-�	+�	�
*���ก��  ก� ���&�/K�!+�
	('��&��*+�2/�"? 

	('���F�"-�  1.00 - 1.49  �
��	�
+�  
"
�(&��	�
*���ก�������"-#�& 

	('���F�"-�  1.50 t 2.49  �
��	�
+�  
"
�(&��	�
*���ก������ 

	('���F�"-�  2.50 - 3.49  �
��	�
+�  
"
�(&��	�
*���ก��/��ก��� 

	('���F�"-�  3.50 t 4.49  �
��	�
+�  
"
�(&��	�
*���ก��
�ก 

	('���F�"-�  4.50 t 5.00  �
��	�
+�  
"
�(&��	�
*���ก��
�ก�"-#�& 

#�$�%  3  �/K�'��#��0�
�ก"- �ก��)�� 
	�&��I�'�()���#��'�(�3-�w  ��ก�,('��#��0�

�/K�'��/����/x& (Open t Ended) 

  
��
ก�)�)*���+),%��-,� 
")�?�*��'�(�C"ก��

&���"? 
1. B.ก��'�(���
)��
��*+��w  %�ก 

#�-���
��  �!+� ��#���!�ก��  ��	�
�!�ก��  
�� 	�
ก���%� �   �� ������ C�  '�(��� �%� ��"-
�ก"-�)�����3-�ก����&���
�/K�)��
��/�(ก��$�
ก��#����'��#��0�
 

2.  B.ก��*�'/��"-�ก"-�)���ก��	�
*���ก��
$�ก����7��	�
���*+���3-������!�!"� (CPD) $�
ก�%ก��
)���������� !"   ��3-����
�/K�)��
��$�ก��
#����'��#��0�
  

 
 
 

ก�)�.����+),%��-,� 

1. ก����	�
��"-��*���!����3?��� (Content 
Validity)  ����%�����'��#��0�
�"-#����).?�'�(�+��
ก����%��,�'ก�2)%�ก������	�,�7�'�(����!"-�!� 
1&�*�%#��	�
0�ก*���'�(	���	��
��3?���  
	�
!�&�%�'�(	�
��
�(#
)������ '�($��
)���#��'�( 1&�$!�&�!�" IOC (Index of Item 
Objective Congruence)  03��ก,e�	�
��I�#�&	����
ก��'�(��
���)��������	�,�7�%����  5 �+���"-
"	+� 
0.50 ).?�2/       

2.  ก���&#��	�
�!3-�
�-� (Reliability test)  
1&����'��#��0�

����ก���&#��(Prior t test) 
1&�'%ก$��ก���������� !"  %���� 40 !�&  ��	+�	�

�!3-�
�-�1&�$!�1/�'ก�
#����I%��/���#0�*�  2&�	+�
#�
/�(#��C��	�
�!3-�
�-� (Corn Bach α) ��+�ก�� 
0.9710  =.-��ก�� 0.8000 %.�03�+����+$��ก,e��"-��
���
2&� (C�������,2548 : 313) &����?�'��#��0�
�"?
#�
��0���2/$!��กI����
)��
����3-�ก��B.ก��	��?�
�"?2&� 
 

��K�ก���กW������	���	�) 
1.  	,(����%�����'��#��0�
$�����ก���

�กI�)��
��2/#��0�
%�ก�������� !"$���	�ก�C��ก�%
$��)*�����'�(%����&#
���/��ก�� 

2.  #+�'��#��0�
���2/��,"��)�	�

�+

3�*��'��#��0�
%�ก��	�ก�C��ก�%$��3?��"-
�)*�����'�(%����&#
���/��ก�� 

3.  ���'��#��0�
�"-#
���,�
�*�%#��
*�
�ก,e��"-ก����&2� 

4.  ���)��
���"-2&�2/��	��(��&���C"ก�����
#0�*� 
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ก��������*+M���	�) 
1&�$!�1/�'ก�
#����I%��/���&���#0�*�$�

�"-�"?$!�1/�'ก�
 SPSS for Windows  version 14 $�
ก����	��(��)��
�� 
 1. ก����	��(��)��
��1&�$!�#0�*��!�����,�� 
(Descriptive Analysis)  $�ก��B.ก����	��(��/@%%��
#+���		�'�(�C������ก�,(��-2/)���������� !"   
�
0.��(&��	�
*���ก��$�ก�%ก��
ก����7��
	�
���*+���3-������!�!"� (CPD)  )�����*��
'��#��0�
&��ก����	��(��)��
��  ก��'%ก'%�
	�
0"-  	+������(  	+��F�"-� )(x  '�(#+���"-�����

�*�G�� (s.d.)   
 

���*���	!�?� =        	+���#�� 
         %����!�?� 
 
  =      ( 5 - 1) 
               5 
  =       0.80 
 

 2. ��	��(����	�
#�
���C��(�+��*�'/�
��#�((Dependent Variable) '�(*�'/�*�
 
(Independent Variable)  1&�$!�#0�*�  	3�  ก����
	+�#0�*�2	-#'	��(Chi - Square) &���C"�/M���#��  
'�(�&#��#

*�G���"-�(&��	�
�!3-�
�-� 95% 
 

 
 
  

*�'/��"-$!�B.ก��  2&�'ก+ 
 1. *�'/���#�( 	3� ��ก�,()���������� !"  
2&�'ก+ ��B  ����  �(&��ก��B.ก��  ���2&��F�"-�*+��&3��  

/�(���)��C��ก�%�"-����� !"$�/@%%����  /�(#�ก��,� 
$�ก���/K��������� !" 

2. *�'/�*�
 	3� �(&��	�
*���ก��$�
ก�%ก��
ก����7��	�
���*+���3-��i  2&�'ก+      ก���)��
�+
���
/#�

��   ก���/K�����ก�/���������    ก��
�/K���%����$�#0����ก��B.ก��   ก��B.ก��*+�%�
#����I%$�	�,�7��"-�ก"-�)���ก���!�!"�      ก���+��
ก��B.ก���F��(����!��"- �ก"-�)���ก���!�!"�%�ก
#0����ก��B.ก�� 
 

-�./�)ก������N 
1.  ���	�),���/�*��ก���-
�M��ก).�	


���N�� 
ก��+
*���+���"-*��'��#��0�
#+�$� +

�/K���B� �� 	�&�/K������( 90.4  
"����2
+�ก�� 30 /M 
	�&�/K������( 61.7  �(&��ก��B.ก��/��  �*�"��3�
��"����+� 	�&�/K������( 94.7  ���2&�#+���		��F�"-�
*+��&3��2
+�ก�� 20,000 ��� 	�&�/K������( 78.7  
/�(���)��C��ก�%)����	�ก���"-/>���*�������+$�
/@%%�����/K�/�(���C��ก�%���ก�� 	�&�����( 45.7  ����
ก����������3�/�(#�ก��,�$��!�!"���ก�� !"����
ก+� 3 /M 	�&�/K������( 57.4 

2.   �*,�����	
��ก��'�ก��ก��	ก��

��������	���
���� ����������� (CPD) 
��ก���%���ก"-�ก���(&��	�
*���ก��$�

ก�%ก��
ก����7��	�
���*+���3-������!�!"� (CPD)  
=.-�#�
��0��"�����&��   2&�&���"? 

1. ก��B.ก��*+�$�����!��"- �ก"-�)���ก��
�!�!"��� !" 

2. ก��B.ก��*+�$�	�,�7��"- �ก"-�)���ก��
�!�!"��� !" 

( )
2

2

1 1

r c
ij ij

j i ij

O E

E
χ

= =

−
=∑∑

1373



 
 ก�������	
���ก���������� ����	���
���ก�� ������� 2 
 ก�������ก���
�	������ก��� !����"��"#! 

                      29  �����	
 2555 
           
��������������ก������ 

3. ก��B.ก��*+�$�����!��"-�ก"-�)���ก���!�
������C��ก�%%�ก#0����ก��B.ก�� 

4. ก��%�&���
 #�

��	�
���&����� !"
)��#0����ก��B.ก�� 

5. ก���/K���%����&����� !"$�#0���� 
ก��B.ก�� 

6. ก��%�&���
 #�

��	�
���&��������� 
C��ก�%)��#0����ก��B.ก�� 

7. ก���/K���%����$�	,(������C��ก�%$�
#0����ก��B.ก�� 

8. ก���/K�����ก� ���������&���ก���� !" 
9. ก���/K����&���������ก��$�ก�����


#�

��&����� !" 
10.  ก���/K����&���������ก��$�ก�����


#�

��&���������C��ก�% 
11.  ก � � � /K � � � � � ก �  ��� � � � � � � &� � �

������C��ก�% 
1&��(&��	�
*���ก��$�ก�%ก��
ก��

��7��	�
���*+���3-������!�!"�#+�$� +���+$�
�(&��	�
*���ก��
�ก  (���&���"- 1 t 9)   
"��"�� 2 
ก�%ก��
�"-
"�(&��	�
*���ก��/��ก���  	3� ก��
�/K� ��� &� � ������� ก�� $� ก���� �
#�

�� &� ��
������C��ก�%'�(ก���/K����������&���������C��ก�%  
(���&���"- 10 t 11)  

 

3.  �)ก��������*+M 
��ก����	��(��	�
*���ก��)���������� !"

�"-
"*+�ก�%ก��
ก����7��	�
���*+���3-������!�!"� 
(CPD)  $��)*�����'�(%����&#
���/��ก��  
%��'�ก*�
��ก�,()���������� !" #��/2&�&���"? 

1.  �/0  %�กก���%��	�
*���ก��)��������
��  !" �"- � /K � � � B ! � �  ' � ( � � B �  � �   � � + � 
"

	�
#�
���C�ก����+��
"���#��	� ���#0�*��"-�(&�� 
0.05  $�ก�%ก��
ก����7��	�
���*+���3-������!�!"� 
(CPD) $�ก�%ก��
ก��%�&���
 #�

��	�
���&���
�� !")��#0����ก��B.ก��    ก��%�&���
 #�

��
	�
���&���������C��ก�%)��#0����ก��B.ก��   ก��
�/K�����ก� ���������&���ก���� !"   ก���/K����
&���������ก��$�ก�����
#�

��&����� !"      ก��
�/K���%����$�	,(������C��ก�% $�#0����ก��B.ก��      
ก��B.ก��*+�$�	�,�7��"- �ก"-�)���ก���!�!"��� !"   
'�(ก��B.ก��*+�$�����!��"- �ก"- �)���ก�� �!�
������C��ก�%%�ก#0����ก��B.ก��  

2.  ���1  %�กก���%��	�
*���ก��)��������
�� !"�"-
"����2
+�ก�� 30 /M   32 t 35 /M   36 t 40 /M  41 t 
45 /M    '�(
�กก+� 45 /M   ��+�
"	�
#�
���C�ก��
��+��
"���#��	� ���#0�*��"-�(&�� 0.05  $�ก�%ก��

ก����7��	�
���*+���3-������!�!"� (CPD) $���กw 
ก�%ก��
  

3. )2.��ก�)03ก4�  %�กก���%��	�
*���ก��
)���������� !"�"-
"�(&��ก��B.ก��/��  �*�"��3�
��"����+�   /��  �1���3���"����+�  '�(#��ก+�
/��  �1�  ��+�
"	�
#�
���C�ก����+��
"���#��	� 
���#0�*��"-�(&�� 0.05  $�ก�%ก��
ก����7��	�
���
*+���3-������!�!"� (CPD) $�ก�%ก��
ก��%�&���
 
#�

��	�
���&����� !")��#0����ก��B.ก��  ก��%�&
� � � 
  #� 
 
 � � 	  � 
 ��� &� � � � �� � � � C� � ก� % ) � �
#0����ก��B.ก��    ก���/K�����ก� ���������&���
ก���� !"  ก���/K�����ก� ���������&���������C��ก�%     
ก�� �/K� ��� &� � ����ก� �$� ก����� 
#�

��&� ��
� �� � � � C� � ก� %    ก � � � /K � � � %� � �� &� � � ��  !" $ �
#0����ก��B.ก��    ก���/K���%����&���������C��ก�%
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$�#0����ก��B.ก��    '�(ก��B.ก��*+�$�����!��"-
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Abstract 

 The objectives of this research were to study the behavior of buying decision One Tambon 

One Product (OTOP) of people in Bang Kuay, Nonthaburi Provice and to compare the behavior of 

buying  decision OTOP of people in Bang Kuay. They hypothesis of this research was stated as sex, 

age, married status, education, occupation, and income differences ware differently affected to buying 

decision OTOP product. The fidings of this research were found that people who bought OTOP 

product in Bang Kruay OTOP center were mostly female and between 20-29 year old. An half of 

respondents were single. Most respondents graduated bachelor’s degree. The Average income was 

between 10,001 – 20,000 Baht. The behavior of buying OTOP product was mostly buying at the fair. 

Most respondents used money about 101 – 200 bath per time. There was no plan buying OTOP 

product. Most respondents knew about the product from friends, relatives, someone that they know. 

Person that had most effective on buying decision was person in family. The results of testing 

hypothesis ware found those demographic factors which were sex, age, married status, education, 

occupation, average income of people differences was differently affectied to buying decision on 

OTOP Product. 

Keywords: OTOP, Behavior of buying decision
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@?6)A"BC/<?"ก2,O%D1$)"(21$ 2,O%@?6)A"BC/G&48E;
(")*+76><�01G�"3F�ก� H?-AI'6,\PP�G;1$*64%'�G=�
ก��3"]%�9%ก?�F2,O%.6%!;�G&4.�'��*.�;�$��FL7;
HกN E+'E% '&ก���62�64'D�#%8%,U 3.�.2544 K7F2,O%
K!�$ก��G&4�"J>�?.N$2.�6'8<;E�(>;�%8%H)N?-)=�>?
.�;�$1�E&38%ก��@?6).6%!;� 2304111ก9=�<%N�F K7F
.�;�$.6%!;�G&4 2,O%.6%!;�,�-9=�)=�>?%"#%a K7FL7;
ก= � < % 7 � - 2 >& F > .= � %" ก % � F ก �" J ' % ) �& (N � 7; ( F 
!B-ก��'ก��1=�%(Fก��<%�4$)=�>? <%�4$@?6)A"BC/ 
H<N$E�)6 3.�. 2544 ,�-ก��  
B ("%G&4  7  ก"%F�F% 2544 D�#% K7Fก=�<%78<;'&
!B-ก��'ก��1=�%(Fก�� <%�4$)=�>? <%�4$@?6)A"BC/ 
H<N$E�)6 <�012�&FกK7FFN1(N� ก1.%)@ '&1=�%�9<%;�G&4
8%ก��ก=�<%7%KF>�F F+Gc��.)�/ H?-H@%H'N>G
ก��7=�2%6%$�%d<%�4$)=�>? <%�4$@?6)A"BC/e ก=�<%7
'�)�J�%H?- <?"ก2กBC/ก��!"72?01กH?-D�#%>"PE&
@?6)A"BC/7&27N%D1$)=�>?�('G"#$.%">.%+%8<;ก�� 
7=�2%6%$�%2,O%L,)�'%KF>�F F+Gc��.)�/H?-H@%
H'N>G 1FN�$'&,�-.6Gc6A�3 ((6ก63&27&F .���%+ก�'2.�&
, 2553) 
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1"%<%�4$G&49-.�;�$!(�'29�6P8<;HกNE+'E% G=�8<;
E+'E%.�'��*.�;�$��FL7;8<;HกN)%21$ .�'��*G&49-
3�4$3�)%21$ H?-F"$ก�-7">J�%-!(�'2,O%1FIND1$!%
8%E+'E%8<;7&D�#% K7Fก��@?6)<�019"7ก��G�"3F�ก�
G&4'&1FIN8%G;1$*64%8<;ก?�F2,O%.6%!;�G&4'&!+BA�3 '&
9+727N% H?-9+7D�F H?-.17!?;1$ก">("]%c��'8%
H)N?-G;1$*64%230418<;�I;9"กH3�N<?�FL,G"4(,�-2G�

H?-G"4(K?ก :�4$ก��.�;�$��FL7;K7Fก��3�4$)%21$2,O%
H%(!67G&42%;%D>(%ก��.�;�$��FL7;9�ก@?6)A"BC/8%
H)N<'IN>; �%<�01)=�>? H%(!67%&#.%">.%+%H?-
.N$2.�6'8<;G;1$*64%.�'��*.�;�$@?6)A"BC/ H?-)?�7
.= � <�">@?6)A"B C/%&# K7F 2M3� -  K7FG&4G; 1$*64 %
9=�2,O%);1$3�4$)%21$2,O%<?"ก 7"$%"#%@I;G&42ก&4F(D;1$8%
D>(%ก��%&#9= � 2,O%);1$1+G6�3?"$ก�F !(�'!67
.�;�$.��!/ H?-!(�',���*%� G&49-8E;G�"3F�ก�G&4
<�3>8%G;1$*64%2,O%<?"ก 23041G&49-.�;�$ก��ก6%7&1FIN7& 
H?-!+BA�3E&(6)'+N$.IN)?�7.�ก? 3�;1'a ก">ก��2%;%
G;1$*64% %1ก9�ก%&#H%(!67 <%�4$)=�>?<%�4$@?6)A"BC/ 
F"$2,O%H%(!67G&4);1$ก��8<;<'IN>; �%'&@?6)A"BC/ 
(< ?" ก )  1 , � - 2 A G 2 ,O % @ ?6 ) A"B C/ G&4 8 E; (" ) *+ 76 > 
G�"3F�ก�D1$G;1$*64% ?7,\P<�ก��13F3F;�F*64%
J� %L,.IN 2'0 1$8<PN  :�4 $*01L7; (N � 2,O%ก� �.�; � $
2�� Jก69E+'E%8<;2ก67D�#% 2,O%H%(!67G&4.17!?;1$
ก">ก��3"]%�2�� Jก693123&F$ )�'H%(3�-��E7=��6
D1$3�->�G.'27g93�-29;�1FIN<"( (ก�'ก��3"]%�
E+'E% ก�-G�($'<�7LGF, 2553) 

1=�2A1>�$ก�(F 9"$<("7%%G>+�& '&9=�%(%
,�-E�ก�G"#$.6#% 91,099 !% .A�3AI'61�ก��
K7FG"4(L, 1FIN8%2D)E+N'E0#% '&h%)กE+กK7F2M3�-8%
57Ih% 8%>�$30#%G&49�$2ก67%#=�GN('1FIN2.'1 .N(%8<PN
8%57IH?;$%"#%.A�376%F"$!$E+N'E0#%L'NH<;$H?;$'�ก
%"ก 23��-30#%G&41+7'.'>I�B/L,7;(FL';F0%);% :�4$2กg>
!(�'E+N'E0#%L(; ,�-E�ก�.N(%8<PN,�-ก1>1�E&3 
G= � % �  G= � . ( % @ ? L ';  , ?I ก @" ก  , ?I ก L '; 7 1 ก L ';
,�-7"> (�I%F/>�6ก��D;1'I?1=�2A1 ก�'ก��,ก!�1$ 
ก�-G�($'<�7LGF, 2552) %1ก9�ก1�E&3<?"ก
2<?N �%&# H?;(  E�(1= � 2A1>�$ก�(FF"$L7; 2D; ��N('
K!�$ก��<%�4 $)= �>?<%�4 $@?6)A"BC/  K7FL7;%= �
G�"3F�ก� H?-AI'6,\PP�8%G;1$*64% '�3"]%�2,O%
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@?6)A"BC/H?->�6ก��G&4'&!+BA�3ก(N� 503 ��Fก�� 
2EN% @?6)A"BC/2:��'6! %#=�1>LGF 2.041กก.�% ก?;(F
<1'G172%F D%'G1$3">.'+%L3� i?i 2,O%);% 
%1ก9�ก%&#.6%!;�<%�4$)=�>?<%�4$@?6)A"BC/L7;�">
!(�'.%899�ก,�-E�E%2,O%1FN�$'�ก :�4$9-2<g%L7;
9�ก ก��9"7$�%@?6)A"BC/E+'E%H?-G;1$*64% (.6%!;�
<%�4$)=�>?<%�4$@?6)A"BC/  CITY) !�"#$G&4 4  B  �I%F/
H.7$.6%!;�16'H3g! 2'01$G1$c�%& 9"$<("7%%G>+�& '&
@I;2D;�E'$�% 9=�%(% 622,493  !% ก��9=�<%N�F.6%!;�
<%�4$)=�>?<%�4$@?6)A"BC/9�ก 75 9"$<("7 H?-
ก�+$2G3'<�%!� '&F179=�<%N�F8%$�% 264,902,728 
>�G H?-F17."4 $:0# 1  38,317,074 >�G �(' 
303,219,802 >�G �('��FL7;G"#$<'78%ก��9=�<%N�F
.6%!;�<%�4$)=�>?<%�4$@?6)A"BC/ H?-ก69ก��')N�$a 
2,O%2$6%ก(N� 359,020,108 >�G 2'0412,�&F>2G&F>ก">
ก��9"7$�% �"ก76l��&H<N$AI'6,\PP�LGF <�01 .6%!;�
<%�4$)=�>?<%�4$@?6)A"BC/ CITY 2009 K7F8E;
�-F-2(?�8%ก��9"7$�% 9 ("% 2GN�ก"% !672,O%'I?!N�
G�$2�� J��.)�/L'N%;1Fก(N� 5000-6000 ?;�%>�G 
9�$2,O%D;1.�+,L7;(N�ก��9"7$�%!�"#$%&#,�-.>@?.=�2�g9
2,O%1FN�$7& ก��9"7$�%8%!�"#$%&#9-EN(F8<;�->>
2�� Jก69D1$,�-2G�8%A�3�('G+กAI'6A�!'&!(�'
2D;'HDg$'�กF64$D�#% �('G"#$F64$EN(F3"]%���FL7;
!�"(2�01%H?-!+BA�3E&(6)D1$!�1>!�"( E+'E% H?-
,�-2G�8<;ก;�(<%;�F"4$F0%" (ก�'ก��3"]%�E+'E%, 
2549) 

7"$%"#%@I;(69"F9�$);1$ก����ก �*�$35)6ก��'
ก��)"7.6%89:0#1.6%!;�<%�4$)=�>?<%�4$@?6)A"BC/ D1$
,�-E�E%1=�2A1>�$ก�(F 9"$<("7%%G>+�& 23041G&49-
L7;G��>*�$35)6ก��'ก��)"7.6%89:0#1 ,\P<�H?-1+,
.��!/G&4'&)N1ก��)"7.6%89:0#1 H?-%=�D;1'I?G&4L7;L,

H%(G�$8%ก��,�">,�+$ 3"]%� H?-@?6).6%!;�
8<'Na 8<;)�$ก">!(�');1$ก��D1$@I;>�6KA!)N1L, 

 
2. '	�E*#�$���  

23041��ก �35)6ก��'ก��)"7.6%89:0#1.6%!;�
<%�4$)=�>?<%�4$@?6)A"BC/ D1$,�-E�E%1=�2A1>�$
ก�(F 9"$<("7%%G>+�& 

 
3. �$&�+(�'�G+'��	( 

3.1 ก*�$������ก� 3*�ก*�$���	+'$�� 
,�-E�ก�8%ก����ก �!�"#$%&# !01 ,�-E�E%G&4

3"ก1��"F1FIN 8%1= � 2A1>�$ก�(F 9"$<("7%%G>+�& 
9= � % ( %  31,900 ! % ( G&4 ' � :ก � ' ก � � , ก ! � 1 $
ก�-G�($'<�7LGF 

http://www.dopa.go.th/xstat/p5112_01.html ("%G&4 
25 '&%�!' 2553) ก=�<%7D%�7D1$ก?+N')"(1FN�$ K7F
ก=�<%7D%�7D1$ก?+N')"(1FN�$)�')���$D1$2!�:&4
H?-'1�/Hก% L7;ก?+N')"(1FN�$ 9=�%(% 380 !% 9�ก%"#%
8E;ก��.+N'H>>29�-9$2?01ก2M3�-@I;G&42!F)"7.6%89:0#1
.6%!;�<%�4$)=�>?<%�4$@?6)A"BC/ 

3.2 ���(�+��(+���4�"4&ก��56ก�� 
2!�041$'01G&48E;8%ก����ก �2,O%H>>.1>*�' H>N$
11ก2,O% 3 .N(% L7;HกN 

.N(%G&4 1 D;1'I?30#%J�% L7;HกN 23� 1�F+ 
.*�%A�3.'�. �-7">ก����ก � 1�E&3 ��FL7; 2,O%
H>>.1>*�'2,O%H>>ก=�<%7!=�)1>8<;2?01ก)1>
9=�%(% 6 D;1 

.N(%G&4 2 35)6ก��'ก��:0#1.6%!;�<%�4$)=�>?
<%�4$@?6)A"BC/ D1$,�-E�E%1=�2A1>�$ก�(F 
9"$<("7%%G>+�& L7;HกN ก��2?01ก:0#1@?6)A"BC/ 9=�%(%
2$6%G&48E;8%ก��:0#1@?6)A"BC/ .*�%G&4:0#1 2<)+@?8%
ก��:0#1 ก��(�$H@%ก��:0#1 ก��L7;�">D;1'I?DN�(.�� 
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>+!!?G&4'&@?)N1ก��)"7.6%89:0#1 2,O%H>>.1>*�'
2,O%H>>ก=�<%7!=�)1>8<;2?01ก)1>9=�%(% 7 D;1 

.N(%G&4 3 ,\99"F7;�%ก��)?�7G&4'&@?)N1ก��
)"7.6%89:0#1.6%!;�<%�4$)=�>?<%�4$@?6)A"BC/ D1$
,�-E�E% 1=�2A1>�$ก�(F 9"$<("7%%G>+�& L7;HกN 
7;�%@?6)A"BC/ 9 D;1 7;�%��!� 4 D;1 7;�%.*�%G&4ก��
9"79=�<%N�F 6 D;1 7;�%ก��.N$2.�6'ก��)?�7 7 D;1 
H>> H>>.1>*�'2,O%H>>,�-2'6%!N� '& 5 �-7"> 
L7;HกN 

5  2GN�ก">   '�กG&4.+7  
4  2GN�ก">   '�ก  
3  2GN�ก">   ,�%ก?�$  
2  2GN�ก">   %;1F  
1  2GN�ก">   %;1FG&4.+7  

ก��8<;!-H%%369��B� 7"$%&# 
'�กG&4.+7  8<; 5  !-H%% 
'�ก  8<; 4  !-H%% 
,�%ก?�$ 8<; 3  !-H%% 
%;1F  8<; 2  !-H%% 
%;1FG&4.+7 8<; 1  !-H%% 
ก��H,?@?!-H%%��FD;1H?-K7F�('  8E;

!N�2M?&4FG&4'&!N�)"#$H)N  1.00 W 5.00 K7F369��B�)�'
2กBC/D1$2>.G/  (Best,  1977:  14) 7"$%&# 

Maximum – Minimum = !-H%%.I$.+7 W )4=�.+7
 Interval   9=�%(%E"#% 
 =     5 W 1          =   1.33 
           3 

!-H%%2M?&4F  3.68 W 5.00     <'�F*�$   '&
!(�'3�$31898%�-7">'�ก 

!-H%%2M?&4F  2.34 W 3.67     <'�F*�$   '&
!(�'3�$31898%�-7">,�%ก?�$ 

!-H%%2M?&4F  1.00 W 2.33     <'�F*�$   '&
!(�'3�$31898%�-7">%;1F 

ก���ก7�	��	�."+� * 
- @I;(69"FG=�ก��2กg>D;1'I?21$ 230418<;L7;D;1'I?G&4

E"729%H?-2G&4F$)�$ 
- D1!(�'1%+2!��-</8%ก��2กg>�(>�('

D;1'I?9�ก�I%F/9=�<%N�F 1=�2A1>�$ก�(F 9"$<("7
%%G>+�&  

- D1!(�'�N(''019�ก@I;G&42D;�'�:0#1.6%!;�<%�4$
)=�>?<%�4$@?6)A"BC/8%�I%F/9=�<%N�F 1=�2A1>�$ก�(F 
9"$<("7%%G>+�& 230418<;)1>H>>.1>*�' K7Fก��
H9กH>>.1>*�' H?-2กg>H>>.1>*�'G"%G&G&4@I;:0#1
.6%!;�<%�4$)=�>?<%�4$@?6)A"BC/ )1>2.�g9 

3.3 ก��	
�����),���#8
�
 
ก��(62!��-</D;1'I? @I;(69"F%=�D;1'I?G&4L7;9�ก

H>>.1>*�'  '� G= � ก� �(6 2!�� -</D;1'I?7; (F
K,�Hก�'.= � 2�g 9�I,  K7F8E;.*6)6 2E6 $3��B%�
(Descriptive Statistics) 8%ก��1A6,��F@? D;1'I? 
L7;HกN  !N � �; 1F?-  (Percentage) !N �!(� '*&4 
(Frequency) !N�2M?&4F (Mean) H?- !N�2>&4F$2>%
'�)�J�% (Standard Deviation) H?-.*6)61%+'�% 
L7;HกN L7;HกN .*6)6 (t – test) H?- (6c&(62!��-</!(�'
H,�,�(%G�$27&F( (One – way Analysis of 

Variance) H?-ก� �G7.1>�� F!IN7; (F(6c&  Least 

Square Difference (LSD) 
 

4. ��ก��'��	( 
 @?ก����ก �2�041$35)6ก��'ก��)"7.6%89:0#1
.6%!;�<%�4$)=�>?<%�4$@?6)A"BC/D1$,�-E�E% 1=�2A1
>�$ก�(F 9"$<("7%%G>+�& '&��F?-21&F7K7F.�+,7"$%&# 
1. D;1'I?30#%J�%D1$ก?+N')"(1FN�$ 
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ก?+N')"(1FN�$9=�%(%G"#$.6#% 380 !% 3>(N�2,O%23�<P6$
'�กก(N �23�E�F 2ก01>!��4 $'&1�F+�-<(N �$ 20-29 ,U 
!��4$<%�4$D1$ก?+N')"(1FN�$'&.*�%A�3K.7 :�4$.N(%8<PN
9>ก����ก ��-7">,�6PP�)�& H?-'&��FL7;2M?&4F)N12701% 
10,001 W 20,000 >�G 
2. 35)6ก��'ก��:0#1.6%!;�  <%�4$)=�>?<%�4$@?6)A"BC/
3>(N�  ก?+N')"(1FN�$'&ก��:0#1.6%!;�,�-2AG1�<��'�ก
G&4.+7 2<)+@?8%ก��:0#1.6%!;�!01);1$ก��>�6KA!21$ 
.*�%G&4:0#1.6%!;�.N(%8<PN9�ก�;�%8%$�%9"7H.7$
.6%!;�H?-8E;2$6%:0#1.6%!;�)N1!�"#$1FING&4 101-200 >�G 8%
ก��:0#1.6%!;� 9-L'N'&ก��(�$H@%กN1% !01>+!!?8%
!�1>!�"(  
3. ,\99"FG�$7;�%ก��)?�7G&4'&@?)N1ก��)"7.6%89:0#1
.6%!;�<%�4$)=�>?<%�4$@?6)A"BC/3>(N�.N(%@.'G�$
ก��)?�7 (Marketing mix)  G&4.N$@?)N1ก��)"7.6%89:0#1
.6%!;�<%�4$)=�>?<%�4$@?6)A"BC/1FIN8%�-7">'�กG+ก7;�% 
K7F'&?=�7">7"$%&#  !017;�%��!� 7;�%@?6)A"BC/ 7;�%
.*�%G&49"79=�<%N�F H?- 7;�%ก��.N$2.�6'ก��)?�7@?
ก����ก �ก��)"7.6%89:0# 1.6%!; �<%�4 $)= �>?<%�4 $
@?6)A"BC/D1$,�-E�E%1=�2A1>�$ก�(F 9" $<("7
%%G>+�&.'')6J�%)"#$L(;(N�D;1'I?30#%J�%G�$,�-E�ก�
G&4)N�$ก"%.N$@?)N1ก��)"7.6%89:0#1.6%!;�<%�4$)=�>?<%�4$
@?6)A"BC/H)ก)N�$ก"%@?ก��G7.1>.'')6J�%.�+,L7;
7"$%&# 
23�G&4H)ก)N�$ก"% .N(%,�-.'G�$ก��)?�7 7;�%ก��
.N$2.�6'ก��)?�7'&@?)N1ก��)"7.6%89:0#1 
1�F+G&4H)ก)N�$ก"% .N(%,�-.'G�$ก��)?�77;�%��!�
H?-7;�%ก��.N$2.�6'ก��)?�7'&@?)N1ก��)"7.6%89:0#1 
.*�%A�3G&4H)ก)N�$ก"% .N(%,�-.'ก��)?�77;�%��!�
H?-7;�%ก��.N$2.�6'ก��)?�7'&@?)N1ก��)"7.6%89:0#1 

�-7">ก����ก �G&4H)ก)N�$ก"% .N(%,�-.'ก��)?�77;�%
@?6)A"BC/ 7;�%��!� 7;�%.*�%G&49"79=�<%N�F '&@?)N1
ก��)"7.6%89:0#1 
1�E& 3G&4 H)ก)N �$ก" % .N (%,�-.'ก��)?�77; �%
@?6)A"BC/ '&@?)N1ก��)"7.6%89:0#1 
��FL7;G&4H)ก)N�$ก"% .N(%,�-.'ก��)?�7@?6)A"BC/
H?-7;�%ก��.N$2.�6'ก��)?�7 '&@?)N1ก��)"7.6%89:0#1 

 
5. ���#��(�� 
 1. 35)6ก��'ก��)"7.6%89:0#1<%�4$)=�>?<%�4$
@?6)A"BC/D1$,�-E�E% 1=�2A1>�$ก�(F 9"$<("7
%%G>+�& 
.6%!;�.N(%8<PN2,O%1�<��H?-.6%!;�H,��I,'�ก
G&4.+7 K7F23�<P6$'&ก��:0#1'�กก(N�23�E�F @I;>�6KA!
G&4:0#123041);1$ก��%=�L,>�6KA!21$ ก���">�I;DN�(.��
D1$.6%!;�%"#% ก��)?�7H>>,�ก)N1,�ก'&@?)N12,O%
H<?N$D;1'I?G&4.=�!"P @I;>�6KA!�">�I;9�ก23041% P�)6 
<�01!%�I;9"ก'�กG&4.+7 �1$?$'�!01 KG�G"�%/H?-,q�F
Kr B�)�'?=�7">ก��:0#1H>>L'N'&ก��(�$H@%
?N ( $ < %; � ' � กN 1 %  7" $ %"# % ก � � K r  B � H ? - ก � �
,�-E�."'3"%c/2,O%.64$9=�2,O%G&4@I;>�6KA!);1$ก��2,O%
1"%7">H�ก8%ก��.N$2.�6'ก��)?�7230418<;@I;>�6KA!
�">�I;(N�.6%!;�%"#%D�F8%)?�7 
 2.  ,\99"F7;�%ก��)?�7G&4'&@?)N1ก��)"7.6%89:0#1
.6%!;�<%�4$)=�>?<%�4$@?6)A"BC/D1$,�-E�E%8% 
1.>�$ก�(F 9.%%G>+�& 
 @I;>�6KA!8<;!(�'.=�!"Pก">,\99"F7;�%ก��)?�7
1"%L7;HกN 7;�%@?6)A"BC/ 7;�%��!� 7;�%.*�%G&49"7
9=�<%N�F H?-7;�%ก��.N$2.�6'ก��)?�7 K7F�('8%
�-7">'�กG+ก7;�%K7F'&��F?-21&F7H)N?-7;�%7"$%&# 
 ,\99"F7;�%@?6)A"BC/ @I;>�6KA!8<;!(�'.=�!"Pก">
,�-KFE%/H?-!+BA�3D1$@?6)A"BC/2,O%1"%7">);%G&4
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9-G=�8<;@I;>�6KA!2ก67!(�'2E041'"4%8%ก��:0#18%!�"#$
)N1 aL,  .N(%8%2�041$!(�'<?�ก<?�F .&."% !(�'
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1.  �&��������������%���!������%�&��)*���������กก����(���������/�����0����������ก��ก�
-����.�������ก��
 ������������/�����0����������ก���;�������������!����ก������
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 .054)����&�
�������������%���!���� �&�ก�
  0.191 
2.  �&��������������%���!����!%��@���%�&�����0���*�ก�
���0��������������!����ก�����
�ก$�&��������;���,
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 .05  4)����&��������������%���!���� �&�ก�
  0.295 
 

�G��G����: -����.����,����/�����0����������ก��,'�&(�&)*������+,,� 
 

ABSTRACT 

 

The  objective  of  this  research  were  to  discover  the  relationship  between  Non-

intellectual factors  and  achievement  in  learning  mathematics  and  statistics  for  business. The  

sample  were  173  students  at  North  Bangkok  University  who  registered  the  mathematics  and  

statistics  for  business  course  at  1/2554 academic  year  that  selected by  sample  random  

sampling.  The  research  instruments  were  Non-intellectual  factors  test  about  Responsibility, 

Learning  Attention,  Self-Adjustment, Attitude  toward  mathematics  and  statistics  for  business,  

Anxiety  in  Learning  mathematics  and  statistics  for  business.And  mathematics  and  statistics  for  

business  Achievement  test.  The  data  was  analyzed  through  by  using  the  Correlation  

Coefficients  and  the  multiple  correlation  coefficients  among  five  parts  and  achievement  in  

learning  mathematics  and  statistics  for  business  by  computer.  The  findings  of  research  were: 
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1.  The  correlation  coefficient  between  Anxiety  in  Learning  mathematics  and  statistics  for  

business  and  achievement  in  learning  mathematics  and  statistics  for  business  were  statistically  

significant  at  .05  level  in  negative  direction  with  correlation  coefficients  0.191. 

2.  The  multiple  correlation  coefficients  between  Non-intellectual factors  and  achievement  in  

learning  mathematics  and  statistics  for  business  were  statistically  significant  at  .05  level  with  

multiple  correlation  coefficients  at  0.295. 

 

KEYWORDS: Achievement, Mathematics  and  statistics  for  business, Non-intellectual 
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#���$*2'*�ก���ก:/�
�/-'�
6� 
3+'4ก1  4//"�/��
	�
�'��ก���(�� )�*�ก��+(�����ก�� �!ก��	�,������*�"���%&ก��4�!4//
"�
���,��&�"�����4����4ก'3-4�!��1���������ก��$	�*�'	�
21����#�4�!"��/"��� "������$*2'*�
ก����	��!��-'�
6� 3+'4ก1	1��'���! 	1��;��$� "1��/�$���/�
���.�� +�2��ก����+������(�+�/	�
"(�	�7-��
	�
�'��ก���(�� )� (PNIModified) 4�!ก����	��!����#���� 5�ก�������/1� "��� >7��*�ก��+(�����ก��+'��
 �!ก��	�,������*�"���%&ก�� 3+'4ก1 ก����+����ก���$
�	�
�6'	�
�2�$�2�74�1�!+'��
�*�'ก������% 
ก��*�'	�
�6'	�
�-'�*��ก�$�ก�/ก��+(�����ก�� �!ก��	�,������*�4ก1/�	��ก�*�"���%&ก����ก�'�"��ก�+  
4�!ก���(��	�#$��
#�3 �+���*2'��#$� ��/ ���4ก'3-ก1��ก���(�3 *2'����?+�	(��&��&�	�
"�
���*�ก���+
3+'���ก�/"�$���$�'��ก���+  4�!��กก��"�
���,��&�"�����-�� >7�� 4����4ก'3-4�!��1������$	��-'�
�
*�'	�
21����#� �/1� ����ก���1�����'�"��ก�+-�+��	��	ก���(��"����$��'�*�  4�!56'/����� /�	��ก���$
�ก�$�-'��-�+	�
�6' 	�
�-'�*� *�ก��+(�����ก��+'�� �!ก��	�,������*�  ก�� �!�
��5�4�!ก����+�(�
�	�#$��
#�*�ก�� �!�
��5�  ��1�����'�"��ก�+	�*�'	�
"(�	�7*�ก��21����#�"���%&ก��*�ก��"�'��
	�
��!���ก4�!*�'	�
�6'4ก156'/�����4�!/�	��ก�?+�ก����+@Aก�/�
��#�%&ก��+6�����ก��1������$
 �!"/	�
"(���:�*�ก��+(�����ก��+'�� �!ก��	�,������*�"���%&ก����1��"
$(��"
� 

��������I: 	�
�'��ก���(�� )�, ก�� �!ก��	�,��� 

ABSTRACT 

The objective of this research was to study the Implementation needs assessment for the 

Internal Quality Assurance in schools under the Office of Chanthaburi Primary Education Service 

Area 1. The research samples were consisted of 341 of administrators and teachers with 

responsibility as the School Committee of  Educational Quality Assurance and Educational Quality 

Assurance experts. The research tools consisted of needs assessment questionnaires, and 
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interviewing form. The data analysis were utilized through percentage, mean, standard deviation, 

Modified Priority Need Index (PNIModified) and content analysis. As a result, the problems that were 

found in the internal quality assurance implementation in schools included  the experts in each 

field should train the relevant personnel in term of  internal quality assurance, and should be 

conducted by the original affiliation to ensure the relevant personnel were well instructed and 

comprehend the internal quality assurance implementation, and the quality of the equipment prior 

to use to ensure the ability to measure exactly what you want to measure. According to the 

interviews regarding causes of the problems, resolutions, and the possible supporting authorities, 

the significant causes of the problems were agencies of original affiliation lacked the technique to 

presentation, and the school administrators and relevant personnel lacked of knowledge and 

comprehension of the internal quality assurance implementation, assessment and preparation of 

assessment tools. Furthermore, the solutions to the problem were the original affiliation supports 

for schools to support, and raised awareness and knowledge of the school administrators and 

relevant personnel about the internal quality assurance by providing training courses, and study trip 

to the institutions that constantly succeeded in implementing the internal quality assurance. 

KEYWORDS: 

Needs assessment, Internal quality assurance 

 

 

1. (%��� 

��ก"��!/�77���*���!��2/�77���ก��%&ก��4�1�2��� 
���C%�ก��2  2542 4�!��$4ก'3-���$
���
 (;/�/��$ 2) �.%.
2545 �
+ 6 
���.��4�!ก�� �!ก��	�,���
ก��%&ก��  
���� 47  *�'
��!//ก�� �!ก��	�,���
ก��%&ก����#$���G��	�,���4�!
���.��ก��%&ก����ก
�!+�/   �!ก�/+'� �!//ก�� �!ก��	�,������*�
4�!�!// �!ก��	�,��������ก4�!
���� 48 *�'
��1�����'�"��ก�+4�!"���%&ก����+*�'
��!//ก��
 �!ก��	�,������*�4�!*�'�#�1�ก�� �!ก��	�,���
���*�� )�"1���&$�-��ก�!/�ก��/�����ก��%&ก����$
�'��+(�����ก����1���1���#$��  ?+�
�ก����+�(�������
 �!�(� I�"���1���1�����'�"��ก�+  ��1������$
�ก�$�-'��  4�!� J+�5��1�"�C��,2� ��#$��(�3 "61ก��
��G��	�,���4�!
���.��ก��%&ก�� 4�!��#$������/
ก�� �!�
�������ก [1] "��!/�77���+��ก�1�� )�"�$���$
"���%&ก����ก4�1��!�'���(�3  M�/��� ��#$�*�'/����
������
,�*�ก����G��	�,���-��"���%&ก�� N&$��!
� )�ก��"�'��	�

�$�*�4ก1�1�4
14�! �!2�2�1�

�6ก�����!3+'��/ก��%&ก����$
�	�,��� [2] ��1��3�ก:��

��กก��"�� 5�ก��"���	��!��5�ก�� �!�
��	�,���
�����ก"���%&ก��-����#��.�� *��!+�/����
-��
"���%&ก����$ �!��% �(��� 17,652  4�1�-��
"(���ก�����/���
���.��4�!ก�� �!�
��	�,���
ก��%&ก�� (��	�ก��
��2�) [3] �/1� "���%&ก����$3+'
	�,�����

���.��
�������'���! 45 "1�"���%&ก��
��$3
13+'
���.��
��&��'���! 55 4�!*���$����ก#�/�����
+
� )�"���%&ก��-����.-��+��:ก*�2�/�N&$�"�+	�'��
ก�/5�ก�� �!�
��	�,���-��"(���ก����-��#����$
ก��%&ก�� �!�
%&ก������/��� �-� 1 [4] ��$3+'"�� 5�
ก��+(�����ก�� �!ก��	�,���ก��%&ก��-��"���%&ก��
1��!//ก�� �!ก��	�,���"���%&ก��*�"��ก�+��61*�
�!+�/3
1� )���$�&���*� ?+�"���%&ก��"1�*�71
�5�
ก��+(�����ก����61 *��!+�/ ��ก���4�!*��!+�/
 ��/ ���
�กก1��'���! 20 4�!����4�1 I �.%. 2549-2551 

�?�������*�"��ก�+"(���ก����-��#����$ก��%&ก��
 �!�
%&ก������/��� �-� 1 [5]  ��$3+'��/ก�� �!�
��
�����ก"���%&ก����/"�� �(��� 66 ?������� 	�+
� )��'���! 67.35 ��ก?��������
����"��� 98 ?������� 
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4�!
�?���������$3
13+'��/ก����/���	�,��� �(��� 15 
?������� 	�+� )��'���! 22.73 -��?���������$3+'��/ก��
 �!�
�������ก"���%&ก����/"��4�!��ก5�ก��
 �!�
��	�,���-��"(���ก����-��#����$ก��%&ก��
 �!�
%&ก������/���  �-� 1 ��/4�ก 4�!��/"��  
4"+�*�'��:�1�ก��+(�����ก�� �!ก��	�,���-��
"���%&ก�����
� >7��*�ก�!/�ก��+(����������$�'��
3+'��/ก��4ก'3-4�!��G�� 
ก�� �!�
��	�
�'��ก���(�� )� (Needs  Assessment) 
� )���	��	�C�ก����&$���$�!�(�*�'�6'�&�"��� >7����$
4�'����3+' ?+���	��!��	�
4�ก�1���!�1��"�����$
� )���61 ก�/"�$���$ก(���+� )�� Q��
����$�'��ก��/����  
���������#$����กก��ก��
��$�'��+(�����ก��*��!// �!ก��
	�,���ก��%&ก�� (Educational Quality  Assurance) 
�(�� )��'����%��-'�
6���กก�� �!�
��	�
�'��ก��
�(�� )� (Needs  Assessment) ��#$�*�'�6'"�����$� )���61 
4�!"�$���$ก(���+� )�� Q��
����$�'��ก��/����  ก������
 �!�
��	�
�'��ก���(�� )��'��
�ก��+(�����ก��ก1��
��#$�ก(���+"����+�
 4�!� Q��
�� ��#$�*2'� )�-'�
6�*�
ก��ก(���+�!//ก����G��	�,��� ก1����$�!
�ก��
��+��
���"�/	�,��� 4�!ก�� �!�
��	�,��� [6] 
+������56'�����&�"�*�%&ก��	�
�'��ก���(�� )�*�ก��
+(�����ก�� �!ก��	�,������*�"���%&ก��-��
"���%&ก��-����#��.��*�"��ก�+"(���ก����-��#����$
ก��%&ก�� �!�
%&ก������/��� �-� 1 N&$������������!
�
ก����+�(�+�/	�
"(�	�7-�� >7��  "�����-�� >7�� 
4����4ก'3- >7��4�!��1������$	��-'�
�
�
/�/��21����#� ��#$�*�'/�	��ก�-��"���%&ก��-���
�#� �. � � *�"� �ก� +"( � �� ก �� � �- ��#� � ��$ ก � �%& ก� �
 �!�
%&ก������/��� �-� 1 "�
���4ก'3- >7����$� )�
��+�1��-����3+'�6ก�'��4�!"�
�����45�*�ก��
+(�����ก��+'��ก�� �!ก��	�,������*�"���%&ก��3+'
��1����
�!"
��$�-&�� ��ก����� )� �!?�2���1���1����
�'�"��ก�+ 4�!��1������$�ก�$�-'��*�ก���(�-'�
6�3 

*2'��45�ก��+(�����ก��4�!��45�*�'	�
21����#�
"��/"���"���%&ก��3+'���ก�/"��� >7����$4�'���� 
��#$�*�'"���%&ก��"�
�����G��4�!+(�����ก�� �!ก��
	�,������*�"���%&ก�� N&$ � � )����ก����$ �' ��
+(�����ก����1���1���#$�����+3 3
1
���$"���"�+3+'��1��
�
 �!"��C������

���.����$"���%&ก��4�!56'��$
�ก�$�-'���1
ก��ก(���+-&�� �
���� 56'�����
�	�,�����

��+
�1��
��-�����ก"6��4�!� )���$��
��/-��"��	

�1�3  

2. 	�� �������J!�ก��	���� 

��#$�%&ก��	�
�'��ก���(�� )�*�ก��+(�����ก��+'��
 �!ก��	�,������*�"���%&ก��-��"���%&ก��-���
�#� � . � � "� � ก� + "( � �� ก � � � � - � �#� � ��$ ก � � %& ก � �
 �!�
%&ก������/��� �-� 1 

3. 	�P&ก����ก�� 

ก������*�	�������56'����3+'+(�����ก��*���ก�,!-��ก��
����4//5"
5"�� (Mixed Methods Research) +����� 

3.1 ก��ก)�*�
+�,��ก�-.,ก./012	���0�� 

 �!2�ก� 	#�  /�	��ก����*�"���%&ก��-����#��.�� 
"��ก�+ "(���ก���	,!ก��
ก��ก��%&ก��-����#��.��  
"(���ก����-��#����$ก��%&ก�� �!�
%&ก������/��� �-� 1  
�(��� 87 ?�������  �
ก��1
 �!2�ก�����"��� 1,141 	�
4�!ก��1
����1��4/1�� )� 2 ก��1
 �
 341 	� 	#�  ก��1

����1��-��ก�������2�� ��
�, *2'���ก�ก,R�ก��ก(���+
-��+ก��1
����1��-���	�N�$4�!
���4ก� [7] 3+'ก��1

����1���(��� 285 	�  �!ก�/+'� 56'�(���ก��
?������� 4�!	�6	,!ก��
ก�� �!ก��	�,���
ก��%&ก�� ?+�"�1
4//4/1�2��� (Stratified Random 

Sampling)  4�!ก��1
����1��-��ก�������2��	�,���
�(��� 56 	�  �!ก�/+'� 56'�(���ก��?������� 
56'21�@S���2�ก��/����'����/������2�ก�� ����'�
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 �!ก��	�,���ก��%&ก��/	,!ก��
ก�� �!ก��
	�,���ก��%&ก�� 4�!56' �2�$�2�7+'��ก�� �!ก��
	�,���ก��%&ก�� 3+'��กก����#�กก��1
����1��4//
���!�� (Purposive Sampling) 

3.2 ���4��14���5�65�ก����7	� 

� 	 �#$ � � 
# � ��$ * 2' * � ก � � � �� � 	 ��� � ���  � ! ก � / +'  �               
1) 4//"�/��
	�
�'��ก���(�� )�*�ก��+(�����ก��
 �!ก��	�,������*�"���%&ก�� 
���ก�,!� )�4//

 � � � � "1  �  � ! � 
� � 	1 �  5  � ! +� /  ? + � 56' � � /
4//"�/��
�'����/-'�
6� 2 "��� 	#� "���ก��
+(�����ก�� >���/�� ก�/ "���ก��+(�����ก����$	�+���
*�ก��"�'��4//"�/��
56'�����&+4������
ก��
+(�����ก���!// �!ก��	�,������*�"���%&ก�� 
-��"(���ก	,!ก��
ก��ก��%&ก��4�1�2��� ("ก%.) N&$�
"�
���4/1���ก3+'� )� 3 -������*�71U +�����	#� -���
ก�������
ก�� -���ก��+(��������4�!-���ก�������� 
[8] 3+'-'�	(���
 50 -'� 4�!4//"�/��
+��ก�1� 3+'
51��ก�����"�/4�!��	�,���+����� 	#� 51��ก��
���"�/	�
���$������2����#����?+�56'���	�,�G� 
�(��� 5 �1�� 4�!��	1�	�
�2#$�
�$� (Reliability) -��
4//"�/��
����;/�/?+��C���	1�"�
 �!"��C�V4��W� (α 

- Coefficient) -��	���/�	 (Cronbach) [9] �/1� 
4//"�/��
+'��"���ก��+(�����ก�� >���/�� 3+'	1�
	�
�2#$�
�$� .98 4�!4//"�/��
+'��"���ก��
+(����������$	�+��� 3+'	1�	�
�2#$�
�$� .97 4�!         
2) 4//"�
���,� ��#$�*2'�ก:/-'�
6��2��	�,��� � )�
4//"�
���,�4//
�?	��"�'�� �ก�$�ก�/"�����-��
	�
�'��ก���(�� )�4����4ก'3-4�!��1����
�����ก��$	�
�/�/��*�ก��*�'	�
21����#�4�!
"��/"���N&$�
���ก�,!� )�4//	(���
 ���� J+?+�
-'�	(���
��$*2'*�ก��"�
���,�����3+'
���ก-'�	(���

��$� )�5�
���กก����	��!��	�
�'��ก���(�� )���ก
4//"�/��
��$+(�����ก���ก:/-'�
6�4�'*�-��������$ 

1 ?+�	�+��#�ก-'�	(���
��$
�	1�+�2��ก����+������(�+�/
	�
"(�	�7-��	�
�'��ก���(�� )� (PNIModified) 
�ก
��$"�+ 3 �(�+�/4�ก-��ก��+(�����ก�� �!ก��	�,���
���*�"���%&ก��
�*2'� )�-'�	(���
*�ก��"�
���,� 

3.3 ก���ก89��9��1-.,������,*:;6�1<. 

56'����+(������ก:/�/�
4�!��	��!��-'�
6�+����� 
 -��������$  1   ก���ก:/-'�
6��2�� ��
�,*�
-���������� )�ก��%&ก��	�
�'��ก���(�� )�*�ก��
+(�������� �!ก��	�,������*�"���%&ก�� -��
"���%&ก��-����#��.�� "��ก�+"(���ก����-��#����$
ก � � %& ก � �  � ! � 
 %& ก � � �� � � /� ��  � - �  1  � � ก
4//"�/��
 ก�/ก��1
����1����	��!��?+�ก����
	1��;��$� "1��/�$���/�
���.��4�!�(�ก���+"�/
	�
4�ก�1��-��	1��;��$�-��"���ก��+(�����ก��
 >���/��4�!"���ก��+(�����ก����$	�+���� )����-'�
?+�ก���+"�/	1��� (t-test) ��ก�����(�-'�	(���
-��
4//"�/��

���+������(�+�/	�
�'��ก���(�� )�?+�
������(�+�/	�
�'��ก���(�� )���ก
�ก3 ���'��?+��C�
��+�2��ก����+������(�+�/	�
"(�	�7-��	�
�'��ก��
�(�� )� (PNIModified) N&$�� )�ก��������(�+�/	�
"(�	�7
-��	�
�'��ก���(�� )���$*2'���กก�� �!�
��	�

4�ก�1��?+�ก�����	1�5��1���!�1��	1�"���ก��
+(�����ก����$	�+��� (I) 4�!	1�"���ก��+(�����ก��
 >���/�� (D) +'�	1�"���ก��+(�����ก�� >���/�� (D) 
� �#$ � �1  � ��( � � �� ก ก1 � � ��$ � ! �( � 
 � �� + � �� � � �( � +� /
	�
"(�	�7+����� PNI Modified = (I-D) / D [10]  4�!3+'
-'�	(���
��$
�	�
�'��ก���(�� )�"6�"�+�(��� 3 -'� 
��#$�*2'*�ก��"�
���,�*�-�������1�3  
 -��������$  2  ก�� �ก:/-'�
6��2� �	�,���*�
-���������56'����ก��"�
���,�� )�ก�������2��	�,���
� �#$ � * �' 3 +' -' � 
6 � � 2� � �& ก �& � " � � � �� - � �  > 7 � �              
4����ก��4ก'3- 4�!��1������$	��-'�
�
�/�/��
*�ก��21�4ก' >7��*�ก��+(�����ก��+'�� �!ก��
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	�,������*�"���%&ก��-��"���%&ก��-����#��.��
"��ก�+"(���ก����-��#����$ก��%&ก�� �!�
%&ก��
����/��� �-� 1 56'������	��!��?+�*2'�C�ก����	��!��
��#� �� � �� +� 
 +� 
61 * �"1 � ��$ 	 �' � �	 �& � ก��-��
-'�	�+��:���$3+'��กก��"�
���,�*�4�1�! �!�+:�4�!
�(��"��� )�	(�/�����4//	�
����� 

4. RSก����ก�� 

5���$ 3+'��กก��%&ก��	�
�'��ก���( �� )�*�ก��
+(�����ก�� �!ก��	�,������*�"���%&ก��-��
"���%&ก��-����#��.�� "��ก�+"( ���ก����-��#����$
ก��%&ก�� �!�
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ก����?����@��ก�ก�����	�10  (4 MAT) 4) ����	����	���?
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1. ����� �!�"���ก�����	#�$����ก $%���ก���	%���ก���	�&'��(����&)�*+ก$��,��� 4  ���G'0���ก��
��.'	�1�2��ก����3���� (CIPPA MODEL) �������	�1�ก���ก�����	 �	������	�E�
�]����)�?����
�&'�� .05 
2. ����� �!�"���ก�����	#�$����ก $%���ก���	%���ก���	�&'��(����&)�*+ก$��,��� 4 ���G'0���ก��
��.'	�1�2��ก����?����@��ก�ก�����	�10 (4 MAT) �������	�1�ก���ก�����	 �	������	�E�
�]���
�)�?�����&'�� .05 
3. ����� �!�"���ก�����	#�$����ก $%���ก���	�&'��(����&)�*+ก$��,��� 4 ���G'0���ก����.'	
�1�2��ก����3���� (CIPPA MODEL) 2?ก?���ก�����G'0���ก����.'	�1�2��ก����?����@��ก�ก��
���	�10 (4 MAT) �	������	�E�
�]����)�?�����&'�� .05 
4. ��?
?�?��ก�����	#�$����ก $%���ก���	�&'��(����&)�*+ก$��,��� 4 ���G'0���ก����.'	/(0�1�2��
ก����3���� (CIPPA MODEL) 2?ก?���ก�����G'0���ก����.'	�1�2��ก����?����@��ก�ก�����	�10 (4 
MAT) �	������	�E�
�]����)�?�����&'�� .05  
 

�N��N��F: �1�2��ก����3���� , �1�2��ก����?����@��ก�ก�����	�10  
 

ABSTRACT 

 

 This research aims to 1) compare the English learning achievement of Prathomsuksa 4 

students pre-and post study using CIPPA MODEL 2) compare the English learning achievement of 

Prathomsuksa 4 students pre-and post study using 4 MAT 3) compare the English learning 

achievement of Prathomsuksa 4 students pre-and post study using CIPPA MODEL and 4 MAT 4) 

compare the attitude towards English learning of Prathomsuksa 4 students taught using CIPPA 

MODEL and 4 MAT. The sample group consisted of 30 Prathomsuksa 4 students during the second 

semester of the 2011 academic year, Soi 3 Say 4 Sai school under the Lop Buri Educational Service 

Area Office 1. The sample, obtained by the simple random sampling model of drawing lots to choose 

schools and by then drawing lots using model for randomming division. They were divided into 2 

groups equally. One group taught using CIPPA MODEL and the other using 4 MAT. Each group 

consisted of 15 students. The instrument for this research consisted of 1) a CIPPA MODEL learning 

plan, 2) a 4 MAT learning plan, 3) a learning outcome test, 4) an attitude towards English learning. 

The data was analyzed to calculate mean (X ), standard deviation (S.D.) and t-test. 

The findings were as follows: the English learning achievement of Prathomsuksa 4 students 

using CIPPA MODEL, was higher than before teaching at .05 level of statistical significance. 

 the English learning achievement of Prathomsuksa 4 students using 4 MAT, was higher than before 

teaching at .05 level of statistical significance. the English learning achievement of Prathomsuksa 4 

students using CIPPA MODEL and 4 MAT differed at a rate of .05 statistical significance. the attitude 

towards English learning of Prathomsuksa 4 students taught using CIPPA MODEL and 4 MAT 

differed at a rate of .05 statistical significance. 

 

KEYWORDS: Cippa model, 4 Mat

 

  

1400



ก��������	
��ก���������
  ����
��	
��ก��  �������� 2                                                                       29  ������� 2555 

ก�� �!�ก���	��� "# $ก����%&����'���'(&                                                    �)�	
�'�*�'&+�,�ก������
   

 

 

 

9�"P������Q 
 1.  ���������	����	������ �!�"���ก��
���	#�$����ก $%���ก���	�&'��(����&)�*+ก$�
�,��� 4 ก��ก���������	.'	/(0�1�2��ก����3��
�� (CIPPA MODEL)  

 2. ���������	����	������ �!�"���ก��
���	#�$����ก $%���ก���	�&'��(����&)�*+ก$�
�,���  4 ก��ก���������	.'	/(0�1�2��ก����
?����@��ก�ก�����	�10 (4 MAT)  

 3. ���������	����	������ �!�"���ก��
���	#�$����ก $%���ก���	�&'��(����&)�*+ก$�
�,��� 4 �����.'	/(0�1�2��ก����3���� (CIPPA 
MODEL) ก���1�2��ก����?����@��ก�ก�����	�10 
(4 MAT) 
 4. ���������	����	���?
?�?��ก�����	
#�$����ก $%���ก���	�&'��(����&)�*+ก$��,��� 
4 �����.'	/(0�1�2��ก����3���� (CIPPA 
MODEL) ก���1�2��ก����?����@��ก�ก�����	�10 
(4 MAT) 

 

9���ก��#$ก�� 
 ก����?���	������/(0/ก���'�������	
������ 
��C�ก���	�&'��(����&)�*+ก$��,��� 4 .�����	
3�	 3 ��	  4 30�	 #�
���	��� 2 �,ก��*+ก$� 2554  
�E��ก���%?������ก��*+ก$���&)�*+ก$��������%? 
1 �E�� 30 
 G'0����กก������ 2 %��?� %��?�
2�ก/(0��!�ก�������	������	 (Simple Random 

Sampling) .'	��!�������ก����ก.�����	G'0
.�� ��� 	3�	  3  �� 	  4  30 � 	  3+� ����ก ��� 	(��
��&)�*+ก$��,��� 4 �E�� 2 �0�����	�����'�0�����	
2��
�&
��������) %��?���� 2 �����	������	.'	
��!�ก��������ก.'	/(0��!�����C���	ก������ G'0
ก�����'������ 1 ��.'	/(0�1�2��ก����3���� 

(CIPPA MODEL) �E�� 15 
 2�&ก�����'���
���  2 ��.'	/(0�1�2��ก����?����@��ก�ก��
���	�10 (4 MAT) �E�� 15 
 
 �
�����������/(0/ก������	 
 1. 2�ก����'ก�����	�10 .'	/(0�1�2��
ก����3���� (CIPPA MODEL) 
 2. 2�ก����'ก�����	�10 .'	/(0�1�2��
ก����?����@��ก�ก�����	�10 (4 MAT)  
   3.  2���'�����'����� �!�"���ก��
���	#�$����ก $ �E�� 40 %0� ��C2�����	 
����ก?�� 4 ?������ก ����10����	��0��%+���� ��
��
���
	�ก���	�	1��&����� 0.26-0.73 
���E����E�2ก
�&����� 0.25-0.75 2�&��
��
����(������2���'���
��'����� �!�"���ก�����	
E��a.'	/(0�1?� KR-
20 ����ก�� 0.85 
 4. 2����'��?
?�?��ก�����	#�$����ก $
��C2����?�����2����&��a
��%�����
��T� 
(Likert) ����10����	��0��%+�2�����C 5 �&'�� ��c'0�	
�	���	��� ��c'0�	 G��2�/� G����c'0�	 G����c'0�	
�	���	��� �E�� 20 %0� 2�&��
��
����(������%��2��
��'��?
?�?��ก�����	#�$����ก $
E��a.'	��
��
�����&���!�"2��d� (α-Coefficient) %��
����
 
(Cronbach) ����ก�� 0.80 
 1. 2�ก����'ก�����	�10.'	�1�2��ก��
��3���� (CIPPA MODEL) 
  1.1  *+ก$����ก�1?�2กก���ก��*+ก$�
%�����V� ���!*�ก��( 2551 /��	��(�
#�$�?�����&��* �����*+ก$���?�V�ก�����	�10/
?� � (�� �� '  2 � & 
E � � !� � � 	 � � 	 �� ( �  � ��� � กE � �  '
��'��&��
Tก�����	�10 ���&ก�����	�10  ?��(����'(���, 
ก��ก���ก�����	ก���� ����ก�����	ก���� 2�&
ก����'����&����� 

1401



ก��������	
��ก���������
  ����
��	
��ก��  �������� 2                                                                       29  ������� 2555 

ก�� �!�ก���	��� "# $ก����%&����'���'(&                                                    �)�	
�'�*�'&+�,�ก������
   

 

 

 

  1.2 *+ ก $ � �1 � 2 � � ก � � � �  3� � � � 
(CIPPA MODEL) ��ก��ก���2�&������	���
�ก��	�%0��  
  1.3  *+ก$���!�ก���%�	2�ก����'ก��
���	�10.'	/(0�1�2��ก����3���� 2�&กE��'
�������������&��ก��ก�����ก���	 �E�� 6 
������ G'02ก� Parts of the body, My family, My 

school, Food and drinks, Color 2�& Clothes 
  1.4  �10����	��0��2�ก����'ก�����	�10 ���
/(0�1�2��ก����3���� �E�� 6 2�ก����'ก��
���	�10 /(0����/ก�����E�� 6 ���'��T f �& 2 

�� f �& 50 ��� ���������� 12  
�� 
  1.5 E � 2� ก� ���' ก� � � �� 	 �10 .' 	
�1�2��ก����3���� (CIPPA MODEL) ����10����	
��0 ��%+�  �����&!�2�&ก���ก��
��
��
���	���!T ?������2�&/�0%0����2& �����
��������������/�0��
�����'
�0��ก����'��&��
T
ก�����	�10 2�0�2ก0G%/�0)1ก?0��?��
E�2&E� 
  1.6 E � 2 �  ก � � �� ' ก � � � �� 	  �10 ���
��������2ก0G%2�0� ����10�(��	�(�]'0�ก����
#�$����ก $ .'	/(0�1�2��ก����3���� (CIPPA 

MODEL) �E �  �   3  �� �   2 � & '0 �  ก � � �� ' � �
ก � � *+ ก $ � �E �  �   2  �� �   � � � ��� � ���   5  �� �  
?����������������a�
�������	�?���(��������.'	
�����a�'0�
���)1ก?0������&��%��������ก��
ก � � �� ' ก� � ก � � � ก � � � �� 	  ก � � � �  2 � & 
 � � �
��'
�0��%����!�ก����ก����'��&��
Tก�����	�10 
E���ก����&���%���10 �(��	�(�]����
��
���
��'
�0���&������
��������ก����'��&��
Tก����'
.'	��
�� IOC (Index of item-objective 

congruence) 2�0�
�'����ก��&�'c�����
�� IOC ?���2?� 
0.5 %+�G� 

 2. 2�ก����'ก�����	�10.'	/(0�1�2��
ก����?����@��ก�ก�����	�10 (4 MAT)  
  2.1 *+ก$����ก�1?�2กก���ก��*+ก$�
%�����V� ���!*�ก��( 2551 /��	��(�
#�$�?�����&��* �����*+ก$���?�V�ก�����	�10/
?� � (�� �� '  2 � & 
E � � !� � � 	 � � 	 �� ( �  � ��� � กE � �  '
��'��&��
Tก�����	�10 ���&ก�����	�10 ?��(����'(���, 
ก��ก���ก�����	ก���� ����ก�����	ก���� 2�&
ก����'����&����� 
  2.2 *+ก$��1�2��ก����?����@��ก�
ก�����	�10 (4 MAT) ��ก��ก���2�&������	���
�ก��	�%0�� 

  2.3   *+ก$���!�ก���%�	2�ก����'ก��
���	�10.'	/(0�1�2��ก����?����@��ก�ก�����	�10 
(4 MAT) 2�&กE��'�������������&��ก��ก����
�ก���	 �E�� 6 ������ G'02ก� Parts of the body, 

My family, My school, Food and drinks, Color 

2�& Clothes 

  2.4  �10����	��0��2�ก����'ก�����	�10���
/(0ก�����1�2��ก����?����@��ก�ก�����	�10 (4 
MAT) �E�� 6 2�ก����'ก�����	�10 /(0����/
ก�����E�� 6 ���'��T f �& 2 
�� f �& 50 ��� 
���������� 12 
�� 
  2.5  E � 2� ก� ���' ก� � � �� 	 �10 .' 	
�1�2��ก����?����@��ก�ก�����	�10 (4 MAT) ���
�10����	��0��%+� �����&!�2�&ก���ก��
��
��
���	���!T ?������2�&/�0%0����2& �����
��������������/�0��
�����'
�0��ก����'��&��
T
ก�����	�10 2�0�2ก0G%/�0)1ก?0��?��
E�2&E� 
  2.6  E � 2 �  ก � � �� ' ก � � � �� 	  �10 ���
��������2ก0G%2�0� ����10�(��	�(�]'0�ก����
#�$����ก $ .'	/(0�1�2��ก����?����@��ก�ก��
���	�10 (4 MAT) �E�� 3 ��� 2�&'0�ก����'��
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ก � � *+ ก $ � �E �  �   2  �� �   � � � ��� � ���   5  �� �  
?����������������a�
�������	�?���(��������.'	
�����a�'0�
���)1ก?0������&��%��������ก��
ก � � �� ' ก� � ก � � � ก � � � �� 	  ก � � � �  2 � & 
 � � �
��'
�0��%����!�ก����ก����'��&��
Tก�����	�10 
E���ก����&���%���10 �(��	�(�]����
��
���
��'
�0���&������
��������ก����'��&��
Tก����'
.'	��
�� IOC (index of item objective 

congruence) 2�0�
�'����ก��&�'c�����
�� IOC ?���2?� 
0.5 %+�G� 
 3. 2 � � �� ' � � �� �  � !�" � � � ก � � � �� 	 
#�$����ก $ �10����	'E���ก����0��'���� 
  3.1  *+ ก $ � �� !� ก � � � �0 � � 2 � � �� '
����� �!�"���ก�����	��ก��ก��� 2�&?E������
�ก��	�%0��ก��ก����'��2�&��&����� 
  3.2  ��0��2���'���2�����	(�'
����ก?�� 4 ?������ก �E�� 80 %0� .'	�����a�/�0
��'
�0��ก��?��(����'2�&���&ก�����	�10 
  3.3 E�2���'�������10����	��0��%+�
��C2���'���2�����	( �' ����ก?�� 4 
?������ก �E�� 80 %0� �����&!�2�&ก���ก��

��
�����	���!T ?������2�&/�0%0����2& 
  3.4 E�2���'��������������2ก0G%
2�0� ����10�(��	�(�]'0�#�$����ก $�E�� 3 ��� 
2�&�10�(��	�(�]'0���'2�&��&������E�� 2 ��� 
������ ���� 5 ��� �����?������
�a#��
���
����	�?���(�������� (content validity)  ��������%0�

E�)��?��%0����2&%���10�(��	�(�]2�0�
�'����ก
%0���������
�� (IOC) ?���2?� 0.5 G�0 
  3.5  E�2���'���������ก��?���
��ก�10�(��	�(�] G��'��� (try Out) ก���ก���	(��
��&)�*+ก$��,��� 5 �,ก��*+ก$� 2554 .�����	3�	 3 
��	 4 30�	 �E��ก���%?������ก��*+ก$���&)�*+ก$�

������ �%? 1 ������	����������������2�0� �E�� 30 

  
  3.6  E�ก�&'�$
E�?����?���/�0

&2 .'	%0����?��)1ก/�0 1 
&2 %0����?����'
����G��?�� ����?���ก�ก��� 1 ?������ก/%0�
�'�	�ก� /�0 0 
&2 
  3.7 �����?���/�0
&2���	��0�	2�0� 
E�
&2���G'0�����
��&�T��
���	�ก2�&
���E���
�E�2ก%��%0������C��	%0� .'	/(0��
�
 50% 
����ก%0���������
���	�ก�	1��&����� 0.20 - 0.80 2�&

���E����E�2ก?���2?� 0.20 %+�G� /�0������E�� 
40 %0� ���
���
��������� 

 3.8 E�2���'���G���
� �
���
�(������.'	/(0�1?�.'	/(0�1?� KRi20 %��
1�'��T-��
(��T'�� (Kuder-Richardson)  
 4. 2����'��?
?�?��ก�����	#�$����ก $ 
�10����	'E���ก����0��'���� 
  4.1  *+ก$���!�ก����0��2�����)����'
��?
?�?��ก�����	#�$����ก $ ��ก��������ก���?��� f  
  4.2  กE � �  ' % � � � % ? � �� � � � 2 � &
�1 � 2 � � % � � 2 � � � � � ) � �  � � ก ��  � �0 � �
2�����)����'��?
?�?��ก�����	#�$����ก $ 
�E�� 40 %0� ��C2����?�������&��a
�� 
(rating scale) 2����&'��
����10�+ก ��C 5 �&'�� 
%�� ���
��T� (Likert) 
�� ��c'0�	�	���	��� ��c'0�	 
G��2�/� G����c'0�	 G����c'0�	�	���	���  
  4.3  �10����	E�2����'��?
?�?��ก�����	
#�$����ก $ G�/�0��&!�2�&ก���ก��
��
��
���	���!T ��0�������10 �(��	�(�] �E�� 5 ���
?������
���)1ก?0��%��#�$� 
�������	�?���(��
������.'	��
��'�(�
�����'
�0�� (IOC) %��
2�����)�� 
�'����ก%0�
E�)�������
��?���2?� 0.5 %+�
G���C%0�
E�)�����/(0G'0  
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  4.4 E � 2����' ��?
?�?��ก� � ��� 	
#�$����ก $���2ก0G%2�0� E�G��'���(try Out) /(0
ก���ก���	(����&)�*+ก$��,��� 5 �,ก��*+ก$� 2554 
.�����	3�	 3 ��	 4 30�	 �E��ก���%?������
ก��*+ก$���&)������� �%? 1 ���G��/(�ก����?���	��� 
�E�� 30 
 2�0�E������
��&�T��
�a#����	%0�
.'	/(0��
�
 50 % ��
���E����E�2ก 2�&
�'����ก
�U��&
��������E����E�2ก?���2?� 1.75 %+�G�  �E�� 
20 %0�  
     .'	กE��'�กajT/ก��2����
%��
&2'���� 
     1.00 - 1.49  ���	)+� ��?
?�?�� 
ก�����	#�$����ก $�	1�/�&'��0�	�����' 
     1.50 - 2.49  ���	)+� ��?
?�?�� 
ก�����	#�$����ก $�	1�/�&'��0�	 
     2.50 - 3.49 ���	)+� ��?
?�?��  
ก�����	#�$����ก $�	1�/�&'����ก��� 
     3.50 - 4.49  ���	)+� ��?
?�?�� 
ก�����	#�$����ก $�	1�/�&'����ก 
     4.50 i 5.00 ���	)+� ��?
?�?�� 
ก�����	#�$����ก $�	1�/�&'����ก�����' 
  4.5 ��
��%��
����(������%��2����'
��?
?�����U��� .'	/(0�1?������&���!�"2��d� (α-

Coefficient)  %��
����
 (Cronbach)  
  4.6 E � 2 � � � � � ) � � ��� �� �  ก � �
�����a�
�'����ก2�&��
�a#��2�0�G�/(0ก��
�ก���	(����&)�*+ก$��,��� 4 .�����	3�	 3 ��	 4 
30�	 �����Cก����?���	���?��G�   
 ก���กC�	�	�D"+� * 
 1 .   �E �ก� ��'���ก�����	 (Pretest) 

'E���ก���'���.'	�10����	'E���ก����������� 2 
ก���� �10����	��ก�����'������ 1 '0�	2�ก����'ก��
��� 	�10 .'	/(0 �1�2��ก� ���3����  (CIPPA 

MODEL) 2�&ก�����'������ 2 '0�	2�ก����'ก��
���	�10.'	/(0�1�2��ก����?����@��ก�ก�����	�10 
(4 MAT) 2�ก����'ก�����	�10���� 2 ก���� /(0������
2�&�&	&��������ก� ก�����& 2 
�� / ���'��T 
��
�& 50 ��� ��C���� 12 
�� ����������'ก���'���
�'����������	 (Posttest) '0�	%0����(�'�'�	�ก�
ก��ก�����	 
 2. �'����10���	'0�	2���'�����'
� � �� �  � !�" � � � ก � � � �� 	  # � $ � �� � ก  $  2 � &
2�����)����'��?
?�?��ก�����	#�$����ก $  
 3. E�
&2 Pretest / Posttest 

���
��&�T����)�?�������'������?�V�2�&������
ก��*+ก$�����	ก�����
��&�T%0��1� 

  


�ก��#$ก�� 
��กก��*+ก$�����	 ����G'0'���� 
1. ����� �!�"���ก�����	#�$����ก $

%���ก���	 ���G'0���ก����.'	�1�2��ก����
3���� (CIPPA MODEL) �������	�1�ก���ก��
���	 �	������	�E�
�]����)�?�����&'�� .05 

2. ����� �!�"���ก�����	#�$����ก $
%���ก���	 ���G'0���ก����.'	�1�2��ก����
?����@��ก�ก�����	�10 (4 MAT) �������	�1�ก���
ก�����	 �	������	�E�
�]����)�?�����&'�� .05 

3. ����� �!�"���ก�����	#�$����ก $
%���ก���	�&'��(����&)�*+ก$��,��� 4 ���G'0���
ก����.'	�1�2��ก����3���� (CIPPA 
MODEL) 2?ก?���ก�����G'0���ก����.'	
�1�2��ก����?����@��ก�ก�����	�10 (4 MAT) 
�	������	�E�
�]����)�?�����&'�� .05 

4. ��?
?�?��ก�����	#�$����ก $%��
�ก���	�&'��(����&)�*+ก$��,��� 4 ���G'0���ก����
.'	/(0�1�2��ก����3���� (CIPPA MODEL) 
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2?ก?���ก�����G'0���ก����.'	�1�2��ก����
?����@��ก�ก�����	�10 (4 MAT) �	������	�E�
�]���
�)�?�����&'�� .05 

��P�
� 

 ��กก������	������ ก������	����	������ �!�"
���ก�����	2�&��?
?�?��ก�����	#�$����ก $%��
�ก���	(����&)�*+ก$��,��� 4 .'	�1�2��ก����
3���� (CIPPA MODEL) ก���1�2��ก����
?����@��ก�ก�����	�10 (4 MAT) ������ ��CG�?��
�� � ?�V � ��� ?�� � G�0  �10 �� �� 	G '0 2 �� � ก � � � #�� � � 	
��ก������	'��?��G��� 
 1. ��กก������	����	������ �!�"���ก��
���	 ������ก���	���G'0���ก����.'	/(0�1�2��
ก����3���� (CIPPA MODEL) ��
���U���	
����� �!�"���ก�����	#�$����ก $����ก����'ก��
���	�10�1�ก���ก�����	�	������	�E�
�]����)�?����
�&'�� .05 �������������ก�ก���	G'0���ก����.'	
/(0�1�2��ก����3���� (CIPPA MODEL) �10����	
G'0'E���ก����'ก��ก��� /�0�10���	��C�10��0��
����10
'0�	?��� ���@������!Tก������� ��

���� f 2�&
����2�'�0�����?�� ���������*�	��ก$&ก�&��ก��
?��� f /ก����0��
����10 ��ก���
����G������ก�	 
�����/�0�	1�/�#����0�����ก�����	�102�&E�
����10
G���&	�ก?T/(0/�)�ก��aT?��� f 3+����'
�0��ก��
������	%����?� !���)�?!��� (2553, ��
�'	��) 
G'0����	����	������ �!�"���ก�����	 '0�	ก����0��
(�'ก��ก���ก����#�$����ก $.'	/(0�1�2��3��
�� (CIPPA) �ก���	(����&)�*+ก$��,��� 4 ����� 
����� �!�"���ก�����	%���ก���	�������	�1�ก���
ก� �  � �� 	   � � � )+ � �� � � ? 
 ?� ?� � ก � � � �� 	  �� ( �
#�$����ก $�	1�/�&'����ก  

 2.  �ก���	���G'0���ก����.'	/(0�1�2��
ก����?����@��ก�ก�����	�10 (4 MAT) ��
���U���	
����� �!�"���ก�����	#�$����ก $�������	�1�ก���
ก�����	 �	������	�E�
�]����)�?�����&'�� .05 ������
����������ก��C�1�2��ก�������
E�+�)+�
���
2?ก?����&�������

� lmกก����n��������� 2 3�ก
G���0�� f ก� �������ก����'ก��ก���������ก���	
/�0�ก���	2?��&
G'0����ก�E�ก��ก������?���)�' 
3+���1�2��ก����?����@��ก�ก�����	�10 (4 MAT) 
�0
���)�'/ก�����	�10%���10���	 4 2�� 
��
�10���	2����� 1 �10���	���)�'��?�ก��  �10���	2��
��� 2 �10���	���)�'���
��&�T  �10���	2����� 3 �10���	���
)�'ก��/(0 ก������10.'	E�
���
�'���	�' 3+����C
��!���2�0�E�G������ก�&�E� 2�&�10���	2����� 4 
����10'0�	ก�������ก�&�E����C��&��ก��aT
�1�!��� �1�2��ก����?����@��ก�ก�����	�10 (4 
MAT) ��&ก��'0�	 8 %��?� '���� %����� 1 ก��
��0����&��ก��aT �����/�0�10���	�10����E�G��+�?0��
���	�10�������� %����� 2 ก�����
��&�T��&��ก��aT ����
� & �0 �  
 � � � 
� ' � � ก � � & � � ก � � aT  	 � � �� �

����E�
�]%����������� ���	 %�����  3 ก����n�
��&��ก��aT �10����'ก��ก���/�0�10���	��0��

���
�'���	�' %����� 4 ก����n�
����10
���
�' 
�10 ���	*+ก$�
0
�0�������?����ก2����
����10���
���ก���	 %����� 5 ก���@���?�?��2�
�'���G'0���	�10 
��o'.�ก��/�0�10 ���	G'0�@���?�����  %�����  6  ก��
��0�����
T(����%��?��� .'	E�
����10��
��&	�ก?T��0��(���� %����� 7 ก�����
��&�T����
2�&2����/ก��E�G���&	�ก?T/(0 .'	��o'.�ก��
/�0�10 ���	2�'����� 2�&����ก$T�����aT�	���
��0�����
T  2�&%�����  8  ก��2�ก�����	
����10

���
�'ก��
��� 3+� �ก����'ก�����	�10.'	/(0
�1�2��ก����?����@��ก�ก�����	�10  (4 MAT) 
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��C�1�2�����(��	��n�/�0�ก���	������� �!�"
���ก�����	�1�%+�'0�	�(�ก���'
�0��ก��������	
%������a�  ���(�#1  (2550,  ��
�'	��) ���*+ก$�
ก��ก���ก�����	ก����#�$����ก $2�� 4 MAT 
�����?������� �!�"���ก�����	#�$����ก $2�&��?

?�?��#�$����ก $%���ก���	(����!	�*+ก$��,��� 4 
.�����	
E�.��������1�aT��$p�T�E���� ����� 
����� �!�"���ก�����	��	��(�#�$����ก $ ����
���	�1�ก���ก�����	�	������	�E�
�]����)�?����
� & '� �  . 0 1  � � � )+ � �� � � ? 
 ?� ?� � ก � � � �� 	  �� ( �
#�$����ก $�	1�/�&'����ก 
 3. � ก � �� 	  ��� G '0 �� � ก � � � �   . ' 	 / (0
�1�2��ก����3���� (CIPPA MODEL) ก��
�1�2��ก����?����@��ก�ก�����	�10 (4 MAT) ��
����� �!�"���ก�����	2?ก?���ก��	������	�E�
�]
����)�?�����&'�� .05 �ก���	���G'0���ก����.'	/(0
�1�2��ก����3���� (CIPPA MODEL) ��
����� �!�"���ก�����	�1�ก��� �ก���	���G'0���ก��
��.'	/(0�1�2��ก����?����@��ก�ก�����	�10 (4 
MAT) ����������ก ก����'ก�����	�10�1�2��ก��
��3���� (CIPPA MODEL) ��Cก������

����10 �'��%���ก���	�����/�0�ก���	�ก�'
���
��0������&�(����.	�
����10 �E�
����%0�/�
����10/���
���G'0���.'	
�1�&(��	2&2�����?��	����ก�aT
2�&/��� 2�0�E�G�2�ก�����	
����10�E�����C
ก���� �ก���	G'0�
����G������ก�	?��'ก���E�
ก��ก����E�/�0�ก�'
�����ก�� ��ก����ก��E�

����10G���&	�ก?T/(0/�)�ก��aT?��� f �E�/�0
�ก���	��
������/�2�&(E��]/ก��E����������
G'0���	G�/(0/(���?��&�E��� ��'
�0��ก����*� 
2%��a� (2542, �0� 12) ก����)+� ��&�'cก��E�

����10G���&	�ก?T/(0�� ��C��&�'c�E�
�] ����&
��C��'���%��ก�����	ก����%��G�	 �10���	��ก

�&'��%����&��* ��ก���@���?�����ก��E�
����10

����%0�/����G'0��กก�����	G�/(0/(���?
��%0��
0�	 �������������ก/ก�����	ก���� �10���	%�'
ก��lmกlก��E�
����10G���&	�ก?T/(0 ก��)��	.�
�+�G���ก�'%+������ก�'%+�0�	 '0�	��?����+�
�������
������ก����&	�ก?T/(0��G�/ก��ก���ก�����	�10 
����&�&(��	/�0�10 � ��	�ก�'ก�����	�10 2�&�ก�'
��&.	(T�	���2�0���� ��กก������ก?� ?�ก���
/ %a & ��' ก � � � �� 	  �10 �1 � 2� � ก� � ��  3�� � � 
(CIPPA MODEL) ����� �ก���	/�0
����/�
2�&�����E�ก��ก���'0�	
����?c�/� ���	�ก�*/
�0����Cก���� �ก���	��ก��G'0�
����G��
����ก�	�E�/�0�ก�'
���?��?�� �ก���	G'0�E�ก��ก���
'0�	?�����?���2?�?0��� ก���E���ก����ก��/�0�ก�'

���#�
#1��/�������������ก�������2�&�������G'0
E���� 
�1��C�10/�0
E�2&E�2�&
�	(��	����������
�ก���	?0��ก�� ��'
�0��ก����ก������	%��ก��	� 
���, (2551, ��
�'	��) G'0����	����	������ �!�"
���ก�����	��(�
a�?*��?�T2�&��ก$&ก���(����.	�
���
a�?*��?�T (����!	�*+ก$��,��� 2 �&�����ก�������
��'ก�����	�102��3���� 2�&�1�2����@��ก�ก��
���	�10  �����  ก���������'ก�����	�102��3������

&2�U���	�1�ก���ก���������'ก�����	�102����@��ก�
ก�����	�10 �	������	�E�
�]����)�?�����&'�� .05  ���
��ก$&ก���(����.	�ก���������'ก�����	�102����@��ก�
ก�����	�10�1�ก���ก���������'ก�����	�102��3���� ��ก
��?���'��ก�������ก����G'0�� �ก����.'	/(0
�1�2��ก����3���� (CIPPA MODEL)ก��ก��
��.'	/(0�1�2��ก����?����@��ก�ก�����	�10 (4 
MAT)  ����กก���'���
&2�������	�1�ก���
ก�����	 2�'�����1�2��ก������������1�2��
�����)��n������ �!�"���ก�����	%���ก���	
/�0�1�%+�G'0 2�&�����E�
&2%������1�2����

1406



ก��������	
��ก���������
  ����
��	
��ก��  �������� 2                                                                       29  ������� 2555 

ก�� �!�ก���	��� "# $ก����%&����'���'(&                                                    �)�	
�'�*�'&+�,�ก������
   

 

 

 

����	����	�ก����ก@���ก����.'	/(0�1�2��ก��
��3���� (CIPPA MODEL) ����� �!�"���ก��
���	�1�ก���ก����.'	/(0�1�2��ก����?����@
��ก�ก�����	�10 (4 MAT)  ก����G'0���ก����.'	/(0
�1�2��ก����3���� (CIPPA MODEL) ��n�
����� �!�"���ก�����	���ก�����	#�$����ก $G'0
'�ก���ก����.'	/(0�1�2��ก����?����@��ก�ก��
���	�10 (4 MAT) 
 4. �ก���	���G'0���ก����.'	/(0�1�2��
ก����3���� (CIPPA MODEL) ����?
?�?��ก��
���	#�$����ก $2?ก?���ก�����G'0���ก����.'	/(0
�1�2��ก����?����@��ก�ก�����	�10  (4 MAT) 
�	������	�E�
�]����)�?�����&'�� .05 3+����CG�?��
���?�V� �����'0�	ก����.'	/(0�1�2��ก����
3���� (CIPPA MODEL) ��Cก��lmก/�0�10���	�10��ก
���	�10'0�	?��� ��ก�����	�10��กก��2�ก�����	

����10ก������� �10���	G'0�
����G������ก�	%a&�E�
ก��ก��� 3+���E�/�0�ก���	��ก�� �E�ก��ก���
'0�	
����?c�/�2�&ก�&?������0?��'���� �+��ก�'

����10�+ก��กก�����	 ��c
����E�
�]%�����������
���	 3+��(��	/�0�ก���	����?
?����'�?��ก�����	
#�$����ก $2�&�����'�?������� �!�"���ก�����	
%���ก���	'0�	��'
�0��ก����?� !���)�?!��� 
(2553, ��
�'	��) G'0����	����	������ �!�"���ก��
���	 '0�	ก����0��(�'ก��ก���ก����#�$����ก $
. ' 	 / (0 �1 � 2 � � 3� � � �  ( CIPPA) � ก � �� 	  (�� 
��&)�*+ก$��,��� 4 ����� ����� �!�"���ก�����	
%���ก���	�������	�1�ก���ก�����	 ���)+�����?

?�?��ก�����	��(�#�$����ก $�	1�/�&'����ก 

 

�+��������	�&R)+��กก��9��� 

1. %0����2&/ก��E��1�2��ก��
��3���� (CIPPA MODEL) G�/(0 

 1.1 /ก��E��1�2��ก����3���� 
(CIPPA MODEL) G�/(0 
�1�10��?0��*+ก$�
���กก�� ��q����	 %��?�%���1�2��ก���� 
�1

���?��	����ก�aT?��� f ���/(0/ก����'ก�����	�10/�0
��0�� �����)�����)�ก��aT2�&����/ก��
��'ก�����	�10/�0����&��G'0 

 1.2 ก��E ��1�2��ก����3���� 
(CIPPA MODEL) G�/(0��&�'c�E�
�]
��%����� 7 
ก����&	�ก?T/(0
����10 
�������������ก����&	�ก?T/(0
��G�/ก��ก���ก�����	�10/�0��ก 3+���&(��	/�0
�10���	�ก�'ก�����	�102�&�ก�'��&.	(T�	���2�0����  

 1.3  
 �1 ?0 � � � �0 � � � � � 	 � ก � * / 
�0�����	/�0�ก���	�10�+ก��Cก���� 3+���&(��	/�0
�ก���	��� ?�ก�������/ก���E�ก��ก��� ���G�
)+�ก��?������
�����0��%���10���	2?��&
/
ก���E�ก��ก����'��	�����ก���� '1
��������)%��
�10���	'0���&��ก��aT�'�����������&�(����.	�ก��

����10/��� 2�&
���)�'/ก�����	�10 3+���&(��	/�0

�1�10�������)����ก�1�2��ก����'ก�����	�10G'0
����&��ก���10���	 

 1.4  ก��
� ' ��� �ก� ก��� 	ก� �2�0 �
2���ก�����ก��/�0�E���ก��������ก��ก������� ก�����ก���&
�����
�	(��	������ก���	ก�������/�0���	�10G'0'�%+� 
 2.  %0����2&/ก��E��1�2��ก��
��?����@��ก�ก�����	�10 (4 MAT) G�/(0 
  2.1  �1�2��ก����?����@��ก�ก��
���	�10 (4 MAT) �E�'��2�ก
�1
����0��
����/�
2�&/�0�10���	��c
�a
��%������������&���	 3+��(��	
/�0�10���	���������/%��?����'0�	
����?c�/�  
  2.2  /%��ก����n�
����10
���
�' 

����o'.�ก��/�0�ก���	��
����10��ก2����
����10
������ก���	 
�1?0��
��
������ก���E�ก��ก���/�0'� 
�������ก��C%�����/(0������ก 
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  2.3  %��ก��2�ก�����	
����10
���
�' 

�1
��/�0����&'0�
���
�'%���10���	 �������ก�10���	
����(����.	�
���
�'%��������������	2�0������)
E�G��1�a�ก��ก����(�������E�G�/(0/(���?G'0  
 
D"+�#&+E&�F&��&	
��'������$+G� 
  3.1 
�1
��*+ก$�ก�&��ก���E���
��Cก����������?�� �����/�02�/�/ก���?��	�
���
��0���E�����ก���E���ก��������ก�%���ก���	 
  3.2  
��E�ก����'ก�����	�10.'	/(0
�1�2��ก����3���� (CIPPA MODEL) ก��
�1�2��ก����?����@��ก�ก�����	�10 (4 MAT) G�
/ (0 ก� � � �� � � � ���  /  ก ��� � � � � & ก � � � �� 	  �10
#�$�?�����&��* /�&'��(����� f  
  3.3  
����ก��*+ก$�ก��E��1�2��ก��
��3���� (CIPPA MODEL) ก���1�2��ก����
?����@��ก�ก�����	�10 (4 MAT) G�/(0��'ก�����	�10
ก�������&ก�����	�10��� /�&'��(����� f 
  3.4  
����ก���'���/(0�1�2��ก��
��3���� (CIPPA MODEL) 2�&�1�2��ก��
��?����@��ก�ก�����	�10 (4 MAT) ก���1�2��ก��
����� ������'������(��	��n�
��������)?��
ก�����	#�$����ก $'�ก�������G��2�&��
���
2?ก?���ก��	���G� 
 

��ก����+����� 
[1] ก��	�  ���,,  2551.  ก������	����	������ �!�"

���ก�����	��(�
a�?*��?�T2�&��ก$&ก��
�(�� ��.	����
a�?*��?�T%���ก���	(��
��!	�*+ก$��,��� 2 �&�����ก���������'ก�����	�10
�1�2��3���� (CIPPA  MODEL) 2�&
�1�2����@��ก�ก�����	�10 (4 MAT).  

���	���!T ���]]������aj�? ������	���	
��(#�@��&
�*���	�!	�.  

[2] ��  ?  �  !� � � )� ? ! � � � , 2553.ก � � � �0 � � (� '
ก��ก���ก����#�$����ก $ .'	/(0�1�2��
3���� (CIPPA Model) �E������ก���	(��
��&)�*+ก$��,��� 4 .�����	��*����0�*�����
��(�. ���	���!T���]]� �����aj�? 
������	���	�1���. 

[3] ��*� 2%��a� , 2542.ก����'ก�����	ก����
.'		+'�10 � �� 	��C*1	Tก�� �3���� .��'� 
��������(�ก��, 4(4). 12-17. 

[4] ����a� ���(��1, 2550.ก����n�ก��ก���ก��
���	ก����#�$����ก $2�� 4 MAT 
�E � � �� � � ก � �� 	  (��  �� ! 	 � *+ ก $ � �, ���  2 . 
���	���!T���]]� �����aj�? ������	���	
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Students at Private Universities  
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1��������	
��, ��	����	�������ก������, sinaporn.w@gmail.com 

2��������	
��, ��	����	�������ก������, atchaya.patsat@gmail.com 

:�����; 

ก������	�����������ก������� �����!�� !  "����#$������%�&$�
��'(���)*�	���+%�,-ก��(-��)$�.
/�)�0������%�ก�%�12��ก�.	�
	�$*�2��*��	�1����ก,-ก������,,�*'��
�����������ก �  ก��"
'���"����%# 2#�
ก������ 	+� ��ก,-ก������,,�*'��  
��������������ก������ /�)
����������ก��ก ��%ก3����,-ก��#� ����4��% 1 
�4ก��,-ก�� 2554 �3��� 172 	� &$�# 2/..*�.(�
12�
8���%9� /..�$	�
	�$*�2��*��	� ��	��)��12�
8�
&$�# 2*(�'�� �����!�� ก���$*�.	"��� ก����	��)��	�
/�����/..����$�� /�) ก����	��)��	"�
*�
��)*��:�;*�*�
���:�/..������*�� 

<�ก��,-ก���."�	"��=��%�/�)	"�*"��.�%���.�
�'�>��1��	)/��	�
	�$*�2��*��	��
1��ก��"

'���"��
�	"���"�ก�. 60.25 /�) 10.15 '�
�3�$�. 	"�	)/���
��%����9�9$2��8"�)�"�� 18-90 	)/��   ก��"

'���"��*"�#�D"
�	�
	�$*�2��*��	���8"#��)$�.���ก��� <�ก����	��)���0������%�ก�%�12��ก�.	�
	�$
*�2��*��	� 9$2/ก" <�ก��������=��%� (GPA) 	�
	�$*�2��*��	�1��.�$� 	�
	�$*�2��*��	�1��
��$�  
�
	�
*�
���:�ก�.	)/��	�
	�$*�2��*��	���"��
����*3�	�D���*(�'���%�)$�. .05 /�) .01 

�<��<���7: 	�
	�$*�2��*��	�, ����,,�*'��, 
�����������ก � 

ABSTRACT 

The purposes of this cross-sectional descriptive study were to explore the level of creative 

thinking and factors affecting the creative thinking of communication arts students at private 

universities. The samples were 172 communication arts students of North Bangkok 

University,Communication arts students and Krirk University of the first year in academic year 

2011. The research instruments were demographic questionnaire and creative thinking test. The 

data were analyzed using descriptive statistics, independence t - test, One-way ANOVA and 

Pearson’s product moment correlation coefficient. 

The result showed mean and SD of creative thinking score is 60.25 and 10.15 respectively. 

The possible total score is between 18 and 90 score. The mostly sample of the creative thinking 

had moderate level. The result of analysis of the creative thinking factor is GPA, father’s creative 

thinking, mother’s creative thinking which correspond with the creative thinking score 

significantly in statistics .05 and .01. 

KEYWORDS: Creative thinking, Communication arts, Private universities  
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1. �����AB���8�C�����<���7�
AD7����E�� 

 ��กก���.��<�ก��$3 � ���������H��
ก��,-ก��#��)$�.��$
,-ก��#� "�/<���H��
�,��>ก��/�)*��	
/�"� �'� =.�.��% 9 (�.,.2545-
2549) /�) "�'2�1��/<�ก��,-ก��/�"� �'� (�.,.
2545-2559) �."� *(�.����$
,-ก�����9
"*�
��(
<��'.�!I�'��+%�'�.*���'"�	�
'2��ก��ก3����	�  
#�ก����H�����$2���,��>ก��/�)*��	
 #������%           
�)����ก3����*3�	�D#�ก�����%
1�$	�
*�
��(#�           
ก��/1"�1��1����)��,9$2  $������ �-��3� ����'2��        
��H�� /<���H�� �,��>ก��/�)*� �	
/�" � � '�         
=.�.��% 10 (�.,.2550-2554) 1-��
� &$�*�$	�2��       
ก�./<� ก� �,- ก�� / �" � � '�  (� . , . 2545-2559) [1]          
L-% �9$2 #�2	�
*3� 	�Dก�.ก����H��	�!���/�)

� ' �> � � ก� �,- ก� � � ����3 � $� ./ �ก  & $� �= �� )              
ก� ���H�� ก � ���$
,-ก� � #�2 ����>� �ก3 � �� �1� �                 
ก����H����)��, �'���%
�	�!���/�)��)*��:����  
ก��,-ก���������ก�9กก����H��	�#�2�ก�$	�!:��
              

�	�
��	�8
�#�#�	�
����
�����/�)	�
����	�
9��.��+��>����� D��,��>ก�����������%9$2��2�	�
����,8���ก���ก����H��ก��������82 '��$���3�9�*8"
	�
*�
��(#�ก��$3 � ���� ��'��" ��
�	�!���                       
��กก��,-ก��'"��M 9$2�����
	2�	2���	3�'�.��+%�             

��:�.��"� �3���"��9�#�2	��������	��ก"�/�)$�9$2  
L-%��."� 	���%*�
��(���.'��12�ก�.*��	
9$2�"��           
/�)��8"�"
ก�.<82�+%�9$2��"��
�	�
*�1'2������	�             
��%
��)$�.1�� EQ (Emotional Quotient) *8� $������           
ก����H��$2��ก��,-ก���-�9$2#�2	�
*3�	�D���� IQ 
/�) EQ 9���2�
M ก�� '"�
��."����=������1��
	����9
"9$2
������/	" IQ /�) EQ ��ก'"�9�&P���$� 
ก���$�����(Howard Gardner) [2] ��ก��'����/�)
��กก��,-ก��/�"�
���������P������$ (Havard 

University) 9$2,-ก��(-�	�
=��$1��	���� � +%�"�

���=������1��	��������
�
�กก"���-%�$2�� /�)9$2'���
���Q�����0DD� (Multiple Intelligence) 1-��
� � "�
��+%�� 	�
	�$*�2��*��	� ��+� CQ (Creative 

Quotient) L-%��."�	���%
�	�
	�$*�2��*��	�9
"
�3�����'2������	���%
� IQ *8� /'"����	���%�82��ก'���� 
�12�#�'����$�"�
�	�
 �.��+�
�	�
(��$#�$2��#$ 

 	�
	�$*�2��*��	� (Creative Thinking) 
	+� 	�
	�$��ก��กก��.�$�
M �3�9�*8"<�<��'���
�0DD�#�
"M ��%
���)*��:����
�ก��%�1-�� �����������*�%�
ก�)'�2�#�2�ก�$ก����H�����$2��*'��0DD� L-%�
�<�'"�
ก��������82  ก���3 � ��� /�)#�ก����H��*��	

��)��, �'�'"�9� &$� ��
  8��	 [3]  9$2.�ก(-�
	�
*3�	�D1��	�
	�$*�2��*��	�92"�&�ก1�����
ก3������H��9���"���$��S $������	�!'2��'�
#�2��� 
��	��	 �:�ก��/�)1���'��/..�$�
M 9
"*�
��(
'�.*��� 	�
'2��ก����"��#���ก�����9$2/�)
	  � 
 	� $ * �2 � � * � � 	� � ) �3 � # �2 � � � 
� � *� � �� , ��
��)*.ก��!�  /�)
�

��#�
"M L-% ��3 �#�2 ��� 
�
��H��ก�� L-%�����ก���3�	�
	�$��%9$2*�2��*��	�
� 
�'�
�'S
	�
'2��ก��1��'������%���� ��ก��ก���          
ก��*�2��*��	�����ก��ก�)'�2�#�2�ก�$ก�).�ก��	�$
1-��#�
"������
+��ก����$=�$�������#�
"M#�2ก�.
*
��1�����/�)������
+����ก�)'�2�*3����. ��'��+%�
 "���T$&�ก�*#�2���9$2*��ก  <82�3������-�*�#�,-ก��
��+%��	�
	�$*�2��*��	�#�ก��"
<82������)$�.��$
,-ก��  
&$�ก3���$1�.�1'1��ก��,-ก������	�������  	+�          
��ก,-ก������,,�*'��
�����������ก � ��+%��
���ก
��ก,-ก����%��������$2������,,�*'��'2��
�	�
*�#�
#�*(��ก��!�����%��/��������	&�&���ก��*+%�*��
#��0���.�� 
�#���ก#�ก��*�2��*��	�*�%�#�
"M 
�
����
*�
���:�/�)ก��'�$'"�*+%�*��ก�.��	�ก���+�.�		�
��%9� 
�	�
*�#����$2��ก��*+%�*�� /�)ก����
/<�ก��*+%�*�� ก��	�$*�2��*��	� ����ก�%�ก�.              
ก��*+%�*����	��> ��ก � /�):��ก�� $��������ก,-ก�� 
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�-��3�����'2��������82/�)�12�#���"��*�2��*��	� <82�3�����
�-���S���S�"�	���%,-ก���ก�%�ก�.	�
	�$*�2��*��	�
1����ก,-ก��
�����������ก � ��+%��)9$2����12�
8�
�.+���'2�#�ก��,-ก��	2���/����#�ก��*"��*��

��H�� /�)�ก1�$	�
*�
��(1����ก,-ก��#�2
�
	�
	�$*�2��*��	� /�)����<82��%
����=���)���	�
	�$
'"�9� 

2. ���FGA�C�
���
ก����E�� 

1. ��+%�,-ก��(-��)$�.	�
	�$*�2��*��	�1��
��ก,-ก������,,�*'��
�����������ก � 

2. ��+%�,-ก���0������% �ก�%�12��ก�.	�
	�$
*�2��*��	�1����ก,-ก������,,�*'��
���������
��ก � 

3. ก�:8������IJK�	K�ก����E�� 
1. '�/��'2� 9$2/ก" �0�������$2��.�		�  

��)ก�.$2� ��,, ����, �H�ก��,-ก��,  <�ก�������
� = ��% � ,  � � � � $� � � ก ,  �0 � �� � � � � $2 � � 	 � � . 	 ��  

��)ก�.$2� �)$�.ก��,-ก��1��.�$�, �)$�.ก��,-ก��
1��
��$�, �)$�.	�
	�$*�2��*��	�1��.�$�, �)$�.
	�
	�$*�2��*��	�1��
��$� 
 2. '�/��'�
 9$2/ก" 	�
	�$*�2��*��	� 

4. ��MI�<�����ก����E�� 

<82�3 �����9$2# 2�) �.��.�:���� � � � �*3��� 
(Survey Research) /�)/."�ก��,-ก����ก���� 2 
��ก�!) 	+� 

1. ก��,-ก����ก*�� (Document Study) ����
ก���.�
12�
8���%
�	�
*3�	�D/�)�����3�$�./�ก
1��ก������ &$�,-ก��/�	�
	�$ ���Q� 12�
8�          
��'���8
���ก����*+� ���*�� ��*�� ������ก������              
*������:� ��������:� �
����*+%�����Sก�����ก*���%
�ก�%�12�� ��+%�ก3���$ก��./�)/����#�ก��,-ก�� 

2. ,-ก����	*��
 (Field Study)  
	+�12�
8��)$�.�>
�8
���%
�	�!	"�
�ก &$�9$2��ก
��) �ก�ก��"
��U��
��&$�'�� &$�
��:�ก��  $��'"�9� 

��) �ก���U��
�� (Target Population) 	+� 
��ก,-ก������,,�*'��
�����������ก ���%ก3����,-ก��
��8"#��)$�.���DD�'�� ����4��% 1 

��) �ก�'���"�� (Sample Population) 	+� 
��ก,-ก������,,�*'��
��������������ก������/�)

����������ก��ก ��%ก3����,-ก����8"#��)$�.���DD�'��
 ����4��% 1 �3��� 209 	� (*3���ก���	!)ก��
ก��     
ก����$
,-ก��) [4] 

ก��"
'���"�� (Sample) 	+� ��ก,-ก������,
,�*'��
��������������ก������/�)
���������
�ก��ก ��%ก3����,-ก����8"#��)$�.���DD�'�� ������ก,-ก��
 ��/�)��ก,-ก���D�� ����4��% 1 <82������+�กก��"
'���"��
/..���)�� (purposive sampling)  /�)ก3���$
1��$1��ก��"
'���"��&$�# 2*8'�1����&� ��
���" 
(Yamane) ��ก�3�����) �ก� 209 	� L-%�9$2�3���
ก��"
'���"��#�ก��,-ก��	������� 137 	� /'"<82����9$2
ก3���$ก��"
'���"�����%
92��% 180 	� ��+%����ก��ก�!)
1����) �ก�
�	�
���ก���� (Heterogeneity) �-�
�กS.1��$ก��"
'���"��92
�กก"��ก!I���%ก3���$/�)
9$2��./..*�.(�
��%'�.ก��.
���"��*
.8�!� 172 
	�  	�$�����2���) 95.56  

5. O�ก����E�� 

����
�IJ 1 �	�P���J�QA�
ก�G;�����;�
 

�0���� n = 172 n (%) Mean 
± SD 

���� 
17 _ 19 �4 
20 _ 22 �4 
23 _ 25 �4 

 
116 (67.4%) 
44 (25.6%) 
12 (7.0%) 

 

��, 
 �� 
�D�� 

 
60 (34.9%) 
112 (65.1%) 

 

�H�ก��,-ก�� 

.���� 

 
124 (72.1%) 
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� ./�*. 48 (27.9%) 
GPA 

≤ 2.00 
2.01 _ 2.50 
2.51 _ 3.00 
3.01 _ 3.50 
3.51 _ 4.00 

 
2 (1.2%) 

51 (29.7%) 
64 (37.2%) 
38 (22.1%) 
17 (9.9%) 

 

	�
	�$*�2��*��	�1��
.�$� 

 7.34 
± 1.86 

	�
	�$*�2��*��	�1��

��$� 

 7.28 
± 1.84 

 

��กก��"
'���"���3��� 172 	� �."�ก��"

'���"��*"�#�D"
����� 17-19 �4 �2���) 67.4 ������,
 ���2���) 34.9 ��,�D���2���) 65.1 �12�,-ก��&$�# 2
�H�ก��,-ก��
�:�
,-ก��'�������2���) 72.1 # 2�H�
� ./�*.�2���) 27.9 *"�#�D"
�<�ก��������=��%� 
(GPA) 2.51-3.00 �2���) 37.2 	�
	�$*�2��*��	�1��
.�$��=��%� 7.34 	)/�� 	�
	�$*�2��*��	�1��
��$�
�=��%� 7.28 	)/�� 
����
�IJ 2 �;�����8A�A����
O�ก����I���6�IJ� (GPA) 

�กIJ��ก�:���������	�
������
��ก��ก�������������

������������ก��   

/��"�
	�


/����� 

df SS MS F P -
value 

�)�"��
ก��"
 

4 1185.88 296.4
7 

3.014* 0.20 

���#�
ก��"
 

168 16424.37 98.35   

�

�����
$ 

172     

* p < .05 

<�ก��������=��%� (GPA)  #�/'"�) "�
/'ก'"��ก����"��
����*3�	�D���*(�'���%�)$�..05 /�)9$2


�ก���$*�.	�
/'ก'"���������	8"&$�# 2�:�1�� 
� m�mn�."�<�ก��������=��%� (GPA) ��% 2.51 _ 3.00 
/�) 3.51 _ 4.00 /'ก'"��ก����"��
����*3�	�D���*(�'���%
�)$�. .05 &$�<�ก��������=��%� (GPA) ��% 3.51 _ 4.00 

�	)/���=��%�*8�ก"�<�ก��������=��%� (GPA) ��% 2.51 
_ 3.00 
����
�IJ 3 �;������3��M��C��;�
���������	�
������


:���8�C���������	�
������
����� 

	�
	�$*�2��*��	� r p-value 
	�
	�$*�2��*��	�.�$�
/�)	�
	�$*�2��*��	�

��$� 

.565** .000 

** p < .01 

	�
	�$*�2��*��	�1��.�$�
�	�
*�
���:�
���.ก#��)$�.���ก���ก�.	�
	�$*�2��*��	�1��

��$���"��
����*3�	�D���*(�'���%�)$�. .01 
 � � ก ก � � #  2 / . . * � . ( � 
 � $ 	  � 
 	� $
*�2 � �*��	�  �." �	" � �=��% �1��	)/��	� 
	�$
*�2��*��	��
1��ก��"
'���"��
�	"���"�ก�. 60.25 	"�
*"  � � .�% � � � . � 
 � ' � > � � � �" � ก� .  1 0 . 1 5  
	"�	)/���
��%����9�9$2��8"�)�"�� 18-90 	)/��  
ก��"
'���"��*"�#�D"
�	�
	�$*�2��*��	���8"#�
�)$�.���ก��� <�ก����	��)���0������%�ก�%�12��ก�.
	�
	�$*�2��*��	� 9$2/ก" <�ก��������=��%� (GPA) 
�
	�
*�
���:�ก�.	)/��	�
	�$*�2��*��	���"��
�
���*3�	�D���*(�'���%�)$�. .05 *"�	�
	�$*�2��*��	�
1 � � .� $ �  	  � 
 	� $ * �2 � � * � � 	� 1 � � 
 � � $ �  
�
	�
*�
���:�ก�.	)/��	�
	�$*�2��*��	���"��
�
���*3�	�D���*(�'���%�)$�. .01 

6. ��GA/V�A���O�8�C�	���8�C 
#�ก��,-ก��	�������
��'(���)*�	���+%�,-ก��(-�

�)$�./�)�0������%�ก�%�12��ก�.	�
	�$*�2��*��	�1��
��ก,-ก������,,�*'��
�����������ก � �3��� 172 
	� 
��)$�.	�
	�$*�2��*��	���8"#��)$�.���ก��� 
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*�$	�2��ก�.ก��,-ก��1�� ก�%�/ก2 ��������)�,�  [5] 
L-%�,-ก��	�
	�$*�2��*��	�1����*�'��ก,-ก���)$�.
���DD�'�� 	!)'"�� M  ����4��% 1-4 ��ก*(�.�� 
��$
,-ก��������ก��>.��/�)��ก � �."�
��)$�.
	�
	�$*�2��*��	���8"#��)$�.���ก��� 

ก� �,-ก��	" � �=��% �/�)	" � *" ��.�% �� �.�

�'�>��1��	)/��	�
	�$*�2��*��	� �."�
�	"�
��"�ก�. 60.25 /�) 10.15 '�
�3�$�. �
+%������.����.ก�.
ก��,-ก��1�� ��I�
�, ��	���
 [6] L-%�,-ก��	�
	�$
*�2 � � * �� 	� 1� ��� *� '/ � ���  	! )/ � �� , � * ' �� 
��p���ก�!�
��������� �.��*�'/����
�	"��=��%�/�)
	"�*"��.�% �� �.�
�'�>��1��	)/��	�
	�$
*�2��*��	��
1��ก��"
'���"��
�	"���"�ก�. 42.2 /�) 
6.60 '�
�3�$�. <�ก��,-ก��
�	�
/'ก'"��ก�����
��+%��
���ก	�
/'ก'"�����$2���0����*"�.�		� 
� "� *��ก��,-ก����%/'ก'"��ก�� L-%�*�$	�2��ก�.
ก��,-ก��1�� ������� �0D�
�' [7] ��%,-ก���)$�.
	�
	�$*�2��*��	� &$������.����.	�
/'ก'"��1��
	�
	�$*�2��*��	�1����*�''"��*��ก��,-ก�� �."�
��*�''"��*��ก��,-ก�� 
�	"��=��%�1��	)/��	�
	�$
*�2��*��	�/'ก'"��ก�� 

<�ก��������=��%� (GPA) ��กก��,-ก���."�
<�ก��������=��% � �����0������%
�	�
*�
���:�'"�
	�
	�$*�2��*��	�1����ก,-ก����%�)$�.���*3�	�D���
*(�'���%  .05 &$���ก,-ก����%
�<�ก��������=��%�*8�
�
&�ก�*��%��ก,-ก���)
�	�
	�$*�2��*��	�*8�ก"�
��ก,-ก����%
�<�ก��������=��% �'%3 �  *�$	�2��ก�.
ก��,-ก��1�� �*'�����.���ก /�) �8.���' (Sternberg 

& Lubart) [8]  L-%�,-ก��/�)*�2�����Q�ก�������1��
	�
	�$*�2��*��	� /�)'��*�.$2�12�
8�� ��
��)��ก�� �."�� ����0DD�������-%�#��0������%*"�<�
'"�	�
	�$*�2��*��	� /�)*�$	�2��ก�.ก��,-ก��
1�� 
����� ��
):������� [9] L-%�,-ก��	�
*�
���:�
�)�"��	�
	�$*�2��*��	�ก�.<�ก�������1��

��ก����� ����4��% 3 &����������) "�� �."� 	�
	�$
*�2��*��	�
�	�
*�
���:�ก�.<�*�
��:�;#�ก�������
��"��
����*3�	�D���*(�'� /'"9
"*�$	�2��ก�.ก������
1���
����/�)*�'� (Meier & Stein) [10] L-%�,-ก��
��ก�������%
��)$�.� ����0DD�*8� �."�<�ก���$*�.
9�	�/�)ก� ��$*�.	� 
	�$*�2 ��*��	� 9
"
�
	�
*�
���:�ก�� L-%�	�
/'ก'"����%�.����ก�$��ก
�0���������ก�+%� M L-%�*"�<�#�2	�
	�$*�2��*��	�
/'ก'"��ก��9$2 

	�
	�$*�2��*��	�1��.�$� ��กก��,-ก��
�."�	�
	�$*�2��*��	�1��.�$������0������%
�
	�
*�
���:�'"�	�
	�$*�2��*��	�1����ก,-ก����%
�)$�.���*3�	�D���*(�'���% .01 &$���ก,-ก����%.�$�
�
	�
	�$*�2��*��	�*8�
�&�ก�*��%��ก,-ก���)
�	�
	�$
*�2��*��	�*8�ก"���ก,-ก����%.�$�
�	�
	�$*�2��*��	�'%3�  

	�
	�$*�2��*��	�1��
��$� ��กก��,-ก��
�."�	�
	�$*�2��*��	�1��
��$������0������%
�
	�
*�
���:�'"�	�
	�$*�2��*��	�1����ก,-ก����%
�)$�.���*3�	�D���*(�'���% .01 &$���ก,-ก����%
��$�
�
	�
	�$*�2��*��	�*8�
�&�ก�*��%��ก,-ก���)
�	�
	�$
*�2 � � *��	� *8 �ก" � ��ก,- ก�� ��% 
� �$ � 
�	 � 
	� $
*�2��*��	�'%3�  

��������������<���+%��
���ก.�$���+�
��$���%

�	�
	�$*�2��*��	�*8� �)����'�/..��% "�#�              
ก��*"��*��
#�2��ก,-ก��9$2
�ก����H��	�
	�$
*�2��*��	� 

7. �	���8�CK�ก���<���E�����X
�;QA 
 1. 	�
�ก��1���<�ก��,-ก��#�*�1��+%�M 
��+��3�ก��,-ก��#��)$�.*(�.��ก��,-ก����+%�$8
<��
#��)$�.��%ก2��1-�� 
 2. 	�
�ก��,-ก������� ��	�!��� ��+%�#�29$2
12�
8�� ���-ก
�ก1-�� 
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ก����ก����	
	�����������ก��������������	ก����������
������	 ก���!��"����ก��

� �#$�

�!����"%�������������&� 6 � � (3,5,7,9,11 012 ThaiPBS)  
THE STUDY OF T.V. AUDIENCEHS  ATTITUDE OF PRIME TIME NEWS PROGRAM 

BROADCASTING ON 6 CHANNELS (3,5,7,9,11 and ThaiPBS) 

"��
�P��QR�    ����"�����S�� 
��ก��ก���	
���� ����	
��	��	ก
� ����
�������	�ก	����, santacot@hotmail.com 

T�
�U�  

ก������	������� 
����
����
���� !�"#ก��$#���%	%�&��'()*
���ก��+����"��,��&%ก������
���	���!
�%��
ก���-��.�����ก��&����		!-� ���.$���+����"������ 6 *��� (3,5,7,9,11 5�6ThaiPBS) �� !��?���@����@��%	%���!
�
%�����ก��&����		!-�&��'()*
 �-�5�ก%�
��ก�A6?�6*�ก�"�.%��  �-��� 400 ��� ,*)5@@.�@$�
�?D��	� !��
 �,�
ก���กE@�@�
&)�
(� ��	��6��&)�
(�+��.$�%� ก��5�ก5��	�
$�! �)���6 	���F��!� .���@�!���@�
�%�G�� 5�6
��.�@.

%�G��+��,*) t-test  ��	��6��	��	�
5?�?��������� ( One-way ANOVA )5�6��.�@�?D����	(�,�
ก�A���!
�	�
5%ก%��������
����.-�	�S���.$�%�+���T� LSD 
 ก���
%������.��,�S��?D���"�S�� 
�������(��6��������  20 ?W $#� 30 ?W  .$�����.
�.  �6��@
ก��"#ก���6��@?��SS�%��  ��*�����ก���@�������ก*�   ���X�)�F��!�%���� �� 
�กก�� 30,000 @�� ��%	%�&��
'()*
���ก��+����"��,��&%ก������
���	���!
�%��ก���-��.�����ก��&����		!-� ,�����
5�6����)�� ��(�,�
�6��@
�ก '()*
���ก��&����		!-���!
� ��" ���� .$����� �6��@ก��"#ก�� ��*�� 5�6���X�)�F��!�%���� ��
�
	�
.�
���T�ก�@ �� ���� �(?5@@  	�
����E,�ก���-��.��	�
�#ก&��5%��6&�� *������'�5�����ก��ก�"  
'()?�6ก�"&��/'()�-��������ก�� ��!5%ก%���ก�������
����.-�	�S���.$�%���!�6��@ .05 5�6 .01 

 


!�"!�
�V: 
��%	%� ,  ���ก��&����		!-����.$���+����"�� , .$���+����"������ 6 *��� 
 
ABSTACT 

 

The objectives of this research is to study the T.V. audience’s attitude in Bangkok, focusing on a 

perspective of watching prime time "news program" that viewing on all 6 free T.V. channels of 

Thailand which are channel 3, channel 5, channel 7, channel 9, channel 11 and ThaiPBS channel.  

The questionnaire of the research had filled by 400 T.V. audiences which show the details of facts, 

statistic, frequency, average, and standard deviation,  t-test, one-way variation analysis and two-way 

in case of statistical significant differences by LSD method.  

The research found that the main viewer is female age between 20-30 years old, status: married, 

education: undergraduate, profession: employee, average income: more than 30,000 baht per month. 

There are many factors, for example, age, status, education, profession, and income which affected 

T.V. audience’s attitude.  However, there are some other factors, including news content, up-to-date, 

dimension of news presentation, broadcasting time, difference of news anchors affected T.V. 

audience’s interest at an average .05 and .01.  
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T��!� 

1.   
#���XY���012
#��"!�
�V��XZV�� 

���ก��+����"��,�?[���@��
�
�ก
���������ก�� 
���ก��&��$ ��?D����ก����#!���!
�	�
.-�	�S�?D�
�������!���! ���%)��@��+�	,�ก�65.+�ก��	.��	

&��.�� (Information Society) 5�6'()��!�()&��
�ก���

�?D�'()��!X�)?�6+�*��
�ก��
�'()ก����� b'(),�
�&��.�� 
'()����
��-����c (�&
X� T��.���A��ก�, 2552 ��)� 21) 
,�.��	

���%�ก��A�%���d �ก��&#��
�ก
�� 5%��)����
��!�-�ก���� ��)�&)��-�ก��%���d �-�,�)�����@����%�ก��A�
����������!X�)��@ก���.���?D�&�� 5�6��%�ก��A���!X�)
�- � �.� �����กE
� 	� 
.- � 	�S5% ก%� � �ก� ���กX ? 
@��.��$(ก�-��.���?D�&������+��,�)	�
.-�	�S
�?D������
�ก �*�� &����!�?D�	�
�@�%�&��	� 
�ก�6
�?D�&����!X�)��@	�
���
��ก'()*
.(�.���.
� ,�&A6
��!@����%�ก��A� 5
)�6$(ก�-��.��5%�กE$(ก�����X
�
.-�	�S +��
�ก���-��.�������@��.�� �?D� .��?&�� 
e#!�
�ก�6�-�X?X)%���)��&��ก���-��.��&��   
ก���-��.�����ก��&����		!-����.$���+����"������ 6 
*��� (3,5,7,9,11 5�6ThaiPBS) 
��(?5@@&��ก��
�-��.���� ����.��6&��&��5%��6&��5%ก%���ก�� 
$#�5
)���6�?D���%�ก��A�&������ก�� ก��5&��&��5�6
ก����f���� ���� 5�6�(?5@@ก���-��.�����ก��&��
��		!-����.$���+����"������ 6 *��� (3,5,7,9,11 5�6
ThaiPBS) ����X�)
�ก��?��@?���	�A������ก��&����	
	!-�,�)
�	�
���.�,�
�ก��!�&#��,�?[���@�� +���.��
�?D�&�����ก��%�ก��A�����d ��! �ก��&#��?�6�-���
%�
�-���@	�
.-�	�S&��&��5�6
��(?5@@ก��
�-��.��.ก(g?&���*���#ก?�6ก�@ก����	��6��?�6��E�
&���� !�,�)'()*
.�,�5�6%��%�
%���� !�� .��ก��
���������(?5@@ก���-��.��?�6���&�� �*�� &��
ก���
 �� �"��Gก�� .��	
 &����*S�ก��
 &��
%���?�6��" 5�6&��ก�h����� 5%��6.$���+����"���6

���������-���@	�
.-�	�S,�ก���-��.�����ก��&��
��		!-���!5@���?D�&��5%��6?�6�����!5%ก%���ก��%�

	�
.�
��$���ก&��5%��6.$���+����"���� !�X
�,�)
'()��@*
���ก���?��!��*��� ,�*����!	�!����+i�A�e#!�
��%��	�
���
&��'()*
%�����ก��,�5%��6*����� 
�� � ��� ���%���(T.V. Rating) &��5%��6���ก��&��
.$���+����"�� �?D���*��,�)��E�$#�	�
�#���,�&��'()
��@*
���ก��,�*�����&��ก���-��.��'�����ก��
%���d e#!�
�'�ก�6�@%��	�
��(����,�ก���-�����
T��ก��&��'()?�6ก�@ก��T��ก��.$���+����"�� 5�6
'()'��%���ก��+����"��,�ก�������X�)��กก��&��
���+i�A�,�)ก�@'().��@.������ก��&��5%��6
.$���+����"�� 
��ก&)�
(�������ก������&�� @����� ����@� ����.E� 
�
���� ���.���* (?�6��"X��) �-�ก�� (AGB Nielsen Media 
Research) �?p��'�$#�ก��,*)��������'���. !�+i�A�
,�*��?W 2553 +���
���
���%��ก��&���%���(�,�
�6��@ 11.8% 
�
(�	���
 1.01 5.��)��@�� +��. !�
+����"��e#��?D�. !����ก
�.��5@��ก��%��� 60% 
�
��%��ก��&���%� 14.8% 
(�	�� 6 �
 !��)��@�� . !�
�������� 0.9% . !�+i�A�ก���5�)����� 3% &A6��!
. !�����. ���
��5�6��%�.�� 
���%��ก��&���%���!
?��@%���!���!
&#�� (��ก�� b	��e(
�
���c ���
����@s���
+i�A� ?W 53 �6��5.��)��, 2554) e#!��6��E�X�)��. !�
+����"���?D�. !�ก�65.���ก��!X�)��@	�
���
��ก
'()@��+�	�����
�ก 5�6����?D�. !���!��%��ก��@��+�	
.(�.�� (�&
X� T��.���A��ก�, 2553, ��)� 21) �������
	�
.�
��$,��*��5&��&�� (Competitiveness) &��5%�
�6.$���+����"��,�ก��5&��&��ก��*��*��.��5@��
%��� �� �ก�������X�)��ก'().��@.������+i�A�
��กก���-��.�����ก��&����		!-����.$���+����"��
���� 6 *��� (3,5,7,9,11 5�6ThaiPBS) �#������
.�)��
	  � 
 X �) � ? �� � @ , � � *� � ก � � 5 &� � &� �  ( competitive 
advantage) ,� 2 ?�6��E����ก 	 � b	�
��E 5�6	�
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�#กc �� !��-��.��������&)���E�����&����%�ก��A� �� �
�� !������! �ก��&#��,�
�  5�6ก-�����?D���!.�,�&��
?�6*�*�'()@��+�	&��.�� e#!����
�'��ก�!��� !��%��
'()*
X
����,�กE�����#!� 5�6�� !������ ���%�ก��A���!
�ก��&#����กก���-��.�����ก��&����		!-��� !�,�)
?�6*�*�'()��@*
���ก�����@����%)��%�@.���
	�
%)��ก�� ���ก�()���ก��E�&��'()��@*
 e#!��?D�
	�
%)��ก����!��ก��� �X?��ก���w��-���@*���	�

%)��ก�� (Hierachy of Needs Theory) &�� Maslow 
������� &��5%��6&���#�%)��.�)��5�6�#��(�	�
.�,�
�� !��?D�ก��@�ก����,�)'()*
��@�()$#�.�!�.-�	�S��!ก-����
�ก��&#��X
����6�?D���%�ก��A���!�ก��&#������,�?�6��" 
�� ���ก?�6��" 5�6%)���?D�&)���E�������!�ก��&#��,�
�
�.
� 
*�����ก�����'�����ก���-��.��&����		!-����
.$���+����"���?D���ก?�6��E���#!���!
�	�
.-�	�S,�
ก��5&��&��e#!�5%����
�������ก��&����		!-�&����ก
.$���+����"���6
�	�
	�)��	�#�ก�� 5�6�-��.��
�'�5�����ก��ก�",�*���������ก�� 	 ���� 20.00 
� .  + � � ? � 6 
 � A  5 %� , � ?[ � �� @� � 
� � �� � � &� �  , �
��6��*.-���ก����������!��ก.$���%)���#����ก?y�@�%�%�

กw�6�@��@��!%)���-��.��,���� 20.00 �. ��
 ��ก�� 
5�6�?D�ก���-��.���� ����&����!X
�
�	�
5%ก%���ก�� 
� � ! � � � � ก � ?D � 	  � 
 ��  
 
 � , � ก � � ' �� % &� �  , �
��6��*.-���ก&��+����"���
ก���F��6ก��5���
?�6��"X�� (T.V. Pool) .�����,�ก���-��.��
���ก��&����		!-� �'�5�����ก��ก�"&��5%��6
.$���+����"�� 6 *��� (3,5,7,9,11 5�6ThaiPBS) ���� 
�
ก�����'�����ก���-��.��,�*�������!5%ก%���ก�� 
5� 6
� ก� �5 @� � ก� ��- � � . �� �� �ก � � &� � � � 	 	!- �
��ก��ก�"�?D� 2 *����� �������กE. @�� !��
���ก
��%�'����ก��%����� !�*��*���
E�����+i�A�,�ก��
.�)��	�
�#���,�.(�.��,�)ก�@'()��@*
����6���'�,�)
.$���+����"��X�)��@.��5@��'()*
���!

�ก&#����ก

��%��	�
���
%�����ก�� �� � ���  ���%��� (T.V. 
Rating) ����?D�&)�
(���� �'() ��@*
���+����"����!
.��@.������ก�� 5�6'()��5'�e ��. !�+i�A�,�
���ก��+����"�� (T.V. media planner/buyer) ,�
@�������!?�#ก��+i�A� (media agency) ��!,�)@��ก��
 � � 5 ' � ก � � e � � . ! � + i � A � T� � ก� � , *) , � ก � � � �
?�6.��T����5�6?�6.��T�'�&��ก��,*). !�+i�A�
&���(ก	)�,����ก��+����"��%���d �� !���'����T�
%���&ก���&)�$#� (reach) '()*
���ก��+����"����กก��
e ��. !�+i�A� +����)�ก��,*)	�
$�!&�������%��
+i�A� (frequency) .��	)��� �@��ก��,�ก���?D�
'().��@.���e �� ���+i�A�,����ก��+����"��
?�6���%���d 
��ก?[S��	�
.�
��$,��*��ก��5&��&��5�6	�

��� !�
��-�ก��,�ก���-��.�����ก��&����		!-���!
�'�5�����ก��ก�"���.$���+����"������ 6 *��� 
(3,5,7,9,11 5�6ThaiPBS) ��!���'�����ก��,������!X
�
%��ก���*��5%�ก��� 5�6
�ก���-��.���� ���� 5�6
�(?5@@��!5%ก%���ก������ '()����.�,��6�-�ก��"#ก��
��	��6����,���	.��	
5���	�
�() (knowledge based 
society)  ?�6*� *�'() *
�� �ก� �+����"�� ,��&%
ก������
���	�
���%�ก��
ก���?p���@*
 b���ก��
&����		!-�&��.$���+����"������ 6 *��� (3,5,7,9,11 
5�6ThaiPBS)c 
�ก�)�������,� 
�ก���� �ก��@*

����6��%�,� 5�6
���%	%�%�� ���ก��&����		!-�&��
.$���+����"�� ���� 6 *��� (3,5,7,9,11 5�6ThaiPBS) 
�����X� �
����
�ก��,*)?�6+�*����ก&)�
(�&��.��
� � � � �� � ก � � �� @ * 
 � � � ก � � &� �  � � 	 	!- � � � �
.$���+����"�� +���-�ก����	��6�� e#!�'���!X�)��กก��
�����6�-�X?�)������� !�ก����f��5�6?��@?������ก��
&����		!-�,�)
�	�A���%��ก�@	�
%)��ก��&��'()
��@*
,���	.��	
5���	�
�() ����?D�?�6+�*��%��
'()*
���ก��&����		!-�?�6�-���&��.$���+����"�� 
���� 6 *��� (3,5,7,9,11 5�6ThaiPBS)  
�ก��!�&#��%��X? 
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2. #�	%�X�2"�
���ก��#���� 
 1. �� !�"#ก����%	%���!
�%�����ก��&����		!-�
���.$���+����"������ 6 *��� (3,5,7,9,11 5�6
ThaiPBS) &��'()*
 
 2. �� !��?���@����@��%	%���!
�%�����ก��&��
��		!-����.$���+����"������ 6 *��� (3,5,7,9,11 5�6
ThaiPBS)  & � � '() * 
  �- � 5 � ก % � 
 �� ก � A 6
?�6*�ก�"�.%�� 
  

3. �T��	��ก��#���� 

ก������	�������
���"#ก����%	%�&��'()*
���ก��+����"��
��!
�%��ก���-��.�����ก��&����		!-����$���+����"�� 
���� 6 *��� (3,5,7,9,11 5�6ThaiPBS)  ��!�'�5���
��ก��ก�"'�����ก��&����		!-� ?�6�-�?W �.". 2554 
,�*����� 17.30 ~ 20.30 �. e#!��
$#�ก����@*

���ก��&����		!-�,���ก��ก�A6 

?�6*�ก�5�6ก���
%������ 
?�6*�ก���!,*),�ก��"#ก����%	%�&��'()*
���ก��
+����"����!
�%��ก���-��.�����ก��&����		!-����
.$���+����"������ 6 *��� (3,5,7,9,11 5�6ThaiPBS)  
�����
� 50 �&% �-��� 5,701,394 	� (ก��.$�%�.��	
 
.-���ก���.$�%�5���*�%� �.". 2553) 	���� �ก�?D�ก���

%�������-��� 400 	� �)�ก��.��
���������+���-�ก��
��@F��ก&#��
� 5 �&% X�)5ก� �&%?��
�� �&%�S�X� 
�&%�%���ก� �&%T�@��� 5�6�&%@��ก�ก�)�� 
&�@�&%��� 
'()����X�)����กE@�@�
&)�
(�5�6�-�ก����	��6��
&)�
(� ,�*���6�6��� %���5%�����! 1 
ก��	
 �.". 
2555 ~ 31 
���	
 �.". 2555 �
�6�6��� 3 �� �� 
%�5?�,�ก������ 
        1.%�5?���.�6 X�)5ก�  
               1.1 ��ก�A6���?�6*�ก�"�.%�� X�)5ก�  

1.1.1 ��" 

1.1.2 ���� 
1.1.3 .$����� 
1.1.4 �6��@ก��"#ก�� 
1.1.5 ��*�� 
1.1.6 ���X�)�F��!�%���� �� 

       2.%�5?�%�
 X�)5ก�  
     2.1 ��%	%�&��'()*
��!
�%��ก���-��.�����ก��
&����		!-�  
           2.2.1    �� ���� 
           2.2.2    �(?5@@ 
           2.2.3    .ก(g?&�� 

   2.2.4    �-���@&�� 
                   2.2.5    ������&���ก�6%��.$��ก��A�    
                   2.2.6    	�
����E,�ก���-��.�� 
                   2.2.7    	�
��&��&�� 
                   2.2.8    ������!�&)�,����� 
                   2.2.9    *�������ก��ก�" 
                   2.2.10   '()?�6ก�"&��/'()�-��������ก�� 

 

4. "��	�R����ก��#���� 
��ก�A6���?�6*�ก�"�.%����!5%ก%���ก��.��'�%��
�6��@��%	%�&��'()*
��!
�%�����ก��&����		!-���!
5%ก%���ก�� 
 

5. #�P�U!�����ก��#���� 
ก������	��������?D�ก��������ก?�6*�ก������
� 50 �&% 
�-��� 5,701,394 	� 5@���?D� ��"*�� 2,709,568 	� 
��"�S�� 2,991,826 	�(ก��.$�%�.��	
 .-���ก���.$�%�             
5���*�%� �.". 2553) ก-����&���ก���
%������ �)�                         
%����ก-����&���ก���
%������&�� �����
� ?�6
�A 
ก��+��,*)5�	�
	��ก��ก-����&���%������+��
,*)%�����	�E�e�c5�6
���5ก�  (Krejcie;.&.Morgan.. 
1970:.608)  5�6ก-����	�
	����	� !�� 5%  X�)ก���

%������ �-��� 400 	� ,*)�T�.��
%��������������� 
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5�6�-�ก����@F��ก	���� �ก&#��
� �-��� 5 �&%    
X�)5ก� �&%?��
���&%�S�X� �&%�%���ก� �&%T�@��� 
5�6�&%@��ก�ก�)�� �&%�6 80 	��-�ก��.��
%������
%�
.6�ก 
ก����	��6��&)�
(����.$�%�+��,*)+?�5ก�
.-���E��(?.
��	��6��	���F��!���&	A�%.(Mean).5�6.���@�!���@�

 � % � G � � .(Standard.Deviation).5 � 6 . $� %� ��! , *)
��.�@.

%�G��ก������ X�)5ก� ก����.�@	���� (t-
test) 5�6ก����	��	�
5?�?���������.(One – 

way..ANOVA) ��ก�@�� 
��6��@���.-�	�S���.$�%���!
�6��@..05.5�6..01.�6�-�ก����.�@	�
5%ก%������	(�
�)��T�ก��&�� LSD (Least Significant 

Difference) 

 

6. "��X�1ก��#���� 
��กก��"#ก����%	%�&��'()*
���ก��+����"��,��&%
ก������
���	���!
�%��ก���-��.�����ก��&����		!-� 
���.$���+����"������ 6 *��� (3,5,7,9,11 5�6
ThaiPBS) .�
��$.��?'�ก��"#ก��%�
	�

����
��
&��ก��"#ก������X�) ������ 
 1. ก��"#ก����%	%�&��'()*
���ก��+����"��
,��&%ก������
���	���!
�%��ก���-��.�����ก��&��
��		!-� �-�5�ก%�
��ก�A6����"��Gก��5�6.��	
 
ก���
%������.��,�S��?D���"�S�� 	���?D��)���6 63.3 
���� 20 ?W $#� 30 ?W 	���?D��)���6 42.3  .$�����
.
�. 	���?D��)���6 58.0 �6��@ก��"#ก���6��@
?��SS�%�� 	���?D��)���6 46.5 ��*�� ���ก���
@�������ก*�  	���?D��)���6 48.8 ���X�)�F��!�%���� �� 

�กก�� 30,000 @�� 	���?D��)���6 48.5  
 2. ��%	%�&��'()*
���ก��+����"��,��&%
ก������
���	���!
�%��ก���-��.�����ก��&����		!-� 
,�����
��(�,��6��@
�ก
�	���F��!�����ก�@ 3.59 �
 !�
�����A�����)��.�@�� 
��6��@	�
�#���,���ก�6��@
��(�,��6��@
�ก X�)5ก� .$���+����"��X�����.�*���3 
�

	���F��!�.(�.������ก�@ 3.79 �����
�.	 �..$�������
+����"��ก�����@ก*���5 
�	� � �F��! � ��� �ก�@  3.66 
.$���+����"��.�ก�����@ก*���7  
�	���F��!�����ก�@ 
3.57 .$���+����"��+
������X���  
�	���F��!�����ก�@ 
3.56 .$�������+����"��5���?�6��"X�� 
�	���F��!�
����ก�@ 3.52  5�6.$���+����"��X����@���. e#!�
�
	���F��!��)����!.������ก�@ 3.47 %�
�-���@ 
 3. ก����.�@.

%�G����ก'�ก��������!X�)
�
 !�%��.�@%�
.

%�G��5�) ?��กy'� ������ 

 3.1 ก � � � ? �� � @ � �� � @ 	  � 
 5 % ก %� � �
�6������"ก�@��%	%�%��ก���-��.�����ก��&����	
	!-� �@��X
�
�	�
5%ก%���ก��,���ก�)�� 

 3.2 ก � � � ? �� � @ � �� � @ 	  � 
 5 % ก %� � �
�6��������ก�@��%	%�%��ก���-��.�����ก��&����	
	!-� �@��X
�
�	�
5%ก%���ก��,���ก�)�� 

 3.3 ก�� �?�� �@��� �@	  � 
 5 % ก %� � �
�6����.$�����.
�.ก�@��%	%�%��ก���-��.��
���ก��&����		!-� �@��X
�
�	�
5%ก%���ก��,���ก
�)�� 
  3.4 ก � � � ? �� � @ � �� � @ 	  � 
 5 % ก %� � �
�6�����6��@ก��"#ก��ก�@��%	%�%��ก���-��.��
���ก��&����		!-� �@��  
�ก������-���@&��X�)�����
��
�6.
 5%ก%���ก�������
����.-�	�S���.$�%���!�6��@ 
.05  �� ����$(ก%)�� ����* !�$ � .ก(g?&���?D��� !����!��(�,�
	�
.�,� ก��������&����ก.$����!  *�����
�ก�6%��.$��ก��A�%���� !�� ����E,�ก���-��.�� 
�����%�ก��A� 	�
��&��5%��6&��
�	�
ก�6*�@ 
*�������ก��ก�"&����		!-�X
�
�ก�� ����ก��X? 
5�6'()?�6ก�"&��
�@�	��ก�������* !�$ � 5%ก%���ก��
�����
����.-�	�S���.$�%���!�6��@ .01 .��,��)��� !� d 
X
��@��
�	�
5%ก%���ก�� 5�6ก����.�@	�

5%ก%������	(�  
�ก������-���@&��X�)�������
�6.
 
�@���6��@ก��"#ก��?��SS�%��
��6��@��%	%���!%!-�ก��
ก��"#ก���6��@.(�ก��?��SS�%�� 5%ก%���ก�������
�
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���.-�	�S���.$�%���!�6��@ .01 �� ����$(ก%)�� ����* !�$ � 
�@��ก��"#ก���6��@?��SS�%��
� ��%	%���!�)��ก��
ก��"#ก���6��@��!%!-�ก��?��SS�%�� 5%ก%���ก�������
�
���.-�	�S���.$�%���!�6��@ .01 .ก(g?&���?D��� !����!��(�,�
	�
.�,� �@���6��@ก��"#ก��%!-�ก��?��SS�%��
�
�6��@��%	%���!.(�ก��ก��"#ก���6��@?��SS�%�� 5%ก%���
ก�������
����.-�	�S���.$�%���!�6��@ .05 ก��������&��
��ก.$����! *����� �ก�6%��.$��ก��A�%���� !�� �@��
�6��@ก��"#ก��?��SS�%��
��6��@��%	%���!�)��ก���6��@
ก��"#ก��.(�ก��?��SS�%�� 5%ก%���ก�������
����.-�	�S
���.$�%���! �6��@ .01 ����E,�ก���-� �.�� ���
��%�ก��A�  �@���6��@ก��"#ก��%!-�ก��?��SS�%��
�
�6��@��%	%���!.(�ก���6��@?��SS�%��  5�6�6��@
ก��"#ก��?��SS�%��
��6��@��%	%���!%!- �ก���6��@
ก��"#ก��.(�ก��?��SS�%�� 5%ก%���ก�������
����.-�	�S
���.$�%���!�6��@ .01 	�
��&��5%��6&��
�	�

ก�6*�@ �@���6��@ก��"#ก��?��SS�%��
��6��@��%	%���!
%!-�ก���6��@ก��"#ก��.(�ก��?��SS�%�� 5%ก%���ก�������

����.-�	�S���.$�%���!�6��@ .01 *�������ก��ก�"&��
��		!-�X
�
�ก�� ����ก��X?  �@���6��@ก��"#ก��
?��SS�%��
��6��@��%	%���!%!-�ก���6��@ก��"#ก��.(�ก��
?��SS�%�� 5%ก%���ก�������
����.-�	�S���.$�%���!�6��@ 
.01 '()?�6ก�"&��
�@�	��ก�������* !�$ � �@���6��@
ก��"#ก��%!-�ก��?��SS�%��
��6��@��%	%���!
�กก��
�6��@?��SS�%�� 5%ก%���ก�������
����.-�	�S���.$�%���!
�6��@ .05 5�6�6��@ก��"#ก��?��SS�%��
��6��@��%	%���!
%!-�ก���6��@ก��"#ก��.(�ก��?��SS�%�� 5%ก%���ก�������

����.-�	�S���.$�%���!�6��@ .01 
  3.5 ก� � � ? �� � @ � �� �@ 	  � 
 5 % ก %� � �
�6������%	%�%��ก���-��.�����ก��&����		!-� �@��
�(?5@@ก���-��.�����%��%�
 5%ก%���ก�������
�
���.-�	�S���.$�%���!�6��@ .05 ����E,�ก���-��.�� 
�����%�ก��A� 5�6'()?�6ก�"&��
�@�	��ก�������* !�$ � 
5%ก%���ก�������
����.-�	�S���.$�%���!�6��@ .01 .��

,��)��� !� d X
��@��
�	�
5%ก%���ก�� 5�6ก��
��.�@	�
5%ก%������	(�  �(?5@@ก���-��.�����
%��%�
 �@�� ��ก�����/��ก"#ก��
��6��@��%	%���!��ก�� 
� � *� � &) � � � * ก � � / �� G � . � � ก� �  � � *� � � �� ก � � �
@�������ก*� 5%ก%���ก�������
����.-�	�S���.$�%���!
�6��@ .05 ��*��T��ก��.��%�/��*����.�6 5%ก%���ก��
�����
����.-�	�S���.$�%���!�6��@ .01��*��T��ก��.��%�/
��*����.�6
��6��@��%	%���!.(�ก�����@)��/5
�@)��
5%ก%���ก�������
����.-�	�S���.$�%���!�6��@ .05 ����E
,�ก���-��.�� �����%�ก��A� �@�� ��ก�����/��ก"#ก��

��6��@��%	%���!��ก�� ��*��&)���*ก��/��G�.��ก�� 
��*�����ก��� @�������ก*� ��*��T��ก��.��%�/
��*����.�6 5%ก%���ก�������
����.-�	�S���.$�%���!�6��@ 
.01 '()?�6ก�"&��
�@�	��ก�������* !�$ � �@�� 
��ก � �� � �/ ��ก "#ก �� 
� �6��@��%	%���! �� ก� �  � � *� �
&)���*ก��/��G�.��ก�� ��*�����ก���@�������ก*� 
��*��T��ก��.��%�/��*����.�6 5%ก%���ก�������
�
���.-�	�S���.$�%���!�6��@ .05 &)���*ก��/��G�.��ก�� 
�@����*�����@)��/5
�@)�� 5%ก%���ก�������
����.-�	�S
���.$�%���!�6��@ .05 5�6T��ก��.��%�/��*����.�6 
�@����*�����@)��/5
�@)�� 5%ก%���ก�������
����.-�	�S
���.$�%���!�6��@ .05 

 3.6 ก � � � ? �� � @ � �� � @ 	  � 
 5 % ก %� � �
�6�������X�)�F��!�%���� ��ก�@��%	%�%��ก���-��.��
���ก��&����		!-� �@�� 
�ก������-���@&��X�)�����
��
�6.
5�6ก��������&����ก.$����! *����� 
�ก� 6%��.$� �ก��A�%�� �� ! ��5%ก%� ��ก����� ��
�
���.-�	�S���.$�%���!�6��@ .05 .��,��)��� !� d X
�
�@��
�	�
5%ก%���ก�� 5�6ก����.�@	�
5%ก%���
���	(� 
�ก������-���@&��X�)�������
�6.
 �@�����X�)
�F��!�%���� ��%!-�ก�� 10,000 @��
��6��@��%	%���!��ก��
���X�)�F��!�%���� �� 10,001 ~ 20,000 @�� ���X�)�F��!�
%���� ��20,001 ~ 30,000 @�� 5%ก%���ก�������
�
���.-�	�S���.$�%���!�6��@ .01 ���X�)�F��!�%���� ��%!-�
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ก�� 10,000 @��
��6��@��%	%���!��ก�����X�)�F��!�%��
�� ��
�กก�� 30,000 @�� 5%ก%���ก�������
����.-�	�S
���.$�%���!�6��@ .05 ก��������&����ก.$����! 
*����� �ก�6%��.$��ก��A�%���� !�� �@�����X�)�F��!�
%���� ��%!-�ก�� 10,000 @��
��6��@��%	%���!��ก�����X�)
�F��!�%���� �� 10,001 ~ 20,000 @�� ���X�)�F��!�%��
�� ��20,001 ~ 30,000 @�� 5�6
�กก�� 30,000 @�� 
5%ก%���ก�������
����.-�	�S���.$�%���!�6��@ .01 

 

7. $�X����1ก��#���� 
��กก��"#ก����%	%�&��'()*
���ก��+����"��,��&%
ก������
���	���!
�%��ก���-��.�����ก��&����		!-� 
���.$���+����"������ 6 *��� (3,5,7,9,11 5�6
ThaiPBS) .�
��$���?���'�X�) ������ 
 1.  ��%	%�&��'()*
���ก��+����"��,��&%
ก������
���	���!
�%��ก���-��.�����ก��&����		!-� 
,�����
��(�,��6��@�� �
 !������A�����)���@��.
�6��@��%	%���(� ,��6��@��  �- ��� 6 �)�� X�)5ก� 
.$���+����"��X�����.�*���3 �����
�..$�������
+����"��ก�����@ก*���5 .$���+����"��.�ก�����@ก
*���7  .$���+����"��+
������X��� .$�������+����"��
5���?�6��"X��  
                2.  ��ก.

%�G����! 1 '()*
���ก��+����"��,�
�&%ก������
���	� ��!
���"5%ก%���ก�� 
���%	%�%��ก��
�-��.�����ก��&����		!-� ���.$���+����"������ 6 
*��� (3,5,7,9,11 5�6ThaiPBS) ,��)��%��� d 5%ก%���
ก�� e#!�.��	�)��ก�@�������&�� ?[�
� 	�@�S (2552) ��!
"#ก���ก�!�ก�@ ก���?p���@ ��"�	%� 5�6	�
%)��ก��
&��?�6*�*�,��&%ก������
���	���!
�%�����ก��
ก���.$��ก��A� �@�� ก���?p���@���ก��X
�.�
��$
� T� @ � � 	  � 
 %) � � ก � � & � � ? � 6 * � * � , � � & %
ก������
���	���!
�%�����ก��ก���.$��ก��A�X�) 
 3. ��ก.

%�G����! 2 '()*
���ก��+����"��,�
�&%ก������
���	� ��!
�����5%ก%���ก��
���%	%�%��ก��

�-��.�����ก��&����		!-� ���.$���+����"������ 6 
*��� (3,5,7,9,11 5�6ThaiPBS) ,��)��%��� d 5%ก%���
ก�� ��ก'�ก�������@��X
��?D�X?%�
.

%�G��  ,�
��ก�)�� ������������ !��
���ก��%	%��)��%��� d �?D�
� ��G��e#!�.�
��$%�@.���	�
%)��ก��&��'()*

���ก��+����"����ก���� e#!�.��	�)��ก�@�������&�� 
�*����  ����
�f��  (2552)  ��!"#ก���ก�! �ก�@ 
��%�ก��
ก���?p���@*
&����		!-����. !�+����"��
�� !�ก��,*)?�6+�*��5�6ก��%�@.���	�
%)��ก�� 
 4. ��ก.

%�G����! 3.'()*
���ก��+����"��,�
�&%ก������
���	� ��!
�.$�����.
�.5%ก%���ก��
���%
	 %� %� � ก � � �- � � . � � � � � ก � � &� �  � � 	 	!- �  � � �
.$���+����"������ 6 *��� (3,5,7,9,11 5�6ThaiPBS),�
�)��%��� d 5%ก%���ก�� 
 5. ��ก.

%�G����! 4   '()*
���ก��+����"��,�
�&%ก������
���	� ��!
��6��@ก��"#ก��5%ก%���ก��
���%
	 %� %� � ก � � �- � � . � � � � � ก � � &� �  � � 	 	!- �  � � �
.$���+����"������ 6 *��� (3,5,7,9,11 5�6ThaiPBS),�
�)��%��� d 5%ก%���ก�� ��ก'�ก������.�@��.�� ����
$(ก%)�� ����* !�$ � .ก(g?&���?D��� !����!��(�,�	�
.�,� 

�ก������-���@&��X�)�������
�6.
 ก��������&��
��ก.$����!  *����� �ก�6%��.$��ก��A�%���� !�� 
����E,�ก���-��.�� �����%�ก��A� 	�
��&��5%�
�6&��
�	�
ก�6*�@ *�������ก��ก�"&����		!-�
X
�
�ก�� ����ก��X? 5�6'()?�6ก�"&��
�@�	��ก���
��� �* !�$ ��?D�X?%�
.

%�G�� e#! �.��	�)��ก�@
�������  ?�6�@  ����g�� (2551)��!"#ก���ก�!�ก�@ 
��%�ก��
ก����@*
5�6��"�	%�&��'()*
��!
�%��
���ก��?�6���&��&��.$���+����"��X���� 
                      6. ��ก.

%�G����! 5 '()*
���ก��+����"��,�
�&%ก������
���	� ��!
���*��5%ก%���ก��
���%	%�%��ก��
�-��.�����ก��&����		!-� ���.$���+����"������ 6 
*���(3,5,7,9,11 5�6ThaiPBS),��)��%��� d 5%ก%���
ก�� ��ก'�ก�������@�� �(?5@@ก���-��.�����
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%��%�
 ����E,�ก���-��.�� �����%�ก��A� 5�6'()
?�6ก� "&� �
�@�	��ก�� ���� �* ! �$ �  �?D�X?%�

.

%�G�� e#!�.��	�)��ก�@�������  ?�6�@  ����g�� 
(2551) ��!"#ก���ก�!�ก�@ ��%�ก��
ก����@*
5�6
��"�	%�&��'()*
��!
�%�����ก��?�6���&��&��
.$���+����"��X���� 
 7. ��ก.

%�G����! 6 '()*
���ก��+����"��,�
�&%ก������
���	� ��!
����X�)�F��!�%���� ��5%ก%���ก��
�
� �%	%�%��ก� ��- � �.��� � �ก� �&� �  �� 		!- �  �� �
.$���+����"������ 6 *��� (3,5,7,9,11 5�6ThaiPBS) ,�
�)��%��� d 5%ก%���ก�� ��ก'�ก�������@�� 
�ก��
����-���@&��X�)�������
�6.
 5�6ก��������&����ก
.$����! *����� �ก�6%��.$��ก��A�%���� !�� �?D�X?%�

.

%�G�� e#!�.��	�)��ก�@�������  ��*� ��E*�.�.��� 
(2550) ��!"#ก���ก�!�ก�@ ��%�ก��
ก���?p���@ก��,*)
?�6+�*��5�6	�
�#���,�&��?�6*�*�,��&%
ก������
���	� 
 

8. ���"�0�2 
"#��$��%����กก�	�
��� 
 �� !����กก��"#ก��	��� ���� X�)�-�ก��"#ก���F��6
ก ��� 
 � ?� � � 
 � �  	 � '() *
���ก��+���� "�� ,��&%
ก������
���	��������� �#��-�,�)&�@�&%&��ก��"#ก��
	���&)��5	@  	�"#ก����%	%�&��'()*
���ก��+����"��
���!
�%�
,�)	��@	��
��!?�6��" 	�"#ก��$#�	�
%)��ก��
5�6?�6+�*����!�6X�)��@�� !�,*)�?D�5����,�)�������
������	��G5�6��ก*���!�ก�!�&)��,�ก��	@	�
 ��5'� ก��
'��%. !���!
��� �����?D�?�6+�*��%��X? 
 

"#��$��%��&�ก�	'��
����	�(�)*�+� 
'()����
�&)��.��5�6��ก'�ก������ 5�6��&)��������
,�	����%��X? ������ 
 1.  	�"#ก��$#�?[������!�6.��'�%���� ���� 5�6
�(?5@@ก���-��.�����ก��&����		!-����.$���+����"��

5%��6*�����!X�)��@	�
.�,���ก'()*
5%ก%���ก�� �*�� ��%
	%���!
�%��ก���-��.��?�6��E�&��&��. !�
�*�ก�)���!�6%�
5'��-��.��&)���E�����5�6$(ก%)�� �����%��X?%��
�ก�@
	�
�?D�ก���,�ก���-��.�����ก��&)���!%)��	-��#�$#�
�-����&������ก���
 ��5�6��	��G�?D����ก 
 2.  	�"#ก����%	%���!
�%��	�
.�
��$,�
�*��ก��5&��&��&��.$���+����"�� ��!��%-�5�����?D�
.��	
���
?[SS� �� ���)�.$������ก��&����������� 
�6.�
��$'��%5�6�-��.���� �����(?5@@���ก��&��
��!5%ก%���ก��,�5%��6*�����&��'�����ก�� %��� 24 
*�!+
� ,�)
�	�
���.�,�%��'()*
���ก��+����"��
5�6X�)��@	�
���
�� �X
� �����X� 
 3. 	�
�ก��������%	%�&��'()*
���ก��
+����"�� �?D��6�6d �� !�,�).�
��$"#ก��	�

�?��!��5?��X�)�����%���� !�� 
 

�ก"������� 

(1) ��*@�A��%�.$��,.2548..������ก�
F@�@
��*@�A��%�.$��.�."..2551..ก������s: 
���
�@�g	.���@���	*�!�.�. 

(2) �&
X�  T��.���A��ก�, 2552. 
���	%��� !��
�-������!?��กy,�&��+����"��. ,�ก�S��� 
5ก)��� (@��A�T�ก��.), ��.������"
"�.%��, (��)� 21-25).ก������s: +����
��
5�����h���ก�A�
���������. 

(3) ����.E�  (��
5��), 2553. ^*����%s +i�A�?W 
53 �F��� 2 5.��)��c. ?�6*�*�%�T��ก�� 
(2553,18 
ก��	
), 27. 

(4) .������ +.T�6�.$���, 2553. ก��. !�.��ก�@
.��	
. ก������s: ��h���ก�A�
���������. 

(5) &�S�� ��  ก�%��f��, 2553. ��"�.%��&��
ก��. !�.�� ������! 2. ���@���: .���ก��
��

���������.�+&���T��
�T���*. 
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(7) .�*��� ������%��%��,  2554.  	(�
 �ก����
�����%����.  ก������s: �
��	�� 
�����. 

(8) ��)�
���A ���
.��,  2554.  ก����5�6
?�6�
��'�ก�������ก��.��	A�%"�.%��.  
ก������s:��h���ก�A�
���������. 

(9) @�S*
 "��.6���,  2554.  ก�������@ ���%)�. 
��
��	������! 2.  ก������s: .������.�.��. 

(10) ?������ �"����%�+����,  2554 ก.  ��%����
ก��"#ก��.  ก������s: .-���ก��
��. !��.��
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 (11) ����%�� ����%��,  2553.  �T�ก���������
��%�ก��
"�.%��5�6.��	
"�.%��. ��
��
	������!  8.ก������s: .-���ก��.�@���
ก��"#ก��5�6��%���� 
���������"���	����
��+�f?�6.�� 
�%�. 
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 "�����,  2553.  ��%�ก��

�����ก�@
ก����f��%�.  ก������s: �T������ ��E�
�(�	*�!�. 

(14) .����	� +	)%�6ก(�, 2553.  ��%����
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���
�� �-�ก��. 

(15) ���A�  ����S��ก��, 2553. ก������. ���
��
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"�.%��. 
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ABSTRACT 

Sufficiency Economy Philosophical approached to indicate the existence and conduct of the 

people at all levels. Consists of moderation and reasonableness of the immune system in good.     The 

terms of the related decision was.  Terms of  knowledge about the various academic and moral 

conditions for a sense of morality.     Morality Intelligence in everyday life. We could apply the 

sufficiency economy  philosophy applied to the marketing concept and marketing strategy.       In 

about the middle Marketers should be conscious in terms of selection or market segmentation, market 

their products to suit.      The reason was that marketers have to know yourself. Competitors and 

customers about the immunity is.      Knowing how to create strategic alliances to occur.      But 

business would never be without was.     Must be   knowledgeable in all matters related to their 

business.    Everything was done with diligence and caution must be honest And were responsible for 

society and the environment. 

 

KEYWORDS: Sufficiency Economy Philosophy, Marketing Concept, Marketing Strategy    
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��$8���.�-.*�	�
.1��ก��&�+
	�
�% ���0�/��.� B+��#���ก8�
� �$�( �
	�28
-�.�/�������ก���������
�0!1ก�-ก��.��'��	
0�
* ��64�0�1�ก�'	�
8
'��0�!��. �����ก�� 8��	

0�1�ก�'	�

�4�	�.*�7���#�0�8*�/��:��ก��&�+
3)1-��5�	 &.*ก����4:��ก���+'(�����ก��.�
&�	�'��#
7'1��#� �+.1���������64��7/	�
�)1��4��+ก�-'1�
	�
��-�)1 ��-	�-&�+�+
�'�+�� �
$%���64��7/
	�2:��
�����+ก�-'1� 	�
;64�8�.�� 8����. /��� 
�'�� &�+ก���)1��ก&-*��<�
�38
38��ก�� ���0.1
ก��-/��	�
����+
�2 
���.�3�&�+
��)
�	�1
ก��
0�.���4'�  

�ก�
 ��C���8��:��
 7'1&�+�(�*� .1��
��+��ก.�0!1&����!"������ก���������ก�-ก����:�
ก��.��'&�+ก��'(�����:��ก�� 5'�
��*� N ก��

�������= N .�
&����!"������ก���������	6�
ก���)1��ก��6�ก8*�.��' ( Market Segment ) 0�1
��
�+8
 ����+�� � N Niche N ��6��*��8*�.��'
�'�
��4&/*�/����)*7�8)*8*�.��'0�
*��4ก��&/*�/���1�� 
( 8�
��$&/*�/��7'1 ) ��*��ก����:� N�B���PC�<�����Q 
( Blue Ocean ) ��4ก(����c�.ก��
�ก9   0�	�
�� �
���� ก����:� Blue Ocean ก=	6�ก���*�� Segment ��
��6���4����กก��*� @ Sub Segment @ ��4���� ก���(�
.��'0�1&	- (0���64��/��/��')  &.*���%ก ( 0�ก��
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.�-8���	�
.1��ก��/���)ก	1 � ��N ��
��) 
����
�+ก�-	�
8�
��$&�+��ก����0�ก��
&/*�/��/��ก��ก��	6������ก��4'���48�'0�ก��8�1��
	�
�.�-5.��*����4��6� 
 N ก�����: �T�Q 	6�ก���)1��ก.���� �)1��ก
	)*&/*� &�+��48(�	�"	6��)1��ก�)ก	1� :��ก����4�+��)*��'
&�+�.�-5.��*����4��6� .1���)1;%#�*��+7���4�)ก	1�
.1��ก��&�+8�
��$.�-8���7'1'�ก*�	)*&/* �
��*��7�  
 ��4�	6�ก��0!1ก����:�ก������.��'&--           
N Customer InsightQ ��64��/1�0�	�
.1��ก������9
/���)ก	1���N��
��&�+ก����C��	�2���	�2	*�ก��
.�-8���	�
.1��ก����#���*��8
4(��8
� ;%4��+�(�
7'1 ก=.*��
64� �)1��ก	�'	1�&�+0!1 N ��� ก���Q 
 ��.ก��
�� �7'1��#�0�'1��3��.��2>���6�
-��ก��0�
* ( Product Innovation ) ��6�ก�+-�ก��
�(����0�
* ( Process Innovation ) ��.ก��
7
*0!*
��64����ก�ก��	�
8�
��$/��	�7��&.*�� �����+
7
*
�ก��8��ก��0��+--ก���%ก��  
 N ก����VL����F�ก����E�� N 	6�ก��
����:
�.�
��6� ���;�GB�� ( Network ) 71	��!*����6� �� �ก�� 
�(�-�ก��4:��ก��/��'��=ก�+�ก*�0���ก��64��&/*�/��7'1
0���ก��64�� !!! 
 �<���-��ก��&/*�/�����ก��.��'	6�ก��&/*�
ก��0���64��/��	�
��=0�ก��.�-8���	�


.1��ก��/���)ก	1�7
*0!*ก��&/*�/��ก��0���64����	�
&�1�����
���4
/��'ก��3��.0�10�"*��64�0�1.1����
.*���*�.4(��� ( Economy of Scale ) 
 :��ก�� SME 
��)
�	�1
ก����4'� '1�ก��
�/��'
��4 � �= ก 	 �* � � .�  �� 
 � + 8 
 ก� - ก � � & /* � /� �  � � ก
�(��� �.1�����4
	�
8�
��$0�ก��&/*�/�� ก=	�
��6�ก0!1���:
�.�  ( Alliance / Network ) ��6��1��	�
�64��(� ( Outsourcing ) &�+.1����-3�'!�-.*�8��	

&�+8�4�&'�1�
 ;%4��� �ก��8�1���	�6�/*��ก�-�)ก	1�
7�0�.�'1���*��ก����:� CSR  (Corporate Social 
Responsibility ) 

<��� 

 � � ก /1 � 
) � /1 � � .1 �  � + � �= � 7 '1 * �  ก � �
'( � ����ก��'1 ��ก��.��'8�
��$��4 �+�( �&�
��+��!'(���
���+��ก.�0!17'1��*����.� ��ก&�
��+��!'(�����64��	�
����+
�2 ��กก��.��'ก=
	���4�+���
�08*0�0���64��/��ก����6�ก8*�.��'
��6�ก��&-*�8*�.��'0�1��
�+8
ก�-3��.��2>�
/��.� 	�

���.�3�ก=	6�ก����4��กก��.��'�+.1��
�)1��ก.����ก*��     $1��+�)'0�1�*��ก=	6�.1���(�ก��
��	��+����'&/=� ��'�*�� 5�ก�8&�+���8��	8(����-
:��ก��/��.����ก*�� ��ก��ก�)1��ก.����&�1 ก=.1��
�)1��ก	)*&/*�/����4��)*0��1��.��''1�*� �/��� �0	� 
&�+��4/�'7
*7'1	6��)ก	1�	6�0	� ก��
��)
�	�1
ก��ก=	6� 

ก���)1��ก��4�+8�1�����:
�.����:��ก��0�1�ก�'/%#� &.*
��#���#��#���#�ก���(�:��ก���+/�'7
*7'1	6� �+.1��
�
	�
��-�)10���ก��64����4�ก�4�/1��ก�-:��ก��/��.� 
ก�+�(���ก��*��'1�	�
��-	�-&�+�+
�'�+�� 
�
��#�.1��
�	�
;64�8�.��.*���#�.���� ��64���*

��!�� �)ก	1� &�+�)1��ก��4�+0�1
�กก*���4�+	���� �
MJ����-&.*�������*���'��  ;%4���ก:��ก��8�
��$�(�

&���+��!'(���
���+��ก.�0�1�ก�'��+5�!��ก�-
��	�ก�/��.�&�1 �!64�*�	(�*�	�
8(���=�7
*7ก�
�ก����6#�
��* ��&�*��� ��4 &��+$%� ��� �ก* �ก��
��+8��&�	�'�����ก���������ก�-&�	�
	�'
&�+ก����:�ก��.��'7'1��*��&�1���� 

GF��<����� 
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1. ก����4�+8�1��	�
�%���0�0�1�ก�'/%#�ก�-
3)1-��5�	 ��กก��.��'.1��8�1��	�
�%�
��0�0�1�ก�'/%#�0�8��.�/��3)1-��5�	 5'�
ก���(����ก���!"������ก���������&�+
&�	�
	�'���'1��ก��.��'��64�8��	
  

�0!1  

2. ��ก���!"������ก����������+��=�7'1*� 
��ก�(�
���+��ก.�0!1ก�-ก��'(�����ก��
���'1��ก��.��' ��ก��ก�+8�'	�1��ก�-
&�	�
	�''1��ก��.��'��64�8��	
&�1 
�� � 8 � ' 	 �1 � � ก� - � �� ก ก � � / � �  CSR 
(Corporate Social Responsibility) ��ก'1� 
ก�*�	6� ก��0�1	�
8(�	�".*�8��	
&�+
8�4�&'�1�
 5'�'(�����:��ก�����0.1���ก
����:��
 ��+ก�-:��ก��'1�	�
�� �
:� � 
 
� 	 � 
�� - 3�' ! �- .* �3)1 - �� 5 � 	 
�ก.���*���!*� ก��3��.8��	1���47
*�(����
8�4 �&'�1�
  ก����)ก�J �   ก��-����	

���ก���%ก�� &�+ก���2��	�8�1����.8(��%ก
0�'1��.*�� 9 �� �.1� 

��ก<���F����� 

  [1]     �ก�
 ��C���8��:��
, 2551. ���!"������ก�� 
�������ก�-ก����:�ก��.��'. Marketeer . 

 [2]     :�����:� 5�*�����	(�  ����4 20 ก�
�����:�          
�.�. 2550 	���
�� 	�64�	�
	�'  
.�!������  �z��4 
30 B-�-��4 10573  

 [3]     ���8���  8�!���8��.   ก��-�����ก��.��'0�

��	�����ก��0�
* : &�	�'&�+���F�. 8(���ก��
�� 
����}~� ����� �(�ก�'.  2546. 

   [4]     �����ก���������. ก�
ก����C��!�
!� 

8(���ก8*��8��
&�+��C����ก����!�
!�. 8(���ก��
��
-�����8 ���8 �(�ก�'.  2548. 

 

 

 

 

1. ������������E�I� 

ก(���'	�
��/��-�	�
7
*�ก�� 15 ��1�   0�10!1
&--.���ก�� Angsana New /��' 15 �. ��#�
-�	�
 0!1ก�+'��/��' A4 5'�-������6#���0�
�6#���4/��' 187 X 272 
.
. (7.36A X 10.71A) ������ก 

keywords 0 �1 & -* � - � 	  � 
 � � ก � � � 8 � � 8 ' 
 �� 
(column) �+�+�*����ก/�-ก�+'��'1��.*��9 &�+
/��'/��8'
��ก(���'710�.������4 1 8*���+ก�-
���ก/��-�	�
0�1�����.�
�(�'�- '������+����'0�
.������4 2 
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1.1 ����� 

��.����0�10ก�1.(�&��*���4�1��$%�0�-�	�
 ��
��!64�
&�+�(�'�-��4/��.�������6�.���� &�+��
��	(��:�-��
���4
�.�
0.1.���� ��ก�2+��47�/��.����0�1�1�����
��ก.������4 1 &�+ 2 

1.2 �+�+,-���+,�-���-�./�+ก�0 

	2+ก��
ก��MJ���!�ก��7'1ก(���' style 0�7E���� �
��4����-�1��&�1 ��64�	�
�� �
�.���� ก��2���6�ก0!1 
style ��4ก(���'0�171��*���#� &�+0�1�%'$6�.�
7E��
.���*����4��'0�171�� �8(�	�" 

 ������E 1 ����G��ก����	���G���G��<��V� 

�+�+ก(���' ;
. ��# 
�+�+-� (Top Margin) 4.00 1.57 
�+�+�*�� (Bottom Margin) 2.50 0.98 
�+�+;1�� (Left Margin)  2.50 0.98 
�+�+/� (Right Margin) 2.50 0.98 
	�
ก1��8'
�� 9.00 3.54 
�+�+�*���+�*��8'
�� 0.70 0.28 
 

1.3 ��/2�+23.��� 

���)�&�+�)����0�10ก�1.(�&��*���4�1��$%�0�-�	�
 
��
��!64�&�+�(�'�-��4/���)�0.1�)���1�
	(�-�����71
ก%4�ก���/��8'
�� ��ก�2+��47�/���)�0�1�1�������ก
�)���4 1 

�)����	��� �8�/�-'(� &�+
�/��'��*�ก�-	�
ก1��
/��8'
��5'���!�'/�-;1��/��8'
��  �%��+�%ก*�
0�ก��.���
��-�	�
 /��'/��-�	�
�+$)ก�*���=ก
���� � 75% /��/��'-�'�
 ����+����'/���)������4
��=ก�ก��7��%����7
*!�'��� 

 ������E 2 G��������ก	=�G�� ����ก	��������

��:�B�������� 

8*���+ก�- /��'
��ก�� 

��ก�2+��ก�� 

!64���64������7�� 20 ��� 
Title (!64���64���������ก��) 14 ���, ��
��0�"* 
!64�3)1�/���&�+3)1�*
��� 14 ��ก.� 
8$����4�(���� 14 ����� 
-�	�'�*� 16 ���, ��
��0�"* 
	(�8(�	�" 16 ���, ��
��0�"* 
ABSTRACT 11 ���, ��
��0�"* 
��6#�	�
-�	�'�*� 15 ��ก.� 
KEYWORDS 11 ���, ��
��0�"* 
Keywords 11 ��ก.�, .�&�ก��
��

0�"* 
��/1����ก&�+��/��+�(�
��/1� 

16 ��� 

��/1����&�+��/��+�(�
��/1� 

16 ����� 

��6#�	�
��47� 15 ��ก.� 
��6#�	�
��47� ($�'
�) 15 ��ก.�, �*���1� 
.������4 14 ��� 
�)���4 14 ��� 
/1�	�
0�.���� (;1��) 14 ��ก.� 
/1�	�
0�.���� (ก���) 
(Table Center) 

14 ��ก.� 

ก�..�ก��
��+ก�� 16 ��ก.� 
��ก8���1����� 16 ��ก.� 

 

 

�L���E 1 �C��������;E��L�:�;�V��XB����E�I� ��P��L����

V��XB����E�C����<��� F������������� 
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1.4 ��ก�� 

	�0!1 equation editor ��4
���)*0�5��&ก�
 
Microsoft word 5'���8
ก��!�'/�-;1��/��
8'
�� 08*�(�'�-��4/��8
ก��0� ( ) 2 /�-/�/��
8'
��0�-����'�'��ก�� 8
ก����4 1 &8'�.���*��/��
8
ก��  

 = +  +          

(1) 

1.5 ก���6����� 

0�10!18�"��ก�2� [x] 0�ก���1�����$%���ก8���1�����
�(�'�-��4 x 0���ก8���1����� 0�10!1	(�*� �)���4 y &�+ 
.������4  z 0�ก���1�����$%��)���4 y &�+.������4  z 
.�
�(�'�- &�+���ก���4��ก���1�����$%���ก8���1�����0�
��6#�	�
/��-�	�'�*�  

2. ก��<B������� 

�*��8�
��$8*�-�	�
B-�-8
-)�2�7'1��4��7;'�
��+!�
�!�ก�� www.thonburi-u.com/Benjamitra 

��6����
�� Benjamitra54@hotmail.com ���0���
&�+�����4ก(���'71 ��ก�*��
�/1�8�8��8�
��$
8�-$�
����+����'���4
�.�
7'1��4 

	2+ก��
ก��MJ���!�ก�� 
ก����+!�
�!�ก���+'�-!�.��-"�
�.��!�ก��	��#���4 
1,  
8(���ก����&�+��&3���C�� 
���������:�-���  
5�� 0-2809-0823 .*� 113 
&Eก;� 0-2809-0829  
���
��: Benjamitra54@ hotmail.com 
��7;.�: www.thonburi-u.com/Benjamitra 

��ก<���F����� 

  [1]      ��
3)1��+���:�, �z��4��
��. !64�����86�. �(���
��*
($1�
�). 	��#���4��
��($1�
�). !64�!�'����86�&�+
�(�'�-��4($1�
�). 8$����4��
�� : 8(���ก��
��.��

3)1��+���:�, �z��4��
��   .!64�����86�    .&��5'� 

��
3)1&�� .8$����4��
��  :8(���ก��
��.  
[2] ��
3)1�/���-�	�
, �z��4��
��  .!64�-�	�
 .0� 

!64�-��2�:�ก��, !64�����86�, ��/��1�    .8$����4
��
��  :8(���ก��
��.  

[3] ��
3)1�/���-�	�
, �z��4��
��  .!64�-�	�
   . !64�
��8��, ��*
��4  :��/��1�.  

[4] ��
3)1�/���-�	�
, �� �'6�� �z    .!64�-�	�
  .
!64�����86���
��7��  : ��/��1�.  

  [5] ��
3)1�/���-�	�
, �z, �'6�� ��  .!64�-�	�
 .
!64�����86���
��.*����+���  : ��/��1�.  

  [6] ��
3)1�/�����������:�, �z. !64���������:�. 
�+'�-��������:� ( ��6����""�����:� )  

���������. 

  [7] ��
3)1-�����, �z. !64���/1�-�����. !64����
8�

��, !64�8$����4��4-�����. 

  [8] ��
3)1��+���:�, �� �'6�� �z��4��/1�	�
 !64� . 
($1�
�). !64���*������6���	�ก� .!64���64��
<URL:>  
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���������	
���ก�����������������ก�����������ก����ก����ก�� 
ก�� ��ก��	����!�"ก�#���  

Satisfaction, perceived service quality of private Education institutions. 
A case study in Lat krabang 

�����ก"�>  ���?�� 
���������	
�ก��  ����ก�����ก���
����ก��� ��������ก�
�����
�������� 

(araikordaikub@hotmail.com) 

�@��"A�� 
ก������	������������ �ก��!�ก��	�
�����"�#$�	�%���&��ก��'(�&��ก��!�ก����ก)� ก�%�!�ก��"��*#

��+ก�,&�� -�.�/01����#1��ก�����&(���2������.�,")1�+	�
#1��ก��*��ก��$
��3��
����.�ก�.�ก�&ก����&�01	�%���*��ก��
&��ก��ก��!�ก�� 4�,'�
��(�5�6�")1"�ก������ก�&��7.����.�ก�.���7.��#$�6� 4�,��ก��ก�������� �ก��#�&'���	�

#1��ก��"�ก����	�
�01���.
�#�
���+1��ก��&��ก�����ก��!�ก��4ก$/01�������.
��7��8��ก��!�ก�����+1���)�)��6+1  ก��
��������� �ก��!�ก��9+��5�ก��&	�
	�+*�� Parasuraman -�.��� �/01�)�.�)�:+1��	�%���ก��&��ก�� (Service 

Quality) 
�")1�� ��7��8��4�	�+ ก��&4�	�++��ก�$��,&�$��2������.&$�&�ก(��	�%���ก��&��ก��6+14ก$ 	�
�� �
�0�;��
*��&��ก�� (Tangibles) 	�
�$��)7.�(7�4�,61��"� (Reliability) ก��"�1	�

�.�"� (Assurance) ก��
#�&'���	�
#1��ก�� (Responsiveness) ก��+04����"�"'$ (Empathy) 
��,)�ก���.")1"�ก��!�ก������	������� 	7� ��ก�����4�,/01�ก	�����.")1&��ก��'(��!�ก����ก)�  
�*��+*��#���$����.")1
"�ก��!�ก���5��� 400 	� 9+�")1'0#�	5��%*�� Taro Yamane 	�
	�
	��+�	�7.��6
$�ก�� 5% ")1�;�ก��'�$

#���$��4&&�����;� (MULTISTAGE SAMPLE) �	�7.��
7���.")1"�ก������	7�4&&'�&(�
 

�B��B���C : ก����&�01, &��ก��, 	�%���, 	�
�����"� 

ABSTRACT 

 
The research this study of Satisfaction on quality  Service  For Private  Education  institution in 

Latkrabang  Area,  Which Researcher  need  to know  the factors to Measure requirement of target  group  

on  perception  quality  service  of  Education and can  be  applied  with  issues  research  to related  

future, and   beside a response  requirement  to  find  Learn  more  with  Service  of education  to Learner  

at  the  basic vocation education.  This Research is study by betake concept ides of Paeasuraman which  a 

guru  of  quality  Service  be used  is  basic concept.  The  framework  as  above  that  factor  indicates  for  

Quality Service  such  as tangible  of  Service, Reliability  and  trust, Assurance, Responsiveness and 

Empathy   Population  used  in this  Study  is  student and parents used  Service private  education, have  

the sample to study 400 people  and  used  the formulas  of Taro Yamane. The error not over 5% and 

approach Multistage Sample, the tool that used is questionnaire 

 

Keywords : Perceived, Service, Quality,  Satisfaction 
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1.�@�B� 
'(��!�ก����ก)�"�4#$�,4�$�
��,&&

�5������.4#ก#$��ก��  "�4#$�,��.กA
��,&&ก���5������.
���'
�� �)$� �5���	9�9���#$���*1�
�)$�"�ก���5����
"��,&&ก����ก	,4��4�,ก���$��	$����
 ��7.�
	�
',+ก'&��#$�/01��&&��ก��6
$$��,�� �#�
/01�ก	�����7�#���ก!�ก��  
 ก��"�1&��ก��*��'(��!�ก����ก)� �,
4&$��� �4/�ก4&$��� �BC�� 9+���0$���"#1ก��+04�*��
����1�4/�ก��7.���.�,"�1ก���5����"�1�ก�+/�'�
��;�D

�ก��.'�+  ก��#�+#$���7.��#$��E*����ก�����4�,
/01�ก	���กA�,�� �6�4�����+��ก��6
$"�1
�ก��
�5������./�+���+ ��$���)$�  ก����./01�ก	���*��
��ก������,
�#�+#$���7.��ก���$��	$����
 ก��-7��)�+
��ก�����  ก��-7�����ก�%�"�ก�������  ก��*��&
���������.���ก��  ��7�#�+#$���7.����#$��E 	��,
�
�,�&��&4&&4/�4�,��กก��'��"�ก���,&�*���#��
61�,6+1�F�&�#�6+1��$���+��A6
$�'����� �
����ก��
"�1&��ก��ก��!�ก��4ก$��ก�����"�+1��#$��E ��กก��
'�&(�
��ก/01�ก	�����.
�#�+#$����9��������� �
/01�ก	���*����ก����� )��� �). �H��. 3 	7����ก"�1
9�������
�ก���5���ก'��"�*���#��ก���$��	$����

4�,*���#��"�ก��)5��,61��7.���.�,6+1�+��A 
 +������'

#�8�����ก*��ก������	7���7.�
!�ก���2������.&$�&�ก(��	�%���*��&��ก��#�
ก��&
4�	�
	�+ 5 *1�*�� Parasuraman -�.�")16+1+�"�
��,��!��.��J��4�1 �,'�
��(�5�
�")1ก�&��,��!
6��-�.�
��,&&ก��!�ก�� �J�;��
 4�,�;�ก��������01
��.4#ก#$��ก��6+1��7�6
$9+�
��#(���,'�	�*��ก������ 

 

2.@�@������ก��� 
�2������.'5�	�:4�,�5��� ���$����.�#$�;��ก��"�


�
*��*���0ก	1�"��2���&��	7� 	�%���ก��&��ก�� 
(Service Quality) ��./01"�1&��ก�����&�7.�4�, '$�
�&
	�
��,��&"�*��ก��&��ก����.�� ����!4ก$�0ก	1� ��7.�
'�1��/����;���กก��'$�
�&&��ก����.+�"�1�0ก	1�"�1
6+1��&	�
�����"� (Customer Sastisfaction) 4�,
ก$�"�1�ก�+	�
'�
���;�����.+�4ก$�0ก	1� (Customer 

Relationship)   �
������7.�ก�,#�1�"�1�0ก	1����$����
ก��&
�-7��'��	1���7�")1&��ก��ก����$��#$���7.��    
(Customer Retention)   #��+��ก��'�1��8��"�1
�0ก	1�
�	�
'�
���;�"��,�,�� 4�,ก$�"�1�ก�+	�

����ก��ก+�ก�&'��	1���7�&��ก��*�����#��+6� 
(Customer)  

ก��&��ก�� (Service)  �
��(�� '�.���./01
"�1&��ก����7�/01*���5�ก��'$�
�&"�14ก$/01��&&��ก��
��7�/01-7����.6
$'�
��(��&#1��6+1 4#$�
7.�/01��&&��ก��
6+1��&&��ก��6�4�1�ก�+	�
��,��&"�ก�&'�.����$����� 
���'�
��(4&$��,+�&	�
	�
'5�	�:*��ก��&��ก��
6+1��0$ 2 �,+�&+����� 
 �����/�ก   	�
'5�	�:��.
�#$�#�/01��&&��ก�� 
(�0ก	1�)  	7� �,�5�"�1�0ก	1�  ก��6+1��&&��ก����.+��,�5�
"�1/01��&&��ก��
�	�
'�* 
�	�
�M#����+� 4�,
�	�

�,��ก(��"�ก����.�,
�*���&&��ก��"�	����#$�6� 

������01���   	�
'5�	�:"�+1��/01"�1&��ก��
�5�"�1ก��ก��'�
��(ก����ก���0ก	1��+�
  (Customer 

Retention) ก��"�1&��ก����7.��,��ก���0ก	1��+�
61"�1
�� ��0ก	1���,�5���7��0ก	1���.
�	�
����ก��ก+� 4�,
��ก��ก��� �� �'� 
��(���.
�0ก	1 � "�
$  (Customer 

Acquisition)   /01"�1&��ก��#1�������
ก�,�5���ก
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�(������.�,���.
�0ก	1�"�
$����,�� �ก��'�1��	�

����:��$���7��"�14ก$��$����+1� 
��5����0ก	1�"�
$��.
���.
*����� �#�)���+ 
 �����  ����:9#  (2523. ��1� 272 �1�����
���ก 
����� ���!�� 2544. ��1� 28) 6+1"�1	�
�
��*��
	�
�����"�61$� P	�
�����"��� �'�.���.�5�"�1��ก
	��ก�+	�
'&��"�       ��7.����ก'�
��(#��'���
	�
#1��ก��*���*� �5�"�1�*��ก�+	�
'�*Q  
 

3.�����G�#���H���ก����
�A 
 �#(���,'�	�*��ก��!�ก����7.�� 	�
���
��"�#$�ก����&�01	�%���&��ก��"�'(�&��ก��!�ก��
��ก)� ก�%�!�ก��"��*#��+ก�,&�� 
�+��#$�6���� 

1. ��7.�!�ก���2������.
����;���#$�ก����&�01
	�%���ก��&��ก��4�,	�
#���"���.�,ก�,�5�����
6+1��&&��ก����ก'(��!�ก����ก)� 

2. ��7.�!�ก���,+�&	�
�����"�#$�	�%���
ก��&��ก����.6+1��&��ก'(��!�ก����ก)� 
 

4.������J��ก����
�A 
1. 	�%���*��ก��&��ก����./01��&&��ก����&�01 

6+14ก$ 	�
�� ��0�;��
*��&��ก��(Tangibles) 	�

�$��)7.�(7�4�,61��"� (Reliability) ก��"�1	�


�.�"� (Assurance) ก��#�&'���	�
#1��ก�� 
(Responsiveness) ก��+04����"�"'$ (Empathy) 
�
���;���#$���#�ก��
ก��&�ก#$�������ก��.6+1��&
&��ก����ก'(��!�ก����ก)� 
 2. 	�%���*��ก��&��ก����./01��&&��ก����&�01 
6+14ก$ 	�
�� ��0�;��
*��&��ก��(Tangibles) 	�

�$��)7.�(7�4�,61��"� (Reliability) ก��"�1	�

�.�"� 

(Assurance) ก � � # � & ' � � � 	  � 
 #1 � � ก � � 
(Responsiveness) ก��+04����"�"'$ (Empathy) 
�
���;���#$�	�
#���"���.�,��7�ก")1&��ก��������ก��.
6+1��&&��ก����ก'(��!�ก����ก)� 

3. 	�%���*��ก��&��ก����./01��&&��ก����&�01 
6+14ก$ 	�
�� ��0�;��
*��&��ก��(Tangibles) 	�

�$��)7.�(7�4�,61��"� (Reliability) ก��"�1	�

�.�"� 
(Assurance) ก � � # � & ' � � � 	  � 
 #1 � � ก � � 
(Responsiveness) ก��+04����"�"'$ (Empathy) 
�
���;���#$�	�
�$��6�*����	�������ก��.6+1��&
&��ก����ก'(��!�ก����ก)� 

 

5.�#�� A���L ��
�A 
  5.1 4��5�ก�  

 ��,)�ก� 	7� ��ก�����4�,/01�ก	���"� 
'(��!�ก����ก)� 
���,)�ก�9+���,
�% 1,220 	� 
  5.2 ���/4��0178ก9� 

  5.2.1 #�4����'�,  	7� 
  -  ��#�ก��
ก��&�ก#$� 
  -  	�
#���"���.��7�ก")1&��ก�� 
  -  	�
�$��6�*����	� 
 5.2.2 #�4��#�
  	7� 
  -  	�
�����"�#$�ก����&�01	�%���
&��ก��*��'(�&��ก��!�ก����ก)�  
   5.3 ���;1���;��01<5=<>ก������� 

 1. �	�7.��
7�"�ก�������� �4&&'�&(�
 
(Questionnaire) ��./01!�ก����+�5�*��� '5����&��ก�����
4�,/01�ก	�����.")1&��ก��"�'(��!�ก����ก)� -�.� 
�5��� 1)�+ �,4&$���ก�� � 3#�� +����� 
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  ��>�01 1 �� �4&&'�&(�
�ก�.�ก�&*1�
0�
��.6�*��/01
�")1&��ก��"�'(��!�ก����ก)� 6+14ก$ 
��! ���� �,+�&ก��!�ก�� ��)��4�,���6+1�\��.�#$�
�+7�� 
 ��>�01 2   4&&'�&(�
�ก�.�ก�&ก���+	�

�����"�#$�	�%���&��ก��*��'(��!�ก����ก)� ���� 4 
+1�� 6+14ก$ 	�
�� ��0�;��
*��&��ก�� (Tangibles) 
	�
�$��)7.�(7�4�,61��"� (Reliability) ก��"�1
	�

�.�"� (Assurance) ก��#�&'���	�
#1��ก�� 
(Responsiveness) ก��+04����"�"'$ (Empathy) 
  �ก%]�ก��"�1	,4��
���ก�%,ก5���+�� �
4&&
��#��'$���,
�%	$� (Rating scale) 5 �,+�& 
	7� 
 �,+�& 5  �
��(�� 
�ก��.'�+ 
 �,+�& 4  �
��(�� 
�ก 
 �,+�& 3  �
��(�� ���ก��� 
 �,+�& 2  �
��(�� �1�� 
 �,+�& 1  �
��(�� �1����.'�+ 

��>�01 3 �� �	5�(�
�ก�.�ก�&	�
#���"���.�,
ก�,�5�������.6+1��&&��ก�� 6+14ก$ ��#�ก��
ก��&�ก#$� 
	�
#���"���.��7�ก")1&��ก��4�,	�
�$��6�*��
��	�  

�ก%]�ก��"�1	,4��
���ก�%,ก5���+�� �
4&&
�#��'$���,
�%	$� (Rating scale) 3 �,+�& 
	7� 

�,+�& 3  �
��(�� 4�$�����.'�+ 
�,+�& 2  �
��(�� 6
$4�$"� 
�,+�& 1  �
��(�� 6
$4�$��� 

5.4 ก���ก@��������=���� 

 �;�ก���กA&�&�
*1�
0� 
�*���#��+����� 

1. /01�����5�ก��4�ก4&&'�&(�
���ก6����
ก��$
#���$���5��� 400 )�+ 9+��5�4&&'�&(�
6�
4�ก"�1ก�&ก��$
#���$��	7���ก�����4�,/01�ก	�����.")1
&��ก��"�'(��!�ก����ก)� 9+�/01!�ก����������&
4 & & ' � & ( � 
 ก �� & 	7 � �� � ��  " � ก � %� ��. /01 # � &
4&&'�&(�

�*1�'�'����7�6
$�*1�"�"�	5�(�
 /01����
�,"�1	5�)��4��4ก$/01#�&4&&'�&(�
 

2. #��'�&	�
'
&0�%�*��	5�#�&"�
4&&'�&(�
 

3. ��+�
+�
0$*��*1�
0�"�4&&'�&(�

��7.��5�6���	��,�����'(�#� 
5.5 ก����	��,��*1�
0� 

/01����!�ก���&�
*1�
0���.6+1 ��กก��")1
4 & & ' � & ( � 
 
� # �  � ' � & *1 � 
0 � � � � �� ' 4 � ,
��,
�/� 9+�")19��4ก�
ก����	��,��*1�
0�
'5���A��0� "�ก����	��,��*1�
0� ��7.��5��'��*1�
0�"�
�0�ก��&����� 4�,#����	�
'�
���;�#$��E ��.
'�+	�1��ก�&�#(���,'�	� 4�,'

#�8��ก������ 
4�,")1�;����'(�#���.�5�
�")1"�ก����	��,��*1�
0�+����� 

1. ��	��,��*1�
0��ก�.�ก�&*1�
0�'$�&�		�
*��/01#�&4&&'�&(�
 9+�ก����	��,��9+���	$�
�1���, (Percentage) 4�, 	$��\��.� (Mean) 

2. ��	��,��	�
�����"�#$�	�%���&��ก�� 
��7.��� �4����ก��'�1�������ก�%�"�1ก�&'(��!�ก��
��ก)�9+���	$��\��.� (Χ ) 	$�'$��&�.���&�
�#�8�� 
(S.D.) 

3. ก����	��,��ก��(+(�����	0%��7.���	$�
��5����ก	�
'5�	�:*��
�#�#$��E*��	�%���*��ก��
&��ก����./01��&&��ก����&�01 9+���	��,��	�
(+(��
���	0%4&&*���#�� (Stepwise Multiple Regression 
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Analysis) 9+��+'�&���'5�	�:���'(�#�*��	$�
��5����ก	�
'5�	�:9+�")1	$��� (t-test statistic) ��.
�,+�&���'5�	�:���'(�#� .05 4�,�+'�&���'5�	�:���
'(�#�*��	$�'�
��,'��;�D'�'�
���;����	0% 9+�")1	$�
�+'�& F- test ��.�,+�&���'5�	�:���'(�#� .05 

 

6.?!ก����
�A 
  1./�ก����	��,��*1�
0��2����'$�&�		� 

��.
�")1&��ก��"�'(��!�ก����ก)� '$�"�:$ 

�� ���!)�� �1���, 69.5 
�ก��.'�+ 
������,�$�� 26-30 

�H �1���, 39.8 
��,+�&ก��!�ก����0$"�)���
�;�
!�ก�� �H

��. 6 ��7� �).
�ก��.'�+ �1���, 52.5 ��)��'$�"�:$

�5����&�������ก)� �1���, 39.5 4�,
����6+1�
�\��.�

#$��+7����0$��. 10,001 a 20,000 &�� �1���, 42.8  

2.  /�ก����	��,��*1�
0��ก�.�ก�&�,+�&	�


�� �� � "� #$ � 	� % � � � & �� ก� � * � � /01 " )1 & �� ก � � " �

'(��!�ก����ก)� 

	�
�����"�#$�	�%���&��ก��*����ก�����

4�,/01�ก	�����.")1&��ก��"�'(��!�ก����ก)� 9+�

����

��,+�&	�
�����"�
�ก 
�	$��\��.��


��$�ก�& 4.03 �
7.������%�	�%���&��ก���� ����+1�� 

�&$� +1��ก��+04����"�"'$
��,+�&	�
�����"�
�ก

��.'�+ �����
�	7� +1��ก��"�1	�

�.�"� (�+
�	7�+1��

	�
�� ��0�;��
&��ก��, 	�
�)7.�(7�4�,+1��ก��

#�&'���	�
#1��ก��6+1
��,+�&	�
�����"�

"ก�1�	���ก�� �5�4�ก	�%���&��ก�� 5 +1�� 

 

7.���G��A?! 

 ��กก��!�ก�� 	�
�����"�#$�ก����&�01

	�%���&��ก��'(�&��ก��!�ก����ก)� ก�%�!�ก��"�

�*#��+ก�,&��  /�ก����	��,����.6+1 �&$��,+�&	�


�����"�*��ก��$
#���$����.
�#$�ก����&�01	�%���*��

&��ก�� 5 +1�� 6+14ก$ 	�
�� ��0�;��
*��&��ก�� 

(Tangibles) 	 � 
�$ � � )7. � (7� 4 � , 6 1  � � " � 

(Reliability) ก��"�1	�

�.�"� (Assurance) ก��

#�&'���	�
#1��ก�� (Responsiveness) ก��+04�

���"�"'$ (Empathy) /01����
�*1�'���+��#$�6���� 

/ � ก � � !� ก � � � , +� & 	  � 
 �� � � � " � * � �

/01")1&��ก��
�	�
�����"�#$�	�%���&��ก��+1��ก��

+04����"�"'$�� ����+�&#1�E 9+�����

�	�
���

��"�
�ก -�.�4'+�"�1��A�$�/01")1&��ก��
�	�
���

��"�#$�ก��"�1&��ก��*��'(��!�ก����ก)�  '�1��

�����ก�%�"�1ก�&9�������6+1�� ���$��+� �
7.������%�

���*1� �&$� *1���.
��,+�&	�
�����"�
�ก��.'�+ 	7� 

ก����.�������6+1�5�"�'�.���.6+1#ก��61#�
ก5���+�,�,

�����.ก5���+ �����
�	7� �5�����������������#$�

ก�������ก��'��4�,"�1	5�4�,�5�4�,��������#A
"�

($����+	�
�014�,��,'�&ก��%���$���#A
��. (�+
�	7� 

��������#A
"�($����+	�
�014�,��,'&ก��%���$��

�#A
��. ,  ������� �#A
"�'5 ����&ก��"�1&��ก�����

ก��!�ก��4ก$��ก�����4�,��1���1���.��1�
"�1	5�4�,�5�

4ก$��ก�����4�,/01�ก	��� 
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8.���G?!ก����
�A 

 1./�ก����	��,��*1�
0��2����'$�&�		� 

 ก��$
#���$����ก�����4�,/01�ก	�����. ")1

&��ก��"�'(��!�ก����ก)� '$�"�:$ �� ���!)�� 

�1���, 69.5 
�ก��.'�+
������,�$�� 26-30 �H �1���,

39.8 
��,+�&ก��!�ก����0$"�)���
�;�
!�ก���H��. 6 ��7� 

�).
�ก��.'�+ �1���, 52.5 ��)��*��ก��$
#���$��'$�

"�:$�5����&�������ก)� �1���, 39.5 4�,
����6+1�


�\��.�#$��+7����0$��. 10,001 a 20,000 &�� �1���, 42.8  

2.  /�ก����	��,��*1�
0��ก�.�ก�&�,+�&	�


�� �� � "� #$ � 	� % � � � & �� ก� � * � � /01 " )1 & �� ก � � " �

'(��!�ก����ก)� 

	�
�����"�#$�	�%���&��ก��*����ก�����

4�,/01�ก	�����.")1&��ก��"�'(��!�ก����ก)� 9+�

����

��,+�&	�
�����"�
�ก 
�	$��\��.��


��$�ก�& 4.03 �
7.������%�	�%���&��ก���� ����+1�� 

�&$� +1��ก��+04����"�"'$
��,+�&	�
�����"�
�ก

��.'�+ �����
�	7� +1��ก��"�1	�

�.�"� (�+
�	7�+1��

	�
�� ��0�;��
&��ก��, 	�
�)7.�(7�4�,+1��ก��

#�&'���	�
#1��ก��6+1
��,+�&	�
�����"�

"ก�1�	���ก�� �5�4�ก	�%���&��ก�� 5 +1��  

3. /�ก���+'�&'

#�8��  

1./�ก���+'�&'

#�8��ก��� �	��,��

	�
'�
���;�*��	�%���ก��&��ก������ 5 +1����.

/01��&&��ก����&�01ก�&��#�ก��
ก��&�ก#$�������ก��.

6+1��&&��ก�� �2������.
����;���#$���#�ก��
ก��&�ก

#$� 4'+�(��	$�'�
��,'��;�D'�'�
���;����	0%�,�$�� 

#�4��*���2����4#$�,+1�� 6+14ก$  +1��	�
�� �

�0�;��
*��&��ก��, +1��	�
�$��)7.�(7�4�,61��"�, 

+1��ก��"�1	�

�.�"�, +1��ก��#�&'���	�


#1��ก��*��/01��&&��ก��4�,+1��ก��+04����"�"'$��ก

+1���1�6
$
�	�
'�
���;�ก�&��#�ก��
ก��&�ก#$� 

(p>0.05)  

 2./�ก���+'�&'

#�8��ก����	��,��

	�
'�
���;�*��	�%���ก��&��ก������ 5 +1����.

/01��&&��ก����&�01ก�&	�
#���"���.�,��7�ก")1&��ก��

������ก��.6+1��&&��ก�� �2������.
����;���#$�	�
#���"�

��.�,��7�ก")1&��ก�� 4'+�(��	$�'�
��,'��;�D'�'�
���;� 

���	0%�,�$��#�4��*���2����4#$�,+1�� 6+14ก$ +1��

	�
�� ��0�;��
*��&��ก��, +1��	�
�$��)7.�(7�4�,

61��"�, +1��ก��"�1	�

�.�"�, +1��ก��#�&'���

	�
#1��ก��*��/01��&&��ก��4�,+1��ก��+04����"�"'$

��ก+1���1�6
$
�	�
'�
���;�ก�&	�
#���"���.�,

��7�ก")1&��ก�� (p>0.05)  

3./�ก���+'�&'

#�8��ก����	��,��

	�
'�
���;�*��	�%���ก��&��ก������ 5 +1����.

/01��&&��ก����&�01ก�&��#�ก��
ก��&�ก#$�������ก��.

6+1��&&��ก�� �2������.
����;���#$�	�
�$��6�*��

��	�����6+1��&&��ก��  4'+�(��	$ �'�
��,'��;�D

'�'�
���;����	0%�,�$��#�4��*���2����4#$�,+1�� 

6+14ก$ +1��	�
�� ��0�;��
*��&��ก��, +1��	�
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�$��)7.�(7�4�,61��"�, +1��ก��"�1	�

�.�"�, +1��

ก��#�&'���	�
#1��ก��*��/01��&&��ก��4�,+1��

ก��+04����"�"'$��ก+1���1�6
$
�	�
'�
���;�ก�&

��#�ก��
ก��&�ก#$� (p>0.05)  

 

9.�������Q�# 

 	���.�,#1��
�ก���5����������$��#$���7.����ก�H

ก��!�ก�� 4�,�5�ก�������&����&�������"�
$ก�&

������������7.����&/�	�
ก1���1� 4�,ก�����&����

��J�� 

 

10.ก����ก���G�#ก�� 

 /01����*�*�&	�%��,)�ก�"��*#��+ก�,&�� 

��."�1	�
�$

7�"�ก���5�����"�	������� 
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ก����ก����	
ก���ก������	�����
	������������ก
��
ก�	  

ก�����ก�� : � ก�����	�����
	!�����ก�"#$%& 
The study of consumer behavior for using a credit card in the economic crisis.  

Case study : Krung Thai Bank credit card customer. 

?��&����@ ��A�����@ 

Preyaporn Mekkawan 
���������	
�ก�� ����ก������  ��������ก�
�����
��������, Patchara_ma@hotmail.com 

    

�%���&FG 

ก����ก������������ก��
ก�� !"#����	�$�� �%��&����'ก�(�ก�� ��ก��)*((���+�
+,��-�����ก��

.�&	�
%�
���/��&�-��)*((��%-�#�		�ก�#����ก��
ก�� !"#����	�$�� ก��-
����-���+� !" �ก���(��	�� 
#�		����0)1��#����	�$��2��/��	��ก���0�� (3�ก�$ (
��!�) (�กก����ก���#-� ,6"1��#����	�$���+��)7�ก��-

����-��%-� �8-�)7�����8��  �����&�-�� 21-30 )= %1�����>%$ (#ก����ก���&$�#)��88���+ �3�����)7�
���ก���#�������ก!� 
+���0$"�-��$���)�&
�? 20,001-30,000 #�� >$�ก��-
����-��%-� �8-1��#����	�$��
	��& 1-2  # A�������,��+�ก��-
����-������ก1��#����	�$��/��	��ก���0������&0$"��#�ก�"�	-�/��
��+�
���
)=  ����,������
�	��0$"��#�����$�ก�#+B���3� )��
�?ก�� !"#����	�$��2��ก��-
����-��%-� �8-��6-�&�-��  
3-4 	��B��-��$��� >$�ก�� !"!3��&	-�%��	"���)>�	.�&#��>�	 �����
�	�� ก�� !"#����	�$�� �ก���#�ก1��
����%$(�ก�	����� ATM   
 

�H��H���I: #����	�$��,����ก��
ก�� !" 
 
ABSTRACT 

 

The study of consumer behavior for using a credit card in the economic crisis. Factors that 

influence the behavior and the relationship between personal and credit card usage. The population 

of this research was Krung Thai Bank credit card customer, The study found that Credit card 

holder who are the majority are female, Age between 21-30 years old, single, graduated with 

bachelor’s degree. Work as a private company. The monthly income of about 20,001-30,000 baht. 

The majority of crudity of credit card for each 1-2.The reason for choosing a credit card, Krung 

Thai Bank is exempt from annual fees, The second is to get a lower interest rate, The amount of 

the credit card the majority are between 3-4 time per month, were used to pay for consumer 

products. The second was to use a credit card to withdraw cash from an ATM.   

 
KEY WORD :  Credit card, Consumer behavior for using. 
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1.  �%�H� 

)*((�#�����>�กก3�����,!�8)*8��%3�	�8����
)�&ก�� 0
--�(&�)7�)*8�����$"��ก���
��� )*8��
���$"������'ก�( )*8�����$"��������ก�/��
!��� 
.�& )*8�����$"��%���.$�"�
�)7��"� A���)*8��
$��ก�-�0$"%-�,�ก�&�#>$�����-�ก��$3���!+��2��

������)7���-�A���(�ก,�ก�&�#$��ก�-��3� �",6"#��>�	
����

+����ก��
ก��$3���!+���+��)�+���.)��0) ก�� !"
���� �ก��(�#(-��A�B�%��	"�
+	�
�&
�$�&��.�&
��#	�#
�ก2�B� ����� �"%�$	�"��.�&��
�&%
ก�#
%��ก��?� �)*((�#�� �!-� �$ก�� !"(-���+�0
-(3��)7��� 

+ก�� !"������-���&
�$�&��.�&��#	�#
�ก2�B� �$
ก�� !"%���!���#����	�$�� �������+ก��+���	-� !"(-���+��ก�$
(�ก	-�/��
��+�
���)= ���� ����������DE��+�)��#��
%6�2�B� .�-��-��0�กF��
%���!���#����	�$��(�$�)7�
%���!��������ก����)>�	.�&#��>�	 �3� �"
+ก����B�
2"�%���ก�-� ก��!&����2������'ก�($��ก�-�(&
+,�
�-�)��
�?ก�� !"(-��,-��#����	�$��
�ก�"����+�� $ 
�
��B�ก��!&����2������'ก�($��ก�-�(&�3� �",6" !"
(-��,-��%���!���#����	�$�����
�������%���!���$��ก�-�

�ก2�B������$����+�� $  

(�กก��%3��(2���6����(��ก%�ก�0�� �#-� 
)��
�?#����	�$��)= 2553 2����� �������+�!&���� 
��B��+B)��
�?#����	�$����B��&## ? %�B�)= 2553 
+
(3��� 12,987,073 #��� 
+ก�����#>��"���& 8.2 !&��
��(�ก�+�2������"���& 10.1  �)= 2552 ��B��+Bก��!&��
��2��(3���#����	�$����B�
+)*((��.$�"�
���/��ก�(
�+� �)7���ก3 ���$ก�����#>�2��#����	�$��  �!-� 
>	��%�"�����0$"2��)�&!�ก� �)�&��� %-�
)��
�?ก�� !"(-��,-��#����	�$��)= 2553 
+)��
�?ก��
 !"(-��,-��#����	�$����B�%�B� 799,717�"��#�� >$�
2������"���& 11.2  !&����(�ก�+�
+ก�����#>��"���& 
13.1  �)= 2552 �������(�ก�+�,6")�&ก�#ก��#���

�	�$���-���"��)��#.,�ก��$3�����/��ก�(��6-���$���
 �!-�)= 2553 �
�����	�%��	"�����)��#��%6�2�B��3�
 �",6"#��>�	#��ก��-
0$"��#,�ก�&�#��-�����ก(�ก
���&	-�	���!+��+���-�%6�2�B� ,6"#��>�	#��ก��-
!&��
ก�� !"(-��,-��#����	�$�� �
1��	�
%�
��1 �ก��
,-��!3��&��$	�	"��#����	�$�� �,6"#��>�	#��ก��-

�$���3� �",6")�&ก�#ก���"��)��#.,�ก�����$ �"
�2"�ก�#%1��ก��?��+��ก�$2�B� �"��)��#ก����/�ก�����$ 
�
1��ก��$3������>�#��)E��ก��	�
�%+�����+B�+�0
-
ก-� �"�ก�$���0$"�+���((&����
%6�2�B�(&��F�0$"-���$
%���!���	�	"��#����	�$����B��&## ? %�B�)= 2551 
+
(3��� 189,227 �"��#�� 2������"���& 5.6 ����
2�B�
(�ก�+�2������"���& 4.8  �)= 2552  

 �2?&�$+�ก��%1�#��ก�������-��K�+��)7�,6"
��ก#���.�&���
��������#����	�$��2���-��
+ก��
.2-�2��ก��%6� ������(�ก����ก��
ก�� !"%���!���#���
�	�$��2��,6"#��>�	����
�)�+���0) %1�#��ก�������-��K
(�� !"ก����/��- ��K���ก�����$�����$� �$6$ ( �"
,6"#��>�	 !"#����	�$��2������� �!-� ก������
%��/�
)�&>�!���-��K�+��ก�$(�กก�� !"(-��,-��#����	�$�� 
�)7��"� ������(�ก,6"#��>�	 !"#��ก��#����	�$��2��
�����
�ก��-�0� %1�#��ก���������-���B�(&0$"��#
, � � � # . � � 
 � ก 2�B � � !- � ก� �  � !- �  ก � � (� $ � กF #
	-�/��
��+�
���)= ก��(�$�กF#	-�/��
��+�
 �ก���3�
/��ก��
,-��#����	�$�� ก��(�$�กF#	-�/��
��+�
(�ก
ก���#�ก����%$ �
1��ก��(�$�กF#	-��#+B�)��#�-�!"�.�&
$�ก�#+B�(�กก��ก��!3��&0
-�����
�&�&����+�
ก3���$�)7��"� A���,�(�กก���+�,6"#��>�	�)�+���.)��
�&##ก�� !"(-��2������� �����+��$��
�ก��-�0� 
%1�#��ก�������+��)7�,6"��ก#����	�$�����-����B�(&�%+�
,�)�&>�!��
�ก2�B� �3� �"�"��
+ก��)��#ก����/����
ก�����$�����$��$6$ �",6"#��>�	ก��#
� !"#��ก��#���
�	�$��.������%$��
����$�
 0
--�(&�)7�ก���ก�"�
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	-�/��
��+�
���)= ����ก��%&%
.�"
�����.�ก2��
������)7��"� 
 

2.  %�%������ก��� 
       ����+,�ก���-����, 

 ���� 	�� �&0�กF0$"�+���ก	� �%��	
�$+�ก��
��
��#ก��>$����0)-��)7�%���ก��� �ก��.�ก�)�+���
�����!3��&	-�%��	"�.�&#��ก�� ก-���+��&##����'ก�((&

+ก����L��
�%6-�&##�����	�$���+B 0$"
+��L��ก��
�
����2�B� A��� ����
(�กก�� !"%���2��
�.�ก�)�+���
>$���� 2�B��-�0)	��ก�� !"%��	"��)7�%���ก��� �ก��
.�ก�)�+��� .�&��L��ก���)7�ก�� !"�����)7�%���ก���
 �ก��.�ก�)�+��� .�& ��L���)7�ก�� !"#����	�$��
��
�3�$�# 
 %���!���0$"�2"�
�
+#�#��%3�	�8 ��&##
����'ก�(
�ก2�B� ����&
���������
	�$,���#.�� 	�� 
$�ก�#+B�(�กก�� �"A�B�%��	"�����#��ก������ก��ก6"��

���� ����&(�ก(3���������ก�/��
!����+�
+��6-��-��
(3�ก�$ 	�
(3��)7� �ก��$3���!+� .�&	�
�"��ก����6-
��$ �%��	
���
+��6-.�&
+
�ก2�B� (���3� �"%���!����)7�
%����+�2�$0
-0$" ��&##����'ก�( ก����)7�������%3�	�8
 ��&##����'ก�( �%-�2��ก��$3�����ก�� ��!��
/��ก�(.�&ก����?�!���-��K >$��M��& �/��ก�(�+��3����
��?�!������Fก�����ก%��2"�
�!-� �ก��ก�&(��%��	"� 
%-�,� �"�&##!3��&�����-�ก��2��)�+ก�ก�$2�B� ��6)
2��ก��!3��&,-��#����	�$��0$"2�����ก0)��-��
�$��F ��-��0�กF��
 ��!������'���%�����ก
+ก�� !"
�	�$��
�ก (&�3� �"��)���2������
+
�ก2�B� A���1"��)7�
ก������
2�B� �������+���
�&%
ก�#��)%�	� �����.�" 
(&ก�&��"� �"����'ก�(��L��.�&�(��8ก"���"�  ����
���ก��2"�
��ก
+ก�� !"�	�$�� �)��
�?�+�
�ก�ก��0) 
����  %6 � �ก��ก-��&$�#2����)%�	� ����$.�"
ก-� �"�ก�$)*8�������DE�0$"�!-�ก��  .�-��B��+B��ก �
%��&�+� ����'ก�()�&%#)*8����&����NO$ ก��

%-��%��
 �"
+ก�� !"�	�$��กF(&!-�����
��)���2������
 �"����
%6�2�B� A���(&!-��&�&$�#��&����NO$��0$" �
�+�%�$ ��B��+B,�$+2��ก�� !"%���!���(&�)7�ก��!-�#3�#�$
	�
�"��ก��2��
����� �ก�� !"(-����)>�	.�&
#��>�	 ��&�&�� >$���(��?�(�ก���0$")*((�#���+�
%�
��1(&!3��&��+B ����	� .�&!-�%-��%��
 �"
����'ก�($+2�B�>$�ก��ก-� �"�ก�$������
 .�&
+.��-�
�������%3����#,6")�&ก�#ก���+��$��$�"��$"��ก������ 
A���(&�2"�
�
+#�#����B�.�-ก��,��� ก��-�("��.����� 
ก��A�B�2�� ���$(�ก��#�����ก�(ก������� �"�ก�$
%���	�-�� �ก��$3�������� A����)7�ก��%-�,� �"
����'ก�(
+	�
	�-����
�ก2�B� .�-��B��+B 1"� !"%���!���

�ก�ก��0)(&�ก�$,��%+�	�� ��(�3�0)%6-ก���ก�$)*8��
��+B%���"��"��� (�1����(16กDE���"
�&���0$" ���� 
ก�� !"%���!����)7��	�����
�� �ก��.�ก�)�+���
�ก
�ก��0)��(�ก�$��&�����DE� ����&��	�%��	"�%6�2�B�
>$�������(�ก��ก	�%�
��1 !"%���!��������#3�#�$	�

�"��ก��2���� (���3� �"	�
�"��ก�� (demand)  �
%��	"�����#��ก��
+
�กก-���)��� (supply)  
���P 	�?%
#��� (2542) �3�ก����ก�������� Q����ก��

ก�� !"(-��2��,6"1��#��� �	�$��2�����ก���/��	��
ก%�ก�0�� (3�ก�$ (
��!�)R �������ก������ก��
ก�� !"
(- � �,- � �#��� �	�$��2��,6" 1� �#��� �	�$��  ��ก� �
�M�� &���/�� 	� �ก%�ก�0��  (3 � ก�$  (
�� ! �) 
%3���ก��� �8- NS��#����	�$�� �+��)7�%
�!�ก����1��
	���#����+���ก>$�/��	��ก%�ก�0�� ��-���"�� 1 

#��� >$�ก��%�-
����-��.##�(�&(� (purposive 

sampling) �(���!��%3��(�)7�ก��-
����-�� (3���
��B�%�B� 241 	� .�& !".##%�#1�
 �ก���กF#2"�
6� 
,�ก����ก���#-� 
 ,6"1��#���%-� �8- !"#����	�$�������ก��A�B�
�%�B�,"��	�������-��-
 �!+��)�&(3��� ก��-
����-���+�
%
�%.�"
+����ก��
ก�� !"#����	�$��%6�ก-�ก��-

����-���+� �)7�>%$ .�&ก��-
����-���+�
+�3�.��-�
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,6"#������&$�#ก���
+����ก��
 !"(-��,-��#����	�$��
%6�ก-����ก������0)  �$"��(3���#����+�1��	��� 
�&�&��� �ก��1��	���#����	�$�� .�&���(-���-�
�$��� �)7�)*((���+�
+	�
%�
���/�ก�#����ก��
ก�� !"
(-��#����	�$�� %-�)*((���+�0
-
+	�
%�
���/�ก�#
����ก��
ก�� !"(-��#����	�$�� 0$".ก- ���� �&$�#
ก����ก�� .�&���0$"2��,6"1��#��� 
 
     ����ก����./�ก./���0-� 

 ������� '�����&ก6���� (2545) 0$"��ก���(��
������ Qก������ก !"#����	�$��2��,6"1��#����	�$�� �
�2�ก������
���	�R �������ก�� )*((��%-��%��
�+�
+,�
�-�ก������ก1��#����	�$��2��,6"1��#����	�$�� .�&
��ก��)*((���+�
+,��-�ก�� !"(-��#����	�$��2��,6"	��
#����	�$�� >$�ก���(���!��%3��(  !".##%�#1�
 �
ก���กF#�#�
2"�
6�(�กก��-
����-�� 360 	� �+�
+
ก��1��#����	�$���+���ก>$�/��	����?�!��.�&#�����
,6"��ก#���!���(ก���$ �)�&���0�� .�&�������6- �
�2�ก������
���	� ,�ก����ก���#-� 
 ,6"1��#����	�$��
+����,� �ก��1��#����	�$��
������"��ก������
	�
��$���-� �ก�� !"(-���&�&%�B�
�)7�����%3�	�8 .�&)*((��%-��%��
 �ก������ก1��#���
�	�$��2��,6"1��#����	�$�� 0$".ก- �����	-�/��
��+�

.�ก�2"����)= %-�)*((���+�
+,��-�ก������ก1��#���
�	�$�� 0$".ก- �����$�ก�#+B� >$��+�)*((������K 0
-
+,�
�-�ก������ก1��#����	�$�� 
 2"��%��.�&.ก-%1�#��,6"��ก#����	�$��	�� 
	�)��#ก����/� �ก�����6ก	"���� �
- >$�	�(&
+
2"��%������%��/������ �"ก�#�6ก	"��+�
+ก�� !"(-��,-��
#����	�$����
������02 .�&�&�&����+�ก3���$�����
ก�&��"� �"�ก�$ก�� !"#�����-��%
�3��%
� %-��6ก	"����
�ก-�(&�"����ก��0" .
"-�(&�3� �"/��	��0
-
+>�ก�%
0$"��#	-�/��
��+�
���)=(�ก�6ก	"������B����.
".�-)=
�$+� ก��.2-�2���+����.�� �/��ก�(#����	�$���3� �",6"

1��#���(&����ก !"#��ก�� �M��&#����+� ���B �%��/�
)�&>�!��%6�%�$��-���B� (���-�(&1������+�%1�#��,6"��ก
#���	�(&���
��#��ก����/����ก�����$�����
2���(3���#����	�$�� >$��%��#��ก���
��B�%��/�
)�&>�!���+�	��#	��
.�&.�ก�-��(�ก,6"��ก#���
�	�$��������� �����	�
	���6-2���6ก	"�����ก-� .�&
	�
%
�3��%
� �ก�� !"(-��,-��#���2��,6"1��#���
�	�$�� 
 �����? �("���� (2546) �3�ก����ก�������� 
Qก� � !"#��� �	�$��/��	� ��� ?�! �� 0�� ��2�
ก������
���	�R �������ก������ก��
ก��1��	���
.�&ก�� !"(-��,-��#����	�$��/��	����?�!��0�� 
.�&	�
%�
���/�2��)*((���+�,6"1��#����	�$��	3����1��
 �ก��%
�	�.�&ก�� !"(-��,-��#����	�$�� ����ก��

ก�� !"#����	�$��.�&)�&>�!���+�,6"1��#����	�$��
0$"��#(�กก��1��#���.�&ก�� !"(-��,-��#����	�$�� 
>$�ก��%�-
����-��(�ก,6"1��#����+���ก>$�/��	��
��?�!��0�� ��2�ก������
���	��)7�ก��-
����-�� 
(3��� 140 ����-�� 
 ,�(�กก����ก���#-� >$��M�+��,6"#��>�	1��
#����	�$��	��& 2  # >$�
+������M�+��)�&
�? 
51,109 #�� �+������$�ก�#+B��"���& 16.9 >$� !"(-��
,-��#����	�$��>$��M�+���-��$���)�&
�? 3,001-5000 
#�� .�&(& !"#����	�$��!3��&�
���
6�	-� 500 #�� 2�B�
0) ��1�)�&%�	�2��ก�� !"#����	�$�� �����!3��&�)7�
	-�%��	"�.�&#��ก�� >$���B� (�+�(&!3��&	����F
(3���
��� �����+�ก3���$ %-�����,��+��3� �"1��#����	�$��
����
2�B�0$".ก- 0
-
+ก���กF#	-�/��
��+�
���)= ก��
0$"��#%��/�)�&>�!���-��K ���� ก��0$"��#2����+�
+��

�+�$��$6$ ( %3����#����,��+��3� �"�ก���กก��1��#���
�	�$�� 	�� ก��	�#ก3���$����ก�"�	-�/��
��+�

���)= 
 
���+ ��+(��% (2549) �3�ก����ก����	��&��
.�>�"
)*((���+�%-�,�ก�&�#�-�ก�� !"(-��,-��#���
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�	�$�� 
+��1�)�&%�	������ ��ก��)*((���+�
+,�ก�&�#�-�
)��
�?ก�� !"(-��,-��#����	�$�� ก����ก��	��B��+B0$" !"
2"�
6�������6
����0��
�%��B�.�- �.�. 2542 1�� �.�. 
2548 �3�ก����	��&��>$��/+ก3����%���"���+�%�$ 
 ,�(�กก����ก���#-� )*((�������ก�+�
+
,�ก�&�#�-�)��
�?ก�� !"(-��,-��#����	�$�� 0$".ก- 
����� �����DE�  ����� $�ก�#+B �%3 ����##��� �	�$�� 
,�����?T�
��
 �)�&��� >$�,�ก����ก��$���+B 
����������DE�.�&,�����?T�
��
 �)�&��� (�ก,�
ก����	��&���#-� �)7�0) ��������$+�ก�#)��
�?
ก�� !"(-��,-��#����	�$�� �����$�ก�#+B�%3����##���
�	�$�� (�ก,�ก����	��&���#-� �)7�0) �������
���ก��2"�
ก�#)��
�?ก�� !"(-��,-��#����	�$��A���
�)7�0)��
%

���'���+���B�0" $����B�(�ก,�ก����ก��
 �	��B��+B  (&.%$� �"���#1��)*((���-��K�+�%-�,�
ก�&�#�-�)��
�?ก�� !"(-��,-��#����	�$��.�&
%&�"�� �"��F�1���3���(A�B�2��)�&!�!� �)�&���
0$" ��ก(�ก�+B���%�
��1�3�
��)7�.���� �ก��
��.,��>�#��2����	��'#�� �ก��ก3���$����
	#	�
����ก��
ก��#��>�	.�&ก����
2��
)�&!�!� �)�&���  
 ก��8� �A-���6 (2548) �3�ก����ก��������)*((��
�+�
+,��-�ก����$%�� (2��,6"#��>�	 �ก������ก !"#���
�	�$��#����� #���ก���0�� (3�ก�$ ���0$".ก- ��� ���� 
%1����� ��!+� ก����ก�� .�&���0$"�-��$��� 
����ก��
ก�� !"(-��,-��#����	�$��2��,6"1��#���
�	�$��#����� #���ก���0�� .�&)*8��2��,6"1��#���
�	�$��#����� #���ก���0�� �+��#(�กก�� !"#����	�$��
>$��3�ก��%3��((�ก.##%�#1�
��B��
$ 300 M#�# 
0$"��#ก��#	��(3��� 300 M#�# 	�$�)7��"���& 100.00 
 

3.  ��	M"?���#�@NG#ก���
��& 
       3.1  �������ก��1������ก��
ก�� !"#����	�$�� �
%��&����'ก�(�ก��     

 3.2  �������ก��1��)*((���+�
+,��-�����ก��
ก�� !"
#����	�$�� ���&����'ก�(�ก��  
        3.3  �������ก��	�
%�
���/��&�-��)*((��%-�
#�		�ก�#����ก��
ก�� !"#����	�$��     
 

4.  �����&��
!��
��& 
        4.1  3��4�ก�5��ก�
6����-�6�� 

) � & ! � ก �  0 $" . ก-  ,6" 1� � #� � � � 	 � $� �
/ � � 	 � � ก �� � 0 � � ��B � � 
 $  �+� � � �� � � �6-  � � 2 �
ก������
���	� >$�0
-(3�ก�$��� ���� ���0$" ��!+� 
.� & ก� � ��ก � �  ก3 � �� $ � /+ก � �%�- 
 �� � �- � � . # #
�M��&�(�&(� >$�ก3���$ก��-
����-�� (3��� 400 
����-��  
     4.2  ���8/-��8-9,ก��:;ก<� 

 0$". ก-  .# #% �# 1� 
 � ��� � �  Qก� ��� ก� �
����ก��
ก�� !"#����	�$�� �%��&����'ก�(�ก��  
ก�?+��ก�� : �6ก	"�#����	�$��/��	��ก���0��R 

)�&ก�#$"� 3 %-� A���
+����&��+�$$���+B  

%-��+�  1 �)7�.##%�#1�
�ก+��ก�#2"�
6�
���0)2��ก��-
����-�� (3��� 6 2"� �)7�	3�1�
.##
)���)V$ (closed-ended question) �+�����ก��#(�ก
������ก�+�ก3���$ �" (check list answer) >$�
����ก��#0$"��+��2"��$+� (best answer) 

%-  � �+�  2   � )7 � . # # % � # 1 � 
 � ก+� �  ก� #
����ก��
 �ก�� !"#����	�$��2��,6"#��>�	ก-��.�&
����%��&����'ก�(�ก�� (3��� 9 2"� >$��)7�
	3�1�
.##)���)V$(closed-ended question) �+�
����ก��#(�ก������ก�+�ก3���$ �"(checklist answer) 
>$�����ก	3���#0$"��+��2"��$+� (best answer)  

%-��+� 3  �)7�.##%�#1�
�ก+��ก�#)*((���+�
+
,��-�����ก��
ก�� !"#����	�$��2��,6"#��>�	 �
%��&����'ก�(�ก��	3����1���&$�#	�
%3�	�8 
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.#-��)7�)*((��$"��%��/�)�&>�!�� 9 2"� )*((��$"��
#��ก�� 5 2"� .�&)*((�����$"������'ก�(  2 2"� 

      4.3 ก����������>�0-��� 

 �ก����ก���+B %�
��1.#-�ก����	��&���)7� 2 
%-� 	�� 

1. ก� � � � 	 �� & �� �!� � �� � ?� �  (descriptive 

analysis)  �)7�%1�����B�'���+� !"#�����	�?��ก�?&
$"��)�&!�ก�.�&ก��-
����-�� ��ก�?&ก�� !"#���
�	�$��/��	��ก���0�� �%��&����'ก�(�ก�� 
)�&ก�#$"� 	-��"���&(Percentage) .�&	-��M�+�� 
(Mean)  

2. ก � � � � 	 � � & �� � !� � ) �� 
 � ?  (quantitative 

analysis) .#-�.##ก����ก��0$"$���+B 

1.  2"�
6��ก+��ก�#	�?��ก�?&)�&!�ก�ก��-

����-��.�&)*((���+�
+,��-�����ก��
ก�� !"#���
�	�$��2��,6"#��>�	 �%��&����'ก�(�ก��  

    2.   ก���$%�#%

��'��ก���(�� !" %1��� 
���
�� (inference statistic) >$�ก���$%�#
%

��'�� (hypothesis testing) 	-�0	%.	�� (chi-

square) �������	�
%�
���/�1��)*((���+�
+,��-�
����ก��
ก�� !"#����	�$��/��	��ก���0�� �%��&
����'ก�(�ก���+��&$�#���%3�	�8 0.05   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6.  ��ก��	
�� 

	���# 1 ����������H���ING#?P���&%�Q��R�	FG��	
ก���

ก������	�����
	NG#R ���
S�� 

)*((���+�
+,��-�����ก��
 
 

X SD. �&$�#
	�
%3�	�8 

)*((��$"��%��/�)�&>�!�� 
  
  

 
  

1.0$"��#�ก�"�	-�/��
��+�

.�ก�2"� 4.65 

0.6
3 


�ก�+�%�$ 

2.0$"��#�ก�"�	-�/��
��+�

���)= 4.50 

0.7
0 
�ก�+�%�$ 

3.�����$�ก�#+B���3� 4.95 
4.1
0 
�ก�+�%�$ 

4.�&�&���)��$��+B
��
�&%
 3.84 

0.7
9 
�ก 

5.�&�&��� �ก��!3��&	��
��
�&%
 3.82 

0.8
8 )��ก��� 

6.%�
��1�#�ก1������%$(�ก
�	����� ATM 4.58 

0.7
0 
�ก�+�%�$ 

7.%3����0" !"��
M�ก�M�� 4.55 
0.7
2 
�ก�+�%�$ 

8.0$"��#%-��$(�ก�"��	"��+�
 !"(-��,-��#����	�$�� 3.22 

0.8
9 )��ก��� 

9.%��/�)�&>�!��(�กก��
%&%
	&.��	-� !"(-�� 3.08 

0.9
7 )��ก��� 

	-��M�+���
 4.13   

( � ก � � � � �  � # - �  ,6" 1� � #� � � � 	 � $� �
/��	��ก���0���+� �)7�ก��-
����-��%-� �8- �"
	�
%3�	�8ก�#)*((��$"��%��/�)�&>�!���+�(&0$"��#(�ก
ก�� !"(-��,-��#����	�$��>$�
+	-��M�+���
��6-�+� 4.13 
.�& �"	�
%3�	�8 �������ก��0$"��#�����$�ก�#+B���3�
�)7��3�$�#�+� 1 >$�
+	-��M�+�� = 4.95 	�
%3�	�8 �
���$�#�-�
�	��ก��0$"��#�ก�"�	-�/��
��+�
.�ก�2"� 
+
	-��M�+�� = 4.65 .�&�+�ก��-
����-�� �"	�
%3�	�8�"��
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�+�%�$	��ก��0$"��#%��/�)�&>�!��(�กก��%&%
	&.��
(�กก�� !"(-��,-��#����	�$���������#.�ก2������� 
+
	-��M�+�� = 3.08 
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The study and comparison of staffs' opinions in the operating  of education standard and quality 

assurance from criterions of the office of higher education commission in governmental policy   

of 3D University and Thonburi University's identities 
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�ก 

 

�!�(!���K: ���ก��	�)���, 	�
	�"��#�$��!�	��ก� 
 
ABSTRACT 

 
 The study and comparison of staffs' opinions in the operating of education standard and 

quality assessment from criterions of the office of higher education commission in governmental 

policy of 3D University and Thonburi University's identities. This study was conducted using 

survey method and it was to study and compare the opinions of academic staffs’ Thonburi 

University concerning the quality assurance procedures according to 3D university from 

governmental policy. A sample of 120 participants composed of administrators, academic and 

support staffs and the results were as follows:  

1. The overall opinions of Thonburi Univesity’s staff concerning the quality assurance were in 

high level except for 3D university component which was assessed as highest. Thus, this result 

could be considered as an accomplishment of the quality assurance procedures in new context. 

2. The staffs who were different in positions had a statistical significance in opinions towards the 

quality assurance at 0.05 – in student productivity and research but in philosophies, determinations, 

objectives and procedures, student development activities, social services, art and cultural 

preservation, administrative and management, financial and budged, the quality assurance systems 

and procedures were not statistically significant. It also indicated that the difference of status and 

responsibility among staffs did not affect staffs’ opinions. 

3. The staffs who situated in different departments had not significantly difference the opinions 

towards the quality assurance procedures, especially, in philosophies, determinations, objectives 

and action plans, student productivity financial and budged, the quality assurance systems and 

procedures were not statistically significant while student development activities, research, social 

services, art and cultural preservation, and administrative and management were significantly 

different at .05. It also displayed that department of staffs dramatically affected the opinions 

towards the quality assurance. 

 

KEYWORDS:  The quality assurance, The staffs’ opinions 
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�69'�
�'����,�
��0
*�",��%8��9�ก%67!��ก��� '
 	�)���
�*�.�� 2) 
�S��ก��ก��8�"ก����ก��� 'B
:
 	�)��� L�'�8���E�ก��
	�7
	���<=7!��-�	����ก�"	�
�,
���	%�-�ก�,� '
8�B"7��!ก��!��ก��ก����ก��� '
 	�)�����:����'0�� 
��� 3) �(�%�7<=7��!<�"6�!%�ก��8�"ก����ก��
�:�!�����
8�"ก����ก��,=:	�)������
�*�.����:��8���8�� L�'�
 
<�%�7ก����ก��
 ����� '8���D�����6�ก�%�7
 	�)���
��:����E��=�&��
���*:���9'�� 
  ก�����ก��	�)���ก����ก��8����E�ก��
!�����8�"ก�����ก��"(�����ก�8ก��
*�
���ก�8�ก*�
$��,0����ก����9'���D��	�)���$��<=7 �� ����:��
*:���9'�� L�'�8���E�ก��,�7��	�

�'�%8%�7<=7��!!��ก��
ก����ก�� ��;������E�ก���S��ก��ก��8�"ก����ก��� '"7��
	�)������,�7��,��	�ก����ก��%�7��E�ก�Bก� '
 ����
%�ก����D�����6�ก�%�7
 	�)���,=���'�$�;� 

 

2. �!�,��ก����S� 
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	�)���$��,(���ก���	)�ก��
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5. ���
�%���ก����S� 
 )�*+�ก�-�*ก�.�/	�0�.�1 
   ���6�ก�	9� <=7!����� ��8�������8(� ���
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���������&�!��  
 *����� '%67%�ก���8��  
    *����� '%67%�ก���8��	9� *������,�� B"7�ก: 
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 "7��ก��!�����
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�) "7����!!
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1. ���6C� �)�&�� 
�*0����,�	� ����<�V 

3.43 ���ก��� 

2. ก��<��*!�)+�* 3.38 ���ก��� 
3. ก�8ก��
ก����D����ก��ก�� 3.66 
�ก 
4. ก���8�� 3.64 
�ก 
5. ก��!��ก���6�ก���ก:,��	
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�ก 
6. ก���(���!(������������
�D�&��
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�ก 

7. ก��!��������ก��8�"ก�� 3.72 
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8. ก����������!���
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9. ��!!���ก�Bกก�����ก��
	�)��� 
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�ก 

10. �-�!����.!�� 
/,0����ก�� 3" 5  
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�ก� ',�" 

11. ��*��ก�)�$��
���������  4.08 
�ก 
��� 3.81 ��ก 
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ABSTRACT 
 

 The creation of satisfaction in work  job. Will  help human to remain with organization. Human 

resource management is good  a correlation to remain with results of performance . to study research of 

satisfaction affecting to work factor population in ladkrabang area. In a work job will elucidate of basic 

factor is have remain with satisfaction. This research will have utility for planning of human in the future. 

The purpose of this research 1.) To study  the factor with satisfaction to work on the population 2.) 

Compass the level satisfaction with factor sush as gender , age , education , salary , duration of the 

operation , status , career and work practice. By the population and sample in Latkarbang of 400 people. 

The tools used in this study questionnaire statistics used in the analysis is percentage , average , standard 

deviation , T-test and  F-test. 

The research results meet the incentive sample have satisfaction with factor to success on the job and 

receive advancement as capacity sustaining factor the sample have satisfaction with factor to relationships 
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with colleagues. Difference  Gender not affecting satisfaction at work. Age, occupation, income, level of 

education affecting satisfaction at work . 

  

KEYWORDS:  Satisfaction 
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   2.4.1.1 �%!�'��&)� ��&)���3���(#��	�

���
-��	���#��7� 5����&)���(#���5��%�(��.8��)*��'
51�-��	���*7.ก4�%�.8��)*�������-����&)���3� 
 2.4.1.2 ����ก��� ����"#��$ ��(#����ก�K%
�%!ก�'����
�%�
ก�'ก��� ���� 
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               2.4.1.3� % !� ' � � �� � ' # �  ' � � 	 ��3 � ก4 
)
	�
��
���+�ก�'	�
������������ '��	��3�ก47
#
)
	�
��
���+� 

2.4.1.4 ���7!� 7!�:ก# ���7!�.�%� �:�%���7!�
���0� 

2.4.1.5 	�K���ก��.ก	���'��	�''�L&� 
�
��5��	�
��
���+����!)�%�#��,(���!ก��ก�'	���� 
ก���������#"#�	�
�.8���(#-��	�����#�

)"#�-�L
ก ������:�%ก��,��" 
 2.4.2 .�)���� �0����"�9���� (2544) �)*ก�#�7�
#�  ก��� �����#
ก�����
(# ��1*���#
��� ��1�
��#�����!)�ก�� � ��.8�"���
)ก���������
���+�7
"�)
"#�ก�� ��1*��%7!�� �������!��ก��7!�!) ]�*�ก�������
��
���+��)*!)"#���1*���#
�����
��5� �7!�9!����
	�
 
�ก�#��&
�&� 7
#9��	�
,�!�����1*���#
��� :�%��
ก�����'	�
��
��5-����1*��#
��� 
 2.4.3 '����	� 9"���!� (2546) �)*ก�#�5�� 
	�
��
���+��%�#����1*���#
���7�#�  ��1*��
�#
���
)	�
� �	�L"#�ก��� ���� ����%��ก��
� ����"#��$ ��3�"���ก��
)ก��.�%�������#
ก�� 
'�		�7
#��
��5� ������)��� ����7!� ��1*�������
)
.�%���+���� '�	��ก�����	�ก�	�
)	�
��
���+��)*
!)"#�ก���%�#����1*���#
��� 
 2.4.4 ���	
 �������L (2549) �)*7!�ก�#�7�#� 
��	�.�%ก�'-������:!���
���ก���)*��
�%�

�����9����)��7!�:ก#	�
�%��! :�%	�

)�%�')�'
-���5���)* 	�
�#
�1*�����
�����9����)�� 
'����ก�0��ก��./�'�"���� "���,#��	��� :���#�� 

 
 
��)����"�

�"�6�� d�d ]�*��%��4�7!�#���ก
)ก��
��!����:!���
�)*!)��13�"#�ก����)��ก�������1�ก��
� ����7!�!)��*�-�3� � ����,(���)����1�,(�� ����
)��-���
ก�� ��-�����!) ����#�,�5��ก��
).�%���+����ก��
��)��:�%ก��./�'�"����"#�7. 

              2.4.5 '�Ke�" ��-��� (2552) 0�ก����1*�� 	�

���������ก��./�'�"����-��,(�'������%!�'ก��� 
�'#� ,(�'������%!�'ก���
)	�
���������ก��
./�'�"����!�����ก�K%���  !������7!�:�%���!�ก��  
!���9�ก��	�
ก��������ก��� ����  !���ก��7!���'
ก����
��'��'51�  !���	�
��
���+�ก�'��1*���#
���  
!�������:!���
��ก��� ������(#���%!�'
�ก 
"�
� �!�' 

 2.4.6 #��)*�.". �(��& 	�
���"�
���(2553)0�ก��
��1*�� 	�
���������ก��./�'�"����-�����ก���
'����� 7������)]) � �ก�! (
��&�) �'#����ก���
)
	�
���������ก��./�'�"����������
��(#��
�%!�'.��ก��� �
1*������K��.8����!���7!�:ก# 

   2.4.6.1 �(���ก#�"��.8��#����*�-��
	�
� ���4������]�*��#�,����
)9�ก��ก��������
" �:��#������3� 

  2.4.6.2 	�� ����
)	�
��
���+����!)
�%�#��	����!��ก����� 

2.4.6.3 	#�"�':���)*	����7!���'	�

)
��
�%�
��)���!��3�!����0��6ก��:�%������1*� 

 2.4.6.4 ����:!���
��ก��� ���� 
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3)  ���)!��� ��#���ก���*
�� 
 

1. ��1*�0�ก���%!�'	�
��������)*.�%&�ก�
)"#�.2����
��ก��� ���� 
 

2. ��1*��.�)�'��)�'	�
��������)*.�%&�ก�
)"#�.2����
��ก��� ����� �:�ก"�
 ���� ��0 �%!�'ก��0�ก�� 
�����!1�� �%�%����)*./�'�"���� ��&)�  �%�%����)*
./�'�"��������	�ก�  
 

4) ��������*,��*
�� 
4.1) "���#���)*�&���ก��0�ก������	��3��)3 	1� .�%&�ก�
�)*� ������(#���-"��!ก�%'�� 9!�	 ��K��ก�("���

���# (Yamane 1973 : 725 , ����5���� '�L+��
 ก��
.�)!�'�����+�h 2540 : 71)  !���)3  

21 ( )

N
n

Ne
=

+

 

9!��)* n = -��!ก��#
"���#�� 
          N = -��!-��ก��#
.�%&�ก� 
           e = 	#�	�
	��!�	�1*���)*��
��'7!� ]�*���ก��
����	��3��)3 ��
����ก�!	�
	��!�	�1*��7!������% 5 �)*
�%!�'	#�	�
�&1*�
�*� 95 �.����]4�"� 
:��	#����("� 

2

160,723

1 (160,723(0.05) )
n =

+

 

             n =  400  	� 

!����3� ก������	��3��)3�&�ก��#
"���#��� ��� 400  	� 
4.2) "�:.��)*�%0�ก�� 
ก������	��3��)37!�ก ���!"�:.��)*�%0�ก��7�!���)3 
        4.2.1 "�:.�����% 

 4.2.1.1 .2�����#�'�		�7!�:ก# ���� ��0 
�%!�'ก��0�ก�� �����!1�� �%�%����)*./�'�"���� ��&)�  
�%�%����)*./�'�"��������	�ก�  

4.2.1.2 .2�����(��� �%0�ก���ก)*�ก�'!���
	�
ก��������" �:��#����  !���	#�"�':��:�%
���!�ก�� 

4.2.1.3 .2����	3 ���� �%0�ก���ก)*�ก�'!��� 
	�
��
���+��%�#��'�		�����#���� :�%!���
����:!���
��ก��� ���� 
      4.2.2 "�:.�"�
 7!�:ก# �%!�'	�
���������
ก��� ������!���.2�����(��� :�%.2����	3 ����:'#�
��ก�.8� 5 �%!�' 	1� �%!�'	�
�������
�ก�)*��!  

�ก  .��ก���  ����  :�%�����)*��! "�
� �!�' 
4.3 �	�1*��
1��)*�&���ก������ 
      4.3.1 �	�1*��
1��)*�&���ก������	��3��)3  7!�:ก#
:''��'5�
�)*,(����������-�3� 9!���0��-��
(���ก
��ก���:�%���"#��$ �)*�ก)*�ก�'	�
�������"#�ก��
./�'�"����-��'�		�9!�:''��'5�
:'#���13���
��ก�.8� 3 -�3�"�� !���)3  
    "���)* 1 �5������#�'�		� ]�*��.8�	 �5�

�ก)*�ก�' ���� ��0 �%!�'ก��0�ก�� �����!1�� �%�%���
�)*./�'�"���� �5������
�� ��&)�  �%�%����)*
./�'�"��������	�ก� �������)*./�'�"�-��,(�"�'
:''��'5�
 �.8�:''��'5�
�����1�ก"�' 

    "���)* 2 	�
���������ก��./�'�"����
��!���.2�����(��� ]�*��%��'5�
�ก)*�ก�'	�
���
� � �� "# � 	  � 
 ก� � � �� � � � " � : � �# � �� �   !� � �
	#�"�':��:�%���!�ก��	�
�������"#�ก��
./�'�"������!���.2����	3 ���� �%��'��'5�
�ก)*�ก�'
	�
�������!��� 	�
��
���+��%�#��'�		���
��#���� :�%!�������:!���
��ก��� ���� 
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    "���)* 3 .2L��:�%-������:�% 
 

 
 

4.4 ก���ก4'�'�
-��
(� 
      4.4.1 � �:''��'5�
"���)*  1 
�:�ก:�� 
      4.4.2 � �:''��'5�
"���)* 2 ���	%:��9!�
)
�กKe�!���)3 

5 	%:�� �
��5�� 
)	�
�������
�ก�)*��! 
4 	%:�� �
��5�� 
)	�
�������
�ก 
3 	%:�� �
��5��
)	�
�������.��ก��� 
2 	%���
��5��
)	�
����������� 

1 	%:�� �
��5�� 
)	�
������������)*��! 
       4.4.3 � �:''��'5�
"���)* 3 
����.��13���
-������:�% :�%	�
	�!��4�"#��$ -��,(�"�'
:''��'5�
 
       4.4.4 .�%�
��	�
	�!��4�-��.�%&�ก� �ก)*�ก�'
	�
�������"#�ก��./�'�"����9!��&��กKe�.�%�
��
	#�!���)3 

	#��D�)*� 4.50-5.00 �
��5�� 
)	�
�������
�%!�'
�ก�)*��! 

	#��D�)*� 3.50-4.49 �
��5�� 
)	�
�������
�%!�'
�ก 

	#��D�)*� 1.50-2.49 �
��5�� 
)	�
�������
���%!�'.��ก��� 

	#��D�)*� 1.50 �
��5�� 	�
��������%!�'
���� 

	#��D�)*� 1.00-1.49 �
��5�� 
)	�
�������
���%!�'�����)*��! 
4.5 ก����	��%��-��
(� 

ก������	��3��)3 ��	��%��-��
(�9!� ��	#��5�"�
!��"#�7.�)3 
       4.5.1 ��	��%��-��
(��13�6��-��ก��#
"���#�� 
9!��&������% :�%	#�	�
�')*���'�
�"�6�� 
 
 

5) .�ก���*
�� 
ก��0�ก��	�
��������)*
)"#�.2������ก��

� ����-��.�%&�ก����-"��!ก�%'�� ,�ก����	��%��
-��
(�� ��������(."����!���)3 

5.1)  � ��� :�%	#������% -��ก��#
"���#��� �:�ก
"�
��&)� 
5.2) ,�ก����	�
�������"#�ก��./�'�"������!���
.2�����(��� 

 

 

 

 

 

 

 

.�%�����&)� � ��� (	�) �����%(%) 
��&)�'��ก�� 80 20.00% 
��&)�-����&ก��/���������)*��6/
���ก�����6����ก��/���ก���
'�������ก&� 

81 20.25% 

��&)����lm
1� 76 19.00% 
��&)����% 78 19.50% 
��&)���'���� 85 21.25% 

�
 400 100.00% 
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������� 1 : 	#��D�)*� �#��')*���'�
�"�6�� 
	�
��������)*
)"#�ก��./�'�"������!���.2�����(��� 
(!���9�ก��	�
ก��������" �:��#����) 

 
 

.2�����(��� 

 

X  

 

SD  

�%!�'	�

������� 

!���9�ก��	�
ก��������" �:��#���� 

����)*�#��./�'�"���(#���9�ก��
�)*�%7!���'ก����M����ก�% 

3.87 .817 
�ก 

�#��
)9�ก��7!���'-#���� 
	�
�(���
#$���*
�"�
��ก
��#���� 

3.63 .768 
�ก 

����)*� ���(#��-K%�)3&#����
�#���ก�!	�
��	�(
��� 

3.71 .782 
�ก 

�#��7!���'
�'�
�����
��',�!&�'����)*
)9�ก��
����Lก�������(#" �:�#��)*�(�-�3� 

3.46 .990 .��ก��� 

��#����-���#�����'����
���
)9�ก��7!��-���#
��

�� 
ln ก � ' � 
 � �1 � � �) � � "# � � �
���ก�("�"#��$ 

3.50 .896 
�ก 

'�		�����#����-�����
)
9�ก��7!���'" �:��#��)*�(�-�3�
5��
)	�
��
��5��)���� 

3.42 .951 .��ก��� 

ก�������K���1*��-�3�/��1*��
" �:��#� �.8�7."�
	�
�(�
	�
��
��5 

3.38 .891 .��ก��� 

�#��
)9�ก����ก��ก ���!
�+)ก��:�%�.o��
����ก��
� ����ก�',(�'��	�''�L&� 

3.14 .965 .��ก��� 

" �:��#������)*�)*�#��� ������(# 

)9�ก��ก��������ก��� ���� 

3.14 .965 .��ก��� 

�
 3.50 0.89 
�ก 

��ก"�����)*  1 �'#� ก��#
"���#�� 
)�%!�'
	�
�������!���9�ก��	�
ก��������" �:��#�
���9!��
��(#���%!�'
�ก ( X = 3.50) ��)��
"�
� �!�'7!�:ก# ����)*�#��./�'�"���(#���9�ก���)*�%
7!���'ก����M����ก�%, ����)*� ���(#��-K%�)3&#����
�#���ก�!	�
��	�(
���, �#��
)9�ก��7!���'-#���� 
	�
�(���
#$���*
�"�
��ก��#����, ��#����-��
�#�����'�������
)9�ก��7!��-���#
��

�� lnก�'�

��1���)��"#������ก�("�"#��$, �#��7!���'
�'�
��
�����',�!&�'����)*
)9�ก������Lก�������(#" �:��#��)*
�(�-�3� ,'�		�����#����-�����
)9�ก��7!���'
" �:��#��)*�(�-�3�5��
)	�
��
��5��)����, ก�������K�
��1*��-�3�/��1*��" �:��#��.8�7."�
	�
�(�	�
��
��5 ,
�#��
)9�ก����ก��ก ���!�+)ก��:�%�.o��
����ก�� 
� ����ก�',(�'��	�''�L&�, " �:��#������)*�)*�#��� ������(# 
)
9�ก��ก��������ก��� ���� 
  

������� 2 : 	#��D�)*� �#��')*���'�
�"�6�� 	�
���
�����)*
)"#�ก��./�'�"������!���.2�����(��� (!���
	#�"�':��:�%���!�ก��) 
 

 
 
 

.2�����(��� 

 
 

X  

 
 

SD  

 
�%!�'

	�
���
���� 

!���	#�"�':��:�%���!�ก�� 
���7!��)*7!���'��
�%�
ก�'
.��
�K����)*�#��"���./�'�"� 

3.71 .782 
�ก 

�#��7!���'�����!1����
�%�

ก�'��ก�K%����)*� �"�

	�
�(� 	�
��
��5 :�%
.�%�'ก��K� 

3.63 .768 
�ก 
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9	�������-�����!�ก���)*
��#����-���#��ก ���!
)
	�
�.8�+��
 

3.42 .951 .��ก��� 

���7!�-���#����)����ก�'
	#��&��#����:"#�%�!1�� 

3.38 .891 .��ก��� 

�#���������%''�����!1��
: � % 	# � " � ' : � � �)* 7 !� �� '
.2���'�� 

3.14 .965 .��ก��� 

���7!��)*�# ��7!���'
)	�

��
�%�
ก�'�����0��6ก��
��.2���'�� 

3.08 1.049 .��ก��� 

�
 3.40 0.90 .��ก��� 

��ก"�����)*  2 �'#� ก��#
"���#�� 
)�%!�'
	�
������� ��!���!���	#�"�':��:�%���!�ก��
9!��
��(#���%!�'.��ก��� ( X = 3.40) ��)��
"�
� �!�'7!�:ก# ���7!��)*7!���'��
�%�
ก�'.��
�K 
 
 

����)*�#��"���./�'�"� ,�#��7!���'�����!1����
�%�
ก�'
��ก�K%����)*� �"�
	�
�(�  	�
��
��5 :�%
.�%�'ก��K� , 9	�������-�����!�ก���)*��#����
-���#��ก ���!
)	�
�.8�+��
,���7!�-���#��
��)����ก�'	#��&��#����:"#�%�!1��,�#���������%''
�����!1��:�%	#�"�':���)*7!���'.2���'��,���7!��)*�#��
7!���'
)	�
��
�%�
ก�'�����0��6ก����.2���'�� 

5.3) ,�ก����	�
�������"#�ก��./�'�"������!���
.2����	3 ���� 
 ������� 3 : 	#��D�)*� �#��')*���'�
�"�6�� 
	�
��������)*
)"#�ก��./�'�"������!���.2����	3 ���� 
(!���	�
��
���+��%�#��'�		�����#����) 
 
 
 

 

 
 

.2�����(��� 

 
 

X  

 
 

SD  

 
�%!�'	�


������� 
!���	�
��
���+��%�#��'�		�����#���� 

	�
� ���4������-��
�#���#���L#	1�7!���'
	  � 
 �#  
 
1 � : � %
&#����1���ก'�		���1�
��#���� 

3.99 .774 
�ก 

	� 
 ��
 ��� +� �% �# � �
�# � � : � % '� 	 	 � � �1 �
��#�����.8�7.��#��
��'�1*� 

3.87 .817 
�ก 

'�		���1���#����-��
�#�����	�
�.8�ก�����
ก�'�# ����3 ���:�%��ก
������ 

3.78 .834 
�ก 

�# � � : � % '� 	 	 � � �1 �
��#���� 
)�#�� �� ��
ก � � � � � � � - � � �# � � 
)
.�%���+������*�-�3� 

3.53 1.030 
�ก 

�#����
��5.�%������
-�	�
�#

1�ก�''�		�
��1���#�����)*�ก)*�-���
��ก��./�'�"����
'����,�� ���4�!��!) 

3.49 1.016 .��ก��� 

��1*���#
���
)	�
�"4

��:�%ก�%"1��1�����)*�%
./�'�"����ก�'�#�� 

3.14 .965 .��ก��� 

� � ก � � � � � � � �# � � 
� ก
7 !� �� ' 	  � 
 &#  � � � �1 �
��# � �� �� � ��� � ก'� 	 	�
��1���#���� 

3.08 1.049 .��ก��� 

�
 3.55 0.93 
�ก 
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 ��ก"�����)*  3 �'#� ก��#
"���#�� 
)
�%!�'	�
������� ��!���	�
��
���+��%�#��
'�		�����#����9!��
��(#���%!�'
�ก ( X = 
3.55) ��)��"�
� �!�' 7!�:ก# 	�
� ���4������-���#��
�#���L#	1�7!���'	�
�#

1�:�%&#����1���ก
'�		���1���#����,	�
��
���+��%�#���#��:�%
'�		���1���#�����.8�7.��#����'�1*�,'�		���1�
��#����-���#�����	�
�.8�ก�����ก�'�#����3���
:�%��ก������,�#��:�%'�		���1���#����
)�#�
� ����ก��� ����-���#��
).�%���+������*�-�3�,�#��
��
��5.�%������-�	�
�#

1�ก�''�		���1�
��#�����)*�ก)*�-�����ก��./�'�"����'����,�� ���4�
!��!),��1*���#
���
)	�
�"4
��:�%ก�%"1��1�����)*
�%./�'�"����ก�'�#��,��ก��� �����#��
�ก7!���'	�

&#����1���#����������ก'�		���1���#���� 

������� 4 : 	#��D�)*� �#��')*���'�
�"�6�� 

	�
��������)*
)"#�ก��./�'�"������!���.2����	3 ���� 

(����:!���
��ก��� ����) 

 
.2����!���	3 ���� 

 

X  

 

SD  

�%!�'	�

������� 

����:!���
��ก��� ���� 

 

� �#  � � � � - � � �# � �
�"�)�
����
��ก�K)�ก�!
� �  % D� ก � D� � � �1* � � !
	�
��)* ��"#�ก���ก�!
��'�"���� 

3.78 .834 
�ก 

����:!���
��ก��
� ����&#��#�����

'����ก�0��ก��� ����
7!�!) 

3.53 1.030 
�ก 

ก����!'���K �5���)* 3.29 .957 .��ก��� 
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"#��$�.8���!�#� 
�%!ก"#�ก��
./�'�"���� 
��#  �� � � -� � �# � � 
)
�	�1*��
1��	�1*���&���#��
��)����ก�'	�
� ��.8� 

2.91 1.048 .��ก��� 

����:!���
��ก��
� ����
)�#��#�����
���
�#��7!���'	�
�(�:�%
.�%�'ก��K����*
-�3� 

2.83 1.006 .��ก��� 

�
 3.27 0.98 .��ก��� 

��ก"�����)* 4 �'#� ก��#
"���#�� 
)�%!�'
	�
�������"#�ก��./�'�"������!�������:!���
 
��ก��� ����9!��
��(#���%!�'.��ก��� ( X = 
3.27)  ��)��"�
� �!�' 7!�:ก# ��#����-���#��
�"�)�
����
��ก�K)�ก�!��%D�ก�D����1*��!	�
��)*��
"#�ก���ก�!��'�"���� ,����:!���
��ก��� ����&#�
�#�����
'����ก�0��ก��� ����7!�,ก����!'���K 
�5���)*"#��$�.8���!�#� �%!ก"#�ก��./�'�"����,
��#����-���#��
)�	�1*��
1��	�1*���&���#����)����
ก�'	�
� ��.8�,����:!���
��ก��� ����
)�#�
�#�����
����#��7!���'	�
�(�:�%.�%�'ก��K����*
-�3� 
5.4) ก���.�)�'��)�'	�
	�!��4��ก)*�ก�'.2�����)*
),�

"#�	�
���������ก��� ����9!�� �:�ก"�
 ��0 , 

���� , �%!�'ก��0�ก�� , �����!1�� , �%�%����)*

./�'�"���� , ��&)�  

 

 

 

 

������� 5 ก����	��%���.�)�'��)�'	�
���������
ก��� ����� �:�ก"�
��0 
 

��0&�� ��0�L�� 	�
���������ก��� ���� 
t Sig. t Sig. 

!���9�ก��	�
ก��������
" �:��#���� 

1.320 .188 1.247 .213 

!� � � 	# � " � ' : � � : � %
���!�ก�� 

1.954 .085 1.289 .268 

!���	�
��
���+��%�#��
'�		�����#���� 

1.053 .086 1.553 .251 

!� ������:!���
��ก��
� ���� 

1.964 .142 1.318 .100 

* 
)���� �	�L����5�"��)*�%!�' 0.05 
��ก"�����)* 5 ,�ก����	��%����ก�5�"�ก����	��%��
�.�)�'��)�'"�:.�!��	#� Independent         (t- test) �)*
�%!�'���� �	�L����5�"� 0.05 �'#� ��0�)*:"ก"#��ก��
7
#
),�"#�	�
���������!���9�ก��	�
ก������
��" �:��#����,!���	#�"�':��:�%���!�ก��,!���
	�
��
���+� �%�# ��'�		��� � �#����,!� � �
����:!���
��ก��� ����  
������� 6ก����	��%���.�)�'��)�'	�
���������
ก��� ����� �:�ก"�
���� 

	�
���������ก��� ���� F  Sig. 
!���9�ก��
	�
ก��������
" �:��#���� 

�%�#��ก��#
 8.470 .000* 

!���	#�"�':��:�%
���!�ก�� �%�#��ก��#
 2.479 .019* 

!���	�
��
���+�
�%�#��'�		���
��#���� 

�%�#��ก��#
 2.406 .036* 
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!�������:!���
��
ก��� ���� 

�%�#��ก��#
 5.816 .000* 

* 
)���� �	�L����5�"��)*�%!�' 0.05 
 ��ก"�����)* 6 ,�ก����	��%����ก�5�"�ก��
� � 	 � � % �� 	  � 
 : . � . �  � � � � � !) �   ( One-Way 
ANOVA)�)*�%!�'���� �	�L����5�"� 0.05 �'#� �����)*
:"ก"#��ก��
),�"#�	�
���������!���9�ก��
	�
ก��������" �:��#����,!���	#�"�':��:�% 
���!�ก��,!� �� 	� 
��
��� +�� %�# ��'�		���
��#����,!�������:!���
��ก��� ����  
������� 7 ก����	��%���.�)�'��)�'	�
���������
ก��� ����� �:�ก"�
�M�ก��0�ก�� 
* 
)���� �	�L����5�"��)*�%!�' 0.05 

��ก"�����)* 7 ,�ก����	��%����ก�5�"�ก��
� � 	 � � % �� 	  � 
 : . � . �  � � � � � !) �   ( One-Way 
ANOVA) �)*�%!�'���� �	�L����5�"� 0.05 �'#� �M�
ก��0�ก���)*:"ก"#��ก��
),�"#�	�
���������!���
9�ก��	�
ก��������" �:��#����,!���	#�"�':��
:�%���!�ก��, �#�!���	�
��
���+��%�#��'�		�
����#����,!�������:!���
��ก��� ���� �M�
ก��0�ก���)*:"ก"#��ก��7
#
),�"#�	�
���������ก��
� ���� 
������� 8 ก����	��%���.�)�'��)�'	�
���������
ก��� ����!���.2�����(���:�%.2����	3 ����� �:�ก"�

�%�%����)*./�'�"���� (�������) 

	�
���������ก��� ���� F  Sig. 
!���9�ก��
	�
ก��������
" �:��#���� 

�%�#��ก��#
 2.406 0.36* 

!���	#�"�':��
:�%���!�ก�� �%�#��ก��#
 7.026 0.008* 

!���	�
��
���+�
�%�#��'�		���
��#���� 

�%�#��ก��#
 2.318 .100 

!�������:!���

��ก��� ���� 

�%�#��ก��#
 2.053 0.86 

* 
)���� �	�L����5�"��)*�%!�' 0.05 
��ก"�����)* 8 ,�ก����	��%����ก�5�"�ก��

� � 	 � � % �� 	  � 
 : . � . �  � � � � � !) �   ( One-Way 
ANOVA) �)*�%!�'���� �	�L����5�"� 0.05 �'#� 
�%�%����)*./�'�"����(�������)�)*:"ก"#��ก��
),�"#�
	�
���������ก��� ����!���9�ก��	�
ก������
��" �:��#����,!���	#�"�':��:�%���!�ก���#�

!���	�
��
���+��%�#��'�		�����#����,!���
����:!���
��ก��� ���� �%�%����)*./�'�"��)*
:"ก"#��ก��7
#
),�"#�	�
���������ก��� ���� 

������� 9 ก����	��%���.�)�'��)�'	�
���
������ก��� ����� �:�ก"�
���7!� 

 

	�
���������ก��� ���� F  Sig. 

	�
���������ก��� ���� F  Sig. 
!���9�ก��
	�
ก��������
" �:��#���� 

�%�#��ก��#
 4.699 0.01* 

!���	#�"�':��
:�%���!�ก�� �%�#��ก��#
 3.334 0.011* 

!���	�
��
���+�
�%�#��'�		���
��#���� 

�%�#��ก��#
 1.964 .142 

!�������:!���

��ก��� ���� 

�%�#��ก��#
 0.52 .949 
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!���9�ก��
	�
ก��������
" �:��#���� 

�%�#��ก��#
 2.080 0.036* 

!���	#�"�':��
:�%���!�ก�� �%�#��ก��#
 2.625 0.000* 

!���	�
��
���+�
�%�#��'�		���
��#���� 

�%�#��ก��#
 1.747 0.019* 

!�������:!���

��ก��� ���� 

�%�#��ก��#
 1.964 .142 

* 
)���� �	�L����5�"��)*�%!�' 0.05 
��ก"�����)* 9 ,�ก����	��%����ก�5�"�ก��

� � 	 � � % �� 	  � 
 : . � . �  � � � � � !) �   ( One-Way 
ANOVA) �)*�%!�'���� �	�L����5�"� 0.05 �'#� 
���7!��)*:"ก"#��ก��
),�"#�	�
���������!���
9�ก��	�
ก��������" �:��#����,!���	#�"�':��
:�%���!�ก��,!���	�
��
���+��%�#��'�		���
��#����,:"#��!�������:!���
��ก��� ����
���7!�7
#
),�"#�	�
���������ก��� ���� 

������� 10 ก����	��%���.�)�'��)�'	�
���
������ก��� ����� �:�ก��&)� 

	�
���������ก��� ���� F  Sig. 
!���9�ก��
	�
ก��������
" �:��#���� 

�%�#��ก��#
 2.479 .019* 

!���	#�"�':��
:�%���!�ก�� �%�#��ก��#
 2.406 .036* 

!���	�
��
���+�
�%�#��'�		���
��#���� 

�%�#��ก��#
 7.026 0.008* 

!�������:!���

��ก��� ���� 

�%�#��ก��#
 2.080 0.036* 

* 
)���� �	�L����5�"��)*�%!�' 0.05 
��ก"�����)* 10 ,�ก����	��%����ก�5�"�ก��

� � 	 � � % �� 	  � 
 : . � . �  � � � � � !) �   ( One-Way 
ANOVA) �)*�%!�'���� �	�L����5�"� 0.05 �'#� ��&)�
�)*:"ก"#��ก��
),�"#�	�
���������!���9�ก��
	�
ก��������" �:��#����,!���	#�"�':��:�%
���!�ก��,!� �� 	� 
��
��� +�� %�# ��'�		���
��#����,!�������:!���
��ก��� ����  
 
6)  �!�.�ก���*
�� 

��ก,�ก��������1*��	�
��������)*
)"#�
.2������ก��� ���� ���.,�ก������7!�!���)3 
 6.1  ,�ก��0�ก���%!�'	�
��������)*
)"#�
.2������ก��� ����-��.�%&�ก�������
��(#��
�%!�'. ��ก��� �
1* ������K� �.8�� ��!� �� ��)� �
"�
� �!�'7!�:ก# !���	�
��
���+��%�#��'�		���
��#����, !���9�ก��	�
ก��������" �:��#����, 
!� � �	# � "�' :� � :�%���!�ก� �, :�%!� � �
����:!���
��ก��� ���� 
)�%!�'	�
���������
ก��� ����:�ก�.8����-��!���)3 
  6.1.1 	 � 
��� � � ��!� � � 9 � ก� �
	�
ก��������" �:��#����9!��
��(#���%!�'
�ก 
( X = 3.50) ��)��"�
� �!�'7!�:ก# ����)*�#��./�'�"���(#
���9�ก���)*�%7!���'ก����M����ก�%, ����)*� ���(#��
-K%�)3&#�����#���ก�!	�
��	�(
���, �#��
)9�ก��
7!���'-#���� 	�
�(���
#$���*
�"�
��ก��#����, 
��#����-���#�����'�������
)9�ก��7!��-���#

��

�� lnก�'�
��1���)��"#������ก�("�"#��$, �#��
7 !� �� ' 
 � ' � 
 � � � �� �� ' ,� ! &� ' � � � �)* 
) 9 � ก � �
����Lก�������(#" �:��#��)*�(�-�3� ,'�		�����#����
-�����
)9�ก��7!���'" �:��#��)*�(�-�3�5��
)	�
��
��5
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��������������ก������ 

��)����, ก�������K���1*��-�3�/��1*��" �:��#��.8�7."�

	�
�(�	�
��
��5 ,�#��
)9�ก����ก��ก ���!�+)ก��
:�%�.o��
����ก��� ����ก�',(�'��	�''�L&�, " �:��#�
�����)*�)*�#��� ������(# 
)9�ก��ก��������ก��� ���� 

6.1.2 	�
������� ��!���!���	#�"�':��
:�%���!�ก��9!��
��(#���%!�'.��ก��� ( X = 
3.40) ��)��"�
� �!�'7!�:ก# ���7!��)*7!���'��
�%�
ก�'
.��
�K����)*�#��"���./�'�"� ,�#��7!���'�����!1��
� � 
 � % � 
 ก� ' �� ก � K % � � � �)* � � " � 
 	  � 
 �(� 
	�
��
��5 :�%.�%�'ก��K� , 9	�������-��
���!�ก���)*��#����-���#��ก ���!
)	�
�.8�
+��
,���7!�-���#����)����ก�'	#��&��#����:"#�%�!1��,
�#���������%''�����!1��:�%	#�"�':���)*7!���' 
.2���'��,���7!��)*�#��7!���'
)	�
��
�%�
ก�'����
�0��6ก����.2���'�� 

 6.1.3 	�
������� ��!���	�
��
���+�
�%�#��'�		�����#����9!��
��(#���%!�'
�ก 
( X = 3.55) ��)��"�
� �!�' 7!�:ก# 	�
� ���4������
-���#���#���L#	1�7!���'	�
�#

1�:�%&#����1�
��ก'�		���1���#����,	�
��
���+��%�#���#��
:�%'�		���1���#�����.8�7.��#����'�1*�,'�		�
��1���#����-���#�����	�
�.8�ก�����ก�'�#����3�
��:�%��ก������,�#��:�%'�		���1���#����
)
�#�� ����ก��� ����-���#��
).�%���+������*�-�3�,
�#����
��5.�%������-�	�
�#

1�ก�''�		�
��1���#�����)*�ก)*�-�����ก��./�'�"����'����,�
� � � �4 � !� � !) ,� �1* � � �#  
 � � � 
) 	  � 
 � "4 
 � � : � %
ก�%"1��1�����)*�%./�'�"����ก�'�#��,��ก��� �����#��

�ก7!���'	�
&#����1���#����������ก'�		���1�
��#���� 

6.1.4 	�
�������"#�ก��./�'�"������!���
����:!���
��ก��� ����9!��
��(#���%!�'.��
ก��� ( X = 3.27)  ��)��"�
� �!�' 7!�:ก# ��#����-��
�#���"�)�
����
��ก�K)�ก�!��%D�ก�D����1*��!	�

��)*��"#�ก���ก�!��'�"���� ,����:!���
��ก��� ����
&#��#�����
'����ก�0��ก��� ����7!�,ก����!'���K 
�5���)*"#��$�.8���!�#� �%!ก"#�ก��./�'�"����,
��#����-���#��
)�	�1*��
1��	�1*���&���#����)����
ก�'	�
� ��.8�,����:!���
��ก��� ����
)�#�
�#�����
����#��7!���'	�
�(�:�%.�%�'ก��K����*
-�3� 

6.2 ,�ก���.�)�'��)�'	�
	�!��4��ก)*�ก�'
.2�����)*
),�"#�	�
���������ก��� ���� 9!�
� �:�ก"�
!���.2�����(��� :�%!���.2����	3 ���� 	1� 
 

�%�%����)*./�'�"����  �M�ก��0�ก�� ��&)� ���7!�  
��0 ���� �5����� 

6.2.1 ��0�)*:"ก"#��ก��7
#
),�"#�	�
���
������!���9�ก��	�
ก��������" �:��#����
,!���	#�"�':��:�%���!�ก��,!���	�
��
���+�
�%�#��'�		�����#����,!�������:!���
��ก��
� ����  

6.2.2 �����)*:"ก"#��ก��
),�"#�	�
�������
��!���9�ก��	�
ก��������" �:��#����,!���
	#�"�':��:�%���!�ก��,!���	�
��
���+��%�#��
'�		�����#����,!�������:!���
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6.2.4 �%�%����)*./�'�"����(�������)�)*
:"ก"#��ก��
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���������ก��� ����!���
9�ก��	�
ก��������" �:��#����,!���	#�"�':��
:�%���!�ก���#�!���	�
��
���+��%�#��'�		���
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#
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� ���� 
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��ก��� �������7!�7
#
),�"#�	�
���������ก��
� ���� 

6.2.5 ��&)��)*:"ก"#��ก��
),�"#�	�
���
������!���9�ก��	�
ก��������" �:��#����
,!���	#�"�':��:�%���!�ก��,!���	�
��
���+�
�%�#��'�		�����#����,!�������:!���
��ก��
� ���� 

 

7) �5*����.� 
 .2�����)*�#�,�"#�	�
���������ก��� ����
)
.�%�!4�� �	�L�)*,(� ������
��5� �
����.���,� 
!��"#�7.�)3  

7.1 ,�ก��0�ก���%!�'	�
��������)*
)"#�
.2������ก��� ����-��.�%&�ก�������
��(#��
�%!�'. ��ก��� �
1* ������K� �.8�� ��!� �� ��)� �
"�
� �!�'7!�:ก# !���	�
��
���+��%�#��'�		���
��#����, !���9�ก��	�
ก��������" �:��#����, 
!� � �	# � "�' :� � :�%���!�ก� �, :�%!� � �
����:!���
��ก��� ���� 
)�%!�'	�
���������

ก��� ����:�ก�.8����-���)*
)	�
�������
�ก�)*��!
"�
� �!�'!���)3 
 7.1.2 	�
�������!���9�ก��	�
ก������
��" �:��#����9!��
��(#���%!�'
�ก ( X = 3.50) 
9!�
)-���)*
)	#��D�)*��(���! 7!�:ก#  ����)*�#��./�'�"���(#
���9�ก���)*�%7!���'ก����M����ก�%  9!����'�����
����%�.y!9�ก��������ก�����
��5� �.2L��
��)*�ก�!
��กก��./�'�"����-��"�
�� ����� :�%�#
��:����
��ก��:ก�7-.2L���)*�ก�!-�3�������������)*� ���(# ]�*�� �
������ก����ก�!	�
��	�(
�����ก��� ����
�ก-�3� 
����%���ก���7!�
)9�ก���.8��#����*�-��ก��� ����
��	�ก�
)ก��,��"�)*
).�%���+�,�:�%���*
.�%���+������ 
ก��� ����-�����ก��� ]�*���!	����ก�':�	�!-�� '�L

�*� +��0���M�� (2537 , ���� 35 )�)*#�ก��./�'�"����-��
'�		�����	�ก��%.�%�'	�
� ���4���1�7
#��3� ��ก��ก
�)*�%"�����0��	�
�(�	�
��
��5:�%.�%�'ก��K�:��
���"���-�3���(#ก�'�5��ก��K�-����	�ก���3� �)*�%&#���
ก��./�'�"����.�%�'	�
� ���4� ]�*���3��
��5�����ก���
�%"�����
1�./�'�"�����) ����%#�ก���)*���ก�����
��5
� ����� ����7!� 7
##��%�5��ก��K��!��3� �%� �������ก
,(���3�.�%�'	�
� ���4�������)*� ���(# 
 7.1.2 	�
��������)*
)"#�ก��./�'�"������
!���	�
��
���+�ก��� ����ก�'��1*���#
��� ��
����
��(#���%!�'
�ก9!�-���)*
)	#��D�)*��(���! 
7!�:ก#  	�
� ���4������-���#���#���L#	1�7!���'
	�
�#

1�:�%&#����1���ก'�		���1���#���� 
]�*���!	����ก�':�	�
	�!-�� '����	� 9"���!� 
(2546) �)*ก�#�5�� 	�
��
���+��%�#����1*���#
���
7�#� ��1*���#
���
)	�
� �	�L"#�ก��� ���� ����%
��ก��� ����"#��$ ��3�"���ก��
)ก��.�%������
�#
ก�� '�		�7
#��
��5� ������)��� ����7!� ��1*����
� � � 
) . � % ��� +� � � �  '� 	 �� ก� � � � � 	� ก � 	  � 
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(#��1*��
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ก������	�������
����� �!"�	���#$�%&ก��	�'��ก�'!(����ก%&ก��)*ก �!"+ก��'��,�,����$�&� �!"�	�
(��"��� �!ก�+ก��'� ��

���-��.�ก��������/0(��	'!ก��
ก����1
%&ก�� (Thai Qualification 

Framework - TQF) 5 10�� ��
���ก"/��(���������ก������"���'�/
� 7 "�(��,� 5106ก7  "�(�
���"��ก��
 "�(�ก�����1 "�(�+�8,� "�(�	�
�������9��ก�� "�(�ก����1ก�� "�(�ก����1ก��ก���7�����$�
6�!:��6�
 6�!"�(���	:�:���"��"���%   

ก��%&ก��	�������510�ก;+�+�
(0�
/���กก����	��!���,�� ��
�' (Quantitative Research) <�
�/ 6++ก��%&ก���,��"=��� :1�<,06++"�+��
 (Questionnaire) � >��	�#$��
#�<�ก���ก;+�+�
(0�
/� ��ก
ก��7
����7��"��� �!ก�+ก�� �=��� 53 6�7� 6�!�=�ก����	��!�� 10�ก��6 ��"���6�	�1��;���#���
6 ���$�0��ก��%&ก��� >�(0�
/��,�� ��
�' 6�!��#$��=�ก��	=��'��	7����"���� 6�0"�� .�ก��%&ก��<��/ 
�����6�ก6��	�
��$ �0���!6�!	7��@��$�  
��ก.�ก�������+7�"��� �!ก�+<�0	�
"=�	�810��	�'9��
 ����9��
� >����1�+6�ก �����
�� >�10��
��ก�!	�
"�
���9��!�7��+�		�6�!	�
��+.�1,�+ ���1�+"�
10����ก�!ก����	��!���,������( ก��
"#$�"��6�!ก��<,0��	:�:���"��"���% ���1�+��$"�$	#�10����ก�!��� A88�6�!"�1�0��	#�10��10��	�
�/0 
�:��:���;: ��ก%&ก��)*ก �!"+ก���,�,�� , 	�'��ก�'!, 	�'��ก�'!��$�&� �!"�	� 

ABSTRACT 

The purposes of this study were The quality of student training in vocation or technical 

school. According to the Higher Learning Commission (Thai Qualification Framework - TQF) 5 of 

the 7 subjects.  

This study collected data from the quantitative a Research. In a study exploring. By the 

Questionnaire. As a  tool to collect data. Of an establishment of 53 locations and analyzed. With 

the conversion of the variables that are studied as quantitative data. And to calculate statistics. The 

results of the study, the frequency distribution table. Percentages and averages. 

The results showed that the establishment of the importance ofmorality. Morality is 

the first second. The relationship between individual skills and responsibilities. The third skill 

of numerical analysis. Communication and information technology. The fourth and last was 

the intellectual skills and knowledge. 

 

KEYWORDS:  Students are trained professionals, Attribute, Desirable features.
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1.  ���:� 

��ก��!��,+�88���ก��%&ก��6�7�,��� �.%. 
2542 6�!��$6ก05(���$
���
 (@+�+��$ 2) �.%. 2545 �
1 
6 
���-��6�!ก�� �!ก��	�'���ก��%&ก�� 
���� 
47 ก=���1<�0
��!++ก�� �!ก��	�'���ก��%&ก�� 
��#$���F��	�'���6�!
���-��ก��%&ก����ก�!1�+ <�0
� >�
���-��ก����1
%&ก�� 6�! �0��� >�5 ��


���-��.�ก��������/0��$	'!ก��
ก����1
%&ก�� 
(Thai Qualification Framework - TQF)  ก=���1
6�!�0��	��+	��
��7���0�� 5 10�� 	#�  

1. 10��	�'9��
 ����9��
 (Ethical and moral 

development) 

2. 10��	�
�/0 (Knowledge) 
3. 10����ก�!��� A88� (Cognitive skill) 
4. 10����ก�!	�
"�
���9��!�7��+�		�6�!

	�
��+.�1,�+ (Interpersonal Skills and 

responsibility)  
5. 10����ก�!ก����	��!���,������( ก��"#$�"��

6 � ! ก � � < ,0 � � 	 : � : � �� " � � " � � � % 
(Analytical and communication skills)  
ก��)*ก �!"+ก��'��,�,��� >�"7���&$�(��

ก�!+�ก����1ก��%&ก��<��!1�+��1
%&ก�� 5
77��!
<�"�(��,�,��<1ก;��
 � >�ก��ก��
��$
�7��"��
<�0
��ก%&ก�� 510��+ �!"+ก��'����<�ก���=���� � >�
ก��������/0"���ก��'�6�!"���ก��'���$� >�����(��
ก���=���� ��ก����� >�ก���=����	�
�/0��$510��+ �������
���G�6�! H�+���5 �1���<,0 ��#$���$�!��ก5 1=����� 
,��� 6�! �!ก�+��,��510��7��
� �!"��9���� �ก�1
 �!"��9�.��7�"��	
<���$"�1  

��ก��$510ก�7�
�6�0(0���0��!��;�5107�ก��
)*ก �!"+ก��'��,�,��  � >�ก��� I1:�ก�"<�0
��ก%&ก��
�:�ก�" H�+����������<�"��� �!ก�+ก��
��7��� >��!++ก7����$�!"=���;�ก��%&ก����ก5 
 �!ก�+�,�,�� 6�!� >�+�'J����$
�	�'������ก�+

	�
�0��ก��(��"��� �!ก�+ก����
ก��+

 � � � - � � 	� ' � F� � ! 1� + �� 1 
 %& ก � � 5 � � (Thai 

Qualification Framework - TQF) ��$.7��
��������
510��1�����
	�
��0�
<�0��ก%&ก��ก7����ก)*ก
 �!"+ก��'��,�,�� ����<�10����#�����,�,�� 10��
��	:�:��� 10��+�	��ก��� ก������ �
�����!
�
���������$ �&ก����
5 <�0	=� �&ก��6�!�=�6�!
 �!"��	�
�7

#�ก�+"��� �!ก�+ก��:1����1 
6�7���5
7
�ก�������
	�
��0�
��ก%&ก��<�0�����

	�
�0��ก��(��"��� �!ก�+ก�� 1������(0����0��&�
510��1�=����������#$�� 	�'��ก�'!(����ก%&ก��)*ก
 � !" + ก � � '�� ,� ,�� ��$�& � �! "� 	�  (� �" �� �
 �!ก�+ก��(&�� ��#$�<�0��ก%&ก��
�	�'"
+���6�!
�
	� 
� �0�
��$ ����� 
	� 
�0��ก� �(��"�� �
 �!ก�+ก��ก7����ก)*ก �!"+ก��'��,�,��  
 

2.  ���������ก��7 
       	�'��ก�'! �
���&� "�$���$,��<�0��;�	�
1���#�
����ก��
��$ ��กH<�0��;� ��#���ก�'! �!�=�(��6�7
�!+�		� K&$�� >�ก��6"1���ก��$"�
���"���ก�6�!
��;�510 K&$�
�./0�=�ก��%&ก���ก�$�ก�+	�'��ก�'!(��
��ก�����6�!��ก%&ก��)*ก��� �����7�� �,7�  ��'�  
	/����85�%�� (2543) �=�ก��������#$�� 	�
�0��ก��
+�'J�����+��ก��9��ก��(����	�ก��7��L<��(�
��	���#����+� ��ก.�ก������<�6�7�	�'"
+���
+�'J�����+�����9��ก����$� >���$�0��ก��(����	�ก�
�7��L�+7�+�'J���!1�+ ��88����6�! ��88�:��0��

�	�
��+.�1,�+
�����9��
6�!	�
K#$�"���� 6�!
�
	  � 
 �� ก 1� �7 � � � 	� ก �  +� ' J� � � ! 1� +  �� 8 8 � � ��
�=�� >��0��
�	�
"�
������10��	�
������� 6�!
+�'J�� ��88�:��=�� >��0��
�	�
"�
���10������
��ก��ก����+�'J���0��
�	�'"
+���10��	�

�5�
���+6�! G���' �
�&�
�+�	��ก�����$1�10� 
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3.  ��A���������	
�ก����B�4 
��#$�%&ก��	�'��ก�'!(����ก%&ก��)*ก �!"+ก��'�
�,�,����$�&� �!"�	�(��"��� �!ก�+ก��'�  
 

4.  ��D��4���E���B�4 
        4.1  &��'�ก����ก��
�(����
�� 

 �!,�ก���$<,0<�ก��%&ก��	�������5106ก7 "��� 
�=��� 53 ��	�ก�� ��ก�=�������"��� 53 ��	�ก����$
��ก%&ก��,��� M��$ 3 �������ก������"���'�/
� �(0���+
ก��)*ก �!"+ก��'��,�,�� :1��9�ก����#�"�7
����7��
6++�@��!���!�� (Purposive Sampling) 
        4.2  (���&�	��*+ก,� 

                 5.2.1 ��6 ���"�! 	#�"�(��7��L��$� I1"��
<��������ก������"���'�/
� 5106ก7 "�(�+�8,� 
"�(�ก�����1 "�(�ก����1ก��ก���7�����$�6�!
:��6�
 "�(�	�
�������9��ก�� "�(�ก����1ก�� "�(�
ก����1ก�����"�ก��
 "�(���	:�:���"��"���%                  

4.2.2 ��6 ���
 	#� 	�'��ก�'!(��
��ก%&ก��)*ก��� 5106ก7  10��ก����F��	�'9��
6�!
����9��
 10��	�
�/0 10����ก�! A88� 10����ก�!
	�
"�
���9��!�7��+�		� 6�!	�
��+.�1,�+ 10�� 
ก����	��!��6�!ก��"#$�"�� 
         4.3  ��.����.�	��/'0/1ก������� 

                 �	�#$��
#���$<,0<�ก��%&ก��	�������	#� 
6++"�+��
 (Questionnaires) :1���ก�'!(��
6++"�+��

�:	��"�0������!����1(��	=���
��$�!+�
	=���
,�1�����
���� �!"�	�(��ก��%&ก��  �!ก�+
5 10�	=���
 ���� I1 (Open-ended Question) 
6�!	=���
 ��� I1 ( Close-ended Question)  3 
"7�1����� 

"7���$  1 (0�
/��#��-����$5 (��"���
 �!ก�+ก��  �!ก�+10� �!���"��� �!ก�+ก�� 
����"��� �!ก�+ก�� 6�!�=������ก��� 

"7���$ 2 	�'��ก�'!6�!	�'"
+��� 5 ��
ก��+

���-��	�'�F��!1�+��1
%&ก��5�� 1����� 

1. 10��	�'9��
 ����9��
 (Ethical and moral 

development) 

2. 10��	�
�/0 (Knowledge) 
3. 10����ก�!��� A88� (Cognitive skill) 
4. 10����ก�!	�
"�
���9��!�7��+�		�6�!
	�
��+.�1,�+ (Interpersonal Skills and 

responsibility)  
5. 10����ก�!ก����	��!���,������( ก��"#$�"��
6�!ก��<,0��	:�:���"��"���% (Analytical and 

communication skills)   

:1���ก�'!	=���
� >�6++
����"7�
 �!
�'	7�(Rating Scale) :1�6�7�!	=���

�	=���+
<�0��#�ก 5 �!1�+ 	#� 
�ก��$"�1 
�ก  ��ก��� �0�� 
6�! �0����$"�1 (+�8,
 %��"!��1 2538 : 99) K&$�
�
�ก'J�6�7�!�!1�+1����� 

5  
�	�'��ก�!��$�&� �!"�	��!1�+
�ก��$"�1  
4  
�	�'��ก�!��$�&� �!"�	��!1�+
�ก 
3  
�	�'��ก�!��$�&� �!"�	��!1�+ ��ก��� 
2  
�	�'��ก�!��$�&� �!"�	��!1�+�0�� 
1 
�	�'��ก�!��$�&� �!"�	��!1�+�0����$"�1  

"7���$ 3 (0��"��6�! 
 

5.  G�ก����B�4 
      � � ก ก � � %& ก � � 	� ' �� ก � ' ! ( � � �� ก %& ก � � )* ก
 � ! " + ก � � '� � , � ,� � ��$ �& �  � ! " � 	� ( � � " � � �
 �!ก�+ก�� �+7� "��� �!ก�+ก��'�
�	�

�0��ก��	�'��ก�'!(����ก%&ก��)*ก���<�6�7�!"�(�
5
7���#��ก��1��������7�5 ���   
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A������� 1 H�8��9�DI���4�����ก����������������	
�

��ก�ก����ก���HA9����� 
 10��

	�'9��
 
����9��
 

10��
	�
�/0 

10����ก�!
���
 A88� 

10����ก�!
	�
"�
���
9��!�7��
+�		�6�!
	�

��+.�1,�+ 

10����ก�!
ก��
��	��!���,��
����( ก��
"#$�"��6�!
ก��<,0
��	:�:���
"��"���% 

 x  x  x  x  x  

���"��ก
�
 

4.83 4.50 4.87 5.00 4.92 

ก�����1 4.08 3.93 3.75 3.91 3.75 
+�8,� 4.53 4.15 4.40 4.46 4.80 

	�
����
���9��ก�� 

4.26 3.90 3.83 4.15 4.04 

ก��
��1ก�� 

3.96 3.79 3.95 4.03 4.09 

ก��
�7�����$�

6�!
:��6�
 

4.88 3.95 4.33 5.00 3.72 

"��"���
% 

4.54 4.18 4.43 4.41 4.50 

�@��$��
 4.44 4.05 4.20 4.42 4.26 
 

�� ก�� �� ���$  1.�ก� �� �	�� !��(0�
/� �ก�$ �ก�+ 
	�'��ก�'! 5 10�� (����ก%&ก��)*ก�!"+ก��'�
�,�,�� 7 "�(� ��$�&� �!"�	�(��"��� �!ก�+ก�� 
�+7�"��� �!ก�+<�0	�
"=�	�810��	�'9��
 
����9��
� >����1�+6�ก �����
�� >�10����ก�!
	�
"�
���9��!�7��+�		�6�!	�
��+.�1,�+ 
���1�+"�
10����ก�!ก����	��!���,������( ก��
"#$�"��6�!ก��<,0��	:�:���"��"���% ���1�+��$"�$
	#�10����ก�!��� A88�6�!"�1�0��	#�10��10��
	�
�/0 :1�
�����!����1 1����� 

	�'��ก�'!(����ก%&ก��"�(����"�ก��
��$
"��� �!ก�+ก��<�0	�
"=�	�8���1�+6�ก 	#�10��
��ก�!	� 
 "�
��� 9� �! � 7 � �+�		 �6�!	� 

��+.�1,�+ 
�	7��@��$� 5.00 ���1�+��$"��	#� 10����ก�!
ก����	��!���,������( ก��"#$�"�� 6�!ก��<,0 IT 
�
	7��@��$� 4.92 ���1�+��$"�
	#� 10����ก�!��� A88� 
�
	7��@��$� 4.87 ���1�+��$"�$	#� 10��	�'9��
����9��
 
�
	7��@��$� 4.83 6�!�!1�+��$�0�	#�10��	�
�/0 
�	7��@��$� 
4.50  

	�'��ก�'!(����ก%&ก��"�(�ก�����1��$
"��� �!ก�+ก��<�0	�
"=�	�8���1�+6�ก 	#�10��
	�'9��
����9��
 
�	7��@��$� 4.08 ���1�+��$"��	#� 10��
	�
�/0  
�	7� �@��$�  3.93 ���1�+��$"�
	#�10����ก�!
	�
"�
���9��!�7��+�		�6�!	�
��+.�1,�+ 
�
	7��@��$� 3.91 ���1�+��$"�$ 	#�10����ก�!��� A88�6�!
10����ก�!ก����	��!���,������( ก��"#$�"�� 6�!ก��
<,0 IT "��� �!ก�+ก���&� �!"�	��!1�+��7�ก�� 	#�
�
	7��@��$� 3.75    

	�'��ก�'!(����ก%&ก��"�(�+�8,���$"���
 �!ก�+ก��<�0	�
"=�	�8���1�+6�ก 	#�10����ก�!
ก����	��!���,������( ก��"#$�"�� 6�!ก��<,0IT 
�
	7��@��$� 4.80 ���1�+��$"��	#� 10��	�'9��
����9��
 
�
	7��@��$� 4.53 ���1�+��$"�
	#�10����ก�!	�
"�
���9�
�!�7��+�		�6�!	�
��+.�1,�+ 
�	7��@��$� 4.46 
���1�+��$"�$	#�10����ก�!��� A88�
�	7��@��$�  4.40 6�!
���1�+"�1�0��	#� 10��	�
�/0 
�	7��@��$� 4.15  

	�'��ก�'!(����ก%&ก��"�(�	�
������� ��$
"���<�0	�
"=�	�8���1�+6�ก 	#�10��	�'9��

����9��
 
�	7��@��$� 4.26 ���1�+��$"�� 	#�10����ก�!
	�
"�
���9��!�7��+�		�6�!	�
��+.�1,�+
�
	7� �@��$�  4.15 ���1�+��$"�
	#�10��10����ก�!ก��
��	��!���,������( ก��"#$�"�� 6�!ก��<,0IT 
�	7��@��$� 
4.04 ���1�+��$"�$	#�10��	�
�/0  
�	7��@��$� 3.90 6�!
���1�+"�1�0��	#� 10����ก�!��� A88� 
�	7��@��$� 3.83  

1477



 
 

 

 

                                ก�������	
���ก���������� ����	���
���ก�� ������� 2 
                                  ก�������ก���
�	������ก��� !����"��"#! 

                       29  �����	
 2555 
    
��������������ก������ 

	�'��ก�'!(��"�(�ก����1ก�� ��$"���
 �!ก�+ก��<�0	�
"=�	�8���1�+6�ก 	#�10����ก�!
ก����	��!���,������( ก��"#$�"�� 6�!ก��<,0 IT 
�
	7��@��$� 4.09 ���1�+��$"��	#� 10����ก�!	�
"�
���9�
�!�7��+�		�6�!	�
��+.�1,�+ 
�	7��@��$� 4.03 
���1�+��$"�
	#�10��	�'9��
����9��
 ���1�+��$"�$	#�
10����ก�!��� A88�
�	7��@��$�  3.95 6�!���1�+
"�1�0��	#� 10��	�
�/0  

	�'��ก�'!(����ก%&ก��"�(�ก����1ก��ก��
�7�����$ �6�!:��6�
 ��$"��� �!ก�+ก��<�0
	�
"=�	�8���1�+6�ก 	#� 10����ก�!	�
"�
���9�
�!�7��+�		�6�!	�
��+.�1,�+
�	7��@��$� 5.00 
���1�+��$"��	#�10��	�'9��
����9��
 
�	7��@��$� 4.88  
���1�+��$"�
	#�10����ก�!��� A88� 
�	7��@��$� 4.33 
���1�+��$"�$	#�10��	�
�/0  
�	7��@��$� 3.95 6�!���1�+
"�1�0��	#�10����ก�!ก��� �	��!���,������( ก��
"#$�"�� 6�!ก��<,0 IT 
�	7��@��$� 3.72  

	�'��ก�'!(����ก%&ก��"�(���	:�:���
"��"���% ��$ "��� �!ก�+ก��<�0	�
"=�	�8���1�+
6�ก 	#�10��	�'9��
����9��
 
�	7��@��$� 4.54 ���1�+��$
"��	#�10����ก�!ก����	��!���,������( ก��"#$�"�� 
6�!ก��<,0 IT 
�	7��@��$� 4.50 ���1�+��$"�
	#� 10��
��ก�!��� A88� 
�	7��@��$� 4.43 ���1�+��$"�$ 10����ก�!
	�
"�
���9��!�7��+�		�6�!	�
��+.�1,�+ 
�
	7��@��$� 4.41 6�!���1�+"�1�0��	#� 10��	�
�/0 
�
	7��@��$� 4.18  

 

6  
5����4G� 
��ก.�ก����� ��+7�"��� �!ก�+<�0

	�
"=�	�810��	�'9��
 ����9��
� >����1�+6�ก 
�����
�� >�10����ก�!	�
"�
���9��!�7��+�		�
6�!	�
��+.�1,�+ ���1�+"�
10 ����ก�!ก��
��	��!���,������( ก��"#$�"��6�!ก��<,0��	:�:���
"��"���% ���1�+��$"�$	#�10����ก�!��� A88�6�!

"�1�0��	#�10��10��	�
�/0K&$�"�1	�0��ก�+ก��������#$�� 
	�
�0��ก��+�'J�����+�����9��ก��(����	�ก��7��L
<���	���#����+� (�� ��'�  	/����85�%�� <�
"7���$ก�7��&�7�	�
�0��ก��+�'J�����+�����9��ก��
(����	�ก��7 ��L<��(���	�� �#����+�  �� ก
.�ก������<�6�7	�'"
+���+�'J�����+�����9��ก����$
� >���$�0��ก��(����	�ก��7��L�+7�+�'J���!1�+
 ��88����6�! ��88�:��0��
�	�
��+.�1,�+
�
����9��
6�!	�
K#$�"���� 6�!
�	�
��ก1��7���	�ก� 
 
7.  ����G�ก����B�4 

��กก��%&ก���+7�"�(����"��ก��
����
	�'"
+�����$"��� �!ก�+ก� ��0��ก��� �#��& �
 �!"�	�
�ก��$"�1	#� 	#�10����ก�!	�
"�
���9�
�!�7��+�		� �����
�	#�10����ก�!ก����	��!���,��
����( ก��"#$�"�� 6�!ก��<,0 IT �7�
�	#� 10����ก�!
��� A88� 6�!10��	�'9��
����9��
 6�!"�1�0��	#�
10��	�
�/0   

"� (� ก� ���� 1  	�'"
+�����$ "�� �
 �!ก�+ก���&� �!"�	���#��0��ก��
�ก��$"�1 	#�10��
	�'9��
����9��
 �����
�	#� 10��	�
�/0 �7�
�	#�
10����ก�!	�
"�
���9��!�7��+�		�6�!	�

��+.�1,�+ 6�!"�1�0��
�	�
�&� �!"�	���7�ก��	#� 
10����ก�!��� A88�6�!10����ก�!ก����	��!���,��
����( ก��"#$�"�� 6�!ก��<,0 IT    

"�(�+�8,� 	�'"
+�����$"��� �!ก�+ก���&�
 �!"�	���#��0��ก��
�ก��$"�1 	#�10����ก�!ก��
� �	�� !�� �,� ���  ��(  ก��"#$ �"��  6�!ก� �<,0  IT 
�����
�	#� 10��	�'9��
����9��
 �7�
�	#�10��
�� ก � !  	  � 
 "� 
 �� � 9� � ! � 7 � � +� 	 	 � 6 � ! 	  � 

��+.�1,�+ �7�
�	#�10����ก�!��� A88� 6�!"�1�0��
	#� 10��	�
�/0   

"�(�	�
�������9��ก�� 	�'"
+�����$"���
 �!ก�+ก���&� �!"�	���#��0��ก��
�ก��$"�1 	#�10��
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	� ' 9 � � 
 � �� � 9 � � 
  � � � � � 
 �  	# � 10 � � �� ก � !
	�
"�
���9��!�7��+�		�6�!	�
��+.�1,�+ 
�7�
�	#�10����ก�!ก����	��!���,������( ก��"#$�"�� 
6�!ก��<,0 IT �7�
�	#�10��	�
�/0 6�!"�1�0��	#� 10��
��ก�!��� A88�   

" � ( � ก � � �� 1 ก � �  	� ' " 
 +� �� ��$ " � � �
 �!ก�+ก���&� �!"�	���#��0��ก��
�ก��$"�1 	#�10��
��ก�!ก����	��!���,������( ก��"#$�"�� 6�!ก��<,0 
IT �����
�	#� 10����ก�!	�
"�
���9��!�7��+�		�
6�!	�
��+.�1,�+ �7�
�	#�10��	�'9��
����9��
 
�7�
�	#�10����ก�!��� A88� 6�!"�1�0��	#� 10��
	�
�/0   

"�(�ก����1ก��ก���7�����$�6�!:��6�
 
	�'"
+�����$"��� �!ก�+ก���&� �!"�	���#�
�0��ก��
�ก��$"�1 	#� 10����ก�!	�
"�
���9��!�7��
+�		�6�!	�
��+.�1,�+ �����
�	#�10��	�'9��

����9��
 �7�
�10����ก�!��� A88� 6�!�7�
�10��
��ก�!10��	�
�/0  6�!"�1�0��	#�10����ก�!ก��
��	��!���,������( ก��"#$�"�� 6�!ก��<,0 IT  
 "�(���	:�:���"��"���% 	�'"
+�����$
"��� �!ก�+ก���&�  �!"�	���#��0��ก��
�ก��$"�1 
	#�10��	�'9��
����9��
 �����
�	#�10����ก�!ก��
��	��!���,������( ก��"#$�"�� 6�!ก��<,0 IT �7�
�	#� 
10 � � ��ก�!� � � A8 8 �  6�!�7�
� 	#�10 � � ��ก� !
	�
"�
���9��!�7��+�		�6�!	�
��+.�1,�+ 6�!
"�1�0��	#� 10��	�
�/0   
 

8.  	M
D��
H�� 
���������7
��� � >������ก��%&ก���@��!ก�'�(��
��ก%&ก��,��� M��$ 3 �������ก������"���'�/
� ��7�����
K&$�.���$510����!���5
7	��+	��
�����
1(�� �����1 
��#���	 1�������&�	�
�ก��%&ก��ก��7
 �!,�ก�<�
�#����$
�กก7����  

9.  ก����ก��
 �!ก�% 

        ./0����(�(�+	�'�������ก������"���'�/
���$<�0
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ABSTRACT 

The purpose of this research was to study 1) The comments of the Human Resources 

Management in the Industrial Estate in Lamphun Province. about the affecting factors to increase 

the employees  performance. Numbers of samples are 50 persons. Tool used in this research is 

questionnaire. Statistical techniques used for data analysis are Percentage, Means, and Standard 

Deviation. 

The study result showed that general conditions of the respondents of questionnaire mostly 

are male as 74%, was aged 45-54 years as 48%, finished education in Master’s degree or higher 52 

%, had monthly income More than 50,000  baht as64%, and had Marital   status   as 96%.  

Opinion on satisfaction of the comments of the Human Resources Management in the Industrial 

Estate in Lamphum. About the factors that affect the performance of employees totally in low 

level. As consideration on each aspect, we found that motivation is in medium and low level, 

sorted as follows: birthday gifts, accommodation allowance, company party welfare, shuttle bus, 

and uniform of employees were in medium level. And the low level aspects in their opinion are 

welfare for family, food allowance, provident fund, gasoline allowance, medical expense 

allowance, accident insurance, bonus, and salary respectively. And assumptions of our 

management personnel in the Lamphun Industrial Estate on the factors affecting the performance 

of employees. Executive Education at the undergraduate level executive with a master's degree or 

higher educational level are at different level of importance with 95% confidence level. Opinion 

level on satisfaction of the comments of the Human Resources Management in the Industrial Estate   

in Lamphun. About the factors that affect the performance of employees employee towards factors 

reinforcing employee’s working in an Industrial Estate, Lamphun Province, totally in company 

policy aspect, was in low level. As consideration on each sub-aspect, we found that it was in low 

level, sorted as follows: difference of international cultures, corporate culture building, corporate 

team building, behavior of peoples in the organization, and working process respectively. Opinion 

level on satisfaction of employee towards factors reinforcing employee’s working in an Industrial 

Estate, Lamphun Province, totally in quality aspect of superior, was in low level. As consideration 

on each sub-aspect, we found that it was in low level, sorted as follows: leadership, virtue and 

ethics, ability to develop the organization, making of efficient management system, omniscience, 

skill and experience in work, assignment of job corresponding to ability of personnel, and human 
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relations respectively. Opinion level on satisfaction of employee towards factors reinforcing 

employee’s working in an Industrial Estate, Lamphun Province, on internal factor and external 

factor of the organization, was in low level. The considered factor included internal factor, that is, 

factor from organization, factor from employee, factor from working environment. The external 

factor included factor from economy, factor from labor market, factor from technology, factor 

from customer, and factor from competitor.  

       
KEYWORDS: Efficiency, Industrial Estate, Factor 
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ABSTRACT 

Due to the eminent of what circumstances make product placement program success 
around the world. This paper aims to study the relationship between product placement prominent 
aspects and demographic profile and between product placement prominent aspects and consumer 
behavioral dimensions. The sample used in this study consists of 1,000 subjects who qualify for 
the campaign “tax refunds for the first time car buyer program”, the financial institution criteria for 
car loan approval with experience in product placement. The data were collected via a survey 
research using a questionnaire. The result of the survey has shown the data analysis in term of 
statistic term of demographic profile that gender, age, education, and income without working 
experience are significant differences to product placement prominent aspects. Product placement 
prominent aspects and demographic are not significant differences to consumer behavioral 
dimensions; because of value is a constant variable revealing that product placement prominent 
aspect in any level and in each segment of demographic effect to the high level of consumer 
behavioral dimensions.  

KEYWORDS:Product placement, Product placement prominent, Consumer behavioral  
dimensions 

 

1. Introduction 

During the recent year, product placement or 
PPL is more important and interesting for the 
new marketing channel strategy concept in 
Thailand. As the consumer has become more 
fragmented; marketers constantly attempt to 
target the consumers in the most effective ways, 
in order to change in consumer behavioral 
dimensions effecting to purchase intention. 
Targeting consumers is increasingly more 
difficult to access, due to the overexposure, 
estimated more than 3,000 advertisings a day 
and this number is increasing (LindstrØm, 
2008). There are several important reasons for 
the increase in use of product placement channel 
strategy as a new marketing concept in Thailand. 
 
Mainly because of an “oversaturated and 
fragmented advertising landscape” (Russell, 
2002), where for the marketer’s communication 
has become far more difficult to access and no 
response from the target audiences. Moreover, 

the audiences become active avoidance of the 
advertisement by zipping and zapping away 
(Olney et al., 1991), passive audiences 
avoidance by not paying attention or ignore of 
the advertisements, audience fragmentation and 
clutter (Lawrence, 1989), as well as increasing 
dislike of the media messages (Alwitt & 
Prabhaker, 1994), then focus on the strategy of 
product placement channel strategy  in order to 
increase trend in product placement into 
marketing practice, especially in Thailand 
automotive industry. 

Furthermore, most people are interest with the 
largest purchase an automobile. Purchasing an 
automobile is regarded as a reflection of 
consumers’ needs and purchase intention. The 
choice of any product involves complex human 
behaviors, influenced by many interrelating 
factors concerned with the product. There are 1.6 
million vehicles were produced in Thailand last 
year and also import and spend a lot of oil, so it 
knows why small and fuel efficient vehicles are 
important. 
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Thailand automotive industry targeted the year 
2016, number of automobile production rank 
from 14 to top 10 of the world. And most 
requirements on the world market are passenger 
cars. By adopt an innovation vehicle which 
accommodate the needs of the growing steadily 
to confront the situation problem which scarce 
energy resource, result of the oil price has been 
increasing include the potential production in 
manufacturing of the Thailand automotive 
industry that can achieve toward Thailand policy 
and commitment that was the beginning of the 
Thailand government policy of energy saving 
standard passenger car, or ecology car 
(EcoCAR). 

As the automobile market becomes rigidly 
competitive, acceptability of a new car is a 
critical aspect of evaluation automobile market. 
In a rapidly changing and competitive market 
environment, enterprises have become 
increasingly interested in target audiences’ need 
and develop products that satisfy their demands 
because it will increase the enterprise’s 
competitiveness. Constant changes in the target 
audiences need lead manufactures to produce 
new and improved designs then ecology car is 
made by the following policies.  

2. Objectives 

To study the relationship between product 
placement prominent aspects and demographic 
profile toward consumer behavioral dimensions. 

 

3. Research Questions 

3.1   What are the significant relationships 
between the influential variables factors? 

3.2   Can product placement marketing channel 
strategy concept in this studying more useful and 
applicable for Thailand automotive industry in 
order to encourage domestically economic 
driven?  

4. Literature Review 

Product placement has been described and 
defined in several ways, by marketers and 
scholars, regards to the way product placement 
can be used and the more research done on 
product placement as time goes by the general 
definitions of product placement will change. 
Smith (1985) defined the product placement is 

being used in three different ways which are: 
placing a product as an assembly in the 
background or actually being used;  placing a 
corporate logo, insignia, trademark or other 
identifying feature; placing an advertisement, 
such as a television commercial in a scene as 
‘ambiance’ in the background.  

Balasubramanian (1994) described that product 
placement is a communication planned to 
influence the target audiences by placing a 
branded product into a specific moving picture 
such as movie or television program, which does 
not include unpaid and unplanned product 
placement, and finally the definition categories 
product placements as unobtrusive (low profiled, 
not showy), which is not always so when you 
take into consideration the different levels of 
product placement integration. Gupta & Gould 
(1997) defined that the product placement is “the 
practice of placing brand name products in 
movies as props is called product placement”, 
this somewhat simplified definition only 
considers product placement as an assembly of 
the media background. It does not take into 
consideration the diversity of available 
intermediate for product placements, it does not 
educate by acknowledge the different levels of 
integration and since the definition requires the 
product placement to be in the form of a physical 
“prop” it also leaves out the possibility of an 
audio product placement. Past researches 
variously and diversely categorized product 
placement channel strategy based on various 
criteria factor and studied concern.  

Even though there were depended on the types 
of products integration placement in the media, 
past research suggested that product placement 
positively affected and influenced toward 
consumer recall, recognition, and attitudes for the 
media program (Gupta & Lord, 1998 ; Brennan et 
al., 1999).  

5.      The theoretical framework  

Figure 1 is the study framework shown the 
relatively of Product placement prominent aspects 
for ecology car and demographic profile toward 
consumer behavioral dimensions 
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Figure 1 Product Placement Prominent Aspects 

for ecology car and Demographic Profile Toward 

Consumer Behavioral Dimensions 

5.1   Product Placement Prominent Aspects 

Product placement has been described as a 
subtle-analogue advertisement format 
(Andersen, 2006). By which is meant that it can 
be considered to be in the same category 
“analogue” as traditional mass-communication 
advertising such as television commercials. But 
where the more conventional forms of traditional 
advertisements are very clearly notice in their 
viewer’s intention towards the viewers the 
subtle-analogue category in which product 
placement is found the intentions are less clarity 
to the target audiences.  

Product placement is a more implicit of 
marketing, since the consumer is being exposed 
to the product in a predicament where the target 
audiences is not determine to those penetrate and 
therefore might not realize that product 
placement exposed to a media that contains more 
or less carefully thought about product.  

After having prescribed the characteristics of the 
product placement channel strategy marketing 
concept, then to determine the prominent and 
types of product placement by categorizing 
product placements into the prominent aspects 
along the media program. 

According to Glud and Frank (2009), the 
product placement prominent aspects refer to its 
position in the media in which it is placed. These 
are three categories as the followings; 

5.1.1   Duration 

Refers to how long the placed brand or products 
is in focus (Anderson, 2006). A practical 
example to this is how many seconds does 
Pierce Brosnan drives BMW in the movie 
“James Bond 007”, while the camera captured 
when he was driving.  

5.1.2    Importance  

Product placement can be estimated by asking 
the question: How does product essential and 
significant is the relevance of the placement to 
the given the media? Andersen (2006) divides 
into three level of importance. The lowest level 
of importance is screen-placements, which refers 
to product placements that are visible but hasn’t 
got any relevance to the script. These are 
typically product as an assemble background 
that are meant to harmony or blend in with the 
story which appear in the media program. The 
second level of importance is the script-
placement or verbal-placement, in which the 
product is either mentioned or talks about as a 
part of the storyline in the media program. The 
highest level of importance is plot-placements 
and is characterized by having the product play a 
role in the actual script along the story line. 

5.1.3    Frequency 

How often the brand or product in question is 
being exposed throughout the given movie, show 
or the like. This means that every time the 
camera films the judges the product is getting 
exposed along the media program to the viewers, 
resulting in a placement frequency (Andersen, 
2006).  
   
5.2    Consumer Behavioral Dimensions 

Effective of product placement can measure by 
consumer behavioral dimensions refer to 
consumer cognition, affection, and conation 
(Glud & Frank, 2009).  

5.2.1    Cognition  

Product placement is congruent and integrated to 
the editorial will be more effectiveness result. 
Simple exposure of a product in the media may 
enhance awareness varies on a continuum 
ranging from recognition to recall and allows the 
consumer to identify the product to purchase. 
Cognition will referred by Hierarchy of Effect 
(HoE) model in term of recognition and 
knowledge. Cognition will be also referred by 
consumer decision process model in term of need 
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recognition and information search (Glud & Frank, 
2009).  

5.2.2    Affection 

Affection can be refered as the consumer 
recognition, assessment, emotional experience, 
and behavior tendency toward specific things or 
value (Krech et al., 1962). Fishbein and Ajzen 
(1975) thought that the affective concern about 
attitude which is a predetermined stance of a 
continuous and either positive or negative 
reactions that is acquired through learning 
process. Kotler (2000) thought that effective 
refer to the product preference by a long term 
judgment, emotional feelings, and behavior 
tendency of like or dislike toward object of 
concept. Affective will referred in Hierarchy of 
Effect (HoE) model in term of preference and 
attitude. Cognition will also referred by consumer 
decision process model in term of evaluation and 
selection (Glud & Frank, 2009).  

5.2.3    Conation 

Refers to the degree to which the consumer will 
be stimulated by the product placement and the 
likelihood of purchasing a specific product as the 
outcome of the product placement effectiveness 
measurement (Glud & Frank, 2009). 

6.  Research Methodology 

The population studied consisted of group 
actively work in Bangkok Metropolis who had 
experienced a product placement in the media. 
Data were collected through a survey research 
using a questionnaire, in line with previous 
research into the field of product placement 
effectiveness often was either based on the study 
of Gupta and Gould (1997) and used quasi-
experiments like showing a number of video 
clips to a selected audience (Johnstone & Dodd, 
2000; Rössler & Bacher, 2002). Pre-tests of the 
questionnaire were carried out with 40 subjects 
who had an experience of watching a product 
placement in the media. The preliminary 
questionnaire was also submitted to marketing 
academics.  

Data were collected mainly in Bangkok 
metropolis during the months of January and 
February of 2012. The final sample consists of 
1,000 subjects, salary workers who have an 
experience at least 6 months in permanent job, 
there are various occupations and ages which are 
at least 21 years old follow by “tax refunds for 

the first time car buyer campaign” and the 
financial institution criteria for car loan 
approval.  

Descriptive statistics and chi-square analysis 
were used to study the variables relationship. 

7.   Results 

There are male and female respondents 500 
subjects each. Mostly with age 25 – 35 years 
(58.23%), level of education at bachelor degree 
(66.74%), range of income less than 20,000 Baht 
(33.60%), working experience more than 2 – 4 
years and more than 8 years (24.90%).   

Further, the opinions of respondents of ecology 
car product placement are illustrated in Table 1 
and 2 respectively.  

Table 1 Mean and standard deviation of the 

product placement prominent aspects of ecology 

car toward consumer behavioral dimensions. 

Items Mean Std. 

1) Ecology car is placed by more 
often along the media program 
affect to your recognition. 

4.22 0.68 

2) In the case of product 
placement for ecology car with 
story presentation along the media 
program affect to your 
recognition. 

4.21 0.72 

3) Ecology car is placed by take a 
long time in the media program 
affect to your recognition. 

4.13 0.74 

4) You can learn about ecology 
car is placed by more often along 
the media program. 

3.95 0.73 

5) In the case of product 
placement for ecology car with 
speech along the media program 
affect to your recognition. 

3.94 0.80 

6) You can learn about ecology 
car is placed by take a long time 
in the media program. 

3.94 0.78 

7) You have preference with 
ecology car is placed with story 
presentation along the media 
program. 

3.85 0.78 

8) Ecology car is placed by more 
often along the media program 
affect to your purchase decision. 

3.84 0.73 
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9) In the case of product 
placement for ecology car with 
visual background along the 
media program affect to your 
recognition. 

3.83 0.86 

10) You can gain more ecology 
car knowledge from frequency of 
placement along the media 
program. 

3.83 0.72 

11) Ecology car is placed by take 
a long time in the media program 
influence to your purchase 
decision. 

3.79 0.71 

12) You have a passion increase 
ecology car preference from long 
time placement in the media 
program. 

3.78 0.80 

13) You have preference with 
ecology car is placed with speech 
along the media program. 

3.04 0.84 

14) You have preference with 
ecology car is placed with visual 
background along the media 
program. 

2.75 0.73 

Total average 3.79 0.32 

Research Finding: Opinion of respondents on 
ecology car product placement 

Relationship of the Importance in product 
placement prominent aspects toward consumer 
behavioral dimensions shows us the high level 
(x̄ = 3.79), the frequency effect to the cognition 
at the highest level ( x̄ = 4.22), then plot 
placement importance in product placement 
prominent aspects effect to cognition at the high 
level (x̄ = 4.21), then the duration also effect to 
the cognition at the high level (x̄ = 4.13). The 
consumer affection in consumer behavioral 
dimensions was impacted from the screen 
placement importance in product placement 
prominent aspects at the lowest level (x̄ = 2.75). 

 

Table 2 Mean and standard deviation of the 

product placement prominent aspects of ecology 

car toward consumer behavioral dimensions in 

form of conation level. 

Items Mean Std. 

1) Ecology car Knowledge by 
placement in the media program 
encourages you to purchase. 

4.56 0.54 

2) The assessment from product 
placement for ecology car in the 
media program affect to your 
purchase decision. 

4.49 0.51 

3) The preference by product 
placement for ecology car in the 
media program encourages you to 
purchase. 

4.49 0.52 

4) The decision to purchase an 
ecology car depends on your 
emotional feelings toward product 
placement for ecology car in the 
media program. 

4.48 0.51 

5) The decision to purchase an 
ecology car depends on your 
knowledge about understanding 
toward product placement for 
ecology car in the media program. 

4.38 0.55 

6) The ranging from ecology car 
recognition by placement in the 
media program to recall and 
allows you to identify the ecology 
car to purchase. 

3.65 0.70 

Total average 4.34 0.22 

Research Finding: Opinion of respondents on 
ecology car product placement 

The conation outcome in term of purchase 
intention shown the high level (x̄ = 4.34) by the 
get knowledge in affection effect to the conation 
at the highest level (x̄ = 4.56), then appraisal in 
affection effect to the conation at the high level 
(x̄ = 4.49), the preference in affection effect to 
the conation at the high level (x̄ = 4.49), and 
recognition also effect to the conation at the high 
level (x̄ = 3.65). These come up to the relevant 
hypotheses and conclusion;  

H1: There are relationships between 
demographic profile and product placement 
prominent aspects. 

Chi-square values were then calculated to assess 
the differences between demographic profile and 
product placement prominent aspects.  

The analysis revealed that gender, age, 
education, and income are significant differences 
to product placement prominent aspects. 
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Meanwhile working experience has no significant 
differences to product placement prominent 
aspects (Table 3). 

Table 3 demographic profile and product 

placement prominent aspects 

Pearson Chi-Square 
Demographic  

profile 
Value df 

Asymp. 
Sig. 

(2-sided) 

Gender 5.198 1 0.023 

Age 12.483 4 0.014 

Level of 
Education 

43.254 3 0.000 

Monthly Income 11.637 4 0.020 

Working 
Experience 

6.870 4 0.143 

N of Valid Cases  1,000 

H2: There are relationships between 
demographic profile and consumer behavioral 
dimensions. 

The consideration of Pearson Chi-Square 
relation analysis revealed that sex, age, 
education, income and working experience are 
no significant differences to consumer 
behavioral dimensions (Table 4). 

Table 4 demographic profile and consumer 

behavioral dimensions 

Pearson Chi-Square 
Demographic  

profile 
Value df 

Asymp. 
Sig. 

(2-sided) 

Gender  1 - 

Age  4 - 

Level of 
Education  3 - 

Monthly Income  4 - 

Working 
Experience  4 - 

N of Valid Cases  1,000 

No measures of association are computed for the 
cross tabulation of all demographic profile and 
consumer behavioral dimensions. At least one 
variable in each 2-way table upon with measures 
of association are computed is a constant. 

H3: There are relationships between product 
placement prominent aspects and consumer 
behavioral dimensions. 

The consideration of Pearson Chi-Square 
analysis indicated that there are no statistics are 
computed, the result revealed that in any level of 
product placement prominent aspects effect to 
the high level in consumer behavioral 
dimensions (Table 5).  

Table 5 product placement prominent aspects and 

consumer behavioral dimensions 

Pearson Chi-Square 

Value df 
Asymp. 
Sig. (2-
sided) 

Product 
placement 
prominent 
aspects toward 
consumer 
behavioral 
dimensions  

1 - 

N of Valid Cases  1,000 

No measures of association are computed for the 
cross tabulation of product placement prominent 
aspects and consumer behavioral dimension. At 
least one variable in each 2-way table upon with 
measures of association are computed is a 
constant. 

8.    Conclusion 

According to the literature review, the marketing 
concept of product placement is to place the 
product in the media program where it will 
receive the maximum exposure to potential 
target audiences where for the marketer’s 
message has become far more difficult to reach 
the target audiences. The marketing channel 
strategy will be used interchangeably with 
ecology car in form of the aspects of product 
placement prominent to reach the right target of 
demographic profile which related toward 
consumer behavioral dimensions as the 
measurement of product placement 
effectiveness.  

This study has specified and created the 
relationship framework between the important 
variable factors as follow: Product Placement 
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Prominent Aspects, Consumer Behavioral 

Dimensions, and Demographic Profile. The 
findings of the study lead us to develop the 
marketing strategy concept for Thailand 
automotive industry by suggest that product 
placement prominent aspects (important, 
duration, and frequency) at any level with 
demographic profile (except the working 
experience) concern influencing toward the high 
level of consumer behavioral dimensions ( 
cognitive, affection, and conative) outcome as 
purchase intention.  

9.    Recommendations 

To study the new marketing concept of product 
placement must consider for the other influence 
such as content integrity, involvement, and 
brand equity concern. Including, the criticism 
concern factor such as the ethically charged 
products, information prohibit, and product 
placement regulations for the product subtle in 
the media.  

The research could be explored and use to 
support the research finding by interviewing  the 
experts who have more knowledge and 
experience toward the use of product placement 
in order to get their value feedback, 
recommendation, and suggestion . 

To find out the influencing ratio of the variables 
toward product placement effectiveness, then the 
correlation analysis will be studied accordingly. 
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ABSTRACT 

The objective of this article is to analyze the role of Japan in economic liberalization in 

Laos since Laos began economic liberalizing in 1986. This article is considered in Capitalism 

framework which challenges the Interdependency of international relations theory to analyze the 

positions of countries in the global capitalism system. In this case, Japan is the center of regional 

capitalism while Laos is an underdevelopment country in the region. The role of Japan in giving 

assistance to Laos in the form of bilateral assistance and assistance through the Asian Development 

Bank; (ADB) is to take Laos participate in the region capitalism system which in Japan is the 

center by positioning Laos in the physical link to countries in Mekong subregion and the source of 

energy security for Greater Mekong Subregion; (GMS) members and Southeast Asia further in 

order to facilitate the function of capitalism system driven by Japan. 

KEYWORDS: Japan, Economic Liberalization, Laos  
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+�.��"��%�!8���'%�+�!�"��&��%��ก/���%#�-
+�<�ก  ���!8�!�"��&��%�'%���	�
�1����$�/�ก
��1�����1��T  '�  85% (�����/1��(����.���
�����
-. +�!2 1970,  #�%!2�������ก���(9��!8�#
���ก
;��	����$%�ก����?��0�1������� ��S-9�������ก>9ก9��
0�ก/�ก ADB /�ก�"��%� '�!2 2004 , ADB +�9ก��
#���#������ก������0ก1�� 62 <	��ก�� �!8�����ก1� 
1.11 �9���9�������)#���.������ก��!�"�
����1� 
ADB S-9���
�������ก>9/6��� 50 <	��ก�� �!8����� 1.05 
�9���9�������)#���. 0�"	1��p��%�ก��ก>9�$
�1�!2	$� 55 
�9�������)#���.  0�"���
�	�
�1����$�0��+�9
�!�1���ก 185 <	��ก�� �!8����� 94.1 �9�������)#���.
[12] �����>7  �
������� (Bruce Murray)  @>9�6���ก��
(�� OED ก�1�1� �1����(��ก��������ก��
!�"�
��!X�����ก��	�
�1����$���
�"#
 ��$%��/�ก
!2 1986 ��.�����S-9���%
!X��>!�&��.ก�//�กก��
��0@�/�ก#1�ก���S!#>10��ก�Sก���-[13] 

<	��ก��0�"���;&�#������!�"��&(��
ADB ��?����$%�#"�9��	�
/6��!8�(��!�"��& 
+��1�0�กT �� �!�"#�	�(�����;&�#��� 	$���$%��1�
+�ก���!��%���>!�&��.ก�/S!#>1�"�����- 
+�!2 2001 /�-��9��!��%��S!��>1��%ก���-	�
��ก/� 
-9�ก����9�(��ก��
�#1��1
+���
�� ���������
0#-� '�@����(�� ADB +�����%!�"#�	�
#6���U/ 

��$��.����ก���
(�� 3 �"-�� S-90ก1 ��	#1�  
���;&�#��� 0�"!�"��& 
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+��"-����	#1�  @������%��� '�	�
#6���U/
(��<	��ก���1��T (��ADB ��1�
�	�
��
�"#
  

�!�"#��;�@� 0�"
�@�ก�"���1��"-����	#1���1��

�����"#6�	�) <-��p��"��1����%�-9��ก��	
��	�

0�"-9��������� ��%S-9�������ก>9/�ก ADB �!8�/6���
!�"
�=	�'%���'%�(������ก>9�����
-+��1�ก��!�"�
��
���  �ก����1����1� 7% (��<	��ก�� ADB #�9��ก��
(�����(���	�$�(1�� ��(��!�"��&  @���% ��U�
��-�/�กU	$�ก���-�"�"���ก���-�����/�ก����/�����
 '������"���/�ก 2-3 �����$������ 8 ��%<
�  

+�-9����	#1��������  <	��ก��(�� ADB 
S-9���%
	�
#�
�� +�ก��@���S^ v̂��!8� 2,067 ก��กก"
�����1���%<
� �1�!2	�-�!8� 70% (��	�
#�
�� (��
ก� �@���S^ v̂ � ��� �!�" ��&   ���% 
���S-9/� กก� �
0�ก�!��%����������1��!�"��&/�กก��#1���ก�������
 '� 520 �9�������)#���. 0�"+�9ก����$%�
�1�S^ v̂�
S!#>1
�กก1� 70,000 	����$��[14] 

������ก�1�1�	�
#6���U/(��<	��ก��+�
!�"��&<-��p��"��1����%�-9��ก��	
��	
 #"�9��
 '�ก���(9�S!/�-ก����1���1���$%��0�"�!8��"�� �6�+�9
<	��ก���1��T !�"#�	�
#6���U/+�ก��#�9���1�/�ก
<	��ก����%!�"#�	�
#6���U/��%@1��
� 

��1��S�กU��
 ก��!X�����(9�
�"�1����	#1�
�1��T ��� >ก�6�+�9�#���>!�1��<-�	�
�1��9����!�"ก�� 
��!�"
�=���!��� 0�"!r)����% �ก�% �ก��ก��
�9���������$%��#�%�0-�9�
0�"	�
!��-������#��	

+�<	��ก������������<	��ก��                                                

+��"-�����;&�#���  	�=����
$%�ก���(9�
�
(�� ADB +����;&�#���0�"<	��ก���1��T (��
!�"��&��!��กX��-�/��!8�#1����
��U
��$%��/�ก
ก����$%�
<��(�ก�����6�0��1�+�9 ADB �!8���9�#1�
ก����?����%#6�	�)  �ก����1����1� +�(="��%����ก>9/�ก 
ADB #>1��	�������0�"��	ก��(�#1� 7'%��!8���	

#1���% ADB S-9!�"<���������!���������  <	��ก����%
���$�ก�"/��S!�����	#1��$%�T �������Uก�9�� 

+��"-��!�"��&  ADB +�9@�0ก1!�"��&��
�$��.��(��	�
#�
�� +�ก��/�-ก�� �
��� �
	�
#�
�� (����.��� 0�"@�ก�"���"-��!�"��&
7'%��
�!v��
��ก����?��0�1�#��#��� (The 
Millennium Development Goals [MDGs]) �!8�
���#1�(��	�
�1���+/  0
91�	�
ก9���9�/"�-
	�
��ก/�/�ก 48% +�1990 �!8� 33% +�!2 2003 
��กU/"�@��)ก����!#��	
�ก
�� ��1� ��.�����%
�1��0�  ���S-9/�กก���กU��������+���%�%6�   ����
#�;��=" 0�"�����ก�&ก���������%S
1��
�"#
[15] 

�����(�� ADB +�ก����?��!�"��&กU
���	�S-9���ก��#���#���/�ก��9�#1�ก����?���$%�T 
0�"��.�����  ��%0#-�	�
��+/+�ก���(�� ADB 
��%�'-@>9���	�
�1����$��!8�#6�	�) 0�"���#����1�
	�
�9��ก��(��!�"��&�� ��$%�	�
#6���U/+�ก��
��?��<	��ก��0�"���;&�#���(��!�"��&  ���������
�#��1��9��
�1���9�	�
��$%�
<��(�����;&�#���0�"
<	��ก���1��T 0�"+�9��.���/6�ก�-	�
#�
�� +�
ก��->-7'
����ก>9��$%����ก���%��!r)���1��T ��%�ก�%�(9��
ก��(�-���������%#1��#��
ก�� 0�"��9�#1���%�(9
0(U�('��
<-�ก����?����9�#1���$%����ก���%��@����;���%ก�"/�-
ก�"/�� 

       #6�����	�
�1����$�(��)�%!�*��1���  ����+�
��
(����.���)�%!�*�0�"@1����	�ก���"�1��!�"��&
	$� ADB  #�
�� ��/��=�S-9/�ก# ���(��ก�"���
ก���1��!�"��&)�%!�*���%����'กS9-���1�S!���   
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3������	 1 7��CE;�4�F�G������	
��3;����
�@�A����กB? 

����F?�
�;� H�@7��CE;�4�F�G������7�7 
T 2005-2009 
(F;�4 : �?��F��4��F�6�) 


T ���กB? 
����F?

�
�;� 

7��C

E;�4�F�G�

�����7�7 

 

��C  
 

2005 1.15 23.35 29.56 54.06 

2006 7.85 33.24 22.96 64.05 

2007 12.79 46.28 22.40 81.46 

2008 9.91 32.56 23.83 66.29 

2009 20.55 41.90 29.91 92.36 

��C 75.37 982.48 488.34 1,546.12 
 

��%
� : ก�"���ก���1��!�"��&)�%!�*� www.mofa.go.jp 
 

3������	 2 7��CE;�4�F�G���ก
�@���3;��Z 3;������C
�6�6�H�ก 
T 2004-2008 (F;�4 : �?��F��4��F�6�) 

 


T  �6�6���	 1 �6�6���	 2 �6�6���	 3 
2004 )�%!�*� 71.73 #��-� 22.17 W��%��&# 19.68 

2005 )�%!�*� 54.06 W��%��&# 22.42 ����
�� 15.04 

2006 )�%!�*� 64.05 #��-� 22.73 W��%��&# 22.91 

2007 )�%!�*� 81.46 W��%��&# 35.51 ����
�� 23.76 

2008 )�%!�*� 66.29 ����
�� 28.83 ��#������� 28.10 
 

����� : ก	
�	��ก�	����	
���������� www.mofa.go.jp 
 

 

 

 

 

 

3������	 3 7��CE;�4�F�G���ก��79ก���@F�;��
�@���

3;��Z 3;������C�6�6�H�ก 
T 2004-2008 (F;�4 : �?�

�F��4��F�6�) 
 

��  �������	
 1 �������	
 2 �������	
 3 

2004 ADB 39.05 IDA 29.20 IFAD 9.14 

2005 ADB 56.13 IDA 37.41 GEF 11.30 

2006 ADB 57.93 IDA 35.41 IFAD 8.81 

2007 ADB 57.06 IDA  31.66 WFP 11.62 

2008 IDA 39.29 ADB 39.20 GFATM 19.24 
 

��%
� : ก�"���ก���1��!�"��&)�%!�*� www.mofa.go.jp 
 

/�ก�������� �#�
/"��U�1�ก��+�9	�

�1����$�(��)�%!�*�0ก1��
�/6���
�ก <-������0�ก 
�!8�ก��0/ก0/�����"����-/6���	�
�1����$�+�
0�1�"!�"��� ���S-90ก1����ก>9  ����+�9�!�1�  0�"	�

�1����$������	��	(��)�%!�*���%+�90ก1��  +�(="��%
�������%#��0#-� '�@��
(��	�
�1����$���ก
!�"���(��(��)�%!�*��1��� <-��!���������+�9��U�
1�)�%!�*��!8�!�"��&@>9+�9	�
�1����$�0ก1���!8�
���-����'%��
$%��!���������ก��!�"��&�$%�T ��1� 
#��-� W��%��&# ����
�� 0�"��#������� �!8��9�  #1�
�������%#�
 0#-� '�	�
�1����$�/�ก��	�ก��
�"�1��!�"��&�1���  /"��U�1� ADB ��%)�%!�*�
�
�����#6�	�)+���	�ก���!8���	�ก���"�1��!�"��&
��%+�9	�
�1����$�0ก1���!8����-����'%�/�ก!2 2004-
2007 0
91�+�!2 2008 ก��+�9	�
�1����$�(�� ADB 
�1���/"�ก��S!��>1��%���-��#�� 7'%���$%��/�ก�!8��1�
�ก���&��.ก�/<�ก 0�1<-��
กU��� $�1� ADB �!8�
��	�ก���"�1��!�"��&��%+�9	�
�1����$�0ก1��

�ก��%#�-   

	�
�1����$�(��)�%!�*�+��1�������	 GMS   
�!8�	�
�����
��%/"0#-�+�9��U�1� )�%!�*�+�9	�

�1����$�0ก1�1��!�"��&
�ก��%#�-+�<�ก  �$����%��%)�%!�*�
+�9	�
�1����$�
�ก��%#�-กU	$�������    0�"ก��+�9
	�
�1����$�(��)�%!�*�����
�1 � ��9���%ก����?��
<	��#�9���$��.����%
�	�
#�
���;�ก��ก��	9���$�
!�"�-U��&��.ก�/  7'%�#�-	�9��ก��ก����%)�%!�*�+�9	�

�1����$��!8��	�$%��
$�+�ก��(���	�$%��������
0�"
ก1�+�9�ก�-ก���>�=�ก������&��.ก�/+��>
���	������
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�"����ก�p���+�9  ��7'%�S-9���	�
�1����$�/�ก
)�%!�*��!8�/6���
�กกU��>1+�ก�"��ก�����-9� 

@���% �ก�-('������/�ก��%)�%!�*�@��ก-��+�9�ก�-
ก���>�=�ก������&��.ก�/+��>
���	�������"����ก
�p���+�9���   ก����!8�ก���!,-���+�9/����ก��
���
!�"<����/�ก	�
��$%�
<����%)�%!�*�S-9�����%
#�9��S9  
/��ก����!8�!�"��&��%������!8����-����'%�+���+�
!2 2008 07���9����-��
0�"S��  7'%��!8���&���ก��
�������%���%
('��(��/��+��>
���	���  (="�-��ก��/��กU
S-9+�9	�
�1����$�+���ก�="	�9��	�'�ก��	�

�1����$�(��)�%!�*�  S
11�/"�!8�ก��+�9	�
�1����$�
-9��<	��#�9���$��.��  ��1�  �� #"���  �
����
<	��ก��(��-+�)1 ��1� ก��+�9	�
�1����$�0ก1��
+�ก��#�9��� S^	�
��U#>�  7'%�/"�6�+�9��
�� S^
��ก�"#��	�
��U#>��!8�#��0�ก+��������"����ก
�p���+�9  /�-���/"�!��%��<p
��9�!�"��&��+�9�9�����
� & � � . ก� / 0 � � �� � �� � 
 � �1 � � ก 9 � � (  � � ��% � ('� �  
��ก/�ก���  /�����+�9	�
�1����$�-9��ก����?��
������ก�
�����   
�ก� �<	��ก��W�ก���
-9 � �
��-
ก��=�  -9��ก������0ก1���������ก-9� 

��ก
�
��'%�(����$%���9��(���� ��%/"ก�1� '�+�
��%���	$�S��0�"���-��
 7'%�
��"-��ก����?�����
�&��.ก�/��%#>�ก1���  ����#��!�"��&S-9!�"<����
/�กก���>�=�ก���&��.ก�/+��>
���	  <-��p��"��1��
��%��
$%�
�ก����$%�
�1��	�$�(1��ก��	
��	
(�#1�  ก��
�
ก:�ก=���6���	�
#"-ก+�ก��+�9 �#9����
���1�����  �
����
��(��&��.ก�/���&���%�ก�-('���!8�
/6���
�ก��
���0-� 0�"�#9�����	�$�(1 ��
	
��	
��%<	��ก�� GMS S-9#�9��('��  +�#1����
ก��	9�0�"ก�������/�กS��0�"���-��
+���
���%
('���!8���1��
�ก  ก�1�	$�+��1�0�ก  !�"��&
S��S-9!�"<����/�กก���!8�����$%�
����>
���	0�"
�>
���	�(9�-9�ก�� ก�������+��� !�"��&S���!8�
���-����'%��#
�
�  7'%�ก�������(��S��#1���'%�

#"�9�� '�ก���	�$%���9��(�����)�%!�*��(9�#>1��  �
$%�
���-��

��"-��ก����?������&��.ก�/��%�9��0�� 
-9�&�ก������� �-9��������ก�0�"0�����(��
���-��
��%-'�->-ก�������/�ก�1��!�"��&�!8�/6���

�ก ����ก����������+����-��
 ����/�ก!�"��&
#
���ก+��>
���	  )�%!�*� /�� �
����!�"��&�"���ก
�9�+�9	�
#�+/+�	�
�/��)����<�����&��.ก�/
(�����-��
  0�"/�กก���/��)����<���1���-��U
(�����-��
���  �6�+�9���/�ก���-��
�	�$%���9���(9�
�� 7'%�
���
0-���-�1�ก��0�"S-9���ก�����ก���/�ก
	�
�1

$�����&��.ก�/+�9���#�
�� �	�$%���9��S-9
��1��#"-ก
�ก('�� 0�"���-��
กUก����!8�@>9�����
+����!8����-����'%�07�S��+�!2 2003 0�" >ก/��
07���9�S!+�!2 2008 
 

���
 
<-�#��!  ก����%)�%!�*��(9�
�
������+�ก��

��?���� +���ก��	#1�(����+�9#�
�� �!,-���#>1
������
S-9S
1+�1 ����"���+�9���!8�.�������
���#��ก��
  (+����	����+ก�9��$%��/�ก ��S
1
#�
�� �6���9���% �-��ก��S�� ���<-�� �7��  ��$�
���-��
 ��$%��/�ก(9�/6�ก�-����!�"ก�� ����!8���$%��
������ก�
������!8�#6�	�))  0�1)�%!�*����6�0��1�+�9
���!8�����$%�
+����ก����� �!8�land bridge ��%/"
��$%�
!�"��&�1��T +��>
���	�
�����
1�-9� (��%@1��

�+��
1�
�ก�����-�"��ก ��$%��/�ก!r)��ก���
$��
���+�)  +�.��"��%�!8� land bridge ��%�!8���>1+�(="���  
ก�/ก��
����&��.ก�/+������S
1	'ก	�ก��1�ก��+�S��
0�"���-��
   ��9���%��%#��(����กU	$� battery of 
Asia 
�	�
#6�	�)+�0�1(��ก��#�9��	�

�%�	����
��� ��� �(����� �  GMS 0�"�1� ��$% ��S!�� � �� ��� �
�"����ก�p���+�9  7'%�+�#1����/"��U� '������(��
����;��	��<�ก  ��-��� )�%!�*� +�ก��@��ก-�� ����+�#1�
(��ก��#�9���($%��  0�"ก��#�9�� Power Grid ��$�
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<	��(1 ��ก��(�#1��������S^ v̂�   ��% ��$% �
S�� 
���-��
 0�"ก�
�>��-9� 
 +�ก�"��ก��ก���>�=�ก������&��.ก�/
+��>
���	  �����S
1��>1+�.��"��%�!8�.��ก��@���
���#��ก��
(��)�%!�*�  ��$%��/�ก��	��ก����%
�
�������>1+��������"����ก�p���+�9+�9	�
��U�1�
.��ก��@�����%!�"��&S�����#�
�� 	���	��
�$����%
(��!�"��&��S-9  +�#1�(���(��&��.ก�/���&�  ��%
��.������
�+�9	�
#6�	�)��1��/���/��������ก��0�
���ก����?���(��&��.ก�/���&�(����-��� <-���%+�!2 
2010 ��S-9��กก:�
��#1��#��
ก�������/�ก
�1��!�"��&��$%���$���1�ก���(9�
�#�9���(��&��.ก�/
���&�+���  <-���%���#��/�-0(U�1�
��$����%��%��
�"
#6�����ก��/�-�����(��&��.ก�/���&�   
�ก���
$����%
�
�# ������  	1��������S^ v̂���	� >ก  
����� S^
��$%�
�1�ก��!�"��&S��  0�"��%��$%�
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ABSTRACT 
 

The research aimed to study Communication Arts studentsP opinions toward role, effect, and ethics 
of the media. Samples were 121 of first-year Communication Arts students who registered in CA 101 
Introduction to Communication Arts. Open-end questions and content analysis technique were used as 
research methodology. The results showed both positive and negative studentsP opinions toward media 
practice. In positive opinions, students saw variety of platform and contents offered by the media, 
altogether with a distinctive role as audience representatives who voice out troubles occurred in the 
society. In contrary, students thought media looked over correctness and ethics to excel in business benefit 
and competition. Media practices sometimes have an effect toward people in the news and the society, 
such as a case of privacy, news distortion that would lead to conflict. 

 

KEYWORDS: Media Role, Media Effect, Media ethics, Communication Arts students 
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ABSTRACT 

This article is the model and the learner knowledge integration about the process of 

designing the  human and computer interaction ,by using state transition diagram simulation of 

interaction, which can reflect the level of the variety of learning process development.  Especially, 

nowadays the learning have a  variety  styles.  The main aim is to focus on student participation in 

class as much as possible ,or child center learning.         For the content of the humans and 

computers interaction subject, relating  about the process of design, focuses on the process design,  

state status , input and  

Output from each stae.         In this project, to offer students to visualize and understand the design 

better as well as to take advancetage from what they know, which has adopt the State Transition 

Diagram Technology to simulate  human and computer interaction; for a strategy to facilitate 

opportunity for students to integrate their knowledge, both within team and between classes. 

KEYWORDS:HCI,  the process of design ,  interaction state transition diagram, Knowledge 

integration   
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#��กก��,- � ���(.� �$ก� ��)�(�
���*� 4+�38&
#��,-����(.��$ก���)�(�
���*�   (Interaction 

State Transition Diagram Model) 

 
$��*
�.�4�=��7ก��!8%���2��91 (The interaction 

state transition model )           

 :- เปนก��(�&��	-��*����(-������)��� �ก����!������
���ก��;��ก���)�(�
���*��$�!��'"&38&ก���$����
�9��S�� �
#'����;��#��,-����ก������1��#���
(.��$ 

(AI Wasserman - Software Engineering, IEEE 

Transactions on, 1985  ) 
 
  :-  �"�#��(�77��ก�%�  
 

                 :   (.��$�)�(�
���*�(state) 
 

                  :  (�1��:���;&� #�$/��9� '����*���1<+& 
                          ,�กก�$��ก���-����3�# !�$ 
                          (.��$ (input or output condition) 

2.  ��<=:!�7�4�1-�4ก�����0�ก�� 

1) ��91��"�%�ก��	�
�"&'"& �����3�ก����ก#��
ก�$��ก���891�
 !��$�!��
�����#�$	�
��� ��� 
+&�ก��(�+#��กก��,-����(.��$ก���)�(�
���*�
4+�38&#��,-����(.��$ก���)�(�
���*�   (State 

Transition Diagram Model) 

2)  ��91�3�&'"&�����<+&38&��$4�8��,�ก(�1���1'"&������"& #�$
38&��$4�8��,�ก( ��677�;��'"& �������1 �ก�1�;&����ก
�$+��3�ก���"�%�ก��	�
�"&'"&�����  
3) ��91�3�&'"&�����<+&
����=����#�$�;&�3,ก�$��ก��
��ก#��<+&+���1�;0��   
 

4)   ��91��������*�*���9��4�ก�(3�&'"&�����<+&�"�%�ก��
	�
�"&;�� ��������3�ก��!
�����#�$�$�!��ก��!

����� 
5)    ��91�3�&'"&�����<+&#�ก����1��������"&ก��#ก&�67�� 

3�(.��ก��%�3ก�&�	���;��,���
�ก��1(�+ 

3.   -��&-<ก�����0�ก�� 

1) Q0ก��;&�
"��ก�1�ก��ก�$��ก��3�ก��
��ก#��ก���891�
 !��$�!��
�����#�$
	�
��� ��� 

2) ��ก#��;��� ��ก������1��(.��$

;���)�(�
���*�4+�38& 
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       State Transition Diagram 

3) �+(���(&�����+��(path)3�ก�$��ก��

�-���� �
�"�#����1��ก#��<&3�;&� 2) 

4) ,�+�-�#��(��.�
#�$��$�
��ก��38&��� 
5) (���'�ก���"�%�ก�� 
 

4.   ก.:��<������4   

38&�*�ก��(�!
 ���!�� #���5��$�,�$,� (Purposive 
Random Sampling)      #,ก#��(��.�
ก��!
 ���!��
��1������กQ0ก��	%$����Q�( ��#�$��	4�4��� (�;�
��	4�4���(��(���Q 
���������*����� ��1������8�
�)�(�
���*��$�!��
�����#�$	�
��� ���  3��q
ก��Q0ก�� 2554 
 

5. �=���"#$.7�7�7&�.��
�&�%�A��4ก��  

        ������������������������  !"�#ก��%&ก'� 

2554   ()*� �+��,-�+�./0�ก��1���2�)#��ก�� !

ก��%&ก'�34�5 6 ) 

 

6.  ก�����0�ก���������+��&�"��-�4A��4ก�� 
'"&�����,$,�+#�!�ก������ 5 ก��!
�����   ���3�# !�$
ก��!
,$�$+
(
��#(+�	�
	�+��=�8!�ก�� 38&State 
Transition Diagram ��ก#��ก���r�(�
���*�;����� 
��1<+&���
���
��(�������#'�'��ก������1��(.��$
;��ก���r�(�
���*�  #�&��กก��!
�-��(��#�$�!
ก��
#(+�	�
	�+��=�      4	��ก��
�ก���"�%�ก��+�� �"�
��1 2          #�$ ���!��#��,-����ก������1��(.��$

�r�(�
���*���1����'�ก���"�%�ก��,�ก 5 #'�'��ก��
����1��(.��$ก���r�(�
���*�  ;��  5  ก��!
�����    +��  
�"���1 3 
 

 
         ��!�"# 2   ก�����0�ก���������+��&�"��-�4A��4ก�� 

 

 

 

 

 

 

 

 
��!�"# 3   $��*
�.�4ก��&!."#���=��7!C%���2��91  

             ( ก�0" �=DEEF� BTS OF ASEAN ) 
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7.  !�7A�P�1�"#������*7D�����  

1) 
�ก���"�%�ก��	�
�"&'"& �����("!ก�$��
��ก#���)�(�
���*� 

2) '"&(��(�
��.�-�(.��ก��%�,-����;��� ��
3�ก����ก#��ก�$��ก���891�
 !��$�!��

 �� � �� # � $ 	 � 
 ��  �  � �� 4 + � 3 8&  State 
Transition Diagram <�38&��$ก��ก�������
ก��(��3�8����������9���ก8��������<+& 

      3)     '"&�����<+&38&��$4�8��,�ก(�1���1'"&������"& #�$ 
               38&��$4�8��,�ก( ��677�;��'"&�������1�ก�1�;&��                     
                ��ก�$+��3�ก���"�%�ก��	�
�"&'"&�����  

4) '"&�����<+&
����=����#�$�;&�3,ก�$��ก�� 
       ��ก#��<+&+���1�;0��   
5) '"&�����<+&#�ก����1��������"&ก��#ก&�67��3�

(.��ก��%�3ก�&�	���;��,���
�ก��1(�+ 
 
8.  �$�����!ก��#&�������� 

'�ก����	��$��#����ก���"�%�ก��	�
�"&'"&�����("!
ก�$��ก����ก#���)�(�
���*��$�!��
�����#�$
	�
��� ���+&�ก��(�+#��กก��,-����(.��$ก��
�)�(�
���*�   4+���,��%�,�ก	-� ��3�ก��(-��,
	�
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	�+��=�
(�+	�&��ก��  4+���=�!�ก���"�%�ก��	�
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�6,,�����1
Q�ก����  �8!� +&��(���(��������ก�Q;�� 

ก���-���� ก�������������
(�&���$80)    +&����������
ก�$��ก���-����ก�������#�$�+	�
/�-�/&��(�&��
�$77)  +&�������*�ก���-����ก�������4+�38&
��	4�4���(�&���$78)  #�$+&������ก-�#��ก���
�$�!����
 ก��!
 #�$fg�� !��Y(�&���$85)  
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(�)�� ��*	������������+:  ก�����ก-� ���	� ������. �����*��
*ก��� �  
Awareness, Attitude toward Volunteer Spirits Amongst Community in Amphoe Klong Luang and 

Amphoe Muang in Pathumthani Province, and their Satisfaction towards the Benefits of (Volunteer 

Spirits Learning Library+ Project: 

A Case Study of School of Communication Arts, Bangkok University 

�
���!��.  ก-�$��ก� 
���������	
�� ��	����	���ก������, Email address:  pacharaporn.i@bu.ac.th 
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#*�� 
����������������� !"#$%&'()*+ก-.#�.��� /��ก01 2�*�#���3)#�4#3.ก.������).!.5)"6��6�7�)8.%9)#1)"

/1�"01 )8.%9)%�')"��"/��:�2��;.��/1�"�3��<#�"ก.� =/>)"%����6�������).!.? ��:<:� #4 ��%2**.!��$ 
�/.��2�.1��ก��"%2& 01 %&'()*+ก-.#�.�!��&��;$� /�3."#�.��� /��ก01 2�*�#���3)#�4#3.ก.������).!.ก�@
#�.�&+"&)7�7��� <�6�$5)"<#�"ก.�:�"ก13.�01 @2@.25)"�/.��2�.1��ก��"%2&7�ก.�6���8.01 �3��0ก>A5
�BC/.6��6�  <:�76>%#�'()"�')0@@!)@�.�%&'()!8.���#�.��� /��ก 2�*�#��01 #�.�&+"&)7�5)"ก1�3����)�3."
�8.��� 399 #� 01 �8.5>)�E1�.��%#�. /$#3.%F1�(� (Mean)  01 !3��%@�(�"%@��.��K.� (S.D.) 01 2:!)@
!����K.�:>�� T-Test  01  One-Way ANOVA W+("ก8./�:#3.���!8.#�C2."!����2�(� :�@ 0.05 2��"��� Z1ก.������%6�"
!8.���7�#���"���� �8.�.!���Z11�&;$5)"ก��ก���ก.�@��ก.���6.ก.�0ก3!�"#�7�0Z�ก.�@E�4.ก.���6.ก.�0ก3!�"#�
5)"#4 ��%2**.!��$ �/.��2�.1��ก��"%2& �[ก.�*+ก-. 2554 

 Z1ก.������!���A:>�3. (1) 6��6�7�)8.%9)#1)"/1�"01 7�)8.%9)%�')"��"/��:�2��;.��2�(��%&*0�ก�3."
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��"/��:�2��;.��2�(��%&*0�ก�3."ก�� � ��2�*�#���3)#�4#3.5)"ก.������).!.A�30�ก�3."ก�� (3) 6��6�7�)8.%9)
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#1)"/1�"01 7�)8.%9)%�')"��"/��:�2��;.��2�(��2�*�#���3)#�4#3.5)"ก.������).!.0�ก�3."ก��  � ��#�.�&+"
&)7�7�@2@.25)"�/.��2�.1��ก��"%2&7�ก.�6���8.01 �3��0ก>A5�BC/.6��6�0�ก�3."ก��)�3."�����!8.#�C2."
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1523



 

 

 

 

                                ก�������	
���ก���������� ����	���
���ก�� ������� 2 
                                  ก�������ก���
�	������ก��� !����"��"#! 

 

                        29  ������� 2555 

   ���������������ก������ 

ABSTRACT 

 

The objectives of this research are to examine the community’s awareness, attitude toward the 

value of volunteer spirits after participated in “Volunteer Spirits Learning Library” Project and to 

investigate their relationships with the satisfaction towards the benefits of the project as assessed by 

community in Amphoe Klong Luang and Amphoe Muang in Pathumthani province, which is one of 

the initiatives of the Academic Services Integration Plan, organized by the School of Communication 

Arts, Bangkok University in the Academic Year 2011.  Structured questionnaires were being 

responded by 399 community members who have participated in the “Volunteer Spirits Learning 

Library” Project. The means and standard deviation of the data were tabulated and analyzed with T-

test, and One-Way ANOVA with the Significance level of 0.05.  

The findings revealed the following results: (1) Gender differences amongst community in 

Amphoe Klong Luang and Amphoe Muang in Prathumthani Province  have no significant effect on 

the community’s awareness toward  the volunteer spirits;  (2) Gender differences amongst community 

in Amphoe Klong Luang and Amphoe Muang in Prathumthani Province have no significant effect on 

the community’s attitude toward  the value of volunteer spirits; (3) Community with differences in 

attitude towards the value of volunteer spirits will have a significant difference in their satisfaction 

towards the benefits of the “Volunteer Spirits Learning Library” Project; (4) Community with 

differences in attitude towards the value of volunteer spirits will have a significant difference in their 

satisfaction toward the role of the university in identifying and solving social problems; (5) 

Community’s awareness on the volunteer spirits is positively correlated significantly with their 

attitude toward the value of volunteer spirits; (6) Community’s attitude towards the value of volunteer 

spirits is positively correlated significantly with the benefits of the “Volunteer Spirits Learning 

Library” Project. 

 

KEYWORDS:  Awareness, Attitude toward Volunteer Spirits, Satisfaction toward Benefits of 

“Volunteer Spirits Learning Library” Program, School of Communication Arts, Bangkok University 
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%!���!�>."2�*�#��2�(:��3)#�4#3.5)"ก.������).!.01 
#�.�&+"&)7�5)"6��6�%�d./�.� <:�%�d./�.�5)"
<#�"ก.�%&'()&�a�.9E��#�>�ก��5)"#�7�6��6�:>.����
!.;.�4 01 ���).!. %&'()!�>."#�.�&�>)�5)"#�7�
6� � 6 � 7 � ก . � � �� @ �� � % 5> . ก . � % � 1�( � � 0 � 1 " 2 . "
%2#<�<1�� ��a�;���01 !�"#� <:�ก.�%6'()�<�"01 
!�>."%#�')53.�#�7�6��6�7/>%ก�:#�.��� /��ก 01 ��
2�*�#��2�(:��3)#�4#3.5)"ก.������).!.Z3.�ก��ก���7�
<#�"ก.�:�"ก13.� 
 ZE> �� �� � �+ " �� # � . � ! � 7 � 2�( �  *+ ก - . # � . �
�� /��ก 2�*�#���3)#�4#3.5)"ก.������).!. 01 
#�.�&+"&)7�5)"6��6�7�)8.%9)#1)"/1�"01 
)8.%9)%�')"7���"/��:�2��;.��%�̀�)�3."A� /1�"�3�� 
=/>)"%����6�������).!.? 01 *+ก-.�3.#�.��� /��ก
01 2�*�#����#�.�!��&��;$)�3."A�ก�@#�.�&+"&)7�
7��� <�6�$5)"<#�"ก.� <:�Z1ก.������!.�.��
�8.A�76>7�ก.��."0Z�ก.�@��ก.���6.ก.�0ก3!�"#�
5)"!�.@��)�:�*+ก-.2��"9.#��K01 %)ก6�)'(� e <:�
��3"*+ก-.Z11�&;$5)"ก��ก���ก.�@��ก.���6.ก.�
:�"ก13.�7�:>.�#�.��� /��ก 2�*�#��01 #�.�&+"
&)7��3)�� <�6�$5)"ก��ก��� ���2��"#�.�&+"&)7�
�3)@2@.25)"!�.@��ก.�*+ก-.7�ก.�6���8.01 �3��
0ก>A5�BC/.0ก36��6�01 !�"#�7�!.��.5)"6��6�
<:�ก8./�:�BC/.�8.�����:�"��� 

1. 6��6�7�)8.%9)#1)"/1�"01 )8.%9)%�')"7� 
��"/��:�2��;.��2�(��#�41�ก-4 2."�� 6.ก�0�ก�3."
ก��:>.�%&* � ��#�.��� /��ก0�ก�3."%ก�(��ก.������
) . ! . % &'( ) 6� � 6 � / �' ) A �3 / 1� " % 5> . �3 � � < # � " ก . � 
=/>)"%����6�������).!.? 

2. 6��6�7�)8.%9)#1)"/1�"01 )8.%9)%�')"7� 
��"/��:�2��;.��2�(��#�41�ก-4 2."�� 6.ก�0�ก�3."
ก��:>.�%&*� ��2�*�#���3)#�4#3.5)"ก.������).!.
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   ���������������ก������ 

0�ก�3."ก��/�')A�3 /1�"%5>.�3��<#�"ก.� =/>)"%����
6�������).!.? 

3. 6��6�7�)8.%9)#1)"/1�"01 )8.%9)%�')"7� 
��"/��:�2��;.��2�(��2�*�#���3)#�4#3.5)"ก.������).!. 
0�ก�3."ก��  � ��#�.�&+"&)7��3)�� <�6�$5)"
<#�"ก.�/�')A�3 /1�"%5>.�3��<#�"ก.� =/>)"%����6����
���).!.? 

4. 6��6�7�)8.%9)#1)"/1�"01 )8.%9)%�')"7� 
��"/��:�2��;.��2�(��2�*�#���3)#�4#3.5)"ก.������).!. 
0�ก�3 ."ก��  � ��#�.�&+"&)7�7�@2@.25)"
�/.��2�.1��ก��"%2&7�ก.�6��01 �3��0ก>A5�BC/.

6��6�/�')A�3 /1�"%5>.�3��<#�"ก.� =/>)"%����6�������
).!.? 

5. #�.��� /��ก5)"6��6�7�)8.%9)#1)" 
/1�"01 )8.%9)%�')"7���"/��:�2��;.��%ก�(��ก.������
).!.� ��#�.�!��&��;$ก�@2�*�#���3)#�45)"ก.������
).!.%&'()6��6�/�')A�3/1�"%5>.�3��<#�"ก.�=/>)"%����
6�������).!.? 

6. 2�*�#��5)"6��6�7�)8.%9)#1)"/1�"01  
)8.%9)%�')"7���"/��:�2��;.���3)#�4#3.5)"ก.������
).!.� ��#�.�!��&��;$ก�@#�.�&+"&)7��3)�� <�6�$
5)"<#�"ก.� =/>)"%����6�������).!.? /�')A�3

	
��������ก����ก��ก������������� (Public 

Mind) 	&���'��� (Volunteer Spirits) 
 ���!.;.�4 01 ���).!.�3."%�̀�9E��#�>�ก��2�(
!8.#�C7�ก.�%!���!�>."#�.�%5>�05b"7/>#�7�6��6� ��
#8.ก13.�2�(�3. =#�2�(�����!.;.�4 � %�̀�#�2�(�� /��ก
�+"ก.������).!.01 %/b�#�4#3.5)"ก.�%�̀�ZE>7/>%/�')
ก.�%�̀�ZE>��@? <:����!.;.�4 01 ���).!.#����ก.�
@3� %&. 01 !�( "!)�%��(��>�7�� :�@#�)@#��� 
<�"%���� �/.��2�.1�� 6��6�01 !�"#��.�18.:�@ <:�
&��.��ก���.6@�4f���!�.� (2554) A:>���.�#�.�
/�.��+" =���!.;.�4 ? �3.�� ก)@:>�� ��� ก�@ 
!.;.�4  <:���� /�.��+" 7� /�')!�("2�(28./�>.2�(#�: 
�+ก 01 �E> 01 !.;.�4  /�.��+" 2�(�A� %&'()
�� 6.6�2�(�A� :�"�������!.;.�4 �+"/�.��+"!8.�+ก
/�')#�.�#�:2�(� 28.!�("2�(%�̀��� <�6�$7/>0ก3!�"#� 
/�')#�2�(�A� 

����	�  �����	�� (2554) A:>���.����
!.;.�4  (Public mind) �3./�.��+"���!8.�+ก%&'()
!3����� %&�. #8.�3. =!.;.�4 ? #') !�("2�(��A:>%�̀�
5)"ZE>/�+("ZE>7: ���!.;.�4 �+"%�̀�#�.��E>!+ก�+"ก.�
%�̀�%�>.5)"7�!�("2�(%�̀�!.;.�4  7�!�2;�01 /�>.2�(2�(
� :E01  01 @8.��"��ก-.�3��ก�� %63� ก.�63��ก��:E01

��ก-.!�("0�:1>)� <:�ก.�A�32��"5� 1"7�0/13"��8. ก.�
:E01��ก-.!.;.�4 !�@��� %63� <2�*�&2$!.;.�4  
/1):Ak2�(7/>0!"!�3."�.����/�2." 0�>0�3ก.�
�� /��:��8.�� �. /�')Akkd.2�(%�̀�5)"!3����� <:�
7/>%ก�:�� <�6�$#�>�#3.�1):��63��:E01��ก-.7/>#�.�
63��%/1')ZE>�ก2�ก5$A:>�.ก /�')ZE>2�(�>)"5)#�.�
63��%/1')%23.2�(� 28.A:> �1):���3���')ก� 28.%&'()
63��ก��0ก>�BC/. 0�3�>)"A�35�:�3)กl/�.� %&'()��ก-.
�� <�6�$!3����� �)ก�.ก��� ���!.;.�4 ��"��
#�.�/�.�#�)@#1��:�"�3)A���� 

1. ���!.;.�4 #') ���!8.�+ก%&'()!3����� <:� 
���!8.�+ก 7��2.��ก�� �.6@�4f���!�.�  2538 A:>7/> 
#�.�/�.�A�>�3. %�̀�9.� 2�(����'(�01 �E>!+ก��� !.�.��
�)@!�)"!�("%�>.�.ก�� !.2!��Z�!2��" 5 #') �E� �! 
ก1�(� %!��" 01 !�("!��Z�!A:> ก.��� /��ก�E>  01 
#8.�+"�+"!3������3��ก�� ก.�#8.�+"�+"ZE>)'(�2�(�3��
!� � &� � ;$ % �̀ � ก 1�3 � % :� � � ก� � 
          2. ���!.;.�4  #')���).!. 2�(0!:"))ก�.7��E�
5)"&n��ก���2�(%ก�:5+��:>��#�.�!��#�7�%&'()!3����� 
<:�ก.�0!:"))ก:>��ก.�).!.A�3�� 7#�@�"#�@ 
          3. ���!.;.�4  #') ก.�!8.�+ก!.;.�4  W+("
/�.��+"ก.�2�(@�##1�� /��ก�E>01 #8.�+"�+"�� <�6�$

1526



 

 

 

 

                                ก�������	
���ก���������� ����	���
���ก�� ������� 2 
                                  ก�������ก���
�	������ก��� !����"��"#! 

 

                        29  ������� 2555 

   ���������������ก������ 

!�55)"!3�����01 !�"#� %/b�#�4#3.5)"ก.�%).7�7!3
:E 0 1 �� ก - . !�( " �3 . " e 2�( % �̀ � 5 ) " !3 � � � � � 
          4. ���!.;.�4 #') ���@��ก.�2�(%ก�(��ก�@ก.�#�:
01 ก.��o�@���7�ก.�7/>#�.�63��%/1')ZE>)'(� %�̀�ก.�
�� &n���o�@���2�(��3"#�.�!�55)"ZE>)'(�2�(���")�E3@�
&'� � K . � 5 ) " # � . � ��� " 7 � :� 0 1  % � � � . :� 
         5. ���!.;.�4 #')���!8.�+ก2."!�"#�2�(!8.��ก".�
#4 ก���ก.������0/3"6.��A:>);�@.��3.%�̀�ก.��E>��ก%).
7�7!3%�̀�;�� 01 %5>.�3��7�%�'()"5)"!3�����2�(%�̀�
�� <�6�$�3)�� %2*6.�� ��#�.�!8.�+ก01 �+:��(�7�
� @@#�4;��� 01 ����;���2�(:�".� 1 ).��3)!�("Z�:
%�>�#�.�%���@�>)� �� /��: 01 ��#�.�!�:�1� /�3."
���-�$ก�@;���6.�� 

�)ก�.ก��(�01>� &� A&*.1 ��!.<1 A:>7/>#8.
���.�5)"#8.�3. ( ���).!. + (Volunteer spirits)  A�>7�
/��"!') %�'():)กA�>@.�! &��("2��"0Z3�:���3. (���).!.
#')���2�(&�>)�� !1 %�1.0�"ก.�01 !���BCC. %&'()
!.;.�4�� <�6�$   %�̀����2�(A�3��(":E:.�%�'()&@%/b�
�BC/./�')#�.�2�ก5$�.ก2�(%ก�:5+��ก�@ZE>#� %�̀����2�(��
#�.�!�5%�'()A:>28.#�.�:�01 %/b���8.�.%�1�(��%�̀�
�)����� %�̀����2�(%�[p��:>�� =@�C? #')#�.�!"@%�b�01 
&1�"0/3"#�.�:�?  ก13.�A:>�3. ���).!./�')0/3"ก.�
%!��!1 %����@%!�')��.��%*- 2�(63��1:).ก.�5)"<�#
%/b�0ก3��� )�ก2��"��"63��1:2)������/�'))���.5)"
#�%�.1"A:>%�̀�)�3.":� (<�"&�.@.1�6�� 9E%กb�, 2554)  

:�"���� ก.������).!.�+"%�̀��B����2�(! 2>)�
9.� ���5)"@�##12�(#�.���3"��(�01 &�>)�� 63��%/1')
ZE>)'(�7/>&>��.ก#�.�2�ก5$ %&�. @�##12�(�����).!.� 
�� /��ก�+"�� <�6�$!3�����%/�')�� <�6�$!3��
� �  0 1  % /b � �+ " #� 4 #3 . 5 ) " ก . � �� !3 � � �3 � � % �̀ �
).!.!��#�%!��!1 2��&�$!��!3����7/>ZE>#�)'(�2�(
%:')��>)�%&'()�1:#�.�2�ก5$7/>ZE>)'(�:>��#�.�!��#�7�
01 #�.�!����� )�+(" ก.��1EกcB"ก.������).!.���7�

���7�5)"@�##1�8.%�̀��>)"Z3.�ก� @��ก.�%�����E>�.ก
�� !@ก.�4$7�#�)@#��� <�"%���� �/.��2�.1�� 
6��6� !�"#� %&'()7/>@�##17/>�� /��ก�+"#�4#3.5)"
ก.������).!. 

����0���	&�	
����ก����ก���������0
�ก 

(Awareness)   
 กE: (Good, 1973 )>."�+"7��.!�. !.�%!�., 
2548) A:>7/>#�.�/�.�5)"#�.��� /��ก�3. #�.�
�� /��ก /�.��+" ก.�ก� 28.2�(0!:"�3. �8.A:> ก.���@�E> 
ก.���#�.��E> /�')��#�.�!8.�+ก (Consciousness) W+(" 
Nelson (5��C !"��%!���*�� 2529 : 16 )>."�+"7�
�.!�. !.�%!�., 2548) ก13.��+")"#$�� ก)@5)"
#�.�!8.�+ก�3.�� ก)@:>�� (1) !3��2�(%ก�(��ก�@#�.��E>
#�.�%5>.7� (2) !3��2�(%ก�(��ก�@#�.��E>!+ก 01  (3) !3��
2�(%ก�(��ก�@#�.��>)"ก.�/�')%���.��4$ W+("7�!3������ 
�8.A�!E3ก.���&n��ก����3." e ก��A� 

���! !����4 (2532, )>."�+"7� !�9�2*���  
&�!�����$ 2543 : 8 01  )>."�+"7��.!�. !.�%!�., 
2548) A:>7/>#�.�/�.��3. #�.��� /��ก7�%�'()"
;���6.��01 !�("0�:1>)�A�>�3./�.�#�.�����+" 4 
�� %:b�2�(!8.#�C )��A:>0ก3 (1) #�.��E> / W.@W+�"7�
�� %:b����%�>��+"#�.�%5>.7�)�3."�3)"02>7�%�'()"2�(
!�7� (2)  ��#�.���ก / #�.�/�"0/�01 �E>!+กW.@W+�"
�3. %�̀�!�("2�(�Eก %�̀�!�("2�(:�%�̀��� <�6�$�3)��01 
!3����� (3) ��#�.����ก/�')/3�"7��3.� ��Z1ก� 2@
�3)#�.�%�̀�)�E35)"��%)"01 !�"#� 01  (4) 28.���"
/�')ก.��o�@������" ก.��E>���" ��#�.���ก/�')�E>!+ก/�"
0/� /�')��#�.����ก/3�"7�7�2��&�.ก�;���6.��
01 !�("0�:1>)� ก.�28.���"/�')�o�@������"���A�3A:>%�>�
0@@!�:5���7�1�ก-4 ก.�@�"#�@�3.�>)"28. 0�3��5>)
0�>�3.28.���"/�')�o�@������"7�ก�4�2�(28.A:>/�')%�̀�A�
A:> 
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�.!�. !.�%!�. (2548) %!�)0@@�8.1)"
5����)�01 ก� @��ก.�%ก�:#�.��� /��ก<:�);�@.�
�3.#�.��� /��ก%�̀�#�.�!8.�+ก %�̀�#�.��E>��� /�')
%�̀�#�.�%5>.7�5)"@�##12�(���3)!�("�3." e 2�(@�##1
!��Z�!01 ��@�E>�.ก!�("0�:1>)� :�"����#�.��� /��ก
� %ก�:5+��A:>%�'()@�##1A:>��@ก.�!��Z�!�.ก!�("%�>.7�

!9.&0�:1>)�%ก�:ก.���@�E> (Perception) 5+��01 
�8.A�!E3ก.�%ก�:#�.�#�:��@�): ก.�%�����E> 01 #�.�
�� /��ก �.�18.:�@ ก.�%�����E>01 #�.��� /��ก� 
�8.A�!E3#�.�&�>)�2�(� 0!:"ก.�ก� 28./�')0!:"
&n��ก����3)A� <:�5����)�01 ก� @��ก.�%ก�:
#�.��� /��ก!.�.��0!:"A:>:�"0Z�9E��2�( 1 

 
 

 
 
 
 
 

0Z�9E��2�( 1 5����)�01 ก� @��ก.�%ก�:#�.��� /��ก 
 
2�(�. : !�6�� !"����44*���, 2532. #�.��E>01 #�.��� /��ก%ก�(��ก�@กl/�.�!�("0�:1>)�5)"%�>./�>.2�(�8.���7�9.#� ����ก.  ��2�.��&�;$
���CC.*�1�*.!���/.@�4f�� !.5.!�("0�:1>)�*+ก-.@�4f����2�.1��. �/.��2�.1���/�:1.  

 

	
��� 4����	&�56����4�� �5&���
	5&74�8
�� 

(Concepts, Sources, and Factors for Attitude 

Formation) 
!��&"-$ <!;� %!���� (2533) A:>���.�

2�*�#���3.%�̀�:�6��6���3.@�##1����#�:01 �E>!+ก)�3."A�
ก�@#��)@5>." �����/�')!�("0�:1>)��1):��
!�.�ก.�4$�3." e 2�()�E3�)@��%)" 01 %!�)�3.
2�*�#��%�̀��B����2�(0!:"#�.�&�>)�5)"@�##12�(� 
�)@!�)"�3)!�("%�>. <:�@�##1� �� %����3.6)@
/�')A�36)@ �3)�� %:b�/�+(" e Z3.�ก.�!'()!.�9.�7�
@�##101 ก.�!'()!.�� /�3."@�##1/1�"%ก�:ก.���@�E> 

W+("!3"Z1�3)&n��ก���5)"@�##1�3)A�7�)�.#� <:�
!��&"-$ <!;� %!���� ��"A:>7/>5>)!�"%ก��3.2�*�#��� 
��1�ก-4 )�3."A� 5+��)�E3ก�@!�("0�:1>)� <:�).�
0!:"))ก7�&n��ก��� #') 1�ก-4 6)@/�')&+"&)7� 
W+("28.7/>ZE>)'(�%ก�:#�.���ก7#�3 )�.ก7ก1>6�:!�("���� e 
/�'))�ก1�ก-4 /�+(" 0!:"))ก 7��E�#�.�A�3&)7� 
%ก1��:6�" A�3)�.ก7ก1>!�("����   

��ก��6.ก.��3."�� %2* ���#)�@$ (Newcomb, 
1854) ��"%!�)�3.2�*�#��5)"#���"��Z1�3)#�.�#�:
5)"@�##1�3)@�##1/�')!�.@��)'(� e %�'()"�.ก
2�*�#��%�̀�#�.��E>!+ก 01 #�.�#�:%/b�2�(@�##1���3)

 

 

 

 

��������	
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!�("5)" @�##1 !�.�ก.�4$ !�.@�� 01 5>)%!�)7: e 
7�2."2�(� �)���@ /�')�o�%!; W+("��Z128.7/>@�##1
&�>)�2�(� 0!:"�o�ก����.�)@!�)":>��&n��ก���
)�3."%:���ก���1): <:�2�*�#��!.�.���8.0�ก%�̀� 3 
1�ก-4 #') (1) 2�*�#��2."%6�"@�ก %�̀�2�*�#��2�(6�ก
�8.7/>@�##10!:"))ก ��#�.��E>!+ก /�')).��4$�.ก
!9.&���7�<�>�)@7�:>.�:��3)@�##1)'(� /�')%�'()"�.�
7:%�'()"�.�/�+(" (2) 2�*�#��2."1@ /�')A�3:� #') 
2�*�#�� 2�(!�>."#�.��E>!+ก%�̀�A�7�2."%!'()�%!�� 
A�3A:>��@#�.�%6'()�') /�')A�>�."7� ).���#�.�%#1')@
0#1"� 0�"!"!�� ���2��"%ก1��:6�"�3)@�##17:@�##1
/�+(" %�'()"�.� /�')�BC/.7:�BC/./�+(" 01  (3) 
2�*�#��2�(@�##1A�30!:"#�.�#�:%/b�7�%�'()"�.�/�')
�BC/.7:�BC/./�+(" /�')�3)@�##1 /�3��".� !�.@�� 
)"#$ก� 01 )'(� e <:�!���%6�"  2��"��� 2�*�#��2��" 3 
�� %92��� @�##1).�� ��%&��"�� ก.�%:���/�')/1.�
�� ก.�กbA:>   5+��)�E3ก�@#�.���(�#"7�#�.��E>!+ก�+ก#�: 
#�.�%6'() /�')#3.����)'(� e 2�(���3)@�##1 !�("5)" ก.�
ก� 28. /�')!�.�ก.�4$ 

�� 9.%&bC !����4  (2520) ก13.��+" ก.�%ก�:
2�*�#���3.%ก�:�.กก.�%�����E>�.ก 0/13"2�(�.�3." e    )��
A:>0ก3 (1) �� !@ก.�4$%F&. )�3." %�'()@�##1��
�� !@ก.�4$%F&. )�3."�3)!�("/�+("!�("7:7�2."2�(:�
/�')A�3:� � 28.7/>%5.%ก�:2�*�#���3)!�("����A�7�2."2�(
:�/�')A�3:�   � 28.7/>%ก�: 2�*�#�� �3)!�("���� A�7�
2�*2."2�( %5.%#����� !@ก.�4$�.ก3)� (2) ก.�
��:�3)!'()!.��.ก@�##1)'(� � 28.7/>%ก�:2�*�#���.ก
ก.���@�E>53.�!.��3." e �.กZE>)'(�A:> %63� %:bก2�(A:>��@ก.�
!�("!)��.กZE>7/C3� %ก�:2�*�#���3)ก.�ก� 28.�3."e 
�.�2�(%#���@�E>�.  (3) !�("2�(%�̀�0@@)�3." ก.�%1���0@@
ZE>)'(�28.7/>%ก�:2�*�#��5+��A:> 01  (4) #�.�%ก�(��5>)"
ก�@!�. @��2�*�#��/1. �:> .�5)"@�##1%ก�:5+��

%�'()"�.ก#�.�%ก�(��5>)"ก�@!�.@�� %63� #�)@#��� 
<�"%���� /�')/�3��".� %�̀��>� 

�� 9.%&bC !����4 (2520)  ก13.��3. 2�*�#��
ก3)���%ก�:5+���. 01 %�1�(��0�1"A� %�'()"�.ก�B����
/1.��� ก.� )��A:>0ก3 (1) ก.��E"7�2."�3."ก.� 
2�*�#��� %ก�:5+��%�'()@�##17:@�##1/�+("ก8.1�":8.%��� 
ก.��)@!�)"�.�#�.��>)"ก.�/�')0�"Z1�ก:��2."
�3."ก.����@�##1� !�>."2�*�#��2�(:��3)@�##1/�')
!�("5)" 2�(!.�.��63��7/>%5.��<)ก.!�)@!�)"#�.�
�>)"ก.�5)"��A:> (2) 53.�!.�5>)�E12�*�#��� ��
&'��K.��.�.ก6��:01 5�.:5)"53.�!.�2�(A:>��@��� 
2��"1�ก-4 5)"0/13"2�(�.5)"53.�!.� :>��ก1Aก5)"
ก.�%1')ก%kd�7�ก.��)"%/b�01 %5>.7��BC/.�3."e 
53.�!.�5>)�E1@."!3��2�(%5>.�.!E3@�##1���� � 28.7/>
@�##1����%กb@A�#�: 01 !�>."%�̀�2�*�#�� 5+���.A:> (3) 
ก.�%5>.%ก�(��5>)"ก�@ก1�3�2�*�#���3)@."�� %:b�).��.
�.กก1�3��3."e 2�(@�##1%ก�(��5>)")�E3 2��"<:�2."��" 01 
2.")>)� %63� #�)@#��� ��: ก1�3�%&'()��3��".� ก1�3�
ก�v.  ก1�3�!�"#��3." e <:�ก1�3�%/13.��� A�3%&��"0�3%�̀�
0/13"���5)"#3.�����3." e 0�3��"��ก.��3.�2):5>)�E1
7/>0ก3@�##17�ก1�3� W+("28.7/>!.�.��!�>."2�*�#��5+��
A:> <:�%F&. #�)@#���01 ก1�3�%&'()��3��".� %�̀�
ก1�3�2�(!8.#�C2�(!�:2�(� %�̀�0/13"!�>."2�*�#��7/>0ก3
@�##1A:>  (4) �� !@ก.�4$5)"#�2�(���3)�����!�("5)" 
�3)�%�̀�!3��!8.#�C 2�(� 28.7/>@�##1�3." e   ��#3.!�("2�(
%5.A:>���� !@ก.�4$�.  ��ก1.�%�̀�2�*�#��A:> 01  
(5) 1�ก-4 23.2."/1.��� ก.��3."กb��!3��2.")>)�2�(
!8.#�C7�ก.�!�>."2�*�#��7/>ก�@���@�##1  �B�����3." e 
5)"ก.�ก3)���5)"2�*�#��%23.2�(ก13.��.5>."�>����� 7�
#�.�%�̀����"��"A�3��ก.�%���"18.:�@�.�#�.�!8.#�C0�3
)�3."7:%1� 2��"���%&�. 0�31 �B�����3."กb��#�.�!8.#�C
�3)ก.�ก3)���5)" 2�*�#�� �.ก/�')�>)� �3)�!�:
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   ���������������ก������ 

01>�0�3�3.ก.�&��.�4.!�>."2�*�#���3)!�(":�"ก13.�� 
%ก�(��5>)"ก�@�B����7:�.ก2�(!�: 

����0���	&�	
����ก����ก������>?7>'@�  
9��:. 6���BCC. (2541) A:>7/>#�.�/�.�5)"

#�.�&+"&)7��3. /�.��+"!�("7:กb�.�2�(!.�.��1:
#�.��+"%#���:5)"���-�$7/>�>)�1" 01  #�.��+"
%#���:���%�̀�Z1�.ก#�.��>)"ก.�5)"���-�$ %�'()���-�$
��#�.��>)"ก.��.กกb%ก�:�o�ก����.%���ก�>)" %�'()7:#�.�
�>)"ก.�A:>��@ก.��)@!�)"#�.��+"%#���:กb� �>)�1"
/ �' ) / � : A �  28 . 7 /> % ก� : # � . � &+ " & ) 7 �  0 1                     
����v &��4%2�� (2542) A:>7/>#�.�/�.��3. #�.�&+"
&)7�%�̀�#�.��E>!+ก9.�7����7�5)"���-�$2�( A�3
%/�')�ก��5+��)�E3ก�@0�31 @�##1�3.� #.:/�.�ก�@!�("
/�+("!�("7:)�3."A� �>.#.:/��"/�')��#�.����"7��.ก
01 A:>��@ก.��)@!�)":>��:�� ��#�.�&+"&)7��.ก 
0�37�2."��"ก��5>.�).�Z�:/��"/�')A�3&+"&)7�%�̀�
)�3."��("%�'()A�3A:>��@ก.��)@!�)"�.�2�(#.:/��"A�> 
2��"���5+��)�E3ก�@!�("2�(���"7�A�>�3.� ���.ก/�')�>)� 

!�&"-$ %ก-�!�� (2526) A:>ก13.��+"0�"�E"7�
5)" Maslow �3. A.H. Maslow A:>%!�)2n-l�%ก�(��ก�@
ก.��E"7� W+("%�̀�2�(�)���@ก��0&�3/1.� 01 A:>���"
!�����K.�%ก�(��ก�@&n��ก���5)"���-�$A�>:�"���  (1) 
���-�$��#�.��>)"ก.�)�E3%!�)01 A�3�����!���!�: #�.�
�>)"ก.�7:2�(A:>��@ก.��)@!�)"01>� #�.��>)"ก.�
)�3.")'(�� %5>.�.02�2�(5@��ก.����A�3��2�(!���!�:���"0�3
%ก�:���.� (2) #�.��>)"ก.�2�(A:>��@ก.��)@!�)"
01>�� A�3%�̀�!�("�E"7�5)"&n��ก���)�ก�3)A� 0�3#�.�
�>)"ก.�2�(��"A�3A:>��@ก.��)@!�)"%23.����2�( % �̀�
!�("�E"7�5)"&n��ก��� (3) #�.��>)"ก.�5)"���-�$��

18.:�@5����.�#�.�!8.#�C ก13.�#') %�'()#�.��>)"ก.�
7�� :�@�(8.A:>��@ก.��)@!�)"01>�#�.��>)"ก.�7�
� :�@!E"กb� %���ก�>)"7/>��ก.��)@!�)" 

94�:. 6���BCC. (2541) ก13.��3. ก.���:#�.�

&+"&)7�����!.�.��28.A:>/1.���;� :�"���  (1) ก.�76>

0@@!)@�.� %&'()�>)"ก.�2�.@#�.�#�:%/b�W+( "

!.�.��ก� 28.A:>7�1�ก-4 ก8./�:#8.�)@7/>%1')ก

/�')�)@#8.�.�)�!�  #8.�.�:�"ก13.�).��.�#�.�&+"

&)7�7�:>.��3." e (2) ก.�!��9.-4$ %�̀���;�ก.���:

#�.�&+"&)7�2."��"W+("�>)").*��%2#��#01 ��;�ก.�2�(

:�� A:>5>)�E12�(%�̀����" (3) ก.�!�"%ก� %�̀���;���:#�.�

&+"&)7�<:�ก.�!�"%ก�&n��ก���5)"@�##1%�d./�.�

A�3�3.� 0!:"))ก�.กก.�&E:�. ก���. 23.2." ��;�����>)"

).*��ก.�ก� 28.)�3."���"��" 01 !�"%ก�)�3."��� %@��@

0@@0Z�  

�.ก0��#�::�"ก13.�5>."�>�&)� !���A:>�3. 

=#�.�&+"&)7�? %�̀�ก.�0!:"#�.��E>!+ก:�7����:�5)"

%F&. @�##17�ก.��)@!�)"#�.��>)"ก.�7�!3��2�(

5.:/.�A� W+("%�̀�Z1�.�.ก�B�����3." e 2�(%ก�(��5>)" 

<:��B����%/13.����!.�.��!�)"#�.��>)"ก.�5)"

@�##12��"2."�3."ก.� 01  ���7�A:>%/�. !�01 %�̀�

ก.�0!:"))ก2."&n��ก���5)"@�##12�(� %1')ก

�o�@���7�ก��ก�������e   

2. �
�V�$�����.���ก�����
* 
2.1 %&'()*+ก-.#�.�0�ก�3.":>.�%&*5)"6��6�2�(�� 

�3)#�.��� /��ก5)"6��6�7�)8.%9)#1)"/1�" 

01 )8.%9)%�')"7���"/��:�2��;.��%ก�(��ก.������).!. 
/1�"%5>.�3��<#�"ก.� =/>)"%����6�������).!.? 

2.2 %&'()*+ก-.#�.�0�ก�3.":>.�%&*2�(���3) 
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   ���������������ก������ 

2�*�#��5)"6��6�7�)8.%9)#1)"/1�"01 )8.%9)%�')"
7���"/��:�2��;.��:>.�#�4#3.5)"ก.������).!. /1�"
%5>.�3��<#�"ก.� =/>)"%����6�������).!.? 

2.3 %&'()*+ก-.2�*�#��5)"6��6�7�)8.%9)#1)" 
/1�"01 )8.%9)%�')"7���"/��:�2��;.���3)#�4#3. 
5)"ก.������).!.2�(���3)#�.�&+"&)7�7��� <�6�$
5)"<#�"ก.�  /1�"%5>.�3��<#�"ก.� =/>)"%����6�������
).!.? 

2.4 %&'()*+ก-.2�*�#��5)"6��6�7�)8.%9)#1)" 
/1�"01 )8.%9)%�')"7���"/��:�2��;.���3)#�4#3.5)"
ก.������).!.2�(���3)#�.�&+"&)7�7�@2@.25)"

�/.��2�.1��ก��"%2&7�:>.�ก.�6���8.01 �3��0ก>A5
�BC/.6��6�  /1�"%5>.�3��<#�"ก.� =/>)"%����6�������
).!.? 

2.5 %&'()*+ก-.#�.�!��&��;$� /�3."#�.� 
�� /��ก5)"6��6�%ก�(��ก.������).!.ก�@2�*�#���3)
#�45)"ก.������).!. 

2.6 %&'()*+ก-.#�.�!��&��;$� /�3."2�*�#��5)" 
6��6��3)#�4#3.5)"ก.������).!.ก�@#�.�&+"&)7�7� 
�� <�6�$<#�"ก.� =/>)"%����6�������).!.? 

3. �����X�	ก�����
* 

3.1 6��6�7�)8.%9)#1)"/1�"01 )8.%9) 
%�')"7���"/��:�2��;.��2�(��#�41�ก-4 2."�� 6.ก�
0�ก�3. "ก��7�:> . �%&*� ��#�. ��� /��ก5)"
�� 6.6�%ก�(��ก.������).!.%&'()6��6�0�ก�3."ก�� 
/1�"%5>.�3��<#�"ก.� =/>)"%����6�������).!.?  

3.2 6��6�7�)8.%9)#1)"/1�"01 )8.%9) 
%�')"7��2��;.��2�(��#�41�ก-4 2."�� 6.ก�0�ก�3."
ก��7�:>.�%&*� ��2�*�#���3)#�4#3.5)"ก.������).!.
%&'()6��6�0�ก�3."ก�� /1�"%5>.�3��<#�"ก.� =/>)"%����
6�������).!.? 

3.3. 6��6�7�)8.%9)#1)"/1�"01 )8.%9) 
%�')"��"/��:�2��;.��2�(��2�*�#���3)#�4#3.5)"ก.������ 
).!.0�ก�3."ก��� ��#�.�&+"&)7�7��� <�6�$5)"
<#�"ก.�0�ก�3."ก�� /1�"%5>.�3��<#�"ก.� =/>)"%����
6�������).!.?  

3.4 6��6�7�)8.%9)#1)"/1�"01 )8.%9) 
%�')"7���"/��:�2��;.��2�(��2�*�#���3)#�4#3.5)"ก.���
���).!.0�ก�3."ก��� ��#�.�&+"&)7�7�@2@.25)"
�/.��2�.1��ก��"%2&7�ก.�6���8.01 �3��0ก>A5�BC/.
6��6�0�ก�3."ก��  /1�"%5>.�3��<#�"ก.� =/>)"%����
6�������).!.?  

3.5 #�.��� /��ก5)"6��6�7�)8.%9)#1)"
/1�"01 )8.%9)%�')"7���"/��:�2��;.��2�(��%ก�(��ก.���
���).!.� ��#�.�!��&��;$7�2."@�กก�@2�*�#���3)
#�4#3.5)"ก.������).!.5)"6��6� 
  3.6 2�*�#��5)"6��6��3)#�4#3.5)"ก.������
).!.� ��#�.�!��&��;$7�2."@�กก�@#�.�&+"&)7�
7��� <�6�$5)"<#�"ก.� =/>)"%����6�������).!.? 
 

4. �� Q�*Q��%����
* 

4.1 ก&DE�5��F�ก� 	&�ก&DE����'�E�7 

 �� 6.ก�7��������� #')�� 6.ก�7�)8.%9)
#1)"/1�"�8.��� 70,735 #� 01 �� 6.ก�7� 

)8.%�')"�2��;.�� �8.��� 117,083 ���%�̀� 187,818 
#� W+(").*��)�E3<:��)@�/.��2�.1��ก��"%2& ��"/��:
�2��;.�� %�'()!���%�')%:')� �ก�.#� 2547 (!8.��ก!����
��"/��:�2��;.��, 2547) <:�ก1�3����)�3."5)"�����%�̀�
0ก��8.01 6��6�2�(�3��<#�"ก.� =/>)"%����6�������
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).!.? �.�0Z�ก.�@E�4.ก.���6.ก.�0ก3!�"#�5)"
#4 ��%2**.!��$ �/.��2�.1��ก��"%2& �[ก.�*+ก-. 
2554 :�"��� 
-0ก��8.7�%5�%2*@.1%�')"23.<51" )8.%9)#1)"/1�" 
-0ก��8.01 #�7�&'��2�(6��6�7�%5�%2*@.1%�')"#1)"/1�" )8.%9)
#1)"/1�" 
-0ก��8.01 #�7�&'��2�(6��6�7��8.@1#1)"!�( )8.%9)#1)"/1�" 
-0ก��8.01 #�7�&'��2�(6��6�7��8.@1@."&E: )8.%9)%�')" 
-0ก��8.01 #�7�&'��2�(6��6�7��8.@1%6��"�.ก�>)� )8.%9)!.�<#ก 
-0ก��8.01 #�7�&'��2�(6��6�7��8.@1!.�<#ก )8.%9)!.�<#ก 
-%�.�6���ก%����01 ��ก*+ก-.2�().*��7�)8.%9)#1)"/1�"01 )8.
%�')"�2��;.�� 

ก.�#8.��45�.:5)"ก1�3����)�3."76>!E��5)"
2.<� �.�.%�3 (Yamane) <:�ก8./�:#�.�#1.:%#1'()� 
5)"ก1�3����)�3."�>)�1  5 A:> 5�.:5)"ก1�3����)�3."
)�3."�(8.#') 399 ���)�3."  

ก.�%กb@��@���5>)�E1#���"��� ก8./�:��;�ก.�
#�:%1')ก0@@/1.�5����)� (Multi-Stage Sampling) 
<:�%��(��>�:>��ก.���;�ก.�!�3����)�3."0@@%F&.  
%�. �" (Purposive Sampling) <:�A:>ก8./�:ก1�3�
���)�3."6��6�2��"  6 6��6� 2�().*��%F&. 7�)8.%9)
#1)"/1�"01 )8. %9)%�')"�2��;.�� %23.�����.�
0Z�ก.�@E�4.ก.���6.ก.�0ก3!�"#�5)"�/.��2�.1��
ก��"%2&  �[ก.�*+ก-. 2554 01 A:>28.ก.�!8.���#�.�
&+"&)7�5)"ก1�3����)�3."2�(�3��<#�"ก.� =/>)"%����
6�������).!.?  :>����;�ก.�!�3�0@@@�"%)�C (Accidental 
Sampling) #�.��� /��ก 2�*�#��01 #�.�&+"&)7�
5)"0ก��8.01 6��6�2�(A:>�3��<#�"ก.� =/>)"%����
6�������).!.?  W+("A:>1"&'��2�(%!��.ก�@0ก��8.7�2�ก
6��6�:�"ก13.� %&'()!�>."#�.��� /��ก01 2�*�#��2�(:�
�3)#�4#3.5)"ก.������).!.7���"/��:�2��;.��� /�3."
%:')������.�� �+"%:')�!�"/.#� &.*. 2554 01 A:>
:8.%�����:ก��ก���7����*�ก�$2�( 23 ก���.�� 01 ���
%!.�$2�( 24 ก���.�� &.*.  2554 %�1. 10.00 - 16.00 �. 
4 �/.��2�.1��ก��"%2& ��2�.%5���"!�� <:�<#�"ก.����

%�̀�<#�"ก.��3)%�'()"7�:>.�ก.�@��ก.���6.ก.�0ก3
!�"#��.��<�@.�ก.�@E�4.ก.�@��ก.���6.ก.�0ก3
!�"#�5)"#4 ��%2**.!��$ �/.��2�.1��ก��"%2& 2��"���
ก.������A:>76>0@@!)@�.�%�̀�%#�'()"�')7�ก.�%กb@
��@���5>)�E17�1�ก-4 2�(7/>ก1�3����)�3."�)@:>��
��%)" (Self-administrated Questionnaires) 01 ก1�3�
���)�3."�>)"��#�.�%�b�7�7/>5>)�E1  

4.2 ���H�'7�H'4��@FI@
ก��8?กJ� 

            %#�'()"�')2�(76>7�ก.�*+ก-.#���"���#')0@@!)@ 
�.�W+("�� ก)@:>�� 3 !3�� #') !3��2�(  1 #8.�.�
%ก�(��ก�@5>)�E1!3��@�##1 A:>0ก3 %&* ).�� ก1�3�6��6� 
!'()�� 6.!��&��;$<#�"ก.�2�(%5>.�+"  �8.��� 4 5>) (5>)
2�( 1-4)  !3��2�( 2 #8.�.�%ก�(��ก�@ก.��� /��ก01 
2�*�#���3)#�4#3.5)"ก.������).!.  <:�0@3"%�̀���:
#�.��� /��ก�8.��� 8 5>) 01 ��:2�*�#���3)#�4#3.
5)"ก.������).!.�8.��� 7 ��� 15 (5>)2�( 1-15) !3��2�( 
3 #8.�.�%ก�(��ก�@ก.��� %���#�.�&+"&)7��3)
�� <� 6 �$5) "<#�" ก. �  �1):� �5���� )�ก. �
7/>@��ก.�5)"<#�"ก.� 0@3"%�̀�ก.���:#�.�&+"&)7�
�3)�� <�6�$5)"<#�"ก.� �8.��� 5 5>) (5>)2�( 16-20) 
01 ก.���:#�.�&+"&)7��3)5����)�ก.�:8.%���".� 
�8.��� 5 5>) (5>)2�( 21-25) ���2��" 10 5>)  2��"���1�ก-4 
#8.�.�7�!3��2�( 1 � %�̀�5>)�E1!3�����7�1�ก-4 �.�
@�CC��� !3��2�( 2  %�̀�1�ก-4 #8.�.�2�(76>�.����:
�� �.4#3. 5 � :�@5)"A1%#��$� (1 = A�3%/b�:>���.ก
2�(!�: 01  5 = %/b�:>���.ก2�(!�:) 01 !3��2�( 3 %�̀�
1�ก-4 #8.�.�2�(76>�.����:�� �.4#3. 5 � :�@5)"A1
%#��$�  (1 = A�3&+"&)7��.ก2�(!�: 01  5 = &+"&)7��.ก
2�(!�:)  0@@!)@�.�2�(!�>."5+��A:>2:1)"0�ก�8.��� 
30 6�: %&'( )28 .ก. �2:!)@#�. �%6'( )��(�5)"
0@@!)@�.� <:�ก.���%#�. /$#3.#�.�%6'()��(��.�:>.�
76>!���� !�2;�~0)1k.5)"#�)�@.##3.!���� !�2;�~
0)1k.5)" #�)�@.#5)"0@@!)@�.��.กก�3. 0.70 
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W+(")�E37�%ก4f$2�(�)���@A:>7�:>.�2�(��:#�.��� /��ก 
2�*�#���3)#�4#3.5)"ก.������).!.01 #�.�&+"&)7�  
 
 
 
 
 

4.3 ก��������0L�M� 

(1) ก.���%#�. /$5>)�E1<:�76>!����%6�"&��4�. 
(2) (Descriptive  Statistics)  A:>0ก3  5>)�E1!3�����  
��%#�. /$:>��#3. �>)�1   5>)�E1:>.�#�.��� /��ก 
2�*�#���3)#�4#3.5)"ก.������).!.01 #�.�&+"&)7�
�3)�� <�6�$5)"<#�"ก.�<:�ก.��� %#�. /$:>��
#3.%F1�(� (Mean)  01 !3��%@�(�"%@��.��K.� (S.D.) 

(2) ก.�2:!)@!����K.� 
!����K.�5>)2�( 1-2 76>ก.���%#�. /$#�.�0�ก�3."5)"
#3.%F1�(�� /�3."ก1�3� A:>0ก3 t-test 01  One-Way  
ANOVA <:���� :�@ก.��)���@/�')�o�%!;!����K.�
2�(� :�@ 0.05 
!����K.�5>)2�( 3-4 76>ก.���%#�. /$#�.�0�ก�3."5)"
#3.%F1�(�� /�3."ก1�3� A:>0ก3 t-Test 01  One-Way 
ANOVA <:���� :�@ก.��)���@/�')�o�%!;!����K.�
2�(� :�@ 0.05 
!����K.�5>)2�( 5-6 76>ก.���%#�. /$!���� !�2;�~
!/!��&��;$ (Pearson Correlation) <:���� :�@ก.�
�)���@/�')�o�%!;!����K.�2�(� :�@ 0.05 
 

 

5. [�ก�����
* 

�.ก�8.���ZE>�)@0@@!)@�.�  399 #� 
ZE>�)@0@@!)@�.�%&*6.����8.��� 126 #� (31.6%) 
01 %&*/C�"���8.��� 272 (68.4%) !3��7/C3��).��
� /�3." 18 �+" 24 �[ �8.��� 352  (88.2%) ก.�*+ก-.7�
� :�@���CC.��� (90.0 %) 01 ��).6�&��ก%����/
��ก*+ก-.�8.���  258 #� (88.2%)  @�#1.ก�
�/.��2�.1��ก��"%2& �8.��� 3 #� (0.8%) !�.6�ก
6���ZE>!E").��01 ก1�3�0�3@>.�%ก-��ก� 24 #� (6%) 
01 6��6�#1)"!�( �8.��� 19 #� (4.9%) 

5.1 6��6�7�)8.%9)#1)"/1�"01 �2��;.��
2�(�3��<#�"ก.� =/>)"%����6�������).!.?  ��#�.�
�� /��ก%ก�(��ก�@ก.������).!.%F1�(�7�� :�@�.ก2�(!�: 
( X = 4.34)  ��2�*�#���3)#�4#3.5)"ก.������).!.%F1�(�
7�%6�"@�ก   ( X = 3.91)   01 ��#�.�&+"&)7��3)
�� <�6�$5)"<#�"ก.�%F1�(�7�� :�@�.ก2�(!�: ( X = 
4.27)  01 ��#�.�&+"&)7��3)@2@.25)"�/.��2�.1��

7�ก.�6���8.01 �3��ก��0ก>A5�BC/.!�"#�%F1�(�7�
� :�@�.ก2�(!�:  ( X = 4.24)  <:�%�'()��%#�. /$0�ก�.�
%&*!.�.��Z1A:>:�"��� (1) %&*/C�"��#3.%F1�(�5)"#�.�
#�.��� /��ก%ก�(��ก�@ก.������).!. ( X = 4.35) !E"
ก�3.%&*6.� ( X = 4.31) <:�2��"%&*6.�01 %&*/C�"��
#�.��� /��ก)�E3� :�@�.ก2�(!�: (2) %&*/C�"��#3.%F1�(�
5)"2�*�#���3)#�4#3.5)"ก.������).!. ( X = 3.92) !E"
ก�3.%&*6.� ( X = 3.89) <:�2��"%&*6.�01 %&*/C�"��
2�*�#��7�2."@�ก (3) %&*/C�"��#3.%F1�(�5)"#�.�&+"
&)7� ( X = 4.29) �3)�� <�6�$5)"<#�"ก.� 
=/>)"%����6�������).!.?  !E"ก�3.%&*6.� ( X =4.24)   
<:�2��"%&*6.�01 %&*/C�"��#�.�&+"&)7��.ก2�(!�:
�3)�� <�6�$5)"<#�"ก.� (4) %&*/C�"��#3.%F1�(�5)"
#�.�&+"&)7� ( X = 4.23) �3)�� <�6�$5)"<#�"ก.� 
=/>)"%����6�������).!.?   !E"ก�3.%&*6.� ( X =4.19) 
<:�%&*6.���#�.�&+"&)7�7�� :�@�.ก0�3%&*/C�"��
#�.�&+"&)7�7�� :�@�.ก2�(!�: (5) %&*/C�"��#3.%F1�(�
5)"#�.�&+"&)7� ( X = 4.26) �3)@2@.25)"
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�/.��2�.1��ก��"%2&7�ก.�6���8.01 �3��0ก>A5�BC/.
6��6�) !E"ก�3.%&*6.� ( X =4.22) W+("2��"%&*6.�01 
%&*/C�"��#�.�&+"&)7��.ก2�(!�:�3)@2@.25)"
@2@.25)"�/.��2�.1��ก��"%2&7�ก.�6���8.01 �3��
0ก>A5�BC/.6��6� =/>)"%����6�������).!.? 

 
 
 
5.2 O&4��'�����P�
 

�����X�	�)��& 1 ����	�	��� !���������

���$��%�	��&������
ก-����$����ก���ก����ก
	

#)�	 ��������������	
ก���$�����	 ก�&*�ก����

���������ก����ก
	 ��
� �)�����'���ก�� (�)�� ��*	

������������+ ก.�2:!)@!����K.�<:�76>#3. t-test 
&@�3. 6��6�2�(��%&*0�ก�3."ก�� � ��#�.��� /��ก
%ก�(��ก�@ก.������).!.A�30�ก�3."ก�� /1�"%5>.�3��
<#�"ก.� =/>)"%����6�������).!.?  W+("Z1ก.���%#�. /$
A�3&@#�.�0�ก�3."ก��)�3."�����!8.#�C (t(397) = -.96; p 
> .05) �+"A�3�)���@!����K.�2�(���"A�> ก13.�#') 6��6�
7�)8. %9)#1)"/1�"01 7�)8. %9)%�')"�� "/��:
�2��;.��2�(�� %&*0�ก�3."ก�� � ��#�.��� /��ก
%ก�(��ก�@ก.������).!.%&'()6��6�A�30�ก�3."ก�� 

�����X�	�)��& 2  ����	�	��� !���������

������ !� �"��$��%�	��&������
ก-����$����ก�

��ก����ก
	#)�	 ������
�	���������������ก�������

������ก����ก
	 ��
� �)�����'���ก�� (�)�� ��*	�����

�������+ ก.�2:!)@!����K.�<:�76>#3. t-test &@�3. 
6��6�2�(��%&*0�ก�3."ก�� � ��2�*�#��%ก�(��ก�@ก.������
).!.%&'()6��6�A�30�ก�3."ก�� /1�"%5>.�3��<#�"ก.� 
=/>)"%����6�������).!.?  W+("Z1ก.���%#�. /$A�3&@
#�.�0�ก�3."ก��)�3."�����!8.#�C (t(397) = --.81; p > 
.05) �+"A�3�)���@!����K.�2�(���"A�> ก13.�#') 6��6�7�

)8.%9)#1)"/1�"01 7�)8.%9)%�')"��"/��:�2��;.��2�(
��%&*0�ก�3."ก�� � ��2�*�#��%ก�(��ก�@ก.������).!.
%&'()6��6�A�30�ก�3."ก�� 

�����X�	�)��& 3 ����	�	��� !���������

������ !� �"��$��%�	��&��
�	���������������ก��

�����������ก����ก
	����������������	$��'*�	.

���'���ก����ก����ก
	 ��
�  �)�����'���ก�� 

(�)�� ��*	������������+ Z1ก.���%#�. /$0������
2."%:��� (One-Way ANOVA) &@�3.  6��6�2�(��
2�*�#���3)#�4#3.5)"ก.������).!.%&'()6��6�0�ก�3."
ก��  � ��#�.�&+"&)7�7��� <�6�$5)"<#�"ก.� = 
/>)"%����6�������).!.? 0�ก�3."ก��)�3."�����!8.#�C 
(F(22,374) = 6.50; p < .05) 

�����X�	�)��& 4  ����	�	��� !���������

������ !� �"���	�
���
#$��%�	��&��
�	������

���������ก�������������ก����ก
	���������������

�	QQ���������*��
*ก��� ��	ก����]	�����

�����ก)^�$RS������	��ก����ก
	  ��
� �)�����

'���ก�� (�)�� ��*	������������+ Z1ก.���%#�. /$
0������2."%:��� (One-Way ANOVA) &@�3.  
6��6�2�(��2�*�#���3)#�4#3.5)"ก.������).!.%&'()
6��6�0�ก�3."ก��  � ��#�.�&+"&)7�7�@2@.25)"
�/.��2�.1��ก��"%2&7�ก.�6���8.01 �3��0ก>A5�BC/.
!�"#�0�ก�3."ก��)�3."�����!8.#�C (F(22,370) = 3.37; p < 
.05) 

�����X�	�)��& 5 ��������	
ก�������	

�	��� !��������������� !� �"���	�
���
# 

$��%�	��&�� ก�&*�ก��������������������
��
	%.�	

��Q�กก
Q
�	���������������ก����������� 
Z1ก.���%#�. /$#3.!/!��&��;$0@@%&���$!��&@�3. 
#�.��� /��ก5)"6��6�%ก�(��ก�@ก.������).!.��
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#�.�!��&��;$7�2."@�กก�@2�*�#��5)"6��6��3)
#�4#3.5)"ก.������).!.%&'()6��6�)�3."�����!8.#�C 
(r= 0.505 ; p < .05)   

�����X�	�)��& 6  
�	����������	���

���������ก��������������������
��
	%.�	��Q�ก

ก
Q������������	$��'*�	.���'���ก�� (�)�� ��*	

������������+ Z1ก.���%#�. /$#3.!/!��&��;$0@@%&���$
!��&@�3. 2�*�#��5)"6��6��3)#�4#3.5)"ก.������
).!. ��#�.�!��&��;$7�2."@�กก�@#�.�&+"&)7�7�
�� <�6�$5)"<#�"ก.�=/>)"%����6�������).!.)�3."��
���!8.#�C  (r= 0.431 ; p < .05)  <:�%�'()��%#�. /$%�̀��.�
5>) &@�3. 2�*�#��5)"6��6��3)#�4#3.5)"ก.������).
!.��#�.�!��&��;$7�2."@�กก�@�� <�6�$:>.�ก.��8.
#�.��E>2�(A:>�.ก<#�"ก.�A��� ��ก�$76>7�ก.�:8.%���
6����)�3."�����!8.#�C (r= 0.306 ; p < .05) :>.��8.#�.��E>
2�(%#�*+ก-.�.�� ��ก�$76>7�ก.���:ก��ก���7�)�.#�
)�3."�����!8.#�C (r= 0.286 ; p < .05) :>.�@2@.25)"
!�.@��7�ก.�6���8.!�"#�01 �3��0ก>A5�BC/.!�"#�
Z3.�ก��ก���#���")�3."�����!8.#�C (r= 0.320 ; p < .05)  
:>.��� <�6�$2�(A:>��@�.กก.�&@� !�"!��#$ก��
� /�3."23.�ก�@6.��/.��2�.1��ก��"%2&01 /�')
6��6�7�)8. %9)#1)"/1�"01 �2��;.��)�3."��
���!8.#�C (r= 0.356 ; p < .05)  01 :>.��� <�6�$
<:����2�(A:>��@�.ก<#�"ก.�=/>)"%����6�������).!.? 
)�3."�����!8.#�C (r= 0.290 ; p < .05)   
6. �!�$��*[� 

6.1 Z1ก.�2:!)@!����K.�2�( 1 01 
!����K.�2�( 2  6��7/>%/b��3.2��"%&*/C�"01 %&*6.��3."
��#�.��� /��ก%ก�(��ก�@ก.������).!.7�� :�@�.ก
2�(!�: 01 2��"%&*6.�01 %&*/C�"�3."��2�*�#���3)
#�4#3.5)"ก.������).!.7�2."@�ก<:���#3.%F1�(�2�(
7ก1>%#��"ก���.ก Z1ก.�*+ก-.0!:"7/>%/b��3.�B���@��

%&*/C�"01 %&*6.��3."�����!8.�+ก%&'()!3�����01 
#8.�+"�+"ZE>)'(�7�2�(�3��!��&��;$%�̀�ก1�3�%:���ก���.ก5+�� 
���2��"�E>!+ก�'(����7�ก.�0!:"))ก&n��ก���2�(� 
63��%/1')#�ZE>)'(�2�(��2�ก5$7�!�"#�A�30�ก�3."ก�� <:�
%&*/C�"01 %&*6.���#�.��'(����2�(� 0!:"))ก
&n��ก���7�ก.�%!��!1 2��&�$!��!3����7/>ZE>#� 
/�')7/>#�.�63��%/1'):>��ก8.1�"0�"ก.� 0�"!�)"01 
#�.��E>A�30�ก�3."ก��  !.%/��%�̀�%&�. �B���@��2��"%&*
6.�01 %&*/C�"7�6��6�7�)8.%9)#1)"/1�"01 7�
)8.%9)%�')"��"/��:�2��;.��)�E37�!9.&0�:1>)�2�(A�3
0�ก�3."ก�� ��@2@.2/�>.2�(A�30�ก�3."ก�� W+("�3."�.ก
��a�;���7�):��W+("%&*6.�%�̀�ZE>/.%1���"#�)@#���
/1�ก !3��%&*/C�"��ก)�E3ก�@@>.�:E01#���%�')�01 
A�3A:>��@2@.2%�̀�ZE>/.%1���"#�)@#���  0�37��B���@��
2��"%&*6.�01 %&*/C�"�3."��@2@.2�>)"/.%1���"6�&
%&'()#�.�)�E3�):5)"#�)@#��� :�"����2��"%&*/C�"01 
%&*6.��3."��/�>.2�(/1�ก�>)"63��%/1')ก��%ก'�)กE1ก��
01 ก��7�ก.�!�>."�.�A:>%&'()���%�')#�)@#�����%)"
7�ก.�:8.�"6����6���� %&�. !9.&2."%*�-Kก��01 
��a�;���A:>%�1�(��0�1"A� 28.7/>#3.����ก.�&+("&.
).*��ก��01 ก��� /�3."%&*6.�01 %&*/C�"9.�7�
#�)"#���ก1.�%�̀�@��2�:K.�5)"!�"#�A2�7�ก.�
���@���5)"#�7�6��6�:>.����).!.7/>!.�.��
:8.�"6����)�E3�3��ก��A:>01 !.�.�����@���7/>%5>.ก.�
%�1�(��0�1"!�("0�:1>)�01 ��a�;���2�(��ก.�053"5��
) �3 . " �� � 0 � " 9 . � 7 � 6� � 6 � % 63 � % :� � � ก� �  )� ก 2�� "
!9.&0�:1>)�2�(:8.�")�E3� /�3."%&*/C�"01 %&*6.�
7��B���@��A�30�ก�3."ก���+"28.7/>��#�.��>)"ก.�#1>.� 
e ก�� ��<)ก.!��@�E>5>)�E153.�!.�7�6��6�A:>%23. e ก��
Z3.�!'()�3." e 2�(0�:1>)���%)" �+"��ก%ก�:#�.�
�� /��ก�+"�� %:b�7�!�"#�7�1�ก-4 %:���ก�� 01 
7!37��+"#�.�:8.�")�E35)"��%)"01 !3�����7�
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2�*2."%:���ก�� :�"���� Z1ก.������&)� !���A:>�3.2��"
%&*/C�"01 %&*6.��3."��!8 .�+ก2�(� 0!:"))ก
&n��ก���7�ก.�63��%/1')ZE>)'(�2�(%:'):�>)�2�()�E36��6�
7�� :�@%:���ก��#') =�.ก2�(!�:?  %&�. 6��6�2��"%&*
/C�"01 %&*6.��3."����@�E>5>)�E153.�!.�9.�7�6��6�
01 ���� !@ก.�4$2�(A�30�ก�3."ก���.ก  �+"28.7/>
6��6�2��"%&*6.�01 %&*/C�"��#�.��� /��ก:��3.
#�.�2�ก5$5)"!3�����).�� 5�.�Z1A�!E3#�.�2�ก5$
5)"��%)"A:>%63�ก�� /.ก�3."c�.�%/b�0ก3���5.:���
).!.7�ก.�63��%/1')W+("ก��01 ก��7��.�2�ก5$ กb� ��
Z128.7/>#�.�2�ก5$������("2��#�.����0�"�.ก5+�� %&�. 
#�.�!�5!"@5)"6��6�%�̀�2�(�.5)"#�.�!�5!"@5)"
#�7�6��6� 

 �)ก�.ก���� Z1ก.������A:>%!�)�3./.ก%&*
/C�"01 %&*6.�)�E3 7�!9.&0�:1>)�2�(A:>��ก.�
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ABSTRACT 

 

 The purposes of this research were to study the basic information and management processes 

of the Foundation Education Curriculum B.E. 2551 of Azizstan Foundation School, Changwat  Pattani 

and to study the science learning management of the Foundation Education Curriculum B.E. 2551 in 

terms of preparing for developing the curriculum, objectives of the curriculum, contents, learning 

management, instructional materials, evaluation and assessment affecting the learning of science of the 

students at the lower secondary level. The research methodology employed was qualitative research 

based on a case study and gathering of data by means of non-participatory observations, field notes, 

formal interviews, informal interviews, in-depth interviews, documentary studies, audiotapes, notes, 

and observations. The samples consisted of Mattayomsuksa I students, science teachers, head of 

science teachers, and school administrators. A triangulation method was used in checking the data. 

Content analysis and the inductive method were employed in data analysis. The findings revealed the 

following:  

 1. Azizstan Foundation School is a large Islamic private school located in a public area. All of 

the people involved with the school were Islamic. The school is surrounded by rubber and fruit plants. 

The family status of the people was very strong. The community had a strong relationship with the 

school and they were keen to participate on developing the buildings and surroundings of the school, 

as well as the school’s activities.  
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2. The guidelines of the school curriculum management of Azizstan Foundation School 

consisted of four steps. The first step is preparing to develop the school curriculum. School personnel 

should recognize and thoroughly understand how to develop a school curriculum. There should be 

coordination between outside organizations and experts to train the school personnel on how to 

develop a school curriculum. The budget for developing the school curriculum should also be 

prepared. Additionally, the context and needs of the community, school, teachers, and students should 

be studied. Public relations should also be prepared to inform everyone involved about the changing of 

the curriculum by producing an information document. Secondly, to develop the school curriculum, 

the curriculum document, learning plans, learning management, evaluations, and assessments should 

be prepared. Thirdly, to plan the curriculum implementation, the school environment and atmosphere 

must be prepared to serve the students’ learning. Lastly, to implement the curriculum, learning 

activities consistent with the learning standards and indicators should be prepared.  

3. In the management of science learning management, teachers have managed science 

learning on the Foundation Education Curriculum B.E. 2551 covering 5 aspects of teaching activities: 

1) curriculum objectives – teachers should specify curriculum objectives based on the science learning 

standards/ indicators to analyze as the subject’s descriptions and objectives, 2) contents – the contents 

should be consistent with science learning standards/ indicators suitable for the readiness and 

background of the students, 3) learning management – the teachers should prepare for teaching every 

time before coming the class by searching for the related information from teacher’s manuals, books, 

and learning plans and they should teach by lecture and experiment to encourage the interest of the 

students, 4) instructional materials – teachers should prepare their own teaching materials such as 

knowledge sheets, work sheets, pictures and samples by studying from teacher’s manuals, websites, 

and local materials, and 5) evaluation and assessment – teachers can evaluate and assess the students 

by various methods such as using a developed test to evaluate the background knowledge of the 

students, to improve teaching, and to assess learning results. 

KEYWORDS : learning management, science learning management, Foundation Education, Foundation 
Education Curriculum , Islamic Private School . 
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